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   INFORME DE SUPERVISIÓN PARA MODIFICACIÓN CONTRATO O CONVENIOESTATAL  
                                                 LEY 80/1993, LEY 1150/2007 y DECRETO 1082/2015 

 
1. INFORMACIÓN CONTRACTUAL  

 

NUMERO CONTRATO, CONVENIO O 
DOCUMENTO EQUIVALENTE 
 

 CD 115-2026  

LP 002-2023 

 
OBJETO DEL CONTRATO/CONVENIO U OTRO: 

 

  

 
CD 115-2026 

Contratar los servicios de soporte y 
mantenimiento del aplicativo Digiturno, así 
como de los componentes físicos y digitales 
que lo integran, con el fin de asegurar su 
operación continua, estable y eficiente en las 
oficinas de atención al ciudadano de Cremil 

 

 
 
 

LP 002-2023 

Prestación de los servicios para la atención 
de los afiliados de la caja de retiro de las 
fuerzas militares, grupos de valor y 
ciudadanía en general de Contact Center 
(Call Center y Whatsapp) conforme a las 
especificaciones contenidas en el anexo 
técnico TI y anexo técnico funcional CISU. 

 

 

 
CONTRATISTA 

 

 NOMBRE  

CIEL INGENIERIA S.A. 

COMWARE S.A. 

NIT O CEDULA DE CIUDADANIA  

  CONTRATO DOCUMENTO  

CD-115-2026 860.521.236-7 

LP-002-2023 860.045.379-1 

FECHA DE INICIACIÓN 
 

 
 

FECHA DE TERMINACIÓN 

 

 
CONTRATO 

FECHA 
DE TERMINACIÓN 

 

CD 0115-2026 31/12/2026 

CONTRATO FECHA DE INICIO 

CD -115-2025 11/02/2026 

LP-002-2023 1/10/2023 
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LP 002-2023 31/12/2026 

2. MODIFICACION CONTRATO/CONVENIO ESTATAL O EQUIVALENTE  

 
ADICIÓN  

PRORROGA  

SUSPENSION  

REINICIO  

CESION CONTRATO  

CESION DERECHOS PATRIMONIALES  

OTRA MODIFICACIÒN (Especificar) Cambio de supervisión  

 
2. JUSTIFICACIÓN  

 
CONCEPTO DE VIABILIDAD 
 

De acuerdo con la resolución 5439 del 16 de julio de 2026, por la cual 
se designa al PD. ANGELICA MELISSA CASTAÑEDA GIL como 
coordinadora encargada del GRUPO DE ATENCIÓN AL CIUDADANO 
DE LA OFICINA DE RELACIÓN CON EL CIUDADANO a partir del 03 
de agosto de 2026, cordialmente se solicita generar las modificaciones 
en SECOP II de los procesos relacionados a continuación:  
 

CD 115-2026 – CIEL INGENIERÍA  

LP 002-2023 - COMWARE 

  
 
     
 
 
 

MODIFICACIONES PRESUPUESTALES 
APLICABLES 
CDP 

CONTRATO CDP 

CD 115-2026 10226 

LP 002-2023 

13823, 1-2023-047436 

(VF), 

15524, 21725, 226 

 
RP 

CONTRATO RP 

CD 027-2025 20726 

LP 002-2023 
154323. 5224, 

10425, 226 

  

 

 
3. MODIFICACIÒN PRESUPUESTAL* (En caso de aplicar)  

a) Certificado de Disponibilidad  

Presupuestal CDP.                                                                     b) Fecha                                     

           

c) Registro Presupuestal RP                                                       d) Fecha                                     

 
e) Valor Inicial del Contrato:                                                        Valor final incluidas  
                                                                                                     modificaciones 

 

* En este numeral se debe indicar de manera clara y detallada si aplican modificaciones presupuestales,  

de que tipo, el valor a modificar y el total (indicando el número de radicado con el cual fue solicitado a la 
Subdirección financiera y en los anexos incluirse). 

 
4. CONSTANCIA  

10226 
13823, 1-2023-047436 VF 
15524, 21725, 226 

(VF), 

15524, 21725, 226 

 
20726 
154323. 5224, 10425, 
226 

$ 26.300.000 
$ 4.957.123.312 

26-01-2026 
15-07-2026 

30-01-2026 
25-01-2024 

$ 26.300.000 
$5.903.350.677 
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Teniendo en cuenta que la presente modificación de cambio de supervisión no causa perjuicios ni afecta las 
metas de la Entidad, considero viable el trámite de la misma, así mismo se deja constancia que todo el 
contenido y los documentos anexos a éste, se encuentran debidamente verificados y firmados, so pena de  

incurrir en sanciones establecidas en el art. 83 de la ley 1474 de 2011 por el incumplimiento en las funciones  
de supervisor. 

Comentarios y Observaciones adicionales del supervisor contractual 

 

5. ANEXOS  

 
 

FIRMAS 

 

 
PD. HEIDI MILENA ESTEPA HUESO 
Coordinadora Grupo de Atención al Ciudadano 

 

 
Acto administrativo. 

1. PD. Angelica Melissa Castañeda Gil (Resolución 5439 del 16 de julio de 2025) 


