Factura EB28
Electronica de
Venta
Fecha generacion 2026-07-15 09:25:26-05:00
! ) Fecha validacion 2026-07-15 09:25:43
Moneda COP
Tipo operacién Generica
000
Adquiriente MUNICIPIO DE PE NSILVANIA ;e;ljfonr;ostal 0000
i igo -
3_0‘3“".‘:: o 23?\82.: LEI‘:CIPAL Tipo Doc 13-Cédula de ciudadania
irecci
i i ili i ; i i i il.com Ciudad -
Correo pensilvaniacontabilidad@gmail.com; haciendapensilvania@gmai .
Id _Cédigo Cantidad Unidad Descripcion V/Unitario Subtotal Viimpuesto  Tarifa Total —
1 Cod1 1.00 unidad  Convenio Call Center gavado 287- 3.108.659.00 3.108.659.00 590.646.00 19 3.699.305.
2025 C-348 ;
2 Cod2 1.00 unidad  Convenio Call Center 287-2025 C- 31.476.490.00 31.476.490.00 0.000 31.476.490.00
348-2025
Formas y medios de pago: Totales
Forma Vencimiento Codigo Medio Valor Concepto Valor
Credito 2026-08-14 2727 Acuerdo mutuo 0 Subtotal 34.585.149.00
Base 3.108.659.00
IVA 590.646.00
Impuestos 590.646.00
Total mas 35.175.795.00
Impuesto
Total 35.175.795.00
Operacién
Observaciones
Valor en letras: TREINTA Y CINCO MILLONES CIENTO SETENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS
NOVENTA Y CINCO 00 /100 COP
Observacién: COBRO 008 CALL CENTER MES DE JUNIO DE 2026, POR EJECUCION DEL

Céd.Cio. e igualmente constancia de la entrega real y material de la mercancia y/o servicios prestados descritos en esle litulo valor. La transferencia del
derecho de propiedad de estos articulos, productos o maquinarias, se darén efeclivamente a la cancelacion de |a correspondiente faclura de venta,
mientras tanto nos reservamos el derecho de dominio tolal oparcial sobre los mismos. Auterizo expresamente a EMPRESAS PUBLICAS DE
PENSILVANIA E.S.P. 0 a quien represente sus derechos u ostente en el futuro la calidad de acreedor a reportar, procesar, solicitar o divulgar a cualquier
entidad que maneje o administre bases de datos mi compartamiento comercial. Asi mismo acepto pagar los honorarios que se le genere a mi acreedor
por canceptode cobro pre juridico o judicial que tenga que iniciar en mi contra, asi como los gastos y costos que se le genere por el retiro ylo
actualizacién de las bases de datos en la que me encuentre reportado por la causa de mi incumplimiento o mara.

Numero de Autorizacién: 18764089930601 del E501 al E1000 fecha 2025-03-04 al 2027-03-04 Impreso:15/07/2026 9:25:44 a. m.
CufeICude:eOdGd67a905fl'daZfOBZGc23350ca4f3906d6986f13d2b4301 d307aGb488078626f?6I‘e3b0b4d253d93d22832dcr9366
Kiai Facturacion, producto de KIA| S.A.S NIT 901337751, Proveedor Tecnoaldgico Autorizado por la Dian www.kiai,co
Medellin-Colombia
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INFORME NleERO 8-2026 DE ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL MARCO DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NUMERO C-348-2025 CD-287 ENTRE EL
MUNICIPIO DE PENSILVANIA Y EMPRESAS PUBLICAS DE PENSILVANIA EMPEN ESP.

PRESENTADO POR: PABLO ANDRES RAMIREZ ALZATE
Gerente EMPEN E.S.P

PERIODO INFORMADO DE CORTE:
DEL 01 AL 30 DE JUNIO DE 2026

_ PENSILVANIA
EMPRESAS PUBLICAS DE PENSILVANIA E.S.P
2026
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1. GENERALIDADES DEL CONTRATO WET BEE.158:E04%

1.1 Informacioén Financiera del Contrato

El presente contrato tiene por objeto la prestacion del servicio integral de
mantenimiento preventivo y correctivo de las redes eléctricas e hidrosanitarias, asi
como los servicios de aseo, actividades conexas y complementarias, requeridas
para garantizar el correcto, eficiente y seguro funcionamiento delinmueble donde
funciona u opera el Call Center, de propiedad del Municipio de Pensilvania.

Esta prestacion de servicios es fundamental para asegurar la continuidad operativa
del SAI (Servicio de Atencion al Ciudadano) Pensilvania, garantizando condiciones
6ptimas de infraestructura, salubridad, seguridad y funcionalfidad para los
trabajadores y usuarios que hacen uso de las instalaciones.

1.2 Informacién Financiera del Contrato

El valor total del presente contrato asciende a la suma de DOSCIENTOS VEINTISEIS
MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS VEINTISIETE PESOS COP
($ 226.239.827), los cuales serdn cancelados mediante actas parciales de acuerdo
con los cortes periddicos pactados entre las partes.

Los pagos se realizarén denifro de los quince (15) dias hdbiles siguientes a la
radicacion de la documentacién requerida a través de la plataforma SECOP IL.
Para cada desembolso se deberan aportar los documentos respectivos,
incluyendo facturas, comprobantes de pago de seguridad social, informes de
ejecucion y demds soportes que acrediten la comrecta utilizaciéon de los recursos.

| CONCEPTO ]_ | DETALLE i
Omero de conirato C-348-2025 CD-287
Moddalidad Contrato Interadministrativo
Valor total contrato $222.243.204
Valor adicion $3.996.623
Forma de pago Actas parciales mensuales
Plazo de pago 15 dias habiles tras radicacion
Plataforma de radicacion SECOP |I
Periodo del presente informe 01 al 30 de junio de 2026
‘Informe nimero 8 de 2026

1.3 Documentos Requeridos para el Pago
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De conformidad con lo establecido en las clausulas del contrato, para proceder a
cada desembolso parcial se deberdn acreditar los siguientes documentos:

* Informe mensual de actividades elaborado por EMPEN E.S.P., con descripcion
detallada de las labores ejecutadas durante el periodo de corte.

* Certificado de estar a paz y salvo en el pago de aportes al Sistema de
Seguridad Social Infegral, aplicable a la empresa contratista.

* Certificado de cumplimiento expedido por el supervisor del contrato, en el que
conste que las obligaciones especificas han sido ejecutadas a entera
satisfaccion.

* Factura de venta o documento equivalente expedido conforme a la
normatividad tributaria vigente.

* Comprobantes de egreso y soportes de pago de los contratos suscritos para la
ejecucion del objeto contractual.

2. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA

En cumplimiento del objeto contractual, EMPEN E.S.P. tiene a su cargo las
siguientes obligaciones especificas, las cuales han sido ejecutadas durante el
periodo informado:

2.1 Obligaciones de Gestién y Ejecucién

e« Cumplir de manera integral con el objeto y alcance del confrato, conforme a
las condiciones, especificaciones y plazos establecidos por la Administracion
Municipal.

e Dar cumplimiento a lo dispuesto en el anexo técnico, garantfizando que las
actividades se desarrollen con la calidad y oportunidad requeridas.

e Conformar y mantener durante la ejecucion contractual el equipo técnico,
operativo y administrativo necesario para el cumplimiento del objeto del
conirato.

e Redalizar todas las gestiones técnicas, administrativas, financieras y logisticas
necesarias para asegurar el desarrollo eficiente del confrato y el logro de sus
fines.

e Confratar y mantener personal técnico idéneo y calificado, en nimero y perfil
suficiente, para ejecutar las actividades objeto del contrato.

2.2 Obligaciones Técnicas y Operativas
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o Fjecutar labores de mantenimiento preventivo y correctivo de los elementos,
equipos e instalaciones del inmueble, incluyendo cuando sea necesario la
ampliacién o adecuacién de la red eléctrica e hidrosanitaria.

¢ Mantenimiento de mobiliario, luminarias, sistema CCTV, sistema de seguridad y
salud en el frabajo ($ST), UPS, equipos bioméfricos, aires acondicionados y
fableros de baja tension del Call Center.

e Prestar de manera continua y adecuada el servicio de aseo, limpieza,
mantenimiento y seguridad de las instalaciones y equipos del Call Center.

e Atfender de manera oportuna y eficiente las solicitudes o reportes de fallas
efectuadas por el arendatario, garantizando la subsanacion inmediata de las
mismas por parte del personal operativo.

2.3 Obligaciones de Seguimiento y Reporte

e Cumplir con la nomatividad vigente en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) y con los reglamentos técnicos aplicables a la ejecucion del
confrato.

 Ejecutar todas las actividades previa autorizacion, coordinacion y supervision
del Municipio, garantizando el cumplimiento de las instrucciones impartidas.

e Presentar informes mensuales detallados sobre la ejecucién de las actividades,
acomparados de los documentos de soporte que acredifen la cormrecta
utilizacién de los recursos y la prestacion del servicio.

« Cumplir con las demds obligaciones derivadas de la naturaleza del confrato,
de la legislacién aplicable y de las instrucciones impartidas por la enfidad
confratante.

3. CONTRATACION DE PERSONAL Y PROVEEDORES

Con el fin de dar cumplimiento al contrato interadministrativo, EMPEN E.S.P.
suscribié los siguientes contratos de prestacion de servicios y suministro, los cuales
se encuentran vigentes hasta el mes de julio de 2026. A continuacion, se relaciona
el detalle de cada uno:

3.1 Contrato de Vigilancia y Seguridad Privada

El Contrato No. 008-2026 fue suscrito con la empresa SERVICIO DE VIGILANCIA Y
LOGISTICA NACIONAL LTDA [SERVILIN), con el fin de garantizar la seguridad fisica
de las instalaciones del Call Center SAl Pensilvania durante las veinticuatro (24)
horas del dia, los siete (7) dias de la semana. Este servicio es indispensable para la
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proteccion del personal que labora en el inmueble, de los equipos tecnologicos
instalados y de los bienes muebles e inmuebles de propiedad del Municipio.

3.2 Contratos de Aseo y Servicios Generales

Para garantizar el mantenimiento de las condiciones de higiene, salubridad y
presentacion de las instalaciones del Call Center, EMPEN E.S.P. mantiene vigentes
dos (2) contratos de prestacion de servicios de aseo y limpieza, identificados
como Contrato No. 005-2026 y Contrato No. 006-2026. Ambos contratos
contemplan actividades de barrido, lavado, limpieza profunda, desinfeccion de
superficies, manejo de residuos sélidos y demdés labores de aseo requeridas
conforme al plan de limpieza del inmueble.

3.3 Suministro de Implementos de Aseo

Mediante el Contrato No. 047-2026, EMPEN E.S.P. garantiza el suministro mensual
de los implementos, insumos y materiales de aseo necesarios para el desarrollo de
las labores de impieza y mantenimiento.

3.4 Suministro de Implementos de Aseo

Para garantizar el mantenimiento preventivo especializado a la infraestructura
técnica y eléctrica del predio denominado "call center”, con el fin de asegurar su
optima operatividad y la continuidad del servicio, se suscribié el contrato No. 0564-

2026 con la empresa redcon ingenieria SAS.

3.5 Tabla Resumen de Contratos Suscritos

| No. | DESCRIPCION DEL CONTRATO / SERVICIO |  VALORMES

008-2026 Servicio de vigilancia y seguridad privada — $15.500.000
SERVILIN {valor mensual)

005-2026 Servicio de aseo y limpieza en instalaciones — $2.250.000
Contratista 1 (valor mensual)

006-2026 Servicio de aseo y limpieza en instalaciones — $2.250.000
Contratista 2 (valor mensual)

047-2026 Suministro de implementos de aseo (valor $3.039.500
factura mes de julio)

056-2026 Servicio de mantenimiento especializado (valor $8.272.907
total)
TOTAL CONTRATOS MES DE JUNIO DE 2026 $31.312.407

4. ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL MES DE JUNIO DE 2026
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A continuacién, se relacionan las actividades desarrolladas por EMPE‘NESP‘ T
durante el periodo comprendido entre el 01 y el 30 de junio de 2026, en
cumplimiento del objeto del contrato interadministrativo C-348-2025:

4.1 Servicio de Vigilancia y Seguridad

Se garantizdé la continuidad del servicio de vigilancia mediante la cobertura
permanente de los tres operarios asignados, cerrando el periodo sin incidentes ni
novedades que afectaran las instalaciones. Esta estabilidad operativa estuvo
respaldada por supervisiones peridédicas de control de accesos y minutas, ademads
de un programa de formacion virtual enfocado en el manejo de crisis, el trabajo en
equipo y la prevencién de riesgos laborales. Para sostener este estandar, las
recomendaciones finales apuntan a mantener el esquema de seguimiento y
reforzar las pausas activas para mitigar la accidentalidad en el puesto de trabagjo.

4.2 Servicios de Aseo y Limpieza

Se dio continuidad a los servicios generales de aseo en las instalaciones del Call
Center con los dos (2) contratistas de limpieza asignados, quienes ejecutaron
durante el mes de junio las siguientes actividades:

« Baridoy trapeado de pisos en todas las areas delinmueble (oficinas, pasillos,
banos, dreas comunes y zonas de atencion).

« Lavadoy desinfeccién de baterias sanitarias, lavamanos y dreas hUmedas.

e Llimpieza y desinfeccion de superficies de trabajo, escritorios, equipos de
coémputo y mobiliario en general.

e Recoleccion, clasificacion y disposicion adecuada de residuos solidos
conforme al plan de gestién de residuos.

« Limpieza de vidrios, ventanas, puertas y areas de acceso alinmueble.

e Desinfecciéon periddica de dreas de alto irafico y puntos de contacto
frecuente.

4.3 Mantenimiento Preventivo y Correctivo

Se intervino la infraestructura tecnologica, determinando gue el sistema de control
de accesos opera de forma estable tras la limpieza técnica de sus siete lectores
biométricos, aungue se requiere reemplazar con urgencia el conector Ethernet del
lector del Data Center. Por su parte, la planta eléctrica de 150 kVA quedo en
dptimas condiciones mecanicas tras el cambio de aceite, filtros y refrigerante,
quedando sujeta Unicamente a monitoreos rutinarios de fluidos. Una situacién mas
critica se identifico en el circuito cerrado de television (CCTV); a pesar de que las
camaras fueron ajustadas y fransmiten en vivo correctamente, el disco duro de 61B
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del grabador se encuentra fuera de servicio por una excepcion de espacio, lo que
exige su sustitucion inmediata para no perder el respaldo de las grabaciones.

Finaimente, la inspeccion de las redes eléctricas de baja tensién arrojé un
diagnéstico alfamente positivo. Tras la limpieza y lubricacion de los tableros
generales, el andlisis termogrdfico validé que los componentes operan sin puntos
calientes ni anomalias criticas, manteniendo temperaturas estables entre los 16.8°C
y 31.2°C. Como acciones de mejora para esta area, se recomendd instalar acrilicos
de proteccion en los barragjes energizados, asi como actualizar con urgencia la
rotulacion de los circuitos y los diagramas unifilares de la sede.

4.4 Registro Fotogrdfico

NOTA IMPORTANTE — AUSENCIA DE REGISTRO FOTOGRAFICO: En cumplimiento de
las politicas internas de seguridad de la empresa EMERGIA, operadora del Call
Center SAl Pensilvania, no es posible adjuntar registro fotografico de las actividades
realizadas alinterior de las instalaciones. EMERGIA prohibe expresamente elingreso
y uso de dispositivos méviles (teléfonos celulares, tabletas y equipos similares) dentro
de sus instalaciones, como medida de proteccion de la informacién confidencial
de sus operaciones y clientes. En consecuencia, las actividades descritas en el
presente informe se encuentran debidamente soportadas mediante  los
documentos anexos (contratos vigentes, comprobantes de pago, certificados de
seguridad social y constancias de cumplimiento expedidas por el supervisor), los
cuales constituyen plena prueba de la ejecucién de las obligaciones contractuales
durante el periodo informado.

5. HOJA DE CONTROL PARA VERIFICACION DE SUPERVISION - MES DE JUNIO 2024

A continuacién, se presenta el resumen de los factores y valores que conforman el
cobro correspondiente al periodo del 01 al 30 de junio de 2026, en el marco del
Contrato Interadministrativo C-348-2025:

o f"' FAC’TOR_I/:_'Cokﬁérd* . _bo.étjhh_imc;sbmﬁig | wvaior -
Porcentaje de Conveniencia (5%) -  Contrato $3.699.305
197 puestos de trabajo x $375.564 =  Interadministrativo C-
$73.986.108 x 5% 123 CD-105
Mano de obra contratada - Contrato No. 008 de $15.500.000
Seguridad privada enero 2026
Mano de obra contratada - Aseo Contrato No. 005 de $2.250.000
general (Contratista 1) enero 2026
Mano de obra contratada - Aseo Contrato No. 006 de $2.250.000
general (Contratista 2) enero 2026

EMPRESAS PUBLICAS
A\ DE PENSILVANIA ESP
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Servicios publicos AAA — mes de Factura N° 457 971 $164.083

junio 2026

Suministro de implementos de aseo Contrato No. 047 de $3.039.500
enero 2026

Mantenimiento especializado Contrato No. 056 de $8.272.907
mayo 2026

TOTAL FACTORES PARA COBRO - MES $35.175.795

DE JUNIO 2026 (Del 1 al 30 de junio

2026)

6. CONCLUSIONES Y SEGUIMIENTO

Durante el periodo comprendido entre el 01 y el 30 de junio de 2026, EMPEN E.S.P.
ejecutd de manera satisfactoria las actividades contempladas en el objeto del
Conirato Interadministrativo C-348-2025, dando cumplimiento a las obligaciones
establecidas en el clausulado contractual y en el anexo técnico. A continuacion,
se presentan las principales conclusiones del periodo:

« El servicio de vigilancia y seguridad privada se presto de forma ininterumpida,
sin novedades de seguridad y con valoracién positiva por parte de los
supervisores del SAl Pensilvania.

« Los servicios de aseo y limpieza se ejecutaron conforme al plan de limpieza
establecido, manteniendo las instalaciones en optimas condiciones de higiene y
presentacion.

« El suministro de implementos de aseo se realizd oportunamente, garantizando la
disponibilidad de insumos para el personal de limpieza.

« Las actividades de mantenimiento preventivo y comrectivo se desarrollaron de
manera oportuna, atendiendo todas las solicitudes de los coordinadores del Call
Center.

« No se presentaron incumplimientos, incidentes de seguridad ni situaciones que
afectaran la normal operacion del inmueble durante el mes de mayo.

« El valor total facturado para el periodo de corte asciende a $35.175.795, el cual
se encuentra debidamente soportado con los documentos anexos al presente
informe.
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ANDRES RAMIREZ ALZATE
%. S.P.

Documentos Anexos al Informe

» Comprobantes de egreso de pagos realizados durante el mes de junio de 2026.
* Soportes de pago de aportes a seguridad social integrall.

* Informe operativo de SERVILIN — mes de junio 2026.

* Factura de servicios publicos AAA N° 457.971.

* Factura de Redcom.

* Informes de Redcom.

* Factura de implementos de aseo.
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COMPROBANTE DE EGRESO
Afavor de: RAMIREZ MURILLO MARIA RUBELSI Comprobante de Egreso No: 370
CC/NIT: 24868937 CoplaNo. 2
La suma de: 2.115.000,00 DOS MILLONES CIENTO QUINCE MIL PESOS Fecha:  26/06/2026

Detalle: PAGO PARCIAL 006 DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION MEDIANTE SERVICIOS DE
ASEO GENERALES EN EL MARCO DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO C-287-2025 - C-348-2025
CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE PENSILVANIA Y EMPEN E.S.P. SOBRE EL CALL CENTER DE
PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE PENSILVANIA.

Orden Codigo Descripcion Total Orden Valor Comprobante
5.3.2.02.02,006.26 mnmgg_mamrzc;r;mngss-
,3.2.02.02.008. Contrato Call Center 287-
D 3502.02.008.26.1 2.6.1 000 ECURSOS PROPIOS DE ESTA
2.3.2.02.02.006.26-1.2.5.1.00-0-0 O APLICA
252 B35 02.02.006.26-1.2.5.1.00-0-0-0 apiica 2.250.000,00 2.250.000,00
2.3.2.02.02.006.26-1.2.5.1.00-0-0-0-0 o aplica
2.3.2.02.02.006.26-1.2.5.1.00-0-0-0-0-82120 120 - Servicios de asesorami
2.3.2.02.02.006.26-1.2.5.1.00-0-0-0-0-82120-0 APLICA
~ Rubro | Cédigo Contable = Concepto Débito Crédito
2.3.2.02.02.006.2624010101 24868937 / Bienes y servicios 2.115.000,00 0,00
2.3.2.02.02.006.2 Cuenta Corriente 85469987713 / Cheque Elija Cuenta
6 11100505 Bancaria Te 0,00 2.115.000,00
SUMAS IGUALES 2.115.000,00 2.115.000,00
Total Orden de Pago 2.250.000,00
Pro-Anciano 90.000,00 ]
Pro-Cultura 22.500,00
Reteica 1% 22.500,00
Total a Pagar: 2.115.000,00
Pablo Andres Ramirez A Beneficiario
Gerente
Elaboréd: ALBA

SIGAM: Sistema de Informacién General Aplicado Municipal

Edificio Palacio Municipal. Cra 6 Calle 4 Esquina. Plaza Principal, Primer piso
3107662616
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COMPROBANTE DE EGRESO
Afavorde: PARRA MARIN MONICA YANETH Comprobante de Egreso No: 369
La suma de: 2.115.000,00 DOS MILLONES CIENTO QUINCE MIL PESOS Fecha:  26/06/2026

Elaboré: ALBA

Detalle: PAGO PARCIAL 006 DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION
MEDIANTE SERVICIOS DE ASEQO GENERALES EN EL MARCO DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO C-
287-2025 - C-348-2025 CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE PENSILVANIA Y EMPEN E.S.P. SOBRE EL
CALL CENTER DE PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE PENSILVANIA.
Orden Codigo Descripcion Total Orden | Valor Comprobante
2.3.2.02.02,006.26 DADgaSITERRIT&I;.I;%%S-
2.3.2.02.02.006.26-1.2.5.1.00 Center 287-;
2.3.2.02.02.006.26-1.2.5.1.00-0 OQ‘AIJ,RLIS&SPROP'OSDEEST'
2.3.2.02.02.006.26-1.2.5.1.00-0-0
251 B3.2.02.02.006.26-1.2.5.1.00-0-0-0 e i 240000
2.3.2.02.02.006.26-1.2.5.1.00-0-0-0-0 aplica
0.3.2.02.02.006.26-1.2.5.1.00-0-0-0-0-82120-0 O APLICA el
Rubro [ Cédigo Contable Concepto Débito Crédito
.3.2.02.02.006.2¢24010101 1058843597 / Bienes y servicios 2.115.000,00 0,00
.3.2.02.02.006.2 Cuenta Corriente 85469997713 / Cheque Elija Cuenta
5 11100505 Bancaria Tercero 0,00 2.115.000,00
SUMAS IGUALES 2.115.000,00 2.115.000,00
Total Orden de Pago 2.250.000,00
Pro-Anciano 90.000,00
Pro-Cultura 22.500,00
Reteica 1% 22.500,00
Total a Pagar: 2.115.000,00
Pablo Andres Ramirez A Beneficiario
Gerente

SIGAM: Sistema de Informacién General Aplicado Municipal

3107662615

Edificio Palacio Municipal. Cra 6 Calle 4 Esquina. Plaza Principal, Primer piso




EDWIN FERNAN ARIAS ARISTIZABAL
NIT 89004533-6

TP 58307-T

Calle 4#4-14

Manzanares Caldas

Teléfono 3113540932

El suscrito Contador Publico EDWIN FERNAN ARIAS ARISTIZABAL, con cédula
de ciudadania No 89.004.533 de Armenia y Tarjeta Profesional No 58307-T
expedida por la Junta Central de Contadores,

CERTIFICA:

Que las Empresas Pulblicas de Pensilvania EMPEN E.S.P con NIT No.
800153304-2 ha cumplido con las obligaciones derivadas de afiliacién y pago en
los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensién y aportes a las cajas de
compensacion familiar, instituto colombiano de bienestar familiar y servicio
nacional de aprendizaje, dentro de los términos de ley, de conformidad con las
normas vigentes, segln ley 789 de 2002 articulo 50 y ley 828 de 2003 articulo 1
dentro de los Ultimos seis meses a paz y salvo por estos conceptos de
conformidad con las normas vigentes. Ultimo mes cancelado salud Junio 2026
pensién mayo 2026.

Dado a los 10 dias del mes junio de 2026.

EDWIN FERNAN/ARIAS ARISTIZABAL
Contador Publico

C.C. 89.004.533 de Armenia

T.P. 58307-T




EDWIN FERNAN ARIAS ARISTIZABAL
CONTADOR PUBLICO TITULADO
UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
Manzanares Caldas Calle 4 4-14 Tel. 8550701 -3113540932
TP-58307-T

Manzanares, junio 10 de 2026

R A 1 T

4520014356

EDWIN FERNA]
Contador Publicg
T.P 58307-T

ASARISTIZABAL




UNIDAD - JUNTA CENTRAL

ADMINISTRATIVA

esrecar DE-CONTADORES

0 o)

Certificado No:

PPOIRRPPRHCOOBBOY®

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERT!F!CA A:

o o 58307-T Sl tiene
St ripclén

AR R RS ERE R
ttt&t*ttﬁ*

ESTE CERTIFICA 'hMIDAD CONLO

ESTABLECIDO EN j_z AR 9. DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074'DE DE LA LEY 962 DEL 2005

gl
A

Para confirmar los datos y varacfda‘ t ‘ ﬁﬁ%%; o puede consultar en la péagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado
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PLANILLA 1!

3RADA AUTOLIQUIDACION APORTES

‘ORTE DE PAGO GENERAL

T DAVIVIENDA

DATOS GENERALES DEL APORTANTE DATOS GENERALES DE LA PLANILLA

TIPG IDENTIFICACION MT NUMERO DE IDENTIFICACION: 163304 | | naOmae BLANRLA 6025300033 TIPG DE PLANLLA: E.EMPLEADGS
NOMBRE & RAZON SOCIAL SUFRERAGAPLIBII0NR DEIEELS IAESP || pERIGDO COTIZACION OTROS PERIODO COTIZACION SALUD. juto ARD 2026
CIUDADIMUNICIFIO: PENSILVAMIA DEPARTAMENTO. ALDAS || DS DE MORA.

DIRECCION ALCALDIA MUNICIPAL 1ER P5 CENTRO  TELEFONO 555091 || PECHA PAGO (aasaimady 43808717
TIPO APORTANTE O1.EMPLEADOR  CLASE APORTANTE BMENOSDE200. ANTES

TIPO EMPRESA PUBLICA  AGTIVIDAD ECONOMICA Actiidades roguisdoma y facitn: e la act

FORMA DE PRESENTACION SUCURSAL  SUGURSAL | DEPENDENCIA 003-ADMI  ATIVOS

APORTANTE EXONERADO PA( - ORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA). HO

DATC COTIZANTE NOVEDADES SEGURIDAD SOCIAL PARAFISCALES
m o P < PENSION SALUD. ARP 4
g APORTES = 1
[IDENTIF 1w SUBTIPO | SALARIO | TIPO DE | f = [AEAF Q FsP [= )
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SERVICIO DE VIGILANCIA'Y
| OGISTICA NACIONAL LTDA s we Rz
SERVILIN LTDA GOSP 003 GS 1274 GA 527 GC 560

JRUC®

Registro Uniforme
para Contratistas

£ 7CCs

Consejo Colombiano
de Seguridad

BOGOTA D. C., 01 JULIO DE 2026.

SENORES,
EMPRESAS PUBLICAS DE PENSILVANIA

ASUNTO: INFORME DE GESTION - Del 1 al 30 de junio 2026

Cordial saludo,

Por medio de la presente, se presenta el informe de gestién correspondiente al periodo
comprendido entre el 01 y el 30 de junio de 2026, en el marco de la prestacion del servicio
de vigilancia, resaltando la continuidad operativa, el cumplimiento de los lineamientos
nctahlacidoc v el fortalecimiento del personal mediante actividades de capacitacion y

prevencion.

El personal asignado al puesto es el siguiente:

« El sefior RAMIREZ JIMENEZ YEISON ESTIVEN

« El sefior ARCILA SERNA DIOSDADO

» El sefior HERRERA CALDERON ANDRES FERNANDO
Durante el periodo evaluado, se evidencid lo siguiente:

*No se presentaron novedades relevantes que afectaran la seguridad, convivencia o el
normal desarrollo del servicio.

+El servicio de vigilancia se presté de manera continua, estable y sin irregularidades.

El personal cumplié con las consignas generales y especificas establecidas para la
prestacion del servicio.

«Se realizaron supervisiones periddicas, verificando presentacién personal,
cumplimiento de turnos, control de acceso y diligenciamiento de minutas.

SEGURIDAD Y SERVICIO NUESTRA FORTALEZA Super\/lgllont:lo ]
Carrera 70 A N 74 A — 03 Barrio Bonanza S —
Teléfono: 601 2512701 - +57317 6546611
Email: info@servilin.co — servilin2010@hotmail.com

Afiliada a la
Red De Apoyo
Policia Nacional
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SERVICIO DE VIGILANCIA'Y
LOGISTICA NACIONAL LTDA
SERVILIN LTDA GOSP 003 GS 1274 GA 527
g7ccs | QRuUCe

para Contratistas

de Segurida

» Se mantuvo comunicacién constante con el personal operativo, reforzando protocolos y
lineamientos de seguridad.

« Se continud con el enfoque preventivo del servicio, garantizando control y mitigacion de

Lanoga

Adicionalmente, desde el Departamento de Seguridad se desarrollaron capacitaciones y
actividades durante el mes, orientadas al fortalecimiento del personal, dentro de las
cuales se destacan:

* Riesgo Quimico

¢ Acoso Sexual laboral

¢ Prevencién del cancer de préstata y cancer de mama
+ Trabajo en equipo

¢ Manejo de crisis en seguridad

« Control de accesos

Estas actividades contribuyen al bienestar del personal, fortalecimiento de competencias
y mejora continua en la prestacién del servicio.

En términos generales, el servicio de vigilancia se presté de manera adecuada,
manteniendo los niveles de control y prevencién requeridos, sin registrarse incidentes o

Afartarinnne

Como recomendaciones, se sugiere:

eMantener el cumplimiento estricto de consignas y protocolos de seguridad.

*Continuar con las supervisiones periddicas y el seguimiento permanente al servicio
sReforzar de manera constante la realizacién de pausas activas durante la jornada laboral.
Fortalecer las medidas de prevencion de la accidentalidad en el puesto de trabajo.

A continuacién, se relaciona el registro fotografico correspondiente a las actividades de
supervision, capacitaciones y seguimiento al servicio.

SEGURIDAD Y SERVICIO NUESTRA FORTALEZA Super\/igiioncio ]
Carrera 70 A N° 74 A — 03 Barrio Bonanza AU L
Teléfono: 601 2512701 - +57317 6546611

Afiliacds 2 |3
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LOGISTICA NACIONAL LTDA
SERVILIN LTDA GOSP 003 68 1274 GA 527 GC 560
F7ccs | | ORyC:

La arquitectura legal que sostiene el serviclo 2§ |

Sin otro particular, agradecemos la atencidn prestada a este informe. Quedamos atentos
a cualquier duda o comentario adicional que puedan surgir, y estamos disponibles para
continuar colaborando.

Cordialmente,

j-"‘ti!y'n{ -::_r\,.f'f-;:'{grrr.

Departamento de Operaciones.
SERVILIN LTDA.

Elaborado por: Anguie Rodriguez.

SEGURIDAD Y SERVICIO NUESTRA FORTALEZA [ Super\/igiloncig

Carrera 70 A N° 74 A — 03 Barrio Bonanza

a Telafonn: BN1 2542701 - +57217 REARA11

e WG ARUYO ¢ ~ p V(e
Policia Nacional




- Pogos en linea (Paginc Wab)

EMPE Nesr
EMPRESAS PUBLICAS
DE PENSILVANIA ESP
NIT 800153 304-2
Direccién: Edificio Polacio Municipal, Cra & Cafle 4 Esquina.
Plaza Principal. Primer pko
Horario de afencion: Martes a viernes de 8:00 am a 12:30 De 2:00 pm a 6:30 pm
¥ Sdbada de B:00 am a 2:00 pm
Teléfono: 310 766 26 16

REFERENCIA - APP Davivienda y Daviiala
- PUNTORED Y CONRED

1D USUARIO
030176

LECTURA ACTUAL
2784

LECTURA ANTERIOR
2719

CONSUMO M,

Y PERIQDO DE COBRO

JUNIO 2026

CONSUMO PROMEDIO M;
56

NOMBRE DEL USUARIO
MUN!CIPIO PENSILVANIA

No. DEL MEDIDOR
\ 0305920-2021

CLASE DE USO
Oficial

OFICIAL

! CALL CENTER

OBSERVACIONES DE LECTURA

FICHA CATASTRAL
! 00000

| M: |VR.UNITARIO| VR, TOTAL

CONCEPTO

cargo Fijo

Consurno Basico 10.501
4 16.224 3 |
Caensutyy Complementario 1 1384 {5 504 m
Consumo Suntuario ! |
B Al " 1384 59.512
Valor Mes Aporte Solidario 43 1384 0
Tota! Acunducto 5 }
100.461 {
Cary Fijo !
Consumo Basico 5.365 19626 |
Consumo Complementario 1 436 4.796 _
Consumo Suntuario 11 436 4,796 {
Valor Mes Aporte Solidario 43 436 18.748 ¥
Icantarillado 0
/ ..... Total Al a i i 23706 AR RIS
VICIO SUBSIDIO Y TOTAL SERVICIO
m%m_. __.M.u 33 134,18 ...05-_-__0___ i 0 : DEL MES 134. 5
FINANCIACIONES

CONCEPTO m_p_bo CAPITAL = SALDO INTERES ~ VALOR CUOTA N.CUOTA SALDO EN MORA

0 0 0 0 0 o
(d 0 4 0 0 a
1 o] C 0 0 o
. 33210/
/ TOTAL GENERADO POR CONCEPTO DE FINANCIACION i

TOTAL SERVICIO DEL MES

Meses Deuda: 2

TOTAL HNANCIACION

PABLO ANDRES RAMIREZ ALZATE

_ |
5 GERENTE EMPEN ESP

m__lmw“@@m@_@m

(& @empen esp

@ /empenesp ©) gerencia@empen.gov.co @ www.empen.gov.co

~ NIT: 900.194.814-5

Direccion: Cra. 7 No. 5-50 Pensilvania Caldas

Horario de Atencién: 8:00A.M. hasta 12:30 P.M. y de 1:30 P.M. hasta 5:30 PM.
de Lunes a Viemes

Linea Administrativa; 312 811 89 74

Linea PQRSDF: 310 402 25 80

Correo Institucional: contactenos@serviorientesaesp-mmpcealdas.gov.co

° /servioriente.saesp O confactenos@serviorlentesaesp.co @.u ii.umE_Dq_mamunmm_u-_...__.:unn_anm.oosno

LY

socialy

FRECUENCIA BARRIDO

CONCEPTO { VR. UNITARIO |

VR. TOTAL | SALDO EN MORA

ASEO |

Cargo Variable 26.551 _

Cargo Fijo 0 , _

26.551

Valor Subsidio/Aporte Solidario 0 _
26.551 J

RECOLECCION DE LOS ULTIMOS 6 MESES

m m MAY/202 2 551 FEB/2026 24.720
s s ABR/202 7 403  ENE/2026 75.553
m .m. MAR/202 £ 765 DIC/2025 49.885
] z
z o

May — A6 6. 437
yuvy = 64 03%

Luis Carlos Betancourt Florez
Gerente
SERVIORIENTE SAE S P
TASA DE INTERES MORA FINANCIACION. | FECHA (LTMO PAGO,
D > J20-UD-

VALOR TOTAL DE LA

ACUEDUCTO ¥ ?_.n,DZ«}b._EDO

. 277.113 +

SI.NO,PAGO. ANTES DEL:

I I

TQ FACTURA

ey

_ 10712026

W ANAERTERIN

(4156)7709996433311(8020;00000000000261 79(3920)0000C 215(96)20260730

VALOR TOTAL DE LA FACTURA

EF DE PAGO

ID USUARIO / R|

FECHA LIMITE DE PAGO

27/07/2026

NOMBRE DEL USUARIO
MUNICIPIO PENSILVANIA

Faclura de venta de servicios piblicos

LTI R

YRR LT TEErTO
(415)7709998433311(8020)000000000003017:

30215(95120260730

9(3900)0000003.

457 971

1
o
=l & B
=0
oMa
=4 B o
=l ©
< B o
5] o
g g
8 &
5 8
S| =
- o

EMPE N:s»

30/06/2026

~—riente

DE PENSILVANIA ESP
NIT 800 153.304-2

EMPRESAS PUBLICAS

5




% Para evitar los incendios foreg nde realizar quemas de basura y material
y Vegetal en zonas hoscosas, Ade Ine jar colillas de cigarrillo, fésforos o botellas de vidrio;

&
4

- Evita fogatas:
No enciendas fuego en dreas boscosas
y realizalo Unicamente en zonas autori

g 50
Tyt

- Apaga por completo: ;
Al terminar, apaga el fuego con abundante agua y '3
cub}’elo con tierra. Verlﬁca que no queden brasas enceng

Zona despejada Mantén los alrededores*‘de tr casa‘hbres de vegetacnon seca,
maleza o !ena acumulada hasta unos 10 metros de distancia.

@ WWW.empen.gov.co

Municipio de

s Pensilvania EMPE Nesr ¥ © gerencio@empen.gov.co
~» o : EMPRESAS PUBLICAS ® @empen_esp
CNTs001533042 @ Jempenesp
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Siigo SAS - N B30,048.145-8. Nombre Software: Siigo Nubs. Firma electronics ver en ¢ XML

REDCON INGENIERIA S.AS.
NIT 901.246.647-1 ;
& ef‘;lm 3 2:89 Factura electrénica de venta
@ 04321089 .
Manizales - Colombia No. FVSI 115
EDCON facturacion@redconsas.com
Sefiores EMPRESASPUBUCASDEPENSiLVANM i I iz i it
A 53304—2 Tm 1 7562615 e !
i .3 (30) RS - Expedici6n 09/07/2026, 11:23 }
Direccion CRAE#4 osmm.cm.omuumc:mn. Ciudad Pensl\rama colnvma R i
A Vencimiento 09/07/2026 ]
. pa— - et 2y L D ar ey o N
SERVICIOS INTEGRALES, HANTEMNHENTOTIEREVENTNO i !
ESPECIALIZADO A LA INFRAESTRUCTURA TECNICA Y : i
1 ELECTRICA DEL CALL CENTER,CONTRATO N” 056 - 2026 j o o st B et g
(CONTRATO INTERADMINISTRATIVO C-287-2025 / C-348-2025)
Total items: 1 S > BRI
Total Bruto 6,952,023.00
Valor en Letras: i
Oﬂmmmmnymmmmmmmmymm | IVA19% 1,320,884.37 ¢
S b
Medio de pago:
Otro - Crédito - Cuota No. 001 vence el 2026-07-09 por $ 8.272,907.37
Observaciones:




Céodigo:

INFORME DE SUPERVISION DE LA b
EJECUCION DE UN CONTRATO Version: 1
| g : Fecha de Modificacion: f
' i 19/112/2018
| O P A e e e s s e s e e s e o e e e e
DEPENDENCIA EMPRESAS PUBLICAS DE PENSILVANIA EMPEN E.S.P.
FECHA DEL INFORME 10 de julio 2026
CONCEPTO DESCRIPCION
CONTRATO No. CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS N. 052-2026
NOMBRE DEL REDCON INGENIERIA S.A.S
CONTRATISTA

OBJETO DEL CONTRATO

PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS SISTEMAS DE
CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION (CCTV), AIRES
ACONDICIONADOS, REDES ELECTRICAS Y TABLEROS DE
DISTRIBUCION, UPS Y PLANTA ELECTRICA DE LA SEDE
EMERGIA DE LAS EMPRESAS PUBLICAS DE PENSILVANIA
EMPEN E.S.P.

VALOR DEL CONTRATO $8.272.907

ADICION °1 $ 3.996.530
DURACION DEL Desde la suscripcion del acta de inicio hasta el 31 de

CONTRATO (PLAZO) julio de 2026

FECHA DE INICIO

15 de mayo 2026

FECHA DE
TERMINACION
ESPERADA

31 de julio de 2024

PRORROGA °1

INFORME DEL SUPERVISOR

ACTIVIDAD REALIZADA DE
ACUERDO A PROPUESTA
TECNICO-ECONOMICA

NIVEL DE
AVANCE
GENERAL %

ANALISIS DETALLADO

MANTENIMIENTO CCTV

Revisiones

de irs, alineaciéon
chequeo de
(Obligaciones: 4,
17,19)

12, 16

técnicas,
impieza de lentes, ajuste

Y
NVR.

’

Se realizo la limpieza técnica profunda
de carcasas, lentes y cristales de Ias
camaras fijas Hikvision, corrigiendo la
falta de nitidez por acumulacion de
polvo. Se vdalidaron las fuentes de
poder y el cableado.

100%
Hallozgo Critico: El disco duro (HDD)
de 61B se encuentra fuera de servicio
("Excepcion”, 0 MB libres).

El sistema transmite en vivo pero no
almacena respaldo de grabaciones.
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Cédigo:
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" EJECUCION DE UN CONTRATO  Version: 1 ;
' Fecha de Modificacion: |

| i[ 19/12/2018
registros de  pruebas, | Redes Eléctricas/Termografia y de
hallazgos, Aires Acondicionados firmado por el
recomendaciones y | Ingeniero de  Proyectos  Daniel
evidencias  fotogrdficas. | Alejandro Restrepo Moreno.
(Obligacion 13)
ApOYO taenico y Apoyo técnico satisfactorio.  Las

Cumplimiento RETIE

Apoyo contfinuo
aportando experiencia
técnica para la mejora del
servicio y cumplimiento de
RETIE. (Obligaciones: 20,
21)

intervenciones en tableros y plantas
mitigaron riesgos criticos, y los andlisis
del estado de carga eléctrica vy
presiones de refrigeracion aportan
insumos valiosos para la planeacion
de adecuaciones estructurales en la
sede.

100%

OBSERVACIONES

Quedan pendientes las actividades contempladas en el modificatorio
(Mantenimiento sistema control de acceso, mantenimiento sistema de deteccion
de incendios y mantenimiento extintores)

EL SUPERVISOR DEL CONTRATO HACE CONSTAR:

Que el contratista, ha cumplido con el objeto del contrato hasta la fecha el
presente informe en los términos antes mencionados y se autoriza el pago parcial
comrespondiente al acta No.1, ademds, se verifico que el contratista cumplié con
el pago al sistema de seguridad social en los términos definidos por la ley.

NOMBRE DEL SUPERVISOR PABLO A ES RAMIREZ ALZATE
FIRMA

1
Por lo anterior se puede redlizar el pago respectivo. <>
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INFORME MANTENIMIENTO SISTEMA DE AIRE
ACONDICIONADO EMPRESAS PUBLICAS DE
. PENSILVANIA

REDCON

1.INTRODUCCION.

El presente informe tiene como objetivo detallar las actividades realizadas durante la
realizacion del mantenimiento preventivo del sistema de aire acondicionado ejecutado
entre el 5y 6 de junio del presente afio en las instalaciones de EMPRESAS PUBLICAS

DE PENSILVANIA.

Durante el desarrollo de las actividades, se identificé gran cantidad de suciedad, por
In rual el cisteama fue evaluado diagnosticadas y limpiado conforme a los
procedimientos tecnicos recomendados por el fabricante. En este informe se
describen los hallazgos, las acciones preventivas y/o correctivas aplicadas, asi como
las recomendaciones para evitar posibles fallas.

Este documento busca dejar constancia técnica del estado del sistema antes y
después de la intervencion, con el fin de garantizar la trazabilidad de la intervencion y
servir como referencia para futuras acciones preventivas o correctivas.

2. ALCANCE.

En cumplimiento con el alcance contratado con EMPRESAS PUBLICAS DE
PENSILVANIA, se realizaron varias actividades preventivas con el fin de dar
mantenimiento al sistema de aire acondicionado.

Las actividades ejecutadas dentro de estos eventos preventivos se pueden relacionar
de |a siguiente manera:

» Desarmado de aires acondicionado tipo mini Split y tipo casette
« LinpieZa e Coinponente internos con hidrolavadora (serpentin)
e Limpieza de tuberia de desagtie.

*» Toma de medidas eléctricas.

¢ Mantenimiento y limpieza de condensadoras.

3.MARCO TEORICO.

En este marco tedrico se recopila y explica brevemente los principales aspectos
técnicos de los sistemas intervenidos, buscando generar conciencia sobre su
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importancia y dando a conocer conceptos que sirven de base para entender y abordar
dichos sistemas.

3.1 SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO.

El sistema de aire acondicionado es un conjunto de dispositivos y mecanismos
disefiados para regular las condiciones del aire en un espacio cerrado,
controlando principalmente la temperatura, la humedad, la pureza y la
circulaciéon del aire. Su funcién principal es proporcionar confort térmico a los
ocupantes y mantener condiciones ambientales adecuadas para equipos o
procesos industriales.

El funcionamiento de un sistema de aire acondicionado se basa en los
principios de la termodindmica, especialmente en el ciclo de refrigeracién por
compresion de vapor. Este ciclo incluye los siguientes componentes basicos:

Compresor: comprime el refrigerante, aumentando su presién vy

Condensador: enfria el refrigerante comprimido, transformandolo de gas
caliente a liquido al ceder calor al ambiente.

Vélvula de expansion: reduce la presién del refrigerante, lo que
disminuye su temperatura.

Evaporador: el refrigerante absorbe el calor del aire del ambiente
interior, lo que enfria el aire y convierte el refrigerante nuevamente en
gas.

4. OBJETIVOS.

Realizar el mantenimiento preventivo de los sistemas anteriormente mencionados,
con el fin de garantizar su funcionamiento 6ptimo, maximizando la eficiencia operativa.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

» Realizar |la limpieza de componentes internos del sistema de aire acondicionado.
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Eliminar posibles obstrucciones en tuberias de desagua del sistema de aire

acondicionado.
Documentar las actividades realizadas y las condiciones finales del sistema para
llevar un control técnico y facilitar futuras intervenciones.

6. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS.

"4 RMANTEMMIENTA PREVENTIVO SISTEMA DE AIRE

ACONDICIONADO.

Con el fin de realizar el mantenimiento del sistema de aire acondicionado, se da
inicio a la intervencion de los equipos tipo mini Split y/o tipo casette presentes en
las siguientes areas de la sede:

e Sala1,2,3y4.

e Salon de capacitacion.
» Area de data center.

e Cuarto de la UPS

Todos los equipos pertenecientes al sistema de aire acondicionado pertenecientes
a las zonas anteriormente descritas, fueron limpiados externamente, desarmados
y limpiados internamente mediante hidrolavadora seguin los procedimientos
técnicos de mantenimiento recomendados por el fabricante.

A continuacion, se relaciona el respectivo registro fotografico.
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llustracion 1 a 20 Mantenimiento completo de los sistemas de aire acondicionado y toma de medidas eléctricas.

7.DISTRIBUCION DE LOS EQUIPOS.

_AREA = 1PO ACIDAD ~ ESTAD!
Call Center 1 Cassette | 48000BTU Fuera de servicio
Call Center 2 ~ Cassette 48000BTU _ Operativo
CallCenter3 = Cassette o 48000BTU Fuera de servicio
~ CallCenter4  Cassette - 48000BTU Operativo
Call Center 4 Cassette 48000BTU Operativo
Data Center Cassette 30000BTU Operativo
Data Center Mini Split | 24000BTU Fuera de servicio
Sala Capacitacion ~~ MiniSplit ~ 18000BTU ~ Operativo
Cuarto UPS Mini Split 18000BTU Operativo

Tabla 1 Distribucién de los equipos.
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8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Una vez ejecutadas las actividades mantenimiento en todos

funcionamiento el sistema evidenciando su correcto funcionamiento.

e Se recomienda realizar rutinas de mantenimiento bimensuales al sistema de aire

aculIuICIVIauo Ccon el 1in ae garanuzar su optimo funcionamiento.

* El equipo de aire acondicionado de la operacién 1 se encuentra fuera de servicio
debido a que el tablero eléctrico se encuentra desenergizado. Se debe normalizar

dicho tablero para realizar pruebas diagnésticas en el equipo.

e El equipo ubicado en la operacion 3 debe de presurizarse con nitrégeno con el fin
de identificar fugas ya que al momento del mantenimiento presenta muy poca

presion de refrigerante.

¢ El equipo tipo mini Split ubicado en el area del data center se encuentra fuera de

funcionamiento debido a falla en el suministro de energia.

los equipos
pertenecientes al sistema de aire acondicionado, se procede a poner en
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Manizales, Junio de 2026

Sefiores:
EMPRESAS PUBLICAS DE PENSILVANIA

Asunto: Informe mantenimiento preventivo sistemas de aire acondicionado
Empresas Publicas de Pensilvania.

Cordial saludo.

Por medio de la presente hago entrega del informe de mantenimiento preventivo del
sistema de aire acondicionado, ejecutado para Empresas Publicas de Pensilvania.

A manera de conclusién general, la actividad se desarroll6 sin contratiempo alguno.

Atentamente,

Z

uuuuuuu ALCYANURY RED I REFU IURKENU
INGENIERO DE PROYECTOS
REDCON INGENIERIA
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& INFORME MANTENIMIENTO UP’S SEDE PENSILVANIA
[

1.INTRODUCCION.

El presente informe tiene como objetivo detallar las actividades realizadas el dia 3 de
junio del presente afio durante el mantenimiento preventivo de las UPS en la Sede

Emergia — Pensilvania.

Durante el desarrollo del mantenimiento preventivo, se identificaron componentes con
suciedad moderada como las UPS de 10KVA y de 30KVA las cuales fueron
Cyvaiuauas, ulayllusulauds y dleidiuas conforme a los procedimientos técnicos
recomendados por el fabricante. En este informe se describen los hallazgos, las
acciones preventivas aplicadas, asi como las recomendaciones para evitar posibles
fallas.

Este documento busca dejar constancia técnica del estado del sistema antes y
despues de la intervencion, con el fin de garantizar la trazabilidad del mantenimiento
y servir como referencia para futuras acciones preventivas o correctivas.

2. ALCANCE.

En cumplimiento con el alcance contratado con EMERGIA, se realizaron varias
actividades preventivas con el fin de evitar posibles fallas.

Las actividades ejecutadas dentro del mantenimiento se pueden relacionar de la
siguiente manera:

» Revision y mantenimiento de UPS, para este caso en concreto de 10KVA y 30KVA.
3.MARCO TEORICO.

En este marco tedrico se recopila y explica brevemente los principales aspectos
técnicos de los sistemas intervenidos, buscando generar conciencia sobre su
importancia y dando a conocer conceptos que sirven de base para entender y abordar
dichos sistemas.

- Email:info@redconsas.com Celular: 310 432 1089 Manizales - Caldas [ 3
|
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3.1 UPS.

Una UPS (Uninterruptible Power Supply), o Sistema de Alimentacién
Ininterrumpida, es un dispositivo que proporciona energia eléctrica temporal a
equipos electronicos cuando ocurre un corte de energia o una variacion peligrosa
en el voltaje. La principal funcion de la UPS es evita dafios y pérdidas causadas
por interrupciones eléctricas, especialmente en ambientes donde la continuidad
y proteccion de datos es vital. Los componentes de una UPS son:

+ Bateria: Almacena la energia.

« Inversor: Convierte la corriente continua de la bateria en corriente alterna
(como la que usan los dispositivos).

« Regulador de voltaje: Estabiliza la tensién de entrada.

» Puertos de salida: Donde se conectan los dispositivos protegidos.

TH e el e 0B W W NP

Realizar el mantenimiento preventivo de los sistemas anteriormente mencionados,
con el fin de garantizar su funcionamiento 6ptimo, maximizando la eficiencia operativa.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

o Ejecutar las acciones preventivas necesarias para garantizar el correcto
rendimiento del sistema.

« Verificar el correcto funcionamiento de los sistemas tras la intervencién, mediante
pruebas operativas que aseguren su estabilidad y eficiencia.

» Documentar las actividades realizadas y las condiciones finales del sistema para
llevar un control técnico y facilitar futuras intervenciones.

* Recomendar acciones preventivas y buenas practicas de uso para evitar la
reincidencia de fallas y mantener el sistema en condiciones éptimas.

- Email:info@redconsas.com Celular: 310 432 1089 [ Manizales - Caldas EE 4
|




& INFORME MANTENIMIENTO UPS SEDE PENSILVANIA
@

EDCON

6. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS.

6.1 MANTENIMIENTO UPS DE 10KVA Y 30KVA.

Las actividades correspondientes al mantenimiento de las UPS de Emergia sede
— Nevados son:

- HiISpGLLIVIEL Visudl UC 105 SYUIPOS.

» Limpieza completa de componentes internos y externos.

« Verificacion de funcionamiento y mantenimiento de las UPS.

+ Verificacion de funcionamiento y mantenimiento de banco de baterias.
« Verificacion de los parametros de la red.

Dentro de los hallazgos durante la realizacion del mantenimiento, se menciona la
suciedad moderada en las rejillas de ventilacion de las UPS y en el area de
baterias. Al momento, los parametros evaluados en cada una de las UPS se

encentran en rangos normales.

Posterior a la intervencion, se verifica el correcto funcionamiento del sistema.

A continuacién, se relaciona el registro fotografico de la intervencién.

Manizales - Caldas -

_ Email:info@redconsas.com Celular: 310 432 1089 5
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llustracion 1 a 11 Mantenimiento UPSs de Emergia.

- Email:info@redconsas.com Celular: 310 432 1089 [N  Manizales - Caldas B 7
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7.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

El procedimiento de mantenimiento preventivo a las UPS transcurrié sin novedad
alguna, dejandolo en 6ptimas condiciones operativas y mecanicas. A continuacién, se
presenta las siguientes recomendaciones:

e Recomendamos realizar mantenimiento preventivo de los equipos de distribucion

de potenma electrlca segun lo |nd|ca el RETIE numeral 24.6 Resolucién 90795

licidad de los mantenimientos y limpieza

dependeré de las condiciones amblentales del lugar, en todo caso no podra ser
mayor a semestral.

» Se recomienda realizar analisis de calidad de energia, esta medicién servira para
verificar el balanceo de cargas, factor de potencia, nivel de arménicos, entre otras
variables importantes de analizar para este nivel de potencia.

e Se recomienda mantener limpios los cuartos técnicos, de tal manera que los
equipos tengan la menor afectaciéon posible debido a la suciedad.

» Se recomienda de manera prioritaria ejecutar el cambio de baterias de las UPS,
puesto que su vida utl se encuentra caducada, representando un riesgo
importante para la continuidad de negocio.

_ Email:info@redconsas.com  Celular: 310432 1089 S Manizales - Caldas [l 8
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Manizales, junio de 2026

Senores:

—RAr-r sl A

Asunto: Informe de mantenimiento preventivo para las UPS de 10KVA Y 30KVA
Cordial saludo.

Por medio de la presente hago entrega del informe de mantenimiento de las UPS
ejecutado para EMERGIA SEDE PENSILVANIA.

A manera de conclusion general, la actividad se desarroll6 sin contratiempo alguno.

Atentamente,

7

DANIEL ALEJANDRO RESTREPO MORENO
INGENIERO DE PROYECTOS
REDCON INGENIERIA

_ Email:info@redconsas.com Celular: 310 432 1089 — Manizales - Caldas - 9




11/7/26, 8:07

WHILMER GIRALDO ARISTIZABAL

NIT 9.859.051-6
Carrera 6 511
Tel: (608) 3108539512
Pensilvania - Colombia

Espacio para
Logo Corporativo

facturacion.supermercado2025@gmail.com 3

Sefiores EMPRESAS PUBLICAS DE PENSILVANIA
NIT 800.153.304-2 Teléfono (606) 3107562615
Direccién CR 6 4 06 ED ALCALDIA MUNICIPAL Ciudad  Pensilvania - Colombia
ftem Nombre producto Cantidad
1 PAPEL BLANCO ADVANCED X 250 MT 120.00
e LwLOA REJIWUUS LINGE A TU UND 47.00
3  LIMPIAVIDRIOS X 500 ML 18.00
4  LIMPIA PISOS LA JOYA LAVANDA X 3000 ML 10.00
5  BOLSA DE BASURA LA ESTRELLA 60X85 8.00
6 TRAPERO ASEOQ REF. 1000 3.00
7 | VINAGRE DE LIMPIEZABRIYAX 3 LT 4.00
8  JABON LIQUIDO FRESA EL REFLEJO FRESA X 2000 ML 11.00
9 3D ENPOLVO X3KG 6.00
10 BLANQ. ASEAR X 4000 ML 7.00
11 JABON REY X 300 GR 6.00
12  VARSOL EL REFLEJO X 750 CC 8.00
13 FASSICREMACITRO X 230 GR 5.00
14 ESCOBAZULIA 4.00
15 GUANTELIMPIAYA# 9 19.00
Total items: 15
Valor en Letras:
Tres millones treinta y nueve mil quinientos pesos m/cte
Forma de pago:
Crédito
Medio de pago:
Otro - Crédito - Cuota No. 001 vence el 2026-07-31 por $
Observaciones:

Factura - iSiigo

Factura electronica de venta
No. FVW 102

Fecha y hora Factura

Generacion 08/07/2026, 22:40
Expedicion 08/07/2026, 22:40
Vencimiento 31/07/2026
Vr. Unitario Impto. Cargo Valor Impto.Cargo Vr. Total
14,285.71 19 % 325,714.29 2,040,000.00
2,521.01 19 % 22,512.61 141,000.00
3,361.34 19 % 11,485.80 72,000.00
11,428.57 19 % 21,714.29 136,000.00
3,613.45 19 % 5492.44 34,400.00
7.142.86 19 % 4,071.43 25,500.00
10,504.20 19 % 7,983.19 50,000.00
9,243.70 19 % 19,319.33 121,000.00
21,008.40 19% 23,949.58 150,000.00
7,563.03 19 % 10,058.82 63,000.00
2,773.11 19 % 3,161.34 16,800.00
7,142.86 19 % 10,857.14 68,000.00
1,848.74 18 % 1,756.30 11,000.00
5,882.35 19 % 4,470.59 28,000.00
3,529.41 19 % 12,741.18 79,800.00
Total Bruto 2,554,201.67
Iva 19% 485,298.33
Total a Pagar 3,039,500.00
3,038,500.00

A esta factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real y materialmente las mercancias o
prestacion de servicios descritos en este titulo - Valor. NGmero Autorizacion Electrénica 18764100730221 aprobado en 20251028 prefijo FVW desde el niimero 1 al 1000 Vigencia: 24 Meses

Responsable de IVA - Actividad Econémica 4711 Comercio al por menor en establ ientos no

lizados con surtido compuesto principalmente por alimentos. bebidas (alcohdlicas y no

alcohdlicas) o tabaco Tarifa
CUFE: 8e7de746d253adfb09a20296b4 17ae5c8¢117bc9353198(764d8b5949a74d038 118e609a833a03892b2cae739ad27ch

wore y Proveedor tecnoldgico: Sfigo SAS - Nit 830,048.145.8, Nombre Software: Siigo Nube. Firma electrdnica: ver en ol XML

Fabricante Softv

nm



EDWIN FERNAN ARIAS ARISTIZABAL
NIT 89004533-6

TP 58307-T

Calle 4 # 4-14

Manzanares Caldas

Teléfono 3113540932

El suscrito Contador Piblico EDWIN FERNAN ARIAS ARISTIZABAL, con cédula
de ciudadania No 89.004.533 de Armenia y Tarjeta Profesional No 58307-T
expedida por la Junta Central de Contadores,

CERTIFICA:

Que las Empresas Publicas de Pensilvania EMPEN E.S.P con NIT No.
800153304-2 ha cumplido con las obligaciones derivadas de afiliacién y pago en
los sistemas de salud, riesgos profesionales, pension y aportes a las cajas de
compensacion familiar, instituto colombiano de bienestar familiar y servicio
nacional de aprenaizaje, dentro de los términos de ley, de conformidad con las
normas vigentes, segun ley 789 de 2002 articulo 50 y ley 828 de 2003 articulo 1
dentro de los Ultimos seis meses a paz y salvo por estos conceptos de
conformidad con las normas vigentes. Ultimo mes cancelado salud Julio 2026
pensién junio 2026.

Dado a los 08 dias del mes julio de 2026.

EDWIN F?@ ARIAS ARISTIZABAL
Contador Pxibli

C.C. 89.004.533 de Armenia

T.P. 58307-T




EDWIN FERNAN ARIAS ARISTIZABAL
CONTADOR PUBLICO TITULADO
UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
Manzanares Caldas Calle 4 4-14 Tel. 8550701 -3113540932
TP-58307-T

Manzanares, julio 8 de 2026
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FEGISTRADOR RACIONAL
CARLOE AKIEL SANCHEZ TORRES
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3

1.4

. 2att A e il
EDWIK FERNANARIAS ARISTIZABAL
Contador Publico
T.P 58307-T




UNDAD - JUNTA CENTRAL c D

ADMINISTRATIVA

eseecit. DE CONTADORES

Certificado No:

POR200HAPAIRBADICODO®

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
__QUIEN INTERESE

Que el contador publico EDWIN FERNAN ARIAS ARISTIZABAL ldentlf‘ cado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 89004533 de ARMENIA (QUINDIO) Y Tarjeta Profesional'No 58307-T Sl tiene
vigente su mscnpcuon en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de Inscnpcuon

No REGISTRAANTECEDENTES DISCIPLINARIOS'lt****tt*****t***********ttt*t

i*******t******************************t***********************ﬁ**

t**t*t****t*t******t*t*t*tt**t‘r*t***ﬁ*t**t*t**ti***ii***t*i*t*t*i

Dado en BOGOTA alos 30 d|as del mes de Jumo de 2026 con wgenc:la de (3) Mgfséi-_ﬁ;’ contados a

partir de la fecha de su expedlcmn R
\‘,/ :L §
onom Y oS
SANDRAMILENA ARRIOS PULIDO

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTI FICADO D!GITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 YART!CULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veramdad de este certlf cado Io puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado



& DAVIVIENDA

 CERTIFICACION

PENSILVANIA, CALDAS, 15/07/2026

Por medio de la presente hacemos constar que nuestro cliente EMPRESAS PUBLICAS
DE PENSILVANIA con NIT 8001533042 posee en el Banco Davivienda:

CUENTA CORRIENTE
Ndmero 0560085469997713

Cordialmente,

BANCO DAVIVIENDA

Banco Davivienda S.A
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2.2, Limpieza y Lubricacion de Tableros Normales y
Regulados:

REDCON Ingenieria realizo6 actividades de mantenimiento preventivo sobre los
tableros de distribucion eléctrica normal y regulada, incluyendo inspeccién visual,
limpieza técnica de componentes internos, verificacién de condiciones generales de
operacion y eliminacion de agentes contaminantes acumulados por efecto del
ambiente y la operacién continua.

La intervencion tuvo como objetivo preservar las condiciones de aislamiento
eléctrico, optimizar la disipacién térmica de los componentes y reducir riesgos
asociados a falsos contactos, sobrecalentamientos y degradacién prematura de los
equipos.

Adicionalmente se verific el estado general de los elementos de proteccién y
distribucion, asegurando condiciones adecuadas para la operacion segura de la
infraestructura eléctrica.

2.3 Limpieza del Tablero de lluminacién:

Se ejecuté mantenimiento preventivo sobre el tablero destinado a la distribucién de
los circuitos de iluminacion, realizando actividades de limpieza interna, inspeccion
visual de conexiones, verificacién del estado de los dispositivos de proteccion y
revision general de las condiciones operativas del sistema.

Estas acciones contribuyen a garantizar la confiabilidad del suministro eléctrico
destinado a los sistemas de iluminacion, reduciendo la posibilidad de interrupciones
no programadas y fortaleciendo las condiciones de seguridad y confort para los
usuarios de la instalacion.

24. Revision de Puntos Calientes (Termografia):

Como parte de la estrategia de mantenimiento predictivo implementada por
REDCON Ingenieria, se efectué una inspeccién termografica especializada
utilizando tecnologia FLIR de ultima generacién incorporada en equipo CAT S62
Pro.

El objetivo de esta actividad consistié en evaluar el comportamiento térmico de los
principales activos eléctricos de la instalacion bajo condiciones normales de
operacion, identificando oportunamente posibles anomalias asociadas a-
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4. REGISTRO FOTOGRAFICO
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo con las inspecciones realizadas, las pruebas ejecutadas y el analisis
termografico efectuado sobre los equipos intervenidos, se evidencia que la
infraestructura eléctrica evaluada se encuentra operativa y en condiciones
adecuadas para continuar prestando servicio.

Las mediciones termogréficas realizadas durante la intervencion no evidenciaron
condiciones criticas que representen riesgo inminente para la operacion de la sede:;
sin embargo, se recomienda mantener un programa de mantenimiento preventivo
periédico que permita monitorear la evolucién de las condiciones operativas de los
equipos y anticipar posibles desviaciones.

Con el fin de fortalecer la seguridad y confiabilidad del sistema eléctrico, REDCON
Ingenieria recomienda:

e Mantener una periodicidad méxima semestral para las actividades de
mantenimiento preventivo de los sistemas de distribucién eléctrica, de
acuerdo con las condiciones ambientales y operativas de la instalacion.

 Implementar barreras de proteccién en acrilico transparente para los barrajes
energizados de tableros y gabinetes, reduciendo el riesgo de contactos
accidentales y mejorando las condiciones de seguridad eléctrica.

e Desarrollar un programa de actualizacion documental de las instalaciones
eléctricas que incluya diagramas unifilares, identificacion de circuitos,
rotulacion de tableros y levantamiento de cargas instaladas.

* Implementar inspecciones termograficas periddicas como herramienta de
mantenimiento predictivo para detectar oportunamente puntos calientes,
conexiones deficientes y desbalances de carga.

e Evaluar la realizacion de estudios complementarios de calidad de energia y
balance de cargas que permitan optimizar el desempenfio de la red eléctrica
y prevenir afectaciones a equipos sensibles.

REDCON Ingenieria agradece la confianza depositada por EMPEN y reafirma su
compromiso con la prestacion de servicios especializados orientados a garantizar
la continuidad operativa, la seguridad de las instalaciones y la confiabilidad de la
infraestructura tecnolégica y eléctrica de la organizacion.
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1. DESCRIPCION

Durante los dias 3 y 4 de junio de 2026, REDCON Ingenieria ejecuto las actividades
de mantenimiento preventivo especializado sobre la infraestructura de distribucion
eléctrica de la sede EMERGIA Pensilvania, con el propésito de garantizar la
continuidad operativa de las instalaciones, reducir la probabilidad de fallas
imprevistas y fortalecer las condiciones de seguridad eléctrica para los usuarios y el
personal técnico.

El alcance del servicio incluyd la intervencion de los sistemas de distribucion
eléctrica asociados a tableros generales, tableros regulados, tableros de baja
tension, tablero de iluminacion, tablero de transferencia automatica, banco de
condensadores y demas elementos que conforman la red de distribucion interna de
la sede.

Las actividades fueron desarrolladas bajo buenas practicas de ingenieria y
mantenimiento industrial, orientadas a preservar la confiabilidad de los activos
eléctricos, optimizar su desempefio operativo y extender su vida util, minimizando
riesgos asociados a calentamientos anormales, conexiones defectuosas,
acumulacion de contaminantes y deterioro de componentes electromecanicos.

Como parte del proceso se ejecutaron inspecciones termograficas especializadas,
permitiendo evaluar el comportamiento térmico de los equipos intervenidos e
identificar oportunamente posibles anomalias antes de que evolucionen hacia fallas
que puedan afectar la operacion del negocio.

2. ACTIVIDADES EJECUTADAS

Las actividades asociadas al mantenimiento de subestaciones eléctricas estan
disefiadas para cumplir con las normas, procedimientos y requerimientos especiales
que se deben aplicar a estas areas; garantizando la calidad final del servicio y la
seguridad del personal.,, para ello se realizaron las siguientes actividades
especificas en el cuarto eléctrico.

2.1, Limpieza y lubricacién del tablero de transferencia:

Se procedié a realizar una limpieza minuciosa del tablero de transferencia,
eliminando polvo y suciedad acumulada. Luego se aplicé lubricante adecuado
en los puntos méviles para garantizar su correcto funcionamiento.
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Conexiones flojas o deterioradas.

Incrementos anormales de resistencia eléctrica.
Sobrecargas en conductores o protecciones.
Desbalances de carga entre fases.

Deficiencias en empalmes o puntos de conexion.

La aplicacion de esta metodologia permite anticipar eventos de falla antes de que
generen afectaciones operativas, reduciendo riesgos de indisponibilidad y
fortaleciendo la confiabilidad de la infraestructura eléctrica. Ver ANEXO 1.
TERMOGRAFIA REDES ELECTRIAS Y TABLEROS B.T SEDE PENSILVANIA.

3. BENEFICIOS GENERADOS PARA EMERGIA

La ejecucion del mantenimiento preventivo aporta beneficios directos a Ia operacién
de EMERGIA, entre los cuales se destacan:

Disminucion del riesgo de interrupciones no programadas en la operacion de
la sede.

Incremento de la confiabilidad de los sistemas eléctricos que alimentan
equipos criticos, estaciones de trabajo y areas operativas.

Identificacion temprana de condiciones que podrian derivar en
sobrecalentamientos, deterioro de componentes o fallas eléctricas.
Preservacion de la vida util de tableros, protecciones, sistemas de
transferencia y elementos de distribucion eléctrica.

Mejora de las condiciones de seguridad para colaboradores, contratistas y
personal técnico que interactta con las instalaciones eléctricas.
Fortalecimiento del cumplimiento de los lineamientos técnicos establecidos
por RETIE, NTC 2050 y buenas préacticas de mantenimiento industrial.
Generacion de informacion técnica que servira como linea base para futuras
actividades de mantenimiento predictivo y correctivo.
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Manizales, junio de 2026

Sefores .
EMPEN (EMPRESAS PUBLICAS DE PENSILVANIA)
Municipio: Pensilvania

Asunto: Informe de Mantenimiento Preventivo Redes Eléctricas

Cordial saludo.

Por medio de la presente hago entrega del informe de mantenimiento preventivo de
los tableros eléctricos de baja tensién y redes eléctricas, ejecutado para EMPEN
(Empresas Publicas de Pensilvania) en el municipio de Pensilvania (Caldas).

A manera de conclusion general, el mantenimiento se desarrollé de manera
satisfactoria dejando el sistema operativo y funcionando correctamente.

Atentamente,

JUAN PABLO JARAMILLO
Gerente Técnico
REDCON INGENIERIA

_ Email:info@redconsas.com Celular: 318 669 4809 _ Manizales-Caldas
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1. DESCRIPCION

Se presenta el resumen de actividades correspondiente a la rutina de
mantenimiento preventivo ejecutado al circuito cerrado de tv (CCTV) realizado por
REDCON INGENIERIA en la sede Emergia/Pensilvania. Dichas actividades se
realizaron desde el 3 hasta el 5 de junio del 2026.

El objetivo es garantizar el correcto funcionamiento y la integridad de los sistemas
de CCTV, minimizando la posibilidad de fallas y asegurando su eficacia en la
vigilancia y seguridad.

Todos los trabajos adelantados fueron coordinados con el area de mantenimiento,

verificando que los sistemas hayan quedado en perfecto estado operacional. A
continuacion, se presenta el detalle sobre los trabajos adelantados.

2. MANTENIMIENTO PREVENTIVO SISTEMA
DE CCTV.

2.1. Generalidades del trabajo realizado.

Se realizé el mantenimiento preventivo al sistema de circuito cerrado de television
(CCTV) marca Hikvision de Emergia en el municipio de Pensilvania - Caldas, con el
objetivo de realizar una valoracion y diagndstico de las condiciones operativas en
las que se encuentran el sistema.

2.2, Tareas desarrolladas.

* Revision del equipo NVR verificando que esté funcionando de forma correcta y
que la grabacion esté libre de distorsion. Ademas, que este configurado de forma
Optima

* Revision de la transmision video en tiempo real al monitor del NVR.

» Revision de la fuente de poder y su funcionamiento.

 Verificar que las camaras estén ajustadas y posicionadas de forma correcta.
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o \Verificar que el lente de enfoque y el iris automatico estén ajustados
correctamente.

e Limpiar el exterior de la camara y housing, verificando que estén libres de polvo
por dentro y por fuera.

e Verificacion del cableado a las camaras, revisando que estén en buenas
condiciones y conectados de forma correcta.

* Revisar los conectores y puntos de entrada de cable para cerciorar que el
cableado no tenga una falsa conexion.

3. MANTENIMIENTO PREVENTIVO
CAMARAS FIJAS.

Se procede a ejecutar el mantenimiento preventivo en las camaras fijas realizando
limpieza de la carcasa y el cristal que protege el lente, también se hace la revision
y su adecuada conexién de su conector.

En general se evidenci6 exceso de polvo, lo que puede ocasionar falta de nitidez en
la imagen obtenida, sin embargo, todas y cada una de las camaras que componen
el sistema fueron limpiadas, garantizando asi su normal operacién.

4. MANTENIMIENTO PREVENTIVO NVR.

Se procede a ejecutar el mantenimiento preventivo en los DVR limpiando exceso de
polvo y suciedad profunda.

Adicionalmente se realizan las siguientes actividades:

e Revision y su adecuada conexién de la alimentacion eléctrica de todos los
dispositivos.

e Conexién de video balum(s).
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5. REGISTRO FOTOGRAFICO.
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Gestion de camara

Cémarra i  Importacién/exportacion de camara IP~ PoE Configuration

B Mostrar la contraseria de la camara IP
EN°c... Afadir/... Estado Seguridad |Direccién ca... Edit... Act. .. Nombre de ...
mDi10 - = N/A 192.168.1.3 Camera 01
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mD12 <o 4 N/A 192.168.1.13 Camera 01
D13 = 192.168.1.14 - Camera 01
WD14 - 192.168.1.2 - Camera 01
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192:168.1.17 » C*ra IP16
o & Activo 10.64.200.11
o

: @& Activo 10.64.200.13
| | |

Activacién d. Actualizar Borrar

Propiedad |
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Guh-c_lén Pro... Lectura-Eser.
Grabacisn pro... Llctu-rn-Esct..‘

tanlrvn L.clur-Eu:r..,
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6. RESULTADOS DE MANTENIMIENTO.

» Elsistemade CCTV se deja funcionando en perfecto estado operativo, grabando
las camaras fijas por movimiento en el NVR.

e Todas las camaras se encuentran funcionales y en perfecto estado operativo, se
realizo su limpieza y ajuste.

e Se reporta un disco HDD de 6TB fuera de servicio, se recomienda el cambio
inmediato para cumplir con los dias de grabacién pre- establecidos.
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Manizales, junio de 2026

Sefhores )
EMPEN (EMPRESAS PUBLICAS DE PENSILVANIA)

Municipio: Pensilvania
Asunto: Informe rutina mantenimiento preventivo CCTV.

Cordial saludo.

Por medio de la presente hago entrega del informe de mantenimiento preventivo del
circuito cerrado de television (CCTV desarrollado para Emergia en el municipio de
Pensilvania — Caldas.

A manera de conclusién general, el mantenimiento se desarrollé de manera
satisfactoria dejando el sistema operativo y funcionando correctamente.

Atentamente,

=

JUAN PABLO JARAMILLO
Gerente Técnico
REDCON INGENIERIA
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INFORME MANTENIMIENTO PLANTA ELECTRICA 150 kVA
s EMERGIA PENSILVANIA

1.INTRODUCCION.

El presente informe tiene como objetivo detallar las actividades realizadas el dia 3 de
junio del presente afio durante el mantenimiento de la planta eléctrica marca AGG
ASU1300 de 150 kVA de la sede Emergia Pensilvania.

Durante el desarrollo del mantenimiento preventivo, se identificé suciedad moderada
en la planta por lo cual se realizé una evaluacién visual, diagnéstico y limpiado
conforme a los procedimientos técnicos recomendados por el fabricante. En este
informe se describen los hallazgos, las acciones preventivas aplicadas, asi como las
recomendaciones para evitar posibles fallas.

Este documento busca dejar constancia técnica del estado del sistema antes y
después de la intervencion, con el fin de garantizar la trazabilidad del mantenimiento
y servir como referencia para futuras acciones preventivas o correctivas.

2. ALCANCE.

En cumplimiento con el alcance contratado con EMERGIA, se realizaron varias
actividades preventivas con el fin de evitar posibles fallas.

Las actividades ejecutadas dentro del mantenimiento se pueden relacionar de la
siguiente manera:

e Diagnéstico de la planta eléctrica.
e Mantenimiento completo de planta eléctrica de150 kVA.

3. MARCO TEORICO.

En este marco tedrico se recopila y explica brevemente los principales aspectos
tecnicos de los sistemas intervenidos, buscando generar conciencia sobre su
importancia y dando a conocer conceptos que sirven de base para entender y abordar
dichos sistemas.
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INFORME MANTENIMIENTO PLANTA ELECTRICA 150 kVA
i EMERGIA PENSILVANIA

3.1 PLANTA ELECTRICA.

Una planta eléctrica diésel es un sistema de generacion de energia eléctrica que
utiliza un motor diésel como fuente primaria de energia mecanica, la cual es
transformada en energia eléctrica mediante un generador (alternador). Estas
plantas son ampliamente utilizadas en aplicaciones donde se requiere una fuente
de energia eléctrica independiente, como en zonas rurales, hospitales, industrias,
centros de datos y sistemas de emergencia.

El principio basico de funcionamiento de una planta eléctrica diésel se basa en la
conversion de energia quimica (contenido energético del diésel) en energia
mecanica a través del motor de combustion interna, y posteriormente en energia
eléctrica mediante un generador acoplado al eje del motor.

4. OBJETIVOS.

Realizar el mantenimiento preventivo de la planta eléctrica de 625KW de la sede
Nevados de EMERGIA Manizales, con el fin de garantizar su funcionamiento optimo,
maximizando la eficiencia operativa.

5.0BJETIVOS ESPECIFICOS.

* Realizar diagnostico inicial del estado de la planta.

e Realizar inspeccion visual de la planta eléctrica a intervenir.

e Realizar el cambio del filtro de aceite de la planta.

* Realizar el cambio del aceite lubricante de la planta eléctrica.

* Recomendar acciones preventivas y buenas préacticas de uso para posibles fallas
y mantener el sistema en condiciones éptimas.

* Despues del mantenimiento, realizar el respectivo arranque de la planta eléctrica
y verificar su correcto funcionamiento.
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INFORME MANTENIMIENTO PLANTA ELECTRICA 150 kVA
K EMERGIA PENSILVANIA

6. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS.

6.1 MANTENIMIENTO PLANTA ELECTRICA 150 kVA.

Las actividades correspondientes al mantenimiento de la planta eléctrica marca
AGG de 150 kVA de Emergia sede — Pensilvania son:

« Inspeccion visual de la planta.

« Limpieza general externa e interna de la planta eléctrica.
« Cambio de filtro de aceite de la planta eléctrica.

« Cambio de aceite de la planta eléctrica.

« Suministro de liquido refrigerante.

Dentro de los hallazgos durante la realizacion del mantenimiento, se menciona la
suciedad moderada que se acumula en condiciones normales.

Posterior a la intervencion, se verifica el correcto funcionamiento del sistema.

A continuacion, se relaciona el registro fotografico de la intervencion.

e L2 tistics 172 |

¥

ilustracion 1 Inspeccion visual y mantenimiento completo planta eléctrica.
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INFORME MANTENIMIENTO PLANTA ELECTRICA 150 kVA
® EMERGIA PENSILVANIA

;f!' imes
8 £ i
Eiw

degrarine ™

- Email:info@redconsas.com Celular: 310 432 1089 — Manizales - Caldas - 6




INFORME MANTENIMIENTO PLANTA ELECTRICA 150 kVA
5 EMERGIA PENSILVANIA
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INFORME MANTENIMIENTO PLANTA ELECTRICA 150 kVA
° EMERGIA PENSILVANIA

7.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

El procedimiento de mantenimiento preventivo de la planta de 150 kVA marca AGG
transcurrié sin novedad alguna, dejandolo en optimas condiciones operativas y
mecanicas. A continuacioén, se presenta las siguientes recomendaciones:

e Se realizaron las acciones de mantenimiento necesarias para asegurar el correcto
funcionamiento de la planta antes eventuales cortes de energia lo cual incluye el
reemplazo de fluidos, cambio de filtros, entre otras actividades.

e Se recomienda continuar con la ejecucién de mantenimientos preventivos.

e Se recomienda revisar con regularidad nivel de fluidos de la planta, esto
garantizara su correcta operacion y confiabilidad.
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INFORME MANTENIMIENTO PLANTA ELECTRICA 150 kVA
° EMERGIA PENSILVANIA

Manizales, Junio de 2026

Sefores:
EMPEN (EMPRESAS PUBLICAS DE PENSILVANIA)

Asunto: Informe de mantenimiento preventivo para la planta de 150 kVA.
Cordial saludo.

Por medio de la presente hago entrega del informe de mantenimiento de la planta AGG
de 150 kVA ejecutado para EMPEN (EMPRESAS PUBLICAS DE PENSILVANIA).

A manera de conclusion general, la actividad se desarrolld sin contratiempo alguno.

Atentamente,

Z

DANIEL ALEJANDRO RESTREPO MORENO
INGENIERO DE PROYECTOS
REDCON INGENIERIA
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1. DESCRIPCION

Durante los dias 3 y 4 de junio de 2026, REDCON Ingenieria ejecuto las actividades
de mantenimiento preventivo del Sistema de Control de Acceso instalado en la sede
EMERGIA Pensilvania.

La intervencion tuvo como proposito verificar el estado operativo de los equipos,
identificar posibles condiciones que puedan afectar la continuidad del servicio y
ejecutar las acciones preventivas necesarias para garantizar la disponibilidad,
confiabilidad y seguridad de la plataforma tecnoldgica.

El mantenimiento preventivo permite minimizar riesgos de fallas, prolongar la vida
util de los equipos y asegurar el correcto funcionamiento de los mecanismos de
control de acceso, contribuyendo al cumplimiento de los estandares de seguridad
fisica de la organizacion.

2. ACTIVIDASDES EJECUTADAS

¢ Inspeccion visual integral de los dispositivos y elementos asociados al
sistema.

e Verificacion del estado fisico y funcional de los lectores biométricos.

* Inspeccion y diagnodstico de las conexiones eléctricas y de comunicaciones.

¢ Mantenimiento preventivo de electroimanes y dispositivos de apertura.

e Limpieza técnica de equipos y puntos de conexion.

e Verificacion de parametros eléctricos de alimentacion.

e Ejecucion de pruebas funcionales y operativas del sistema.

2.1. Inventario de Equipos Intervenidos:

El sistema de control de acceso intervenido esta conformado por los siguientes
elementos:

e Siete (7) lectores biométricos Suprema BioEntry P2, modelo BEP2-OA.
e Botones de apertura manual.
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e Electroimanes de retencion magnética para control de acceso.

2.2, Inspeccién Visual:

Se realiz6 una inspeccion visual detallada de todos los componentes que integran
el sistema de control de acceso, verificando el estado fisico de los lectores
biométricos, electroimanes, pulsadores de apertura, canalizaciones, cableado y
conexiones eléctricas.

Durante la actividad se evaluaron posibles signos de deterioro, desgaste mecanico,
aflojamiento de conexiones, presencia de suciedad acumulada o cualquier
condiciéon que pudiera afectar la operacion normal del sistema.

i

Figure 1 Inspeccidn visual equipos control de acceso

2.3, Limpieza y Lubricaciéon
Se efectud la limpieza técnica de los equipos mediante el uso de herramientas y

productos adecuados para dispositivos electronicos, eliminando particulas de polvo
y residuos acumulados que pudieran afectar su desempefio.
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Adicionalmente, se realizaron mediciones de voltaje en los lectores biométricos para
verificar que las condiciones de alimentacion eléctrica se encontraran dentro de los
rangos operativos recomendados por el fabricante.

24. Verificacion de conexiones Eléctricas

Se inspeccionaron y verificaron todas las conexiones eléctricas asociadas al
sistema de control de acceso, comprobando la correcta fijacion de terminales,
continuidad eléctrica y ausencia de signos de corrosion, sulfatacion o
calentamientos anormales.

Cuando fue requerido, se efectud el ajuste mecanico de terminales y conexiones
para garantizar la estabilidad operativa del sistema.

Figure 2 Verificacion conexiones lector biométrico

25, Pruebas Funcionales

Una vez finalizadas las actividades de mantenimiento, se realizaron pruebas
funcionales completas para validar la correcta operacién de todos los dispositivos
intervenidos.

Las pruebas incluyeron:
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Verificacion de apertura y liberacion de puertas mediante autenticacion
biométrica.

Validacion del funcionamiento de los electroimanes.

Comprobacion de la operacion de los botones de salida.

Verificacion de tiempos de respuesta y estabilidad operativa de los
dispositivos.

Confirmacion de la correcta interaccion entre los diferentes componentes del
sistema.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Se ejecuté satisfactoriamente el mantenimiento preventivo programado
sobre la totalidad de los dispositivos que conforman el sistema de control de
acceso.

Los equipos inspeccionados fueron limpiados, verificados y sometidos a
pruebas funcionales, evidenciando condiciones operativas adecuadas para
la continuidad del servicio.

Los lectores biométricos presentan un comportamiento estable y responden
correctamente a los procesos de autenticacion y control de acceso.

Los electroimanes y dispositivos de apertura manual operan conforme a los
parametros esperados, garantizando la seguridad y funcionalidad de las
areas protegidas.

No se evidenciaron fallas criticas ni condiciones que comprometan la
operacion actual del sistema.

Se recomienda reemplazar conector de cable ethernet en control de acceso
de salida del data center, esto debido a su mal estado, lo que no garantiza
una correcto funcionamiento.

Se recomienda mantener una periodicidad semestral para las actividades de
mantenimiento preventivo, con el fin de preservar la confiabilidad,
disponibilidad y vida util de la infraestructura instalada.

- Emailiinfo@redconsas.com Celular: 318 669 4809 — Manizales-Caldas

- A 1\1



Manizales, junio de 2026

Senores
EMPEN (EMPRESAS PUBLICAS DE PENSILVANIA)
Municipio: Pensilvania

Asunto: Informe de Mantenimiento Preventivo Del sistema de control de
acceso

Cordial saludo.

Por medio de la presente hago entrega del informe de mantenimientos desarrollados
en la sede Emergia en el municipio de Pensilvania, segin las necesidades del
cliente en los niveles de disponibilidad del servicio.

A manera de conclusidon general, los mantenimientos se desarrollaron de manera

satisfactoria en todas las plataformas instaladas, dejando todas las plataformas
intervenidas perfectamente funcionales.

Atentamente,

JUAN PABLO JARAMILLO
Gerente Técnico
REDCON INGENIERIA
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