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1. INFORMACION PRESUPUESTAL.

El presente proceso cuenta con un presupuesto oficial de DIECINUEVE MILLONES
SETECIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS
ML $19,746,496 incluido impuestos, tasas y contribuciones a que haya lugar para el
territorio nacional.

PROYECTO RUBRO FONDO CDP VALOR

240207 92320202008 911090126 148 $19,746,496

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON EL
PROCESO.

El Museo Casa de la Memoria fue constituido como un establecimiento publico mediante
el Acuerdo Municipal No. 05 de 2015, expedido por el Concejo de Medellin. En
concordancia con la Ley 489 de 1998, cuenta con personeria juridica, patrimonio autbnomo
y autonomia presupuestal y financiera. Su operacién se rige por las normas presupuestales
y fiscales del &mbito distrital, asi como por la normativa colombiana vigente aplicable a
entidades publicas en aspectos contractuales, presupuestales, contables, financieros y de
administracién de personal, entre otros.

El Museo tiene como objetivo general “fortalecer practicas de conversacion en Medellin y
Antioquia, a través de la argumentacion, la deliberacion, la comunicacion, la creacion y la
accion, para el tramite de la diferencia, frente a los procesos de construccion de memoria
que permitan ampliar la comprension y reflexién sobre el conflicto armado y las violencias
relacionadas que han vivido y adn vive la ciudad de Medellin, Antioquia y el pais. Este
propésito interpela a todos como ciudadanos corresponsables del bien comdn y busca
contribuir a la reconciliacion y la no repeticiéon”.

Para cumplir con este objetivo general, el Museo desarrolla una serie de objetivos
especificos que guian su actividad misional y justifican su razén de ser como Entidad
publica:

1. Procurar el uso de diversos lenguajes y narrativas para construir y visibilizar
memorias que contribuyan a la comprension, reflexion y superacion del conflicto
armado Yy las violencias relacionadas en la ciudad, el departamento y el pais, con
énfasis en el reconocimiento y la valoracion de la voz de las victimas.
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2. Ofrecer a la ciudad una plataforma de interaccién discursiva, simbdlica, critica y
reflexiva para difundir las memorias ya construidas y las generadas durante los
procesos de visibilizacion, siempre con un enfoque orientado hacia el futuro.

3. Contribuir a la visibilizacion y potenciacion de los diferentes usos de la memoria,
como los usos politicos, juridicos, documentales y sociales, entre otros.

En cumplimiento de su misionalidad, el Museo tiene el deber de hacer memoria sobre el
conflicto armado en el marco de la Ley 1448 de 2011 (Ley de Victimas), con el objetivo de
garantizar medidas de satisfaccion a las victimas y su reparacion moral y simbdlica. Para
ello, desarrolla investigaciones y contenidos sobre el conflicto armado, las victimas y
victimarios, los procesos de resiliencia y la construccion de paz. Estos contenidos se
difunden mediante exposiciones, publicaciones y otros formatos que garantizan el deber
de memoria y promueven la no repeticion.

La vinculacion del Museo al Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027 "Medellin Te Quiere" se
establece en el Pilar 2: "Creemos en una ciudad saludable, justa, diversa e incluyente”,
particularmente en el componente "Paz, victimas y derechos humanos" y en el programa
"Atencién y reparacion integral a victimas del conflicto armado vy justicia transicional y
restaurativa". Esta articulacion refleja el compromiso del Museo con los retos y objetivos
de construir una ciudad mas educada, inclusiva, equitativa y resiliente.

En el marco del cumplimiento de la misién institucional del Museo Casa de la Memoria,
orientada a la construccién de memoria histérica, la dignificacién de las victimas del
conflicto armado, la promocién de los derechos humanos y la generacion de conocimiento
para la construccion de paz y la no repeticién, se hace necesario fortalecer las capacidades
técnicas y operativas del proceso de Investigacibn mediante la contrataciéon de
profesionales que contribuyan al desarrollo de las actividades investigativas y a la
consolidacion de los productos misionales de la entidad.

En este sentido, se requiere contratar profesionales para apoyar el desarrollo de las
actividades del proceso de Investigacion del Museo Casa de la Memoria. Esta necesidad
responde al incremento de los proyectos investigativos, a la articulacion permanente de la
investigacion con los procesos de curaduria, pedagogia, mediacion, gestion cultural, Fondo
Editorial y construccién y circulacion de contenidos, asi como a la necesidad de garantizar
la produccion de conocimiento riguroso que sustente las acciones misionales del Museo.

El proceso de Investigacion constituye uno de los pilares misionales del Museo, en tanto
produce los insumos conceptuales, metodolégicos y documentales que sustentan las
exposiciones, publicaciones, procesos pedagogicos, estrategias de participacion y demas
acciones institucionales. A través de la investigacion se documentan, analizan e interpretan
las memorias del conflicto armado, las experiencias de las victimas y las transformaciones
sociales relacionadas con la construccién de paz, permitiendo que las acciones del Museo
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se desarrollen con rigor académico, pertinencia territorial y responsabilidad ética.

La creciente dinAmica de produccion de contenidos, el desarrollo simultaneo de
investigaciones, proyectos especiales, convocatorias, alianzas académicas y procesos de
documentacion hacen necesario fortalecer la capacidad operativa del area mediante la
vinculacion de profesionales que apoyen las diferentes fases de los procesos
investigativos.

Esta ampliacion del equipo permitira responder de manera oportuna a las necesidades
institucionales, distribuir adecuadamente las cargas de trabajo y garantizar la continuidad
de las lineas de investigacion priorizadas por el Museo.

Asimismo, el desarrollo de investigaciones relacionadas con memoria histérica exige
procesos permanentes de busqueda, recopilacion, organizacion, andlisis y sistematizacion
de informacién proveniente de archivos, fuentes documentales, testimoniales,
bibliogréficas y audiovisuales. Estas actividades requieren personal con competencias
investigativas que contribuya a garantizar la calidad, confiabilidad y trazabilidad de la
informacién utilizada en los distintos proyectos institucionales.

De igual manera, la investigacion en el Museo tiene un caracter transversal, al servir de
soporte para los procesos de curaduria, museografia, mediacion pedagdgica, gestion
cultural, Fondo Editorial y Laboratorio de Memorias. La articulacion constante con estas
areas demanda una capacidad técnica que permita traducir los resultados de las
investigaciones en contenidos pertinentes para exposiciones, publicaciones, materiales
pedagdgicos, actividades culturales y estrategias de divulgacion.

Otro aspecto que justifica la contratacion corresponde a la necesidad de fortalecer los
procesos de sistematizacion y gestion del conocimiento institucional. La organizacion de
bases de datos, la consolidacion de informacién derivada de proyectos, la elaboracién de
documentos técnicos y la produccion de informes investigativos constituyen actividades
fundamentales para preservar la memoria institucional y facilitar el acceso a la informacion
por parte de los diferentes equipos del Museo.

Igualmente, la participacion en la formulacion y desarrollo de proyectos de investigacion,
la preparacion de productos académicos y la articulacion con universidades, centros de
investigacion y organizaciones sociales requieren un acompafiamiento permanente que
fortalezca la capacidad institucional para establecer alianzas, desarrollar iniciativas
conjuntas y ampliar la circulacién del conocimiento producido por el Museo.

La contratacion de profesionales también permitird garantizar la continuidad de los
procesos investigativos frente a la diversidad de temas, enfoques y proyectos que
desarrolla la entidad de manera simultanea.

La naturaleza interdisciplinaria de la investigacion sobre memoria histérica exige la
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participacion de profesionales que puedan atender diferentes lineas de trabajo, responder
a requerimientos de las distintas areas misionales y aportar al cumplimiento de los
cronogramas institucionales sin afectar la calidad técnica de los productos.

Adicionalmente, el fortalecimiento del proceso de Investigacién contribuye a mejorar la
capacidad institucional para producir evidencia, documentar experiencias, generar
insumos para la toma de decisiones y evaluar el impacto de las acciones misionales. De
esta manera, la investigacion se consolida como un eje transversal que alimenta la
planeacion estratégica, la innovacién metodoldgica y la mejora continua de los procesos
desarrollados por el Museo.

Cabe resaltar que la produccion de conocimiento en un museo de memoria trasciende el
ambito académico y constituye un compromiso ético con las victimas, las comunidades y
la sociedad. Por ello, resulta indispensable contar con un equipo investigativo suficiente
para garantizar que los procesos se desarrollen con rigor metodoldgico, pluralidad de
perspectivas, sensibilidad frente a los contextos y coherencia con los principios
institucionales.

En virtud de lo anterior, se justifica técnica y operativamente la contratacion del personal
profesional para apoyar el desarrollo de las actividades del proceso de Investigacion del
Museo Casa de la Memoria, fortaleciendo la capacidad institucional para producir
conocimiento, consolidar procesos investigativos de alta calidad y contribuir al
cumplimiento de los objetivos misionales relacionados con la memoria histérica, los
derechos humanos y la construccion de paz.

Actualmente, el Museo Casa de la Memoria no cuenta con personal de planta
especializado en este tipo de actividades, por lo que se hace necesaria la contratacion de
este perfil bajo la modalidad de prestacion de servicios. Sequn lo estipulado en el numeral
4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015,
esta modalidad es la mas adecuada para cubrir esta necesidad, ya que se trata de un rol
especializado y temporal que responde a objetivos especificos de la institucion.

2.1. Competencia del organismo para adelantar el proceso.

El Museo Casa de la Memoria, en su calidad de Entidad descentralizada, esta facultado
para llevar a cabo el presente proceso contractual. Dicha competencia se fundamenta en
los siguientes aspectos:

e Naturaleza Juridica: Constituido como establecimiento publico mediante el Acuerdo
05 de 2015 del Concejo de Medellin, el Museo posee personeria juridica, patrimonio
propio y autonomia presupuestal y financiera, conforme a lo estipulado en el articulo 1°
del mencionado Acuerdo.

e Régimen de Contratacién: El Museo establece que su régimen de contratacion se
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rige por las normas de derecho publico, lo que le habilita para adelantar procesos de
seleccidn contractual bajo esta modalidad.

e Concordancia Funcional: Las funciones del Museo Casa de la Memoria, descritas en
la justificacion del presente estudio, guardan estrecha relacion con la necesidad que se
pretende satisfacer a través de esta contratacion. Esta congruencia entre las
competencias institucionales y el objeto contractual ratifica la capacidad del Museo para
llevar a cabo el proceso.

En virtud de lo anterior, se concluye que el Museo Casa de la Memoria es la Entidad
competente para adelantar el presente proceso contractual, garantizando asi la
satisfaccion de la necesidad identificada en estricto apego a la normativa vigente.

2.2. Laforma de satisfacer la necesidad.

La necesidad planteada, prestacion de servicios profesionales para apoyar los procesos
investigativos, académicos y culturales del Museo Casa de la Memoria, contribuyendo al
desarrollo de proyectos, investigaciones y actividades que promuevan el conocimiento y la
difusion de la memoria, contribuyendo al desarrollo de proyectos, investigaciones y
actividades que promuevan el conocimiento y la difusibn de la memoria, se satisfara
mediante la contratacion de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion.
Esta modalidad contractual se adopta en virtud de que el Museo no cuenta con personal
de planta suficiente e idéneo para desarrollar estas labores y se encuentra amparada por
el articulo 2 de la Ley 1150 de 2007.

Perfil Requerido: Titulo de formacién profesional en areas del conocimiento en Ciencias
sociales y humanas con experiencia de 1 a 3 afos.

Naturaleza del Contrato: El contrato de prestacion de servicios, por su propia naturaleza,
no constituye un contrato de trabajo ni genera una relacién laboral. El contratista gozara
de autonomia administrativa y las relaciones entre las partes se regiran exclusivamente
por lo estipulado en el contrato. En lo no previsto, se aplicaran las disposiciones legales
del derecho publico y, subsidiariamente, la legislacién civil. En consecuencia, el

contratista se considerara como un contratista independiente y no como agente,
representante, empleado o intermediario del Museo Casa de la Memoria, siendo sus
actuaciones de su exclusiva responsabilidad.

Ejecucion del Contrato: En virtud de la naturaleza del contrato de prestacion de servicios,
el contratista desarrollara las actividades propias del objeto contractual de acuerdo con las
particularidades de la oferta de servicios del Museo, en cumplimiento de su objeto misional
y sus responsabilidades en virtud de la funcién puablica que desempefia, y siempre que sea
necesario.
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Paragrafo:Con ocasion de las actividades que se desarrollan en territorio por parte de los
contratistas que desempefian roles misionales, las cuales comprenden, entre otras, labores
de investigacion, actividades de mediacion, procesos de fortalecimiento comunitario,
acompafiamientos, acciones pedagdgicas, encuentros territoriales y, en general, la
ejecucion de funciones misionales fuera de las instalaciones administrativas de la entidad,
se hace necesario que estos se encuentren afiliados al nivel de riesgo Ill del Sistema
General de Riesgos Laborales.

Lo anterior obedece a la naturaleza y condiciones propias del trabajo en campo, que
implican desplazamientos, interaccién directa con comunidades y exposicion a factores de
riesgo superiores a los de una labor estrictamente administrativa, razon por la cual resulta
procedente y obligatorio contar con una afiliacion acorde con la clasificacion de riesgo
aplicable, garantizando asi una adecuada cobertura y proteccién para el personal misional

Supervisién del Contrato: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 80
de 1993y lo indicado en la Ley 1474 de 2011, y teniendo en cuenta el tipo y la extensién
del contrato, la supervisién serd realizada por personal de planta del Museo.

3. CONDICIONES DEL PROCESO.
3.1. Objeto.

Prestacion de servicios profesionales para apoyar el proceso de investigacion del Museo
Casa de la Memoria, mediante el desarrollo de actividades de busqueda, recopilacion,
analisis, sistematizacion y produccion de informacién, orientadas al fortalecimiento de los
proyectos de investigacién, la generacion de conocimiento, la difusién y apropiacién social
de la memoria.

Alcance del Objeto

En desarrollo del objeto contractual, el contratista apoyara la planeacion, ejecucion,
seguimiento y documentacién de los proyectos y actividades de investigacion adelantados
por el Museo Casa de la Memoria, aportando desde una perspectiva socio juridica, de
derechos humanos y de justicia transicional, de acuerdo con los lineamientos
conceptuales, metodoldgicos y técnicos definidos por la Entidad.

El alcance comprende el apoyo en la blsqueda, identificacién, recopilacion, revision,
clasificaciéon, analisis y sistematizacion de fuentes documentales, bibliograficas,
testimoniales, normativas, jurisprudenciales y demas insumos relacionados con los
procesos de memoria; asi como el andlisis de marcos legales y de politicas publicas, y la
estructuracion de documentos, informes, bases de datos, fichas, matrices, contenidos y
productos derivados de las investigaciones, asegurando el enfoque de derechos y la
debida fundamentacién juridica en la construccién de los relatos de memoria histérica.
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De igual manera, comprende el acompafiamiento a espacios de trabajo, actividades
académicas, pedagdgicas, culturales y de divulgacién, aportando elementos de analisis
legal, normativo y orientados a las garantias de no repeticion que contribuyan a la
generacion, circulacién y apropiacion social del conocimiento sobre la memoria.

Las actividades se desarrollaran de manera articulada con el equipo del Museo y en
correspondencia con sus planes, programas y proyectos, sin que ello implique el ejercicio
de funciones publicas, subordinacion laboral ni autonomia para adoptar decisiones que
correspondan exclusivamente a la Entidad.

3.2. Especificaciones Esenciales.

Para la consecucion del objeto del presente proceso se debera cumplir con todas las
responsabilidades y/o especificaciones y/o actividades y/o productos que se relacionan a
continuacion:

Apoyar el desarrollo de los procesos de investigacion del Museo Casa de la Memoria
mediante el rastreo, recopilacion, organizacion, andlisis y sistematizacién de fuentes
primarias y secundarias de informacién, de conformidad con las lineas de investigacion
institucionales.

Apoyar el disefio, implementacién, documentacion y sistematizacion de metodologias
participativas para la construcciéon de memorias, promoviendo la vinculacion de victimas
del conflicto armado, organizaciones sociales, comunidades, instituciones académicas y
demas actores relacionados con los procesos investigativos del Museo.

Apoyar la ejecucion y seguimiento de la agenda académica e investigativa del Museo,
realizando las gestiones técnicas y administrativas requeridas para el desarrollo de sus
actividades.

Revisar, corregir y fortalecer textos académicos, investigativos, curatoriales y de
divulgacion, procurando su calidad conceptual, coherencia metodoldgica y articulacion
con los enfoques misionales e institucionales del Museo.

Apoyar la articulacion operativa entre el proceso de investigacion y las demas areas
misionales del Museo, facilitando el intercambio de informaciéon y el desarrollo de
proyectos conjuntos.

Elaborar informes de avance, matrices de seguimiento, documentos de sistematizacién
y demas insumos técnicos requeridos para el desarrollo de los procesos investigativos.

Organizar, clasificar y entregar los documentos, archivos, fuentes, bases de datos y
demds informacion producida o recopilada durante la ejecucion contractual, de acuerdo
con los lineamientos de gestion documental, proteccion de datos, reserva de la
informacion y propiedad intelectual aplicables.

3.3. Codificacion UNSPC.
81141901 - Servicio de investigacion y desarrollo de productos.

3.4. Autorizaciones, permisos, licencias y documentos técnicos.
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e Estudio de Idoneidad y Experiencia.
e Certificacion de Talento Humano.

4. FUNDAMENTO(S) JURIDICO(S) QUE SOPORTA(N) EL PROCESO.

La escogencia del contratista - persona natural - se efectuara con arreglo a la modalidad
de seleccién denominada contratacion directa, dado que los servicios profesionales a
contratar son de naturaleza intelectual, diferentes a los de consultoria, y se derivan del
cumplimiento de las funciones del Museo Casa de la Memoaria, funciones que no pueden
realizarse con personal de planta, pues no hay suficiente para cubrir esta labor.

Conforme a lo dispuesto por el Articulo 32 de la Ley 80 de 1993 “Por la cual se expide el
Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica” son contratos de prestacion
de servicios profesionales los que celebren las Entidades estatales para desarrollar
actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de la Entidad. Estos
contratos podran celebrarse con personas naturales Unicamente cuando las actividades a
desarrollar no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimientos
especializados.

El Articulo 20 numeral 4, literal h) de la Ley 1150 de 2007, establece que la modalidad
de seleccion para este tipo de contratos es la contratacion directa. Reglamentada por el
Decreto 1082 de 2015 tal como dispone a continuacion:

“Articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, Contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestién, o para la ejecucion de trabajos artisticos que
solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales. Las Entidades
estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestién con la persona natural o juridica que
esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad
estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area de que
se trate. En este caso, no es necesario que la Entidad estatal haya obtenido
previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia
escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de
naturaleza intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento
de las funciones de la Entidad estatal, asi como los relacionados con actividades
operativas, logisticas, o asistenciales.

(..)

De la misma forma la presente contratacion se rige dentro del Museo Casa de la memoria
segun lo dispuesto en el procedimiento establecido en el Manual de Contratacion,
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Supervision e Interventoria, dentro del cual incluye la prestacion de servicios como forma
de contratacion directa.

5.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Cumplir a cabalidad todas y cada una de las Especificaciones Esenciales.

Presentar informes puntuales al Museo Casa de la Memoria y al supervisor
independientemente de los informes de avance, cuando se presenten situaciones que
puedan afectar la normal ejecucion del contrato y el cumplimiento de los compromisos
previstos.

Presentar un informe final sobre las actividades realizadas, las dificultades, las
fortalezas y las recomendaciones al Museo Casa de la Memoria.

Participar en las reuniones con las instancias internas y externas que le sean solicitadas
con el fin de promover la participacion, acciones y procesos del Museo Casa de la
Memoria.

Apoyar y/o asistir a las diferentes actividades, reuniones, eventos, capacitaciones,
retroalimentacion, que le sean asignadas por el supervisor del contrato.

Prestar sus servicios en Medellin o en el lugar que la Entidad asigne para tal fin o fuera
de ella en las diferentes actividades que asi lo requieran.

Reportar la informacion relacionada con la ejecucion del contrato o que tenga incidencia
en ella de acuerdo con las reglas del contrato y las normas que lo regulan, cuando sea
requerida por el contratante o su supervisor, adicionalmente a los informes que
regularmente deba presentar.

Realizar todos los pagos de seguridad social, parafiscales e indemnizaciones que le
correspondan, en las cuantias establecidas por la ley y oportunamente, y entregar a la
supervision las respectivas constancias.

Mantener indemne al Museo frente a cualquier reclamacién que resultare del
cumplimiento de las obligaciones contractuales o que esté relacionado con el objeto
del contrato.

Facilitar la labor de supervision y dando respuesta oportuna a las observaciones o
requerimientos que se realicen.

Asumir la ejecucion del contrato, garantizando la interlocucién fluida y permanente con
la Supervisién y el Museo.

Entregar al Museo el material intelectual producido, los verificadores de cumplimiento,
asi como la informacién que haya acumulado.

Guardar confidencialidad y reserva sobre la informacién interna del Museo, a la que
tenga acceso en el desarrollo del objeto del contrato.

Hacer uso responsable y el posterior reintegro de los bienes que en determinado
momento le sean facilitados y/o asignados para desarrollar las actividades que le sean
encomendadas via contractual, acorde con lo estipulado en el Manual para la
Administracion de Bienes.

Apoyar cuando se requiera la proyeccion de las respuestas a peticiones, quejas,
reclamos, acciones de tutela y solicitudes presentadas por la comunidad, servidores
publicos, contratistas, Entidades publicas, entes de control y la ciudadania en general,
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24,

velando porque las mismas se den dentro de la oportunidad correspondiente.
Conocer las politicas internas del MCM, asi como los formatos que se encuentren en
el sistema integrado de gestion de la calidad. Participar en actividades que se requieran
para el mantenimiento y mejoramiento del Sistema Integrado de Gestion de la Calidad,
asi como en los demas Sistemas del Museo Casa de la Memoria.

Informar oportunamente al contratante cuando exista o sobrevenga alguna de las
inhabilidades e incompatibilidades previstas en la Constitucion y la ley.

Participar en la implementacion y desarrollo de los instrumentos para la gestion
documental del Museo Casa de la Memoria.

Conocer el software para la gestion documental MERCURIO del Museo Casa de
Memoria.

Manejar la plataforma transaccional SECOP Il de la Agencia Nacional de Contratacion
Publica- Colombia Compra Eficiente y operar la misma para que se aporte toda la
informacion de las etapas precontractuales, contractuales y postcontractuales,
requerida por el Museo Casa de Memoria.

Apoyar la supervision de los contratos celebrados por el Museo Casa de la Memoria
gue tengan relacién directa con su objeto contractual, formacion y experiencia o
experticia, que determine la Direccién General.

Apoyar la estructuracion de procesos contractuales de la Museo Casa de la Memoria
gue tengan relacion directa con su objeto contractual, formacién y experiencia o
experticia, que determine la Direccion General.

No estard sujeto al cumplimiento de un horario especifico en ninguna circunstancia.
Las demas inherentes a la naturaleza del contrato.

6. OBLIGACIONES Y/O COMPROMISOS DEL MUSEO CASA DE LA MEMORIA.

N

~

Efectuar las operaciones y registros contables y presupuestales para cumplir
cabalmente con el pago de los servicios prestados por LA CONTRATISTA.

Designar la persona que ejercera la supervision y/o interventoria del contrato.

Pagar el valor del contrato en la forma estipulada y oportunidad pactada por LAS
PARTES.

Proveer al/ a la contratista, bajo acuerdo de confidencialidad, la informacién necesaria
para el cumplimiento de sus obligaciones.

Reportar a la Administradora de Riesgos Laborales los accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

A través de la supervision, verificar que EL CONTRATISTA haya registrado en el
sistema de informacion y gestion del empleo publico-SIGEP- la informacién de su hoja
de vida, ademas el cumplimiento de todos los requisitos legales exigidos.

Ejercer la supervision del contrato para efectos de lograr la correcta ejecucion de este.
Atender oportunamente las solicitudes o recomendaciones de EL CONTRATISTA a
través de la supervision.

Verificar el cumplimiento de la obligacion del pago de aportes al sistema de seguridad
social integral sobre la base de cotizacion del 40% del valor total del contrato, previa
aprobacion del acta de pago correspondiente, por parte de la supervision del contrato.
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10. Realizar el seguimiento y control del cumplimiento de los requisitos de seguridad y
salud en el trabajo necesarios para cumplir la actividad contratada de las personas a
las que les aplica el Decreto Unico Reglamentario N° 1072 de 2015, por parte de los
contratistas del Museo Casa de la Memoria.

7. VALOR ESTIMADO DEL PROCESO Y SU JUSTIFICACION.
Analisis General.

En los dltimos afios, Colombia ha avanzado en la transformacion de su politica social,
especialmente a partir de la creacién del Sector de la Inclusién Social y la Reconciliacion.
Este sector se enfoca en atender a la poblacién vulnerable, con especial énfasis en las
victimas del conflicto armado, a través de programas que buscan cubrir sus necesidades
mas urgentes y promover su integracion efectiva a la sociedad.

Este sector, orientado a generar valor agregado y maximizar el impacto en la atencion a la
poblacion pobre, vulnerable y victima de la violencia, aplica criterios diferenciales para una
atencion focalizada. Lo integran Entidades como el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, la Agencia Presidencial para la Superacién de la Pobreza Extrema, la Unidad
Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion a las Victimas, el Centro Nacional
de Memoria Historica y la Unidad Administrativa Especial para la Consolidacion Territorial
— UCT.

La reciente transformacion institucional, enmarcada en la Ley 1448 de 2011 (Ley de
Victimas), ha impulsado el reconocimiento y ejercicio de los derechos de las victimas,
delegando en el gobierno nacional y los gobiernos locales la responsabilidad de garantizar
los Derechos Humanaos en el camino hacia la paz y la reconciliacion. Segun datos de 2016,
mas del 12% de la poblaciéon colombiana (6.133.188 personas) es victima del conflicto
armado, y el 90% de esta (5.503.591 personas) ha sufrido desplazamiento forzado.

El Museo Casa de la Memoria, como establecimiento publico del Distrito de Medellin, se
inscribe en este contexto al buscar cumplir con los lineamientos y politicas de la Ley 1448
de 2011, especificamente en lo referente a la reparacién simbolica de las victimas a través
de la preservacion de la memoria histérica, una de las medidas de satisfaccion
contempladas en la ley.

La pertinencia de la labor del Museo en Medellin se sustenta en las cifras de victimas del
conflicto armado asentadas en el municipio, que ascienden a aproximadamente 698.289
personas (Segun Informe de DDHH de la Personeria de Medellin, diciembre 1 de 2020).

Ademas, el Museo Casa de la Memoria se enmarca en el sector cultural y orienta sus
acciones segun la Ley General de Cultura (Ley 397 de 1997). Esta ley, basada en los
principios de descentralizacién, participacion, planeacién, autonomia y competencias
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territoriales, establecidos en la Constitucion de 1991, proporciona las bases para la
transformacion cultural del pais.

El Museo ejemplifica cédmo la gestion cultural y social participa en procesos de
administracién y animacion cultural, articulando politicas, programas y proyectos que
impactan la identidad, el patrimonio (material e inmaterial), la transformacion de las
dindmicas sociales, el empoderamiento de actores sociales y la reivindicacion de derechos.

Cifras Nacionales

De acuerdo con el informe de rendicién de cuentas 2025, del sector de Inclusién Social y
Reconciliacion, ha demostrado una capacidad estratégica para comprometer recursos,
superando el 98% de gestion contractual en 2025 y logrando un arranque dindmico en 2026,
gue para esta vigencia se presento incremento del 17% en su presupuesto total ($12,81
billones).

El sector cumple con la estrategia de aumento y eficiencia presupuestal. Mientras
Prosperidad Social y el CNMH traccionan el indicador hacia niveles de excelencia, la Unidad
para las Victimas enfoca sus esfuerzos en robustecer su capacidad de giro para alinear la
gestion contractual con el beneficio efectivo de la poblacion.

Al cierre de la vigencia 2025, el sector evidencié una planeacion presupuestal efectiva,
alcanzando una gestion de compromisos del 98,28%. Para el ejercicio 2026, la apropiacion
definitiva experimentd un incremento del 17% respecto al afio anterior, situAndose en $12,81
billones.

Con corte al primer trimestre (marzo de 2026), el sector registré un arranque dindmico con
compromisos por $3,08 billones, equivalentes al 24,06% de la apropiacion anual. Asimismo,
el nivel de obligaciones se ubico en el 14,13%; este indicador reflejé un ritmo normal de inicio
de vigencia bajo la dinamica institucional en el cual los procesos contractuales y el flujo de
pagos inician su curva de ascenso para consolidarse hacia el segundo semestre del afio

Atencion por parte del Museo Casa de la Memoria

El Museo Casa de la Memoria se ha consolidado como un nodo central en la agenda cultural
de Medellin, lo cual se evidencia en un crecimiento sostenido de su afluencia. Durante 2024,
el Museo registro la visita de 57.063 personas. Esta tendencia de alto impacto se reafirma
en 2025, periodo para el cual se proyectdé una meta de 40.000 visitantes, logrando una
atencion real de 55.000 usuarios.

Este sobrecumplimiento del 37.5% (15.000 usuarios adicionales) y un indicador de eficacia
del 137.5%, no solo demuestran el interés ciudadano, sino que generan una exigencia
técnica y conceptual directa sobre las areas misionales del museo. Mantener el interés de
este volumen de publico y garantizar experiencias significativas exige una renovacion
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constante y una planificaciébn rigurosa de los guiones curatoriales y las estructuras
museograficas. Las exposiciones no pueden ser estaticas; requieren la intervencion de
profesionales capacitados para estructurar y planear muestras que respondan a las
expectativas de un publico masivo y en crecimiento.

-Modalidades de Apropiacién del Espacio Expositivo

El comportamiento de los visitantes demuestra que la museografia debe estar pensada para
la autonomia del usuario. En 2024, el 84% de las visitas correspondieron a recorridos libres
(a pie), lo que significa que el mensaje, el relato curatorial, la disposicion espacial y la
museografia deben ser lo suficientemente claros, inmersivos y pedagdgicos para sostenerse
por si mismos sin depender siempre de la mediacién humana.

Asi mismo, el 11% de visitas guiadas y el 4% de asistencia a eventos especiales, evidencian
la necesidad de que los espacios expositivos se estructuren de manera versatil, permitiendo
el dialogo, la mediacion y el desarrollo de agendas complementarias en torno a las memorias
y los derechos humanos.

Para el afio 2025 las apuestas por nuevos dispositivos, audiovisuales y recursos
tecnologicos en las distintas exposiciones han sido bien recibidas por el publico, una
calificacion entre los visitantes una calificacion de "Excelente" sigue siendo predominante,
este desplazamiento sugiere que una parte del publico percibe areas de oportunidad en la
funcionalidad de los dispositivos o en la ergonomia del recorrido.

Estabilidad en el impacto sensorial: La satisfaccion general se sitla en un sélido 97% en
2025. Esto demuestra que la propuesta museografica no solo es atractiva, sino que logra
mantener la atencién y el interés de los visitantes durante toda la estancia.

Registro de participacion: El incremento confirma que el disefio de las distintas exposiciones
es un elemento tan tangible que la gran mayoria de los visitantes se sienten con el criterio
suficiente para emitir un juicio directo.

Conclusién: Los datos de 2025 ratifican que el Museo ofrece una experiencia visual y técnica
de alto nivel. El aumento de visitas indica que, a medida que se evoluciona e innova con las
exposiciones e investigaciones, las expectativas del publico también crecen. La institucion
tiene una base solida de excelencia (89% de los votos). El reto radica en el mantenimiento
preventivo de los dispositivos y la innovacion constante en los recursos fotogréaficos y
audiovisuales para seguir sorprendiendo a los visitantes recurrentes.

Andlisis de Contratos Previos del Museo Casa de la Memoria

Atendiendo a lo dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 y la Guia
para la elaboracion de Estudios del Sector expedida por Colombia Compra Eficiente, y
dado que se trata de un proceso de contratacion directa de apoyo a la gestién, el andlisis
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se centra en las condiciones de contratos similares realizados por el Museo Casa de la
Memoria desde su creacion en 2015. La siguiente tabla resume la informacién de plazo,
presupuesto y objeto de dichos contratos:

El Museo Casa de la Memoria por ser un establecimiento publico creado a mediados del
afio 2015, ha realizado muy pocos contratos relacionados al objeto que se pretenden
contratar y de los cuales se relacionan algunos a continuacion:

VALOR
ENTIDAD | VIGENCIA | contaato | PLAZO | YoLOF OBJETO PROMEDIO
MENSUAL
; Prestacion de servicios profesionales para apoyar los
PS-MCM- | 306 dias [$ 40,545,000 |5rocesos investigativos, académicos y culturales del $3,975,000
Museo Casa 2025 2025-00037 Museo Casa de la Memoria, contribuyendo al
de la Memoria desarrollo de proyectos, investigaciones y actividades
lque promuevan el conocimiento y la difusion de la
memoria.

; Prestacion de servicios profesionales especializados
PS-MCM- | 207 dias |$42.304.707 |5ara apoyar las actividades investigativas, agenda
Museo Casa 2024 2024-00106 lacadémica y acompafiamiento en los diferentes $6.131.117
de la Memoria proyectos del proceso de construccién y circulacion de
contenidos del Museo Casa de la Memoria, tanto en el
@rea misional, como en el Centro de Recursos para la
IActivacion de la Memoria — CRAM

Prestacion de servicios profesionales para coordinar
las actividades investigativas, agenda académica y

Museo Casa 3 lacompafiamiento en los diferentes proyectos del
de la 2023 PS-MCM- | 315 dias | $63.000.000 |nroceso de construccion y circulacion de contenidos delf|  6:000.000
Memoria 2023-00064 Museo Casa de la Memoria, tanto en el area misional,
icomo en el Centro de Recursos para la Activacion de la|
Memoria CRAM.
Prestacion de servicios profesionales para coordinar
las actividades investigativas, agenda académica y
Museo Casa acompafiamiento en los diferentes proyectos del
de la 2022 PS-MCM- | 6 meses | $35.112.044 | proceso de construccién y circulacion de contenidos 6.384.008
Memoria 2022-000066 del Museo Casa de la Memoria, tanto en el area
misional, como en el Centro de Recursos para la
Activacion de la Memoria CRAM
Prestacion de servicios profesionales para apoyar en
Museo Casa las actividades investigativas, agenda académica y
dela 2021 PS202100027 | 5 meses | 32.168.260 | acompafiamiento en los diferentes proyectos del | 6.433.652
Memoria proceso de construccion y circulacién de contenidos
del Museo Casa de la Memoria.
Prestacion de servicios profesionales para apoyar en
Museo Casa las actividades investigativas, agenda académica y
de la 2020 PS202000056 4.1 $5.202.375 acompafiamiento en los diferentes proyectos del $19.422.200
Memoria proceso de construccion y circulaciéon de contenidos

del Museo Casa de la Memoria.

Presupuesto Oficial.

Para la estimacion del presupuesto oficial, el Museo Casa de la Memoria tuvo en cuenta el
andlisis del sector en especial atendiendo a los histéricos de contratacion que se han
llevado a cabo tanto en la propia Entidad. En este sentido el Museo Casa de la Memaoria
ha establecido mediante la Resolucion 003 de enero de 2026, los pardmetros para
determinar los honorarios de los Contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y de
Apoyo a la Gestion.

De acuerdo con el grado de escolaridad y experiencia minimos requeridos para el presente
proceso, se determina que los honorarios establecidos se ubican en el Nivel 3 de la Tabla
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de Honorarios definidos en la citada Resolucion, quedando asi:

Honorarios
Valor Mes: $4,936,624
Duracion en dias: 120 dias
Valor total del contrato: $19,746,496

Los recursos destinados para la presente contratacién provienen de la trasferencia del
Distrito de Medellin para el rubro de inversion proyecto 240207 - GENERACION DE
EXPERIENCIAS MUSEOGRAFICAS Y PEDAGOGICAS EN CLAVE DE MEMORIA

Forma de Pago y/o Desembolso.

El Museo realizara el pago de los honorarios al CONTRATISTA mediante transferencias
electrénicas a la cuenta bancaria que este haya reportado en el formato de inscripcion de
proveedores y contratistas. Los pagos se efectuardn conforme al calendario de pagos
establecido y comunicado por la Subdireccién Administrativa y Financiera, a través de la
correspondiente circular.

Para que el pago sea procesado, el CONTRATISTA deberd presentar, de manera
oportuna, la cuenta de cobro, factura o documento equivalente, junto con los soportes
necesarios que certifiquen que los productos o servicios fueron entregados de acuerdo con
las condiciones estipuladas y a entera satisfaccién del supervisor y/o interventor del
contrato.

El CONTRATISTA declara que entiende y acepta que la relacién contractual no genera
para el MUSEO ninguna obligacion relacionada con el pago de prestaciones sociales u
otros conceptos diferentes a los honorarios pactados, los cuales estan sujetos
exclusivamente a la ejecucién del objeto y actividades previamente acordadas en el
contrato.

Gastos asumidos por el contratista

e El valor de los honorarios fijados en el presente articulo incluye los impuestos, tasas y
contribuciones a que haya lugar.

e Seguridad Social. Sobre el 40% del valor bruto del contrato, el/la contratista debe pagar
aportes al sistema de seguridad social en salud, un 12.5%, y en pensiones, un 16%.
Respecto del pago de aportes al Sistema de Riesgos Laborales, el/la contratista tiene
la obligacion de afiliarse, segun lo estipulado por el articulo 2 literal a) numeral 1y
paragrafo 3° de la Ley 1562 de 2012.
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En caso de requerirse el préstamo de bienes muebles al contratista para el desarrollo de
sus actividades, se formalizara mediante acta de entrega, la cual hara parte integrante del
contrato y debera ser firmada por el responsable de bienes, el/la contratista y el supervisor
y/o interventor del contrato. Cuando se requiera utilizarlos por fuera del Museo aplicara lo
descrito en el Manual para la Administracién de Bienes.

Si se entregaren bienes muebles, el Supervisor autorizara el Ultimo pago del contrato, si y
solo si, el/la contratista se encuentra a paz y salvo con la entrega de los bienes, lo que sera
certificado por la persona responsable de Bienes del Museo Casa de la Memoria, de lo
cual dejara constancia en el informe final de Supervision.

Gastos de desplazamiento y alojamiento

Si en cumplimiento del objeto contratado El Contratista tuviere que desplazarse a un
municipio o ciudad de Colombia, diferente al Area Metropolitana, EL MUSEO CASA DE LA
MEMORIA dara el respectivo tratamiento de conformidad con las politicas de la Entidad
como ente descentralizado del Distrito de Medellin.

Primero: Si el desplazamiento fuere al extranjero, tanto el viaje como los gastos de
desplazamiento y el tiquete deben ser previamente autorizados por el Director General del
MUSEO, apoyado en la justificaciéon escrita presentada por el supervisor del contrato, y su
otorgamiento debe ser por resolucién motivada.

Segundo: Para todos los efectos legales, se presume que el valor reconocido como gastos
de desplazamiento, es el costo real en que incurre El Contratista con motivo de este, por
lo tanto, para su legalizacion requiere aportar un certificado que acredite los dias de
permanencia en la ciudad o municipio correspondiente y un informe detallado con los
resultados de las actividades realizadas y el beneficio que las mismas implicaron para EL
MUSEO.

Tercero: si en el municipio ciudad del desplazamiento le suministraren a El Contratista el
alojamiento y/o la alimentacién, EL MUSEO CASA DE LA MEMORIA no le reconocera
costo alguno por este concepto. PARAGRAFO: lo anterior también aplica para gastos de
alojamiento.

8. CRITERIOS DE SELECCION.

N/A
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9.

PLAZO DE EJECUCION DEL PROCESO.

El plazo de ejecucién del contrato que se llegare a celebrar tendrd una duracién de CIENTO
VEINTE (120) dias, contados a partir de la suscripcion del acta de inicio y sin superar el 31
de diciembre de 2026.

10.

ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO.

De acuerdo con los articulos 2.2.1.1.1.6.3. y 2.2.1.2.5.2. del Decreto 1082 de 2015, la
evaluacién del riesgo se hara de acuerdo con el Manual y Guias para la identificacion y
cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion, expedido por Colombia Compra
Eficiente, para todas las modalidades de seleccion. Para el presente proceso la evaluacion
del riesgo se hace en los siguientes términos:

Identificacion, clasificacién, evaluacién y calificacion de los riesgos

Cl ase [Fuente|Etapa [Tipo |[Descripciéon |Causa (Origen del riesgo|Consecuencia de I3 Probab M Val (Catego
(Qué puede |o del suceso) ocurrencia del ilidad [pact| ora fria
R pasar y, como evento (0] cié
N puede ocurrir) n
del
ries
go
Pl an o _ . . ., Ries_go
G Int er|ea ci|P® 12 Deficiencias | £ de una secuencia | NO Satisfaccion de medio
p|eneri o 6n ci on|en N la 16aica d trol | la nece3|dad.real 2 3 5
gica de controles en la
al al planeaciéon y etapa de planeacion de la Entidad,
construccién durante la
de estudios ejecucion del
previos para contrato.
el desarrollo
de procesos
contractuales
Pl an 0 . Riesgo
G Exter|aa ci pe ra .| Errores cometidos por el ible hall bajo
2 |ener|no 6n ci on | Documentacio| contratista en la | Posible hallazgo 2 2 4
al al nincompleta o presentacion de | POrun
con c_ontenldo documentos, falta de | Organismo de
deficiente documentos control.
No satisfacciéon de
. la necesidad de la )
Ej ec| © Incumplimien | Dificultades en  la | Entidad, Riesgo
G Ex ter | uc i6 | P& @ | to o | ejecucion del contrato. impactando medio
3(M® 1o |n ¢l on| cumplimiento _ negativamente la| 2 3| 5
al al deficiente Mala calidad en la|ejecucion de los
entrega de productos o | programas y
de servicios prestados. proyectos.
las Retraso 0
especificacio incumplimiento de
nes técnicas las ~ metas
y establecidas en el
obligaciones Plan Qe Accion de
establecidas la Entidad.
en el
contrato.

Cddigo: F-JU-01 17/19




ESTUDIOS PREVIOS

Codigo: F-JU-01

Versién: 02

Pagina: 18 de 19

Ei (0] Riesgo
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11. LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL PROCESO.

El Decreto 1082 de 2015, sefiala: “ARTICULO 2.2.1.2.1.4.5. No obligatoriedad de
garantias. En la contratacion directa la exigencia de garantias establecidas en la Seccion
3, que comprende los articulos 2.2.1.2.3.1.1 al 2.2.1.2.3.5.1.del presente decreto no es
obligatoria y la justificacién para exigirlas o no debe estar en los estudios y documentos
previos”. De conformidad con lo expresado y en atencion a que el contrato que se pretende
suscribir se trata de apoyar los procesos para el Museo Casa de la Memoria, se decidio no
solicitar garantias, en el entendido que frente al andlisis de los mecanismos de cobertura
de los riesgos estimados, tipificados y asignados seran los siguientes: en el contrato se
definira una forma de pago sujeta al cumplimiento de las obligaciones a cargo del/de la
contratista, para lo cual el supervisor y/o interventor del contrato realizara el seguimiento a
Su ejecucion.
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12. SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA.

Una vez legalizado el contrato, el Museo Casa de la Memoria designara un supervisor y/o
interventor para el mismo, quien ejercera, conforme al articulo 83 de la Ley 1474 de 2011,
el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico sobre el cumplimiento
del objeto del contrato.

13. APLICACION DE ACUERDO COMERCIAL.

Atendiendo a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y en el “Manual para el manejo de
los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion” este Ultimo que dispone:

“Las Entidades Estatales deben determinar en la etapa de planeacién si los Acuerdos
Comerciales son aplicables al Proceso de Contratacién que estan disefiando y en caso de
que sean aplicables, cumplir con las obligaciones contenidas en los mismos. Las
Entidades Estatales gue adelantan sus Procesos de Contratacién con las Leyes 80
de 1993y 1150 de 2007 no deben hacer este andlisis en las modalidades de seleccién
de contratacion directay de minima cuantia.”

Asi las cosas, en virtud que se trata de una contratacion directa por prestacion de servicios,
no se hace necesaria el analisis de la aplicacion o no de los acuerdos comerciales.

Juan Fernando Isabella .
Jaramillo Montoya Herrera Sossa Walter Leandro Clavijo
Cartagena
Rol Técnico Rol Juridico Rol Financiero
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