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No. GS-2026-011635-REGI3- 20.1
Pereira 08 de julio de 2026

Sefior coronel

OSCAR LEONEL OCHOA SANCHEZ
Comandante Policia Metropolitana

Avenida las Américas 46-35
Pereira, Risaralda

Asunto: Informe de supervision contrato No 82-7-10017-26
TIPO DE INFORME

PERIODICO_X__ O FINAL __

Periodo del informe de supervision

Desde 17 de junio del 2026 Hasta 07 de julio del 2026

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional”’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contrataciéon de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049 de 20147, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

e Mediante comunicacion oficial No. GS-2025-051246-MEPER del 17/06/2026, obrando en calidad de
(comandante Policia Metropolitana de Pereira), el sefor coronel OSCAR LEONEL OCHOA SANCHEZ,
nombré como supervisor del contrato No. 82-7-10017-26 al sefior Intendente Jefe JUAN CARLOS
ZULUAGA CASTANO para la Region de Policia No. 3

e El dia 16/06/2026 mediante acta Nro. AE-2026-051435-MEPER se registra el inicio a la ejecucién con los
principales intervinientes en la misma.

e Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: los 08 de cada mes (mensual).

¢ N°de informes de supervision presentados y publicados en SECOP Il y Sistema de informacién
Médulo de contratacion MCT: 00
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Mediante la presente comunicacion se da cumplimiento al primer informe de supervisidon de la aceptacion de la
oferta en mencién, y con posterioridad a la entrega se realizara la publicacién en el SECOP II.

Informacioén del contrato

Contrato No. CONTRATO PN MEPER No. 82-7-10017-26

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA
EL COMPONENTE DE MOVILIDAD (VEHICULOS, MOTOCICLETAS) AL
SERVICIO DE LA POLICIA METROPOLITANA DE PEREIRA, REGION DE
POLICIA NRO. 3, DEPARTAMENTO DE POLICIA RISARALDA, COMPANIA
ANTINARCOTICOS REGIONAL NRO. 3, UNIDAD NACIONAL DE DIALOGO
Y DE MANTENIMIENTO DEL ORDEN Y VEHICULOS PERTENECIENTES A
LAS UNIDADES ADSCRITAS A LA EJECUCION PRESUPUESTAL DE LA
POLICIA METROPOLITANA DE PEREIRA Y VEHICULOS DE LA POLICIA
NACIONAL QUE VAYAN DE PASO POR LA JURISDICCION DEL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA O APOYEN LA UNIDAD.

Contratista FIRMA MOTOS RUTA 30 SOLUTIONS S.A.S

Representante legal JOHN NELSON ZAPATA FRANCO

Valor inicial del

Objeto del Contrato

VALOR INICIAL $2.729.592.926,95

contrato
Valor adiciones del VALOR ASIGNADO REGION LOTE 1 $ 7.000.000,00
contrato VALOR ASIGNADO REGION LOTE 2 $ 100.000.000,00

Valor total del contrato | VALOR INICIAL $2.729.592.926,95
!’I_az_o de ejecucion 167 dias

inicial

Fecha de inicio del
plazo de ejecucién del | 17/06/2026
contrato

Fecha de terminacién
del plazo de ejecucién
del contrato (pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del
plazo de ejecucion de | N/A
la(s) adicién(es)
Fecha de terminacion
del plazo de ejecuciéon | N/A
de la(s) adicion(es)

30/11/2026

Adiciones N/A
Modificatorios Modificatorio Nro. 1 del 26/06/2026
Prorrogas N/A
Otros N/A

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO
1.1 Acciones adelantadas:

e Se paso facturacion de trabajos ejecutados durante los primeros dias, sin ninguna novedad
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2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

CUMPLIO

OBSERVACIONES

1. Cumplir con el objeto contractual.

SI

Se evidencia el cumplimiento por parte del
contratista con lo establecido y referido en
el presente aspecto.

2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y trabas.

SI

Se evidencia el cumplimiento por parte del
contratista con lo establecido y referido en
el presente aspecto.

3. Responder en los plazos que la POLICIA establezca en cada caso, los
requerimientos de aclaracion o de informacion que le formule.

SI

Se evidencia el cumplimiento por parte del
contratista con lo establecido y referido en
el presente aspecto.

4. Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad
Social Integral y parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, SENA e
ICBF), por cuanto el cumplimiento de esta obligacion es requisito
indispensable para la realizacion de cualquier pago.

SI

Se evidencia el cumplimiento por parte del
contratista con lo establecido y referido en
el presente aspecto.

5. Cumplir con la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto 1072 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo y demas normas
que lo complementen.

SI

Se evidencia el cumplimiento por parte del
contratista con lo establecido y referido en
el presente aspecto.

6. Constituir en debida forma y aportar al Grupo de Contratos de la Policia
Metropolitana de Pereira o quien haga sus veces, dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la suscripcion del contrato, la garantia unica, de
acuerdo al procedimiento establecido por parte de Colombia Compra
Eficiente SECOP Il

SI

Se evidencia el cumplimiento por parte del
contratista con lo establecido y referido en
el presente aspecto.

7. Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada
y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia
deba conocer o manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por
los perijuicios de su divulgacion y/o utilizacién indebida que por si o por un
tercero se cause a la administracion o a terceros.

SI

Cumpli6 mediante formato numero 7
acuerdo de confidencialidad, Se evidencia
el cumplimiento por parte del contratista
con lo establecido y referido en el presente
aspecto.

8. No acceder a peticiones 0 amenazas, de quienes actuando por fuera de
la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algun acto o hecho; el
CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Policia Nacional — Policia
Metropolitana de Pereira y a las autoridades competentes para que se
adopte las medidas necesarias.

SI

Se evidencia el cumplimiento por parte del
contratista con lo establecido y referido en
el presente aspecto.

9. Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los
pagos con el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del
contrato.

SI

Se evidencia el cumplimiento por parte del
contratista con lo establecido y referido en
el presente aspecto.

10. Cumplir con la normatividad ambiental vigente nacional para reducir los
aspectos e impactos ambientales asociados a su actividad productiva, El
contratista debera tener los permisos, licencias que dieran lugar dentro del
desarrollo de su actividad productiva, cualquier infraccion ambiental por
omisién de permisos, concesiones o licencias ambientales que hubiese sido
necesario tramitar antes del inicio del contrato, en el transcurso y después
de la actividad del presente proceso, seran asumidas como responsabilidad
del contratista.

SI

Cumplié mediante formato numero 13
compromiso sistema de gestion ambiental.
Se evidencia el cumplimiento por parte del
contratista con lo establecido y referido en
el presente aspecto.

11. El contratista debera garantizar la disposicion final de los residuos
sélidos peligrosos y especiales (aceites usados, luminarias, RAEES,
Envases de Sustancias Quimicas y de derivados de hidrocarburo, baterias
y pilas, llantas, escombros entre otros relacionados con el TITULO 6
residuos peligrosos decreto1076 de 2015 o el que lo modifique o derogue)
que se pudieran generar como resultados de la prestacion de sus servicios
a la Policia Nacional. (Presentar al supervisor de contrato certificado de
disposicion final a través de un gestor ambiental debidamente acreditado
por la autoridad ambiental competente para la prestacion de estos
servicios).

SI

Se evidencia el cumplimiento por parte del
contratista con lo establecido y referido en
el presente aspecto. Documentos adjuntos
al presente informe de supervision.

12. Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a
su disposicién para el desarrollo del objeto contractual, cuando se lo
requiera o al finalizar el contrato, en caso que se hayan suministrado.

SI

Se evidencia el cumplimiento por parte del
contratista con lo establecido y referido en
el presente aspecto.
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13. Y las ademas las obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el Se evidencia el cumplimiento por parte del
articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo, sera civil y penalmente Sl contratista con lo establecido y referido en
responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion contractual. el presente aspecto.
14. Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada Cumpli6 mediante formato numero 7
y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia acuerdo de confidencialidad, Se evidencia
deba conocer o manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por Sl el cumplimiento por parte del contratista
los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacién indebida que por si o por un con lo establecido y referido en el presente
tercero se cause a la administracién o a terceros. aspecto.
cumplido parcialmente, teniendo en cuenta
15. Presentar a la Entidad Contratante la documentacion relacionada en la que en varias oportgmdades se _Ie ha
. . Sl manifestado Y a través de comunicados
FORMA DE PAGO en los plazos y parametros establecidos. L
oficiales la entrega oportuna de la
facturacion
16. Garantizar la calidad de los trabajos a realizar durante la ejecucién del S| E(lar?trr:ii?;epa:rzezt:rs;iL?ig:](:oa gt(ajln(r)si:‘nac:
contrato y por el tiempo que estipule el cuadro de garantias. como se establece en el item.
. . . . cumplido parcialmente, el contratista no
17. Reportar de manera inmediata y por escrito al supervisor del contrato, . .
cualquier situacion o anomalia que afecte la debida ejecucion del contrato. Sl mforma_ por escrito las novedades
acontecidas
CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS MANTENIMIENTO LOTE 1 (MOTOCICLETAS)
LOTE iTEM ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS OBSERVACIONES
REPUESTOS De manera aleatoria
se realiza la revision
de los repuestos
instalados.
El contratista incluyd en su oferta una certificacion escrita
expedida por su representante legal, en la que se comprometié
a cumplir con los siguientes requisitos respecto al suministro y
utilizacion de repuestos:
1. Repuestos nuevos y genuinos:
e Todos los repuestos a suministrar deberan ser nuevos,
homologado, genuinos y/o originales de la marca
LOTE 1 ;
1 correspondiente.

MOTOCICLETAS

Para efectos del presente proceso, se entendera como
repuesto homologado que el repuesto ha sido evaluado,
probado y aprobado para cumplir con los estandares técnicos,
de calidad y seguridad establecidos por la marca, genuino y/o
original aquel que se encuentra certificado por la casa
matriz del fabricante y cumple con las especificaciones
técnicas definidas para la motocicleta.

No se aceptaran repuestos usados, remanufacturados o
repotenciados, excepto en los casos expresamente
autorizados en el contrato o cuando se trate de componentes
cuya naturaleza técnica permita este tipo de tratamiento y asi
se haya previsto oficialmente.

Excepcién para repuestos usados (Manual Logistico de la
Policia Nacional):
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El supervisor del contrato podra solicitar al contratista la
instalacion y desinstalacién de repuestos usados, siempre y
cuando dichos repuestos provengan de las motocicletas
destinados a desintegracion, conforme a lo establecido en el
Manual Logistico de la Policia Nacional y en los documentos
normativos que lo complementen o adicionen.

e Estos repuestos podran ser utilizados para el mantenimiento
de las motocicletas que lo requieran, quedando su uso bajo la
responsabilidad directa del supervisor del contrato, quien
debera validar que los mismos cumplan con las condiciones
minimas de operatividad, funcionalidad y seguridad exigidas.

3. Trazabilidad y certificacion de origen:

e El contratista permitira, en cualquier momento durante la
ejecucion del contrato, que el supervisor del contrato o el
funcionario que este designe realice verificaciones aleatorias
sobre la documentacién asociada a los repuestos utilizados.

e Para efectos de control y trazabilidad, el supervisor podra
solicitar la revision de manifiestos de importacion, certificados
de origen, registros de fabricante, o cualquier otro documento
que permita comprobar la genuinidad, autenticidad y
procedencia de los repuestos instalados en las motocicletas.

e El contratista garantizara la disponibilidad inmediata de dicha
documentacion cuando asi se requiera, como mecanismo de
transparencia y verificacion del cumplimiento de las
especificaciones técnicas del contrato.

4. Verificacion de repuestos durante la ejecucion del
contrato:

e Durante la ejecuciéon del contrato, el contratista permitira el
acceso a sus instalaciones con el fin de que la Policia Nacional
— Policia Metropolitana de Pereira y Departamento de Policia
Risaralda, realice verificaciones aleatorias de los repuestos
instalados en las motocicletas. Estas revisiones seran
efectuadas por un funcionario designado de la Institucion,
acompafado por un técnico autorizado (interno o externo),
previa autorizacion del supervisor del contrato. Dichas
verificaciones tienen como finalidad confirmar que todos los
repuestos instalados sean nuevos, genuinos, o que cumplan
con las condiciones descritas en el numeral anterior,
garantizando asi su conformidad con las especificaciones
técnicas establecidas.

5. Importacién de repuestos no disponibles en el pais:
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e En el caso de que algun repuesto requerido para la ejecucion
de actividades de mantenimiento o reparacién no se encuentre
disponible en el pais y deba ser importado, el contratista
debera informar por escrito al supervisor del contrato,
indicando el tiempo estimado de entrega, el cual no podra
exceder de treinta (30) dias calendario. Esta comunicacion
debera presentarse de manera inmediata al identificar la
necesidad de importacion, con el fin de garantizar la
planeacion, seguimiento y continuidad del servicio dentro de
los plazos establecidos contractualmente.

6. Aceites y lubricantes:

e Los aceites y lubricantes utilizados en el mantenimiento de las
motocicletas deberan cumplir estrictamente con las
especificaciones técnicas recomendadas por la casa
matriz del fabricante, garantizando que correspondan a los
estandares de calidad, viscosidad, certificaciones y
caracteristicas funcionales requeridas para el O&ptimo
desempefio del motor y sus componentes. En ningun caso se
condicionara su uso a una marca especifica, siempre que el
producto cumpla con las caracteristicas técnicas establecidas
por el fabricante. Asi mismo, el servicio debera incluir el
cambio de aceite y lubricantes sin generar cobro adicional
por concepto de mano de obra, dado que dicha actividad
hace parte integral del mantenimiento requerido.

7. Marcacion de repuestos:

e Todos los repuestos que se instalen en las motocicletas, tales
como amortiguadores, baterias, ejes y cualquier otro
componente cuya forma o dimension lo permita, deberan ser
marcados con la sigla identificadora de la motocicleta
correspondiente. Esta  marcacién debera realizarse
unicamente cuando no afecte la funcionalidad, seguridad,
desempefio, garantia o vida util del repuesto, y tendra como
finalidad asegurar la trazabilidad, control y adecuada
identificacion de los elementos instalados durante la ejecucion
del contrato.

LOTE 1
MOTOCICLETAS

DISPOSICION FINAL DE LOS ELEMENTOS SUSTITUIDOS

El contratista presentd, dentro de su oferta, una certificacion escrita
expedida por su representante legal, mediante la cual se
comprometa a dar cumplimiento a la normatividad ambiental
vigente respecto a la gestién y disposicion final de todos los
elementos sustituidos durante el mantenimiento de las
motocicletas. La certificacion contempla como minimo los
siguientes compromisos:

1. Cumplimiento de la Ley 1672 de 2013 y Decreto 284 de 2018:

Presenta certificacion
de la disposicién final
de aceites, con las
siguientes fechas
16/01/2026,
14/04/2026 y
05/06/2026, expedidas
por COMBUSTIBLES
JUANCHITO S.AS.
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El contratista se comprometié a garantizar el cumplimiento de la
Ley 1672 de 2013, por la cual se establece la politica publica
para la gestién integral de Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electronicos (RAEE), asi como del Decreto 284 de 2018, que
desarrolla y adiciona requisitos especificos para la recoleccion,
manejo, almacenamiento, tratamiento y disposicion final de los
residuos derivados de aparatos eléctricos y electronicos.

El contratista certifico que todo el aceite usado, baterias, filtros,
piezas electronicas, y demas componentes retirados durante el
mantenimiento, seran gestionados conforme a la normatividad
ambiental vigente, garantizando su recoleccién, etiquetado,
almacenamiento  temporal, transporte, aprovechamiento,
tratamiento y disposicion final conforme a las obligaciones
ambientales aplicables.

Gestion de residuos peligrosos y especiales:

El contratista incluyé una certificacion en la que afirma su
compromiso de gestionar adecuadamente los residuos
peligrosos y  especiales generados durante los
mantenimientos, tales como aceites usados, baterias plomo—
acido, llantas, filtros contaminados, solventes y demas
materiales que puedan representar riesgo para el medio
ambiente o la salud humana.

El contratista es responsable de asegurar que todos estos
residuos sean gestionados mediante un gestor ambiental
autorizado, debidamente acreditado ante la autoridad
ambiental competente (Corporacion Auténoma Regional o
entidad correspondiente).

El contratista anexo a su oferta los certificados de manejo y
aprovechamiento de residuos peligrosos emitidos por el gestor
ambiental autorizado, correspondientes a los Ultimos seis (6)
meses, especificamente en lo relacionado con aceites usados,
baterias plomo-acido u otros residuos peligrosos propios de
procesos de mantenimiento vehicular.

Presentacion de certificados de disposicion final:

Durante la ejecucion del contrato, el contratista debera
presentar al supervisor del contrato los certificados de
disposicion final correspondientes a todos los elementos
retirados y sustituidos durante las actividades de
mantenimiento. Estos certificados deberan ser emitidos
exclusivamente por gestores ambientales autorizados y
deberan entregarse con una periodicidad minima de cada seis
(6) meses, garantizando la trazabilidad y adecuada gestion
ambiental de los residuos generados.

= Certificados de disposicion final de aceites usados.
= (Certificados de disposicién final de baterias plomo-acido.
= Certificados de disposicion final de filtros de aceite y aire.
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= Certificados de disposicion final de llantas y demas
componentes sustituidos.

La presentacion de estos documentos formara parte del
cumplimiento contractual y constituird un requisito obligatorio
para la verificacion del manejo adecuado de residuos
peligrosos y especiales derivados del servicio de
mantenimiento automotor.

Registro de Generador de Residuos Peligrosos — RUA
(IDEAM).

El contratista acreditd, dentro de su oferta, el cumplimiento de
las obligaciones relacionadas con el registro y reporte de
residuos peligrosos ante el Instituto de Hidrologia, Meteorologia
y Estudios Ambientales — IDEAM.

Para tal efecto, allegd soporte que evidencia su inscripcién y/o
reporte activo en el Registro Unico Ambiental — RUA,
incluyendo el componente de residuos peligrosos,
correspondiente a cada uno de los talleres ofertados donde se
ejecutaran las actividades de mantenimiento.

Este soporte debera permitir verificar que el contratista se
encuentra cumpliendo con la normatividad ambiental vigente,
en especial en lo relacionado con la gestiéon de residuos
peligrosos, de conformidad con la Resolucion 1362 de 2007 y
el Decreto 1076 de 2015, o las normas que los modifiquen,
sustituyan o adicionen):

. Actualizacion del Registro Ambiental:

El contratista garantizo que la informacién reportada en el
Registro Unico Ambiental — RUA se encuentra actualizada a la
fecha de presentacién de la oferta, de acuerdo con las
obligaciones establecidas en la normatividad ambiental vigente.

Asi mismo, se comprometid a realizar la actualizacién periédica
de dicha informaciéon durante la ejecucion del contrato,
incluyendo el reporte anual de residuos peligrosos generados,
dentro de los plazos definidos por la autoridad ambiental
competente.
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El supervisor del contrato podra verificar en cualquier momento
el cumplimiento de estas obligaciones y solicitar los soportes
correspondientes durante la ejecucién contractual.

Permisos y licencias ambientales:

El contratista presentara, dentro de los primeros treinta (30)
dias a partir del inicio del contrato, los permisos y licencias
ambientales expedidos por la autoridad ambiental competente
para los gestores ambientales encargados de la disposicion
final de los residuos. Estos documentos deberan incluir:

= Licencias de funcionamiento de los gestores ambientales.

= Permisos de vertimientos en caso de que el proceso incluya
residuos liquidos.

e Estos documentos deberan ser entregados al supervisor
del contrato y podran presentarse en formato digital en
cumplimiento de la Directiva Presidencial de Cero Papel
(Directiva Presidencial 04 de 2012).

Condiciones para el servicio de lavado de motocicletas:

Cuando el servicio de lavado ofertado se preste en
instalaciones que estén conectadas al sistema de alcantarillado
municipal, el contratista presentara un certificado de
disponibilidad de alcantarillado, expedido por la empresa de
servicios publicos correspondiente, que acredite que el
establecimiento cumple con los requisitos técnicos para la
conduccién y manejo adecuado de vertimientos.
Adicionalmente, el contratista anexo en su oferta el recibo
actualizado de acueducto y alcantarilado del lavadero
propuesto, con el fin de verificar la legalidad del servicio, la
conexion al sistema publico y la vigencia del uso adecuado de
los recursos hidricos asociados a la actividad.

Responsabilidad y visitas de verificacion:

En caso de que el supervisor del contrato lo requiera, el
contratista debera permitir visitas a los talleres y empresas
gestoras de residuos para verificar el manejo adecuado y la
disposicion final de los residuos. El contratista sera
responsable de asumir los costos y logistica asociados a estas
verificaciones.

Cualquier infracciéon a la normatividad ambiental, ya sea por
omision o falta de permisos, sera responsabilidad exclusiva del
contratista y podra dar lugar a sanciones contractuales.

LOTE 1
MOTOCICLETAS

SERVICIOS

Se ha ejecuta
conformidad
establecido.

do de
a lo
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El contratista presentd en su oferta, certificacién por escrito

expedida por su representante legal, donde indique lo siguiente:

e El contratista prestard los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo, con suministro de los repuestos
necesarios, para las motocicletas designadas por la Policia
Nacional. Dichos servicios deberan prestarse a nivel nacional,
y su ejecucion se realizara previo requerimiento del supervisor
del contrato, garantizando la atencidn oportuna, disponibilidad
técnica y cumplimiento de las condiciones establecidas para la
operacion y mantenimiento del parque automotor institucional.

e En caso de ser necesario y cuando asi lo solicite el supervisor
del contrato, realizar un concepto técnico sobre la motocicleta
que lo requiera, sin generar costo adicional para la Institucion.
Este concepto debera incluir la evaluacion del estado
mecanico, eléctrico o estructural de la motocicleta, conforme a
los estandares técnicos aplicables y dentro de los plazos
establecidos por el supervisor del contrato.

e El contratista no podra superar los tiempos establecidos en el
presente estudio previo, para realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo de la motocicleta.

e El contratista debera realizar diagnésticos y cotizacion a las
motocicletas que lo requieran sin costo adicional para la Policia
Nacional, previo requerimiento del supervisor del contrato.

e El contratista debera designar un funcionario responsable,
quien estara disponible durante todo el proceso de
mantenimiento y sera el encargado de verificar que los
trabajos realizados cumplan con los requerimientos de la
entidad contratante. Este funcionario debera entregar la
motocicleta al funcionario designado por el supervisor del
contrato, mostrando los repuestos cambiados y explicando el
mantenimiento realizado. Todo este procedimiento quedara
debidamente registrado en el formato 1LF-FR-0094 Control
final de mantenimientos, el cual debera ser diligenciado
conforme a los protocolos establecidos por la entidad.

e Cualquier supervisor del contrato, de manera aleatoria, podra
solicitar, antes de recibir la motocicleta a satisfaccion, una
muestra de los repuestos que fueron cambiados o sustituidos
durante el mantenimiento. El objetivo de esta verificacion sera
comprobar que los repuestos utilizados sean nuevos,
genuinos y/o originales, conforme a lo establecido en el
pliego de condiciones del contrato.

e El contratista debera estar preparado para presentar la
documentacién que soporte la trazabilidad de los repuestos,
tales como manifiestos de importaciéon, certificados de
origen o cualquier otro documento que permita verificar su
autenticidad y cumplimiento de los requisitos exigidos por la
entidad contratante.
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e El contratista en caso de ser necesario y previa solicitud y/o
autorizacion del supervisor del contrato, realizara diagnostico a
las motocicletas mediante el uso de scanner y herramienta
especializada, sin ningun costo adicional para la Policia
nacional-Policia Metropolitana de Pereira.

e El contratista encargado de llevar a cabo el mantenimiento
debera ejecutar los cambios de aceite del motor y la sustitucion
de los filtros correspondientes como parte integral de la rutina
de mantenimiento programada. Este servicio debera incluir la
mano de obra necesaria para realizar dichas tareas, con el
costo establecido como una uUnica tarifa. Ademas, la cantidad
de aceite suministrada debera estar en conformidad con la
orden de trabajo, siendo proporcionada en una sola unidad,
equivalente a un cuarto de aceite. Este enfoque simplificado
busca garantizar la eficiencia y transparencia en la ejecucion
de las labores de mantenimiento, facilitando la gestién y control
de los recursos.

LOTE 1
MOTOCICLETAS

MANTENIMIENTO

El contratista presentd en su oferta, certificacidn por escrito

expedida por su representante legal, donde indico lo siguiente:

e Prestacion del servicio de mantenimiento: El| contratista

debera atender las solicitudes de mantenimiento enviadas por el
supervisor del contrato de manera inmediata, eficiente y
eficaz, dentro del horario de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 5:00
p-m., en jornada continua, y los sabados de 8:00 a.m. a 1:00
p-m., en las instalaciones designadas para el servicio de
reparacion o mantenimiento de las motocicletas.

NOTA: En situaciones excepcionales, como alteraciones del
orden publico que demanden un mayor apoyo del parque
automotor, o para agilizar el proceso de facturacién debido a
problemas en el SIIF Nacion, el contratista debera atender fuera
de los horarios estipulados, previa solicitud del supervisor, sin
generar ningun costo adicional para la entidad.

e Atencion en otras ciudades: Si el servicio de mantenimiento

preventivo o correctivo es requerido en ciudades distintas a
Pereira, debera ser prestado en un plazo maximo de 72 horas,
garantizando que no haya demoras por falta de personal o
repuestos, y siempre previa coordinaciéon con el supervisor del
contrato.

o Cobertura de gastos adicionales: El contratista asumira todos

los gastos administrativos, de viaticos, transporte,
herramientas y repuestos necesarios para prestar el servicio
de mantenimiento en cualquier ubicacion requerida por la Policia
Nacional, sin generar costos adicionales al contrato, y bajo la
coordinacion del supervisor del contrato.

Se ha ejecutado de

conformidad
establecido.

a o
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Servicio de grua y transporte: El contratista debera garantizar
el servicio de grua y transporte sin costo adicional en la ciudad
de Pereira y a nivel nacional, disponible 24 horas al dia, los 7
dias de la semana. El tiempo maximo de respuesta no podra
exceder las 3 horas desde el momento en que se solicite el
servicio, sin ningun condicionamiento o restriccion.

NOTA: El contratista debera proporcionar al supervisor el
contacto directo de la empresa encargada del servicio de grua,
para que pueda ser solicitado en dias no laborales. La empresa
de transporte debera registrar el estado de la motocicleta
mediante registro fisico o tecnolégico (inventario) al recibirlo,
siendo el contratista responsable de cualquier dafio que ocurra
durante el traslado.

Mantenimiento de todas las marcas y lineas: El contratista
debera prestar servicio de mantenimiento para las marcas y
lineas de motocicletas especificadas en el Anexo LISTADO DE
MANTENIMIENTOS Y REPUESTOS LOTE 1, asi como para
otras marcas y lineas que, por requerimientos institucionales,
entren en inventario durante la ejecucién del contrato.

Cambios en los talleres ofertados: Si durante la ejecucion del
contrato es necesario cambiar alguno de los talleres ofertados,
el contratista debera notificarlo por escrito al supervisor del
contrato para su autorizacién, explicando las razones del
cambio. Este cambio no debera generar interrupciones en el
servicio ni costos adicionales.

Servicio de lavado de motocicletas: Después de cada servicio
de mantenimiento, las motocicletas deberan ser entregadas
lavadas sin costo adicional para la Policia Nacional. El lavado
debera realizarse en establecimientos que cumplan con la
normatividad ambiental vigente y que estén ubicados cerca
del lugar donde se realicen los mantenimientos.

El contratista debera llevar un registro fotografico del estado
antes, durante y después de las intervenciones a las
motocicletas, incluyendo los repuestos utilizados.

Este registro podra ser solicitado por los supervisores en
cualquier momento durante la ejecucion del contrato, y las
imagenes deberan ser entregadas sin dilaciéon alguna cuando
sean requeridas.

LOTE 1
MOTOCICLETAS

SEGUIMIENTO

El contratista presentd en su oferta, certificacidn por escrito

expedida por su representante legal, donde indicé lo siguiente:

Se ha ejecutado de

conformidad
establecido.

a o




Pagina 13 de 64

Cadigo: 2BS-FR-0019

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021

Version: 5

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U
ORDENES DE COMPRA

POLICIA NACIONAL

¢ Facilidad de acceso para verificacion de repuestos: Durante
la ejecucion del contrato, el contratista facilitara el acceso a sus
instalaciones para que los funcionarios autorizados
(supervisores o coordinadores de las unidades con presupuesto
asignado), acompafiados de un técnico interno o externo, previa
autorizacion del supervisor del contrato, puedan realizar
verificaciones aleatorias. Estas verificaciones tendran como
objetivo asegurar que los repuestos instalados en las
motocicletas durante las actividades de mantenimiento sean
nuevos y cumplan con las condiciones pactadas.

e Trazabilidad de repuestos: E| contratista permitira al
supervisor del contrato, en cualquier momento, revisar los
manifiestos de importacion, certificados de origen u otros
documentos que permitan realizar la trazabilidad de los
repuestos utilizados en las motocicletas, asegurando su calidad
y procedencia conforme a lo establecido en el contrato.

o Prestacion de servicios adicionales: En caso de que, durante
la ejecucion del contrato, sea necesario realizar un servicio de
mantenimiento no contemplado en el listado de actividades o
servicios requeridos, el contratista debera realizar un estudio de
mercado que incluya un minimo de tres cotizaciones de
establecimientos comerciales acreditados, seleccionando la
opcidon mas econodmica. El costo de este servicio debera incluir
los impuestos y retenciones aplicables por ley. Si el supervisor
del contrato considera que el precio no es acorde con el
mercado, podra realizar su propio estudio de mercado,
comparando al menos tres cotizaciones de repuestos y mano
de obra, y aplicar cualquier descuento o beneficio disponible.

e Verificacion de desequilibrio econémico o sobrecostos: Si
durante la ejecucion del contrato se observa que algun item
genera un desequilibrio econémico para el contratista o se
identifican sobrecostos que puedan causar un detrimento a los
recursos publicos, las partes procederan a verificar la situacion.
En tales casos, se aplicaran las disposiciones del apartado
anterior para ajustar el costo del servicio conforme a los precios
del mercado

LOTE 1
MOTOCICLETAS

SERVICIO ESPECIALIZADO (MOTOCICLETAS)

El contratista presentd en su oferta, certificacidn por escrito

expedida por su representante legal, donde indicé lo siguiente:

Que garantizara servicios especializados como: rectificado de
motores (bloques, cigliefiales, culatas, bielas, bancadas y otros),
rectificacion de rines, alineacion y balanceo, sistema electrénico,
sistema eléctrico, tapiceria, latoneria y pintura, revisién técnico
mecanica, servicio de reparacion de llanta y neumatico chuzado,

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.
Mediante correo
electronico presenta
certificacion de los
talleres
especializados.
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partes blindadas, servicio de grua.

El contratista sera responsable de asegurar que los talleres que
presten el servicio de mantenimiento especializado cumplan con
los estandares técnicos requeridos por la entidad, garantizando la
calidad y efectividad de los servicios.

Para evitar sobrecostos, el contratista debera garantizar que las
cotizaciones de los talleres seleccionados se ajusten a los precios
de mercado. En ese sentido, el contratista debera presentar un
minimo de tres cotizaciones comparativas para cada servicio
requerido, las cuales seran evaluadas por el supervisor del
contrato, quien autorizara la contratacion con el taller que ofrezca
la mejor relaciéon costo-beneficio, siempre bajo los principios de
economia y eficiencia.

Durante la ejecucion del contrato podran presentarse actividades o
reparaciones no incluidas en la lista de precios. Estas podran
ejecutarse previa autorizacion del supervisor del contrato,
soportadas mediante diagnostico técnico y 3 cotizaciones. En estos
casos el contratista podra subcontratar servicios especializados
aplicando una margen de intermediacién del 12%.

Si el supervisor del contrato considera que el precio no es acorde
con el mercado, podra realizar su propio estudio de mercado,
comparando al menos tres cotizaciones de repuestos y mano de
obra, y aplicar cualquier descuento o beneficio disponible.

La responsabilidad por las garantias de los trabajos especializados
sera exclusiva del contratista, quien debera responder por
cualquier falla o incumplimiento en la calidad del servicio prestado

El supervisor del contrato podra, en cualquier momento, realizar
verificaciones sobre los trabajos especializados que hayan sido
subcontratados. El contratista debera proporcionar toda la
informacién que el supervisor requiera, como documentos,
registros, cotizaciones, y cualquier otro detalle pertinente, con el fin
de verificar el avance de los trabajos y asegurar que no se
presenten sobrecostos. Ademas, el contratista debera facilitar el
acceso del supervisor a los talleres donde se realicen los servicios
especializados. Dichos talleres estaran obligados a brindar toda la
informacién relacionada con el estado y el detalle de los trabajos
en curso, permitiendo un control exhaustivo del proceso y
asegurando la transparencia y correcta ejecuciéon de las labores
contratadas.
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Una vez adjudicado el proceso el contratista dentro de los 10 dias
siguientes a la aprobacion de la garantia Unica debera entregar al
supervisor del contrato mediante comunicacion escrita los talleres
que prestaran el servicio de mantenimiento especializado; por cada
taller debe incluir la siguiente informacién:

. Razén social

. Direccion del establecimiento

. Numero telefénico

. Nombre del representante legal

LOTE 1
MOTOCICLETAS

PRIORIDAD EN LA ATENCION

El contratista presentd en su oferta, certificacién por escrito
expedida por su representante legal, donde indicé lo siguiente:

-Que dara prioridad y realizara los trabajos de forma eficiente y
oportuna sin procesos que conduzcan a demoras injustificadas en
el servicio de mantenimiento solicitado a las motocicletas de cada
unidad de Policia descrita en este proceso.

El tiempo promedio establecido para los mantenimientos seran los
siguientes:

TIPO DE MANTENIMIENTO TIEMPO - DIAS
EXPRESS 2 a3 HORAS
PREVENTIVO 1a3
CORRECTIVO 1a10

En relacion con los trabajos EXPRESS, definidos como aquellas
tareas urgentes que requieren una ejecucion inmediata y eficiente,
se establece que el contratista debera contar con la capacidad
técnica y operativa para atender este tipo de requerimientos en el
menor tiempo posible, garantizando la calidad y eficacia en la
prestacion del servicio, el contratista debera asegurar que los
talleres donde se realicen estos trabajos dispongan de las
herramientas y personal calificado necesario para llevar a cabo
estas tareas sin comprometer los estandares de calidad ni generar
sobrecostos.

Las motocicletas inicialmente ingresarian para diagnéstico el cual
se debera realizar en un término no superior a 2 dias habiles,
posterior a esto el contratista debera enviar la cotizacion, la cual
sera revisada por el supervisor y autorizada con la orden de trabajo.

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.
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El supervisor podra implementar mecanismos para llevar el control
sobre el presupuesto ejecutado antes de la entrega de facturacion.

NOTA: los tiempos se contaran a partir del dia siguiente al ingreso
de la motocicleta al taller. En caso que el contratista incumpla los
tiempos establecidos en demoras injustificadas para el servicio de
mantenimiento solicitado a las motocicletas, se determinara como
sancion previo agotamiento de un debido proceso administrativo en
el cual, se aplicara lo estipulado en el Anexo ESTIMACION,
TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION
DE GARANTIAS de este proceso.

LOTE 1
MOTOCICLETAS

MANEJO Y/O CONDUCCION DE LA MOTOCICLETA

El contratista presentd en su oferta, certificacién por_escrito
expedida por su representante legal, donde indico lo siguiente:

-Que una vez inicie la ejecucion del contrato, no realizara
desplazamientos de las motocicletas, ni permitira que se realice
por personas ajenas a la Institucién, en caso de ser necesario
algun movimiento, éste sera coordinado con el supervisor del
contrato y debe ser realizado por personal policial uniformado,
previamente autorizados.

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.

LOTE 1
MOTOCICLETAS

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

El contratista presentd en su oferta, certificacién por escrito

expedida por su representante legal, donde indicé lo siguiente:

-Que dara cumplimiento a las actividades de mantenimiento
preventivo y correctivo, incluyendo el servicio de mano de obra
calificada, repuestos nuevos, originales y/o genuinos de la marca
o los autorizados por la casa matiz, que consiste en:

Mantenimiento preventivo:

Es aquel que se realiza de manera anticipada con el fin de prevenir
y alargar la vida util de las motocicletas realizando acciones como:
ajustes, limpieza, andlisis, lubricacion, calibracion, reparacion,
cambios de piezas, entre otros.

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.
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Mantenimiento correctivo:

e Reparacion de suspension.

e  Reparacion de motor.

e Reparacion sistema de inyeccion.

e Reparacion de frenos.

e Reparacion caja velocidades.

e  Reparacion kit de arrastre.

e Reparaciéon embrague.

e Reparacioén direccion.

e  Reparacion sistema de refrigeracion.

e Reparacibn sistema eléctrico y electrénico.

e Servicio de latoneria, pintura, simbologia y/o identidad
(especificacion técnica vigente Policia Nacional).

e Reparacion sistema hidraulico y neumaético.

e Tapiceria.

Mantenimiento EXPRESS:

e  Cambio de bateria.

e Cambio de aceite y filtros.

e  Cambio de bombillos.

e Tension frenos.

e Nivelacion de liquidos.

e  Cambio pastillas y bandas de freno.
e Cambio kit de arrastre.

-Que suministrara los repuestos y las actividades de
mantenimiento  descritas en el Anexo LISTADO DE
MANTENIMIENTOS Y REPUESTOS LOTE 1 asi como las
actividades y repuestos que no estan relacionadas en el mismo y
que sean requeridas durante la ejecucion del contrato.

NOTA 1: El contratista antes de iniciar la intervencién de la
motocicleta referente a Mantenimiento Preventivo o correctivo,
debera requerir la correspondiente orden de trabajo emitida por el
Grupo de Movilidad y supervisor del contrato.

Toda motocicleta que ingrese al taller debe ser verificada por una
persona que el contratista designe en hacer la recepcion y realizara
el inventario donde debera reposar las novedades fisicas (nivel
combustible, rayones, abolladuras etc.) y diagnostico (falla) por la
cual ingresa la motocicleta, en donde debe reposar la firma del
respectivo conductor a quien se le debera entregar copia de dicho
documento.
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De necesitarse intervencién adicional a la autorizada el contratista
realizara diagnéstico y cotizacion de los repuestos y mano de obra
requeridos para surtir la aprobaciéon por parte del supervisor del
contrato y una vez se dé el visto bueno el contratista debera realizar
la reparacion.

El contratista presentd en su oferta, certificacidn por escrito
expedida por su representante legal, donde indicé lo siguiente:

-En caso de que requerirse un repuesto o insumo que no esté
contemplado en el Anexo LISTADO DE MANTENIMIENTOS Y
REPUESTOS LOTE 1, el proveedor debera adelantar al menos 3
cotizaciones en el mercado con el fin de presentarlas al supervisor,
y asi sustentar el precio de dicho repuesto o mano de obra, sin
embargo, si el precio no benéfica a la entidad, el supervisor debera
demostrar al proveedor que su precio no esta acorde con los
precios de mercado, para lo anterior la entidad podra: Adelantar 3
cotizaciones del repuesto y el valor de la mano de obra que
requiera reemplazo de dicha autoparte, cabe aclarar que al valor
estimado de la cotizacion en mencion, se le aplicara el descuento
y/o beneficio ofertado en la adjudicacion del presente proceso
contractual.

-Que, en la actividad de mantenimiento, contemplara en primera
instancia la reparacion del componente o pieza, si esto no es
posible técnicamente se procedera a su reemplazo y/o cambio por
piezas nuevas, originales y no remanufacturadas, es de anotar que
el valor de la reparacion no debe superar el valor del componente
0 pieza nueva, previa coordinacion con el funcionario delegado por
el supervisor del contrato. Asi mismo estas actividades deben
desarrollarse en las instalaciones ofertadas a excepcion de lo
especificado en el numeral 6 “SERVICIO ESPECIALIZADO".

LOTE 1
MOTOCICLETAS

10

REVISION TECNICO MECANICA

El contratista presentd en su oferta, certificacién por escrito

expedida por su representante legal, donde indicé lo siguiente:

Que esta en capacidad de realizar la revisidn técnico mecanica, a
las motocicletas que lo requieran previa autorizacion mediante la
orden de trabajo, para lo cual debera garantizar que el Centro de
Diagndstico Automotor (CDA) se encuentran acreditados por la
entidad reguladora para estos establecimientos y asi mismo
debera entregar estos certificados al supervisor del contrato una
vez inicie la ejecucion del mismo, sin dilacion alguna o demora no
justificada.

Se ha ejecutado de

conformidad
establecido.

a o
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El contratista podra tercerizar la revisién técnico-mecanica, para
esto el proveedor debera entregar al Supervisor del contrato una
cotizacion previa del Centro de Diagndstico Automotor (CDA), al
inicio del contrato, el supervisor del contrato debera verificar que
dicho centro de diagndstico se encuentra acreditado por el
Ministerio de Transporte.

Las condiciones, caracteristicas de seguridad y rangos de precios
a los usuarios del servicio prestado por los Centros de Diagnostico
Automotor (CDA) estan dispuestos en la resolucion 3318 de 2015
del Ministerio de Transporte “Por la cual se establecen las
condiciones, caracteristicas de sequridad y rangos de precios al
usuario para servicios prestados por Centros de Diagnéstico
Automotor y se modifica la Resoluciéon 3768 de 2013”, en cuanto a
los precios de referencia la resolucion dispone lo siguiente:

TIPO DE
VEHICULO
Motocicletas
Livianos
Pesados

TARIFA
INFERIOR
2,65 UVT()*
4,15 UVT(i)*
6,73 UVT()*

TARIFA
SUPERIOR
3,02 UVT()*
4,97 UVT(i)*
8,11 UVT()*

* UVT (i) corresponde a la UVT vigente del afio en el que se va a
calcular la actualizacion de la tarifa.

Para este item no aplicara el descuento global ofertado por el
proveedor, tendra el precio o valor establecido en la resolucién 3318
de 2015 del ministerio de transporte en cada tipo de vehiculo.

En caso de que una motocicleta no apruebe la revisidon técnica
mecanica y el contratista deba realizar intervencioén para su arreglo
y supere el tiempo otorgado por el CDA para la nueva presentacion,
el costo de la nueva realizacion de la revision técnica mecanica sera
asumido por el contratista.

El contratista garantizara que la entrega y salida del taller de la
motocicleta, se realice una vez este haya superado la revisién
técnica mecanica.

LOTE 1
MOTOCICLETAS

11

GARANTIA EN TIEMPO PARA LOS MANTENIMIENTOS Y
REPARACIONES REALIZADAS

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.
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El contratista presentd en su oferta, certificacién por escrito
expedida por su representante legal, donde indico lo siguiente:

-La descripcion de garantia para los mantenimientos y
reparaciones se establecera de la siguiente manera:

Para el mantenimiento preventivo como: ajustes, limpieza,
analisis, lubricacion, calibracién, reparacion, cambios de
piezas, entre otros el contratista debera mantener una
garantia minima de seis (06) meses, las cuales incluyen:

e Reparacion de frenos.

e Reparacion direccion.

e Reparacion sistema eléctrico y electronico.
e Tapiceria.

e Radios (Rin).

Para el mantenimiento correctivo o cambio de piezas el
contratista debera mantener una garantia minima de uno (01)
ano:

¢ Reparacion parcial o general de motor.

e Reparacion o cambio de caja de velocidades.

e Reparacion o cambio de caja de direccion.

¢ Reparacién o cambio de transmision (kit de arrastre).

e Reparaciéon o cambio de suspension.

e Reparacién o cambio de sistema de refrigeracion

e Reparacién o cambio kit de embrague.

e Reparaciéon o cambio sistema de inyeccion.

e Cambio sistema eléctrico y/o electrénico.

e Reparacién o cambio sistema hidraulico y/o neumatico.

. Servicio de latoneria y pintura, simbologia y/o identidad
(especificacion técnica vigente Policia Nacional).

. Bateria.

CRITERIOS PARA MANO DE OBRA Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.

El contratista presentd en su oferta, certificacidn por escrito
expedida por su representante legal, donde indico lo siguiente:

LOTE 1

MOTOCICLETAS 12

-Que en una actividad de mantenimiento que se requiera cambiar
varios repuestos, en cuyo paso obligado se deba desmontar
estos u otros, el valor de mano de obra a cobrar, sera la del
trabajo solicitado y no la de los elementos desmontados, como si
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se tratara de dos o mas trabajos independientes.

El contratista debera realizar el cambio de aceite del motor y la
sustitucién de los filtros correspondientes como parte del
mantenimiento rutinario. Este servicio debe incluir la mano de obra
necesaria, con un costo total establecido bajo una tarifa fija, que
cubrira tanto los insumos como el trabajo. La cantidad de aceite
suministrada debera ajustarse a lo especificado en la orden de
trabajo y entregarse en unidades equivalentes a un cuarto de
aceite, de acuerdo con las especificaciones técnicas de la
motocicleta. Este procedimiento busca asegurar una ejecucion
eficiente y transparente de las labores, facilitando el control y
administracion de los recursos por parte de la entidad contratante.

NOTA: El valor a facturar sera el correspondiente a la actividad de
mantenimiento enunciada en la orden de trabajo.

El contratista presentd en su oferta, certificacién por escrito
expedida por su representante legal, donde indique lo siguiente:

Que los insumos diferentes a los repuestos de cualquier tipo
necesarios para realizar las diferentes actividades de
mantenimiento como grasas, limpiadores electrénicos, limpiador de
carburadores, limpiador de partes eléctricas, desengrasantes,
disolventes, gasolina para limpiar piezas o repuestos, cinta
aislante, siliconas, amarres plasticos y demas, no deben ser
cobrados como independiente en la factura por cuanto hacen parte
de la actividad de mantenimiento y reparacion de la pieza o
sistema.
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NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

El contratista debera contar con el personal técnico calificado en
las especialidades requeridas para el mantenimiento preventivo,
correctivo y predictivo de motocicletas. Este personal debe estar
debidamente capacitado para desarrollar labores operativas y de
coordinacion, asegurando la inmediatez requerida por el servicio
policial. La formacion académica debera ser certificada por
instituciones reconocidas por el Ministerio de Educacién
Nacional, que garanticen la calidad de los trabajos de
mantenimiento.

El contratista presentd una certificacion escrita firmada por su
representante legal, indicando que cumple con el siguiente
personal minimo por cada sede o taller ofertado:

Cargo ||Cant|| Formacion Académica

Ingeniero de 1 Ingeniero mecanico, automotriz,
servicio electromecanico o mecatroénico.

Jefe de taller
de 1
motocicletas

Tecndlogo mecénico, automotriz o
electromecanico o afines

Mecanico de Técnico o tecndlogo en reparacion de
motocicletas motocicletas o afines.

Notas adicionales:

1. Soportes académicos: La certificacion presentada incluy6 los

diplomas, actas de grado y certificaciones de los estudios
realizados por el personal técnico, expedidos por instituciones
educativas avaladas por el Ministerio de Educacion Nacional,
secretarias de educacion o centros de formacion laboral
reconocidos.

2. Asignacion de cargos: Se debera garantizar la independencia

de cada cargo, por lo que no se podra asignar a una misma
persona mas de un puesto. Si alguna persona propuesta no
puede participar en la ejecucion del contrato, su reemplazo
debera cumplir con los mismos o superiores requisitos de
formacion académica y experiencia, y ser informado mediante
comunicacion escrita al supervisor del contrato.

3. Entrega de informacién del personal: Dentro de los cinco (5)

dias calendario siguientes a la aprobacion de la garantia unica,
el contratista debera entregar al supervisor del contrato la lista
del personal que prestara el servicio de mantenimiento en cada
sede o taller. El o los supervisores realizaran la inspeccion
fisica del personal técnico ofrecido, de la cual se elaborara un
acta con las instrucciones correspondientes. Posteriormente,
se llevara a cabo la presentacion del grupo de supervisores y

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.
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de los responsables de mantenimiento de las unidades.

Nombre completo.
Numero de documento de identidad.
Cargo asignado.

4. Enlacey peritajes: El contratista debe designar a una persona

responsable en cada taller que servird como enlace con el
supervisor del contrato. Ademas, debera contar con personal
calificado para realizar peritajes técnicos de las motocicletas
que requieran mantenimiento. En caso de ser solicitado un
informe técnico, este debera ser entregado por escrito en un
plazo maximo de 48 horas.

5. Tecnologia y registro de informacion: El contratista debe

contar con equipos tecnoldgicos y personal administrativo
encargado de registrar los trabajos realizados en las
motocicletas y cualquier otra informacion requerida por el
supervisor del contrato, para garantizar un control adecuado
del proceso.

6. Exclusividad del personal: No se permitira que dos o mas

proponentes incluyan el mismo personal técnico en sus ofertas,
salvo en los casos en que exista un consorcio, uniéon temporal
o promesa de sociedad futura.

LOTE 1
MOTOCICLETAS

14

CAPACIDAD OPERATIVA (INFRAESTRUCTURA DEL TALLER)

Para dar cumplimiento a las necesidades del servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo del equipo automotor de las
unidades adscritas a la Policia Metropolitana de Pereira, el
contratista debera contar con al menos una (1) sede o taller en el
area metropolitana de Pereira, que cumpla con las siguientes
condiciones:

1. Numero de puestos de trabajo:

e La sede o taller debera disponer de un minimo de siete (7)
puestos de trabajo, divididos en tres (3) puestos de trabajo
express y cuatro (4) puestos de trabajo prolongados.

e Todos los puestos de trabajo del taller deberan estar
debidamente sefializados, con demarcacion de seguridad
permanente, garantizando la identificacion visual de areas de
riesgo, zonas de transito y espacios operativos. La distribucion
de los espacios debera permitir un desplazamiento seguro
tanto del personal como de las motocicletas, evitando
interferencias con otras areas de trabajo y asegurando que las
maniobras y actividades de mantenimiento se realicen en
condiciones 6ptimas de seguridad y organizacion.

Se ha ejecutado de

conformidad
establecido.

a lo
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2. Instalaciones y seguridad:

e EIl taller debera contar con una estructura fisica solida y
permanente, compuesta por techos, paredes, el piso debera
estar completamente construido en concreto, con una
superficie nivelada que soporte el transito de motocicletas y
divisiones adecuadas que garanticen la proteccién de las
motocicletas y del personal técnico frente a las condiciones
climaticas y riesgos de seguridad. Dicha estructura debera
asegurar que todos los puestos de trabajo se encuentren bajo
techo, dentro de un area delimitada y controlada, que permita
ejecutar las labores de mantenimiento de manera segura,
organizada y eficiente.

No se aceptaran instalaciones provisionales ni estructuras
improvisadas tales como carpas, polisombras, laminas de zinc
o materiales similares, por cuanto no cumplen con las
condiciones minimas de estabilidad, seguridad y proteccion
requeridas para la adecuada prestacion del servicio.

e EI contratista acreditd el cumplimiento del requisito de
seguridad del taller mediante la presentacion de la
documentacion exigida, en la cual se certifica que las
instalaciones cuentan con un sistema de seguridad adecuado,
ya sea a través de vigilancia privada o mediante un sistema de
circuito cerrado de televisién (CCTV) debidamente instalado y
operativo, con grabacion continua las 24 horas y capacidad de
almacenamiento por un periodo minimo de treinta (30) dias. La
documentacion aportada incluye certificaciones vigentes que
detallan la identificacion del proveedor del servicio o del
sistema, la cobertura de las areas del taller, los horarios o
condiciones de operacion, la ubicacion exacta del
establecimiento, la vigencia de los mantenimientos técnicos y
el cumplimiento de los plazos establecidos. Asimismo, se
verifica que el taller dispone de un area segura para el
almacenamiento de las motocicletas institucionales antes y
después del mantenimiento, en concordancia con las
disposiciones del Cdédigo Nacional de Transito, y que el
contratista asume los compromisos relacionados con el
monitoreo y control visual de las zonas operativas del taller,
conforme a lo requerido.

3. Certificacion y ubicacion de la sede:

o El contratista indico la ubicacién exacta de la sede o taller en la
oferta, anexando el Certificado de Existencia vy
Representacion Legal expedido por la Cadmara de Comercio
con una vigencia no mayor a 30 dias, que evidencie que la
actividad econdémica esté registrada bajo los cédigos ClIU 4520
(Mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores) o0 4542
(Mantenimiento y reparacién de motocicletas y sus partes y
piezas).
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Si el taller ofertado no es de propiedad del contratista, debera
presentar un convenio o carta de intencion firmada por el
propietario, en la que se garantice la disponibilidad del taller
para cumplir con el objeto contractual durante el plazo de
ejecucion del contrato.

. Equipos y herramientas:

El taller debera estar dotado de las herramientas y equipos
especializados necesarios para realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo de las motocicletas, garantizando la
calidad y eficiencia del servicio.

. Area de trabajo y operario:

El contratista debera contar con un espacio adecuado dentro
del taller para que el operario o funcionario designado por el
ordenador del gasto pueda gestionar las 6rdenes de trabajo.
Este espacio debera estar equipado con mobiliario basico
(escritorio y silla) y recursos tecnolégicos (internet,
impresora, papel).

. Planos y distribucion:

El contratista presentd, dentro de su oferta, un plano
arquitecténico o estructural de la sede o taller ofertado, el cual
debera estar firmado por un arquitecto o ingeniero civil,
anexando copia legible de su tarjeta profesional vigente. El
plano debera corresponder a la estructura fisica real del
establecimiento en el que se prestara el servicio de
mantenimiento.

El documento debera mostrar de forma clara y detallada la
distribucion de los espacios de trabajo, incluyendo las areas
destinadas a mantenimientos express, mantenimientos
prolongados, zonas de circulacion, accesos, areas de
almacenamiento seguro de las motocicletas, y demas espacios
necesarios para la ejecucion adecuada y segura del servicio.

Asimismo, el plano debera indicar las dimensiones exactas de
los puestos de trabajo, areas de transito y zonas operativas,
garantizando que el desplazamiento de las motocicletas y del
personal se realice sin interferencias y en condiciones de
seguridad acordes con la normatividad vigente en seguridad y
salud en el trabajo.

Este requisito es obligatorio. La no presentacion del plano en
los términos descritos sera causal de rechazo de la oferta. El
plano debera tener una vigencia no superior a sesenta (60)
dias previos a la fecha de presentacién de la oferta y debera
ser entregado sin modificaciones posteriores durante el
proceso de evaluacion.

7. Visita técnica y evaluacion:

El comité evaluador realizé una visita técnica a la sede o taller
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ofertado con el fin de verificar el cumplimiento de todos los
requisitos establecidos en este documento, asi como constatar
que el taller se encuentra en funcionamiento dentro del area
metropolitana de Pereira. Durante esta visita se evaluaran
aspectos operativos, técnicos, fisicos, ambientales y de
seguridad, de acuerdo con los lineamientos definidos para la
prestacion del servicio de mantenimiento automotor
institucional.

¢ No se aceptara ningun cambio de sede durante el proceso de
evaluacion, ya que la valoracién se efectuara exclusivamente
sobre la sede inicialmente ofertada, la cual debera cumplir
plenamente con las condiciones exigidas.

8. Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST):

e La sede o taller ofertado debera cumplir con las disposiciones
establecidas en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucién 0312
de 2019 del Ministerio de Trabajo, referentes al cumplimiento
de los estandares minimos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Dado que la
normativa vigente exige la implementacion, mantenimiento y
operatividad del SG-SST en todas las sedes donde la empresa
desarrolle actividades econémicas, el contratista garantizo que
cada una de las sedes ofertadas cuente con un Plan Integral
del SG-SST, debidamente implementado y en funcionamiento.

e Para acreditar este cumplimiento, el contratista anexd en su
oferta una certificacién expedida por la Administradora de
Riesgos Laborales (ARL), en la cual se valida expresamente
que cada sede ofertada cumple con la normativa vigente en
materia de seguridad y salud en el trabajo, incluyendo la
implementacion de los estdndares minimos exigidos por la
Resolucion 0312 de 2019 y las obligaciones contempladas en
el Decreto 1072 de 2015.

1. Certificacion expedida por la ARL
2. Copia del Plan Integral del SG SST
3. Certificado de afiliacion vigente a la ARL del empleador

4. Certificados de capacitacion en Seguridad y Salud en el
Trabajo

5. Evidencia documental de implementacion del SG SST

6. Certificado de cumplimiento de normas de higiene y
seguridad industrial del taller, expedido por el responsable
del SG SST o por la ARL (cuando aplica).

7. Programa de gestion del riesgo quimico,

8. Plan de emergencias y evacuacion actualizado




Pagina 27 de 64

Cadigo: 2BS-FR-0019

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

o

Version: 5 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

Notas adicionales:

¢ No se aceptara que una misma sede o taller sea ofertada para
mas de un lote, a excepcion de casos de consorcios 0 uniones
temporales.

e El contratista cumplira con todas las normativas municipales,
nacionales y de bioseguridad vigentes, especialmente en
casos de emergencia social, econdmica o ambiental, de
conformidad con las instrucciones del supervisor del contrato.

CAPACIDAD OPERATIVA PARA EL SERVICIO | Se ha ejecutado de

MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA LAS MOTOCICLETAS | conformidad a lo

EN LOS DISTRITOS DE POLICIA SANTA ROSA DE CABAL, | establecido.

APIA, BELEN DE UMBRIA Y LA VIRGINIA.

El contratista_incluyd _en su oferta una _certificacion escrita,

expedida y firmada por su representante legal, donde indic6 lo

siguiente:

e El contratista debera garantizar la prestacion del servicio
de mantenimiento preventivo de las motocicletas en los
distritos de Policia de Santa Rosa de Cabal, Apia, Belén
de Umbria y La Virginia. Este servicio podra prestarse
mediante sedes propias o a través de convenios suscritos
con talleres ubicados en dichos municipios, siempre que
cumplan con las condiciones técnicas y operativas
exigidas para la correcta atencién del parque automotor

LOTE1 15 institucional.
MOTOCICLETAS

e El mantenimiento preventivo debera incluir, como minimo,
los servicios de cambio de aceite, cambio de filtros,
revision y ajuste del sistema de frenos, y revision y/o
reemplazo de baterias, garantizando la disponibilidad y
atencion oportuna en los municipios mencionados.

e El contratista debera garantizar la disposicion final
adecuada de todos los elementos sustituidos, tales como
aceites usados, filtros, baterias, llantas y demas
componentes generados durante la ejecucion del
mantenimiento, asegurando el cumplimiento estricto de la
normatividad ambiental vigente aplicable a la gestiéon de
residuos peligrosos y especiales. El contratista debera
certificar el cumplimiento de estas obligaciones y
presentar al supervisor del contrato, de manera periédica,
la evidencia documental de los repuestos cambiados, asi
como los certificados de disposicion final emitidos por
gestores ambientales debidamente autorizados. Esta
informacién debera entregarse dentro de los plazos
establecidos por el supervisor y sera requisito para la
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verificacion del adecuado manejo ambiental de los
residuos generados durante la prestacién del servicio.

e Los técnicos y/o mecanicos que realicen los
mantenimientos preventivos en estos municipios deberan
estar debidamente certificados. El contratista sera
responsable de que, una vez adjudicado el contrato, el
personal cuente con la formacion académica, la
experiencia necesaria y las afiliaciones a los sistemas de
salud y riesgos laborales. La responsabilidad sobre
cualquier falta en estos requisitos recaera exclusivamente
sobre el contratista y/o el propietario del taller, no siendo
imputable a la entidad contratante.

NOTA 1: Las garantias sobre los servicios de mantenimiento

preventivo se haran efectivas de acuerdo con lo descrito en el

numeral 12 del anexo ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

para el mantenimiento de motocicletas.

Cada sede debera contar, como minimo, con un (1) técnico

certificado y un (1) puesto de trabajo bajo techo adecuado para

el mantenimiento de motocicletas.

Durante la visita técnica realizada por el comité evaluador, el

administrador o persona responsable de atender la_inspeccion,

presentd en fisico:

e Certificado de existencia y representacion legal (Camara de
Comercio) vigente.

e Certificaciones de estudio de los mecanicos asignados a la
sede.

e Convenio, intencién contractual o acuerdo que demuestre la
capacidad y compromiso para ejecutar el contrato con la Policia
Nacional

NOTA 2: Se permite que los contratistas presenten convenios con

los mismos talleres en los municipios indicados, siempre que se

garantice la adecuada prestacion del servicio en cada sede.

LOTE 1
MOTOCICLETAS

16

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Confidencialidad e integridad de la informacion institucional: dada
la naturaleza de las actividades a realizar en desarrollo del objeto
contractual, el contratista debe garantizar la preservacion de la
integridad y confidencialidad de la informacidn institucional a la cual
llegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros;
en tal virtud, adoptara todas las medidas que sean necesarias para
impedir su duplicacién, sustraccion, divulgacién, alteracion,

Se ha ejecutado de

conformidad
establecido.

a o
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ocultamiento o utilizacién indebida y suscribira con la Entidad los
formatos de confidencialidad o reserva a que haya lugar.

En virtud del presente contrato, el contratista se obliga a no
suministrar informacion que obtenga o conozca con ocasion de la
ejecucion del futuro contrato; asi como sobre los lugares a los
cuales tenga acceso con ocasién de su desarrollo. El contratista
debera firmar un acuerdo de confidencialidad y no revelacion de la
informacion.

LOTE 1
MOTOCICLETAS

17

HERRAMIENTAS

El contratista presentd en su oferta, certificacién por_escrito
expedida por su representante legal, donde indico lo siguiente:

- Que cada sede o taller ofertado cuenta con la herramienta y los
equipos necesarios para cada puesto de trabajo, garantizando la
operacién adecuada de todos los sistemas que conforman las
motocicletas, para realizar intervenciones en los sistemas de
motor, suspensién, sistema eléctrico, direccién, frenos,
transmisiéon y demas componentes mecanicos y electrénicos
necesarios para la correcta prestacion del servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo.

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.

LOTE 1
MOTOCICLETAS

18

FACTURACION

El contratista debera actuar con total transparencia en la ejecucion
del contrato cumpliendo con la calidad y especificaciones técnicas
contratadas, asi mismo al momento de facturar las actividades de
mantenimiento debe tener en cuenta las condiciones aqui
establecidas.

Con el fin de garantizar un seguimiento riguroso a la ejecucién
del contrato, el contratista debera entregar semanalmente las
prefacturas o cotizaciones correspondientes a los servicios
realizados, para su revision y aprobacion por parte del supervisor
del contrato. Esta revisiébn sera un requisito previo para la
tramitacion de los pagos.

Adicionalmente, el contratista debera presentar un informe
mensual de ejecucién del contrato, que incluya un resumen
global del estado de los servicios prestados, discriminando el
presupuesto ejecutado por cada unidad para asegurar un
control preciso de las cuentas. Este informe debera incluir:

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.




Pagina 30 de 64

Cadigo: 2BS-FR-0019

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021

Version: 5

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U
ORDENES DE COMPRA

POLICIA NACIONAL

e Un balance del avance respecto al cronograma
establecido.

e La relacién del presupuesto utilizado por cada unidad
policial.

Este informe sera entregado al supervisor del contrato junto con las
prefacturas correspondientes, sirviendo como herramienta clave
para la evaluacion del progreso, el cumplimiento del contrato, y
para garantizar la transparencia en su ejecucion.

Si por alguna razén se supera en ejecucion de mantenimientos el
valor designado en una o varias unidades este valor serd asumido
por el contratista.

Paragrafo Primero: Las facturas deben ser cargadas en el
aplicativo SIIF NACION para su aprobacion por parte del supervisor
y_posteriormente publicadas en la plataforma SECOP II, de
madera clara y legible, asi mismo el valor de la factura debe ser en
pesos colombianos discriminado los valores en forma individual los
servicios, incluyendo descuentos, impuesto o cualquier otro
aspecto que pudiera afectarlos, de modo que los mismos
constituyan los precios finales y no puedan ser objetos de
modificaciones.

Que durante la ejecucion del contrato y previa coordinacién con el
supervisor del mismo y teniendo en cuenta la revision de las pre
facturas, entregara la facturacién correspondiente de acuerdo al
mes y a los trabajos ejecutados, dentro de los cinco (05) ultimos
dias del mes a facturar, para su respectiva revision y posterior
tramite de pago ante la oficina de contratos de la Policia
Metropolitana de Pereira.

LOTE 1
MOTOCICLETAS

19

COMPROMISO ANTICORRUPCION

El contratista certificd que,

Cumplira con el compromiso de anticorrupcion dentro del proceso
manifestando que se encuentra dispuesto a suministrar la
informacién propia que resulte necesaria para aportar
transparencia al mismo y si se comprueba el incumplimiento del
proponente, sus empleados, representantes, asesores o de
cualquier otra persona que en el proceso de contratacion actie en
su nombre, es causal suficiente para el rechazo de la oferta o para
la terminacion anticipada del contrato, si el incumplimiento ocurre

Se ha ejecutado de

conformidad
establecido.

a lo
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con posterioridad a la adjudicacion del mismo, para lo cual debera

diligenciar el formulario COMPROMISO ANTICORRUPCION.

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS LOTE 2 VEHICULOS

LOTE

iTEM ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

OBSERVACIONES

LOTE 2
VEHICULOS

REPUESTOS

El contratista incluyo en su oferta una certificacion escrita
expedida por su representante legal, en la que se comprometa
a cumplir con los siguientes requisitos respecto al suministro y
utilizacion de repuestos:

1. Repuestos nuevos y genuinos:

e Todos los repuestos a suministrar deberan ser nuevos,
homologado, genuinos y/o originales de la marca
correspondiente.

e Para efectos del presente proceso, se entendera como
repuesto homologado que el repuesto ha sido evaluado,
probado y aprobado para cumplir con los estandares técnicos,
de calidad y seguridad establecidos por la marca, genuino y/o
original aquel que se encuentra certificado por la casa
matriz del fabricante y cumple con las especificaciones

1 técnicas definidas para el vehiculo.

e No se aceptaran repuestos usados, remanufacturados o
repotenciados, excepto en los casos expresamente
autorizados en el pliego de condiciones o cuando se trate de
componentes cuya naturaleza técnica permita este tipo de
tratamiento y asi se haya previsto oficialmente.

2. Excepcion para repuestos usados (Manual Logistico
de la Policia Nacional):

e EIl supervisor del contrato podra solicitar al contratista la
instalacion y desinstalacion de repuestos usados, siempre y
cuando dichos repuestos provengan de vehiculos destinados
a desintegracion, conforme a lo establecido en el Manual
Logistico de la Policia Nacional y en los documentos
normativos que lo complementen o adicionen.

o Estos repuestos podran ser utilizados para el mantenimiento
de vehiculos que lo requieran, quedando su uso bajo la
responsabilidad directa del supervisor del contrato, quien
debera validar que los mismos cumplan con las condiciones
minimas de operatividad, funcionalidad y seguridad exigidas.

De manera aleatoria
se realiza la revision
de los repuestos
instalados.
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3. Trazabilidad y certificacion de origen:

El contratista debera permitir, en cualquier momento durante
la ejecucion del contrato, que el supervisor del contrato o el
funcionario que este designe realice verificaciones aleatorias
sobre la documentacion asociada a los repuestos utilizados.

Para efectos de control y trazabilidad, el supervisor podra
solicitar la revision de manifiestos de importacion, certificados
de origen, registros de fabricante, o cualquier otro documento
que permita comprobar la genuinidad, autenticidad y
procedencia de los repuestos instalados en los vehiculos.

El contratista debera garantizar la disponibilidad inmediata de
dicha documentacion cuando asi se requiera, como
mecanismo de transparencia y verificacion del cumplimiento
de las especificaciones técnicas del contrato.

4. \Verificacion de repuestos durante la ejecucion del
contrato:

Durante la ejecucion del contrato, el contratista debera permitir
el acceso a sus instalaciones con el fin de que la Policia
Nacional — Policia Metropolitana de Pereira y Departamento
de Policia Risaralda, realice verificaciones aleatorias de los
repuestos instalados en los vehiculos. Estas revisiones seran
efectuadas por un funcionario designado de la Institucion,
acompafado por un técnico autorizado (interno o externo),
previa autorizacion del supervisor del contrato. Dichas
verificaciones tienen como finalidad confirmar que todos los
repuestos instalados sean nuevos, genuinos, 0 que cumplan
con las condiciones descritas en el numeral anterior,
garantizando asi su conformidad con las especificaciones
técnicas establecidas.

5. Importacion de repuestos no disponibles en el pais:

En el caso de que algun repuesto requerido para la ejecucién
de actividades de mantenimiento o reparacion no se encuentre
disponible en el pais y deba ser importado, el contratista
debera informar por escrito al supervisor del contrato,
indicando el tiempo estimado de entrega, el cual no podra
exceder de treinta (30) dias calendario. Esta comunicacion
debera presentarse de manera inmediata al identificar la
necesidad de importaciéon, con el fin de garantizar la
planeacion, seguimiento y continuidad del servicio dentro de
los plazos establecidos contractualmente.

6. Aceites y lubricantes:
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e Los aceites y lubricantes utilizados en el mantenimiento de los
vehiculos deberan cumplir estrictamente con las
especificaciones técnicas recomendadas por la casa
matriz del fabricante, garantizando que correspondan a los
estandares de calidad, Vviscosidad, certificaciones y
caracteristicas funcionales requeridas para el optimo
desempefio del motor y sus componentes. En ningun caso se
condicionara su uso a una marca especifica, siempre que el
producto cumpla con las caracteristicas técnicas establecidas
por el fabricante. Asi mismo, el servicio debera incluir el
cambio de aceite y lubricantes sin generar cobro adicional
por concepto de mano de obra, dado que dicha actividad
hace parte integral del mantenimiento requerido.

7. Marcacion de repuestos:

Todos los repuestos que se instalen en los vehiculos, tales
como amortiguadores, baterias, ejes y cualquier otro
componente cuya forma o dimensién lo permita, deberan ser
marcados con la sigla identificadora de los vehiculos
correspondiente. Esta marcacién  debera realizarse
unicamente cuando no afecte la funcionalidad, seguridad,
desempefio, garantia o vida util del repuesto, y tendra como
finalidad asegurar la trazabilidad, control y adecuada
identificacion de los elementos instalados durante la ejecucion
del contrato.

LOTE 2
VEHICULOS

DISPOSICION FINAL DE LOS ELEMENTOS SUSTITUIDOS

El contratista presentd, dentro de su oferta, una certificacion escrita
expedida por su representante legal, mediante la cual se
comprometa a dar cumplimiento a la normatividad ambiental
vigente respecto a la gestion y disposicion final de todos los
elementos sustituidos durante el mantenimiento de vehiculos. La
certificacion debera contemplar como minimo los siguientes
COMpromisos:

1. Cumplimiento de la Ley 1672 de 2013 y Decreto 284 de 2018:

o El contratista se comprometi6é a garantizar el cumplimiento de
la Ley 1672 de 2013, por la cual se establece la politica publica
para la gestion integral de Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electronicos (RAEE), asi como del Decreto 284 de 2018, que
desarrolla y adiciona requisitos especificos para la recoleccion,
manejo, almacenamiento, tratamiento y disposicion final de los
residuos derivados de aparatos eléctricos y electrénicos.

e El contratista certificd que todo el aceite usado, baterias, filtros,
piezas electrénicas, y demas componentes retirados durante el
mantenimiento, seran gestionados conforme a la normatividad
ambiental vigente, garantizando su recoleccion, etiquetado,

Presenta certificacion
de la disposicion final
de aceites, con las
siguientes fechas
16/01/2026,
14/04/2026 y
05/06/2026,
expedidas por
COMBUSTIBLES
JUANCHITO S.A.S.
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almacenamiento temporal, transporte, aprovechamiento,
tratamiento y disposicion final conforme a las obligaciones
ambientales aplicables.

. Gestion de residuos peligrosos y especiales:

El contratista incluyo una certificacion en la que afirmo su
compromiso de gestionar adecuadamente los residuos
peligrosos y  especiales generados durante los
mantenimientos, tales como aceites usados, baterias plomo—
acido, llantas, filtros contaminados, solventes y demas
materiales que puedan representar riesgo para el medio
ambiente o la salud humana.

El contratista sera responsable de asegurar que todos estos
residuos sean gestionados mediante un gestor ambiental
autorizado, debidamente acreditado ante la autoridad
ambiental competente (Corporacion Autdnoma Regional o
entidad correspondiente).

El contratista anexo a su oferta los certificados de manejo y
aprovechamiento de residuos peligrosos emitidos por el gestor
ambiental autorizado, correspondientes a los Ultimos seis (6)
meses, especificamente en lo relacionado con aceites usados,
baterias plomo-4cido u otros residuos peligrosos propios de
procesos de mantenimiento vehicular.

3. Presentacion de certificados de disposicion final:

e Durante la ejecucién del contrato, el contratista debera
presentar al supervisor del contrato los certificados de
disposicién final correspondientes a todos los elementos
retirados y sustituidos durante las actividades de
mantenimiento. Estos certificados deberan ser emitidos
exclusivamente por gestores ambientales autorizados y
deberan entregarse con una periodicidad minima de cada
seis (6) meses, garantizando la trazabilidad y adecuada
gestion ambiental de los residuos generados.

= Certificados de disposicion final de aceites usados.

= Certificados de disposicion final de baterias plomo-
acido.

=  Certificados de disposicion final de filtros de aceite y
aire.

= Certificados de disposicion final de llantas y demas
componentes sustituidos.

La presentacion de estos documentos formara parte del
cumplimiento contractual y constituira un requisito
obligatorio para la verificacion del manejo adecuado de
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residuos peligrosos y especiales derivados del servicio de
mantenimiento automotor.

4. Registro de Generador de Residuos Peligrosos — RUA

(IDEAM).

El contratista acreditd, dentro de su oferta, el cumplimiento
de las obligaciones relacionadas con el registro y reporte de
residuos peligrosos ante el Instituto de Hidrologia,
Meteorologia y Estudios Ambientales — IDEAM.

Para tal efecto, allego soporte que evidencia su inscripcion
y/o reporte activo en el Registro Unico Ambiental — RUA,
incluyendo el componente de residuos peligrosos,
correspondiente a cada uno de los talleres ofertados donde
se ejecutaran las actividades de mantenimiento.

Este soporte permitié verificar que el contratista se encuentra
cumpliendo con la normatividad ambiental vigente, en
especial en lo relacionado con la gestion de residuos
peligrosos, de conformidad con la Resolucién 1362 de 2007
y el Decreto 1076 de 2015, o las normas que los modifiquen,
sustituyan o adicionen):

5. Actualizacion del Registro Ambiental:

El contratista garantizo que la informacién reportada en el
Registro Unico Ambiental — RUA se encuentra actualizada a
la fecha de presentacion de la oferta, de acuerdo con las
obligaciones establecidas en la normatividad ambiental
vigente.

Asi mismo, se comprometié a realizar la actualizacion
periddica de dicha informacién durante la ejecucion del
contrato, incluyendo el reporte anual de residuos peligrosos
generados, dentro de los plazos definidos por la autoridad
ambiental competente.

El supervisor del contrato podra verificar en cualquier
momento el cumplimiento de estas obligaciones y solicitar los
soportes correspondientes durante la ejecucién contractual.

6. Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos (PEGIR):
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El contratista se comprometié en su oferta a elaborar y presentar
un Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos (PEGIR)
durante la fase de ejecucion del contrato. Este plan debera cumplir
con lo dispuesto en la Resolucion 1362 de 2007 y el Decreto 1076
de 2015, y ser presentado al supervisor del contrato dentro de
los primeros 30 dias a partir de la firma del contrato.

El PEGIR debera describir de manera detallada los procedimientos
y medidas necesarios para garantizar la gestion integral de los
residuos peligrosos generados durante la ejecucién del servicio,
incluyendo como minimo:

¢ Las acciones para la recoleccién segura de los residuos.

e Los procedimientos de almacenamiento temporal en
condiciones adecuadas.

e Los mecanismos autorizados para el transporte y entrega de
los residuos a gestores ambientales acreditados.

¢ Las actividades y métodos utilizados para la disposicion final
ambientalmente segura de los residuos.

7. Permisos y licencias ambientales:

El contratista debera presentar, dentro de los primeros treinta (30)
dias a partir del inicio del contrato, los permisos y licencias
ambientales expedidos por la autoridad ambiental competente
para los gestores ambientales encargados de la disposicion final
de los residuos. Estos documentos deberan incluir:

= Licencias de funcionamiento de los gestores
ambientales.

= Permisos de vertimientos en caso de que el proceso
incluya residuos liquidos.

e Estos documentos deberan ser entregados al
supervisor del contrato y podran presentarse en formato
digital en cumplimiento de la Directiva Presidencial de
Cero Papel (Directiva Presidencial 04 de 2012).

8. Condiciones para el servicio de lavado de vehiculos:

e Cuando el servicio de lavado ofertado se preste en
instalaciones que estén conectadas al sistema de
alcantarillado municipal, el contratista debera presentar un
certificado de disponibilidad de alcantarillado, expedido por la
empresa de servicios publicos correspondiente, que acredite
que el establecimiento cumple con los requisitos técnicos para
la conduccién y manejo adecuado de vertimientos.

e Adicionalmente, el contratista anexdé en su oferta el recibo
actualizado de acueducto y alcantarilado del lavadero
propuesto, con el fin de verificar la legalidad del servicio, la
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conexidn al sistema publico y la vigencia del uso adecuado de
los recursos hidricos asociados a la actividad.

9. Responsabilidad y visitas de verificacion:

e En caso de que el supervisor del contrato lo requiera, el
contratista debera permitir visitas a los talleres y empresas
gestoras de residuos para verificar el manejo adecuado y la
disposicion final de los residuos. El contratista sera
responsable de asumir los costos y logistica asociados a estas
verificaciones.

e Cualquier infraccién a la normatividad ambiental, ya sea por
omision o falta de permisos, sera responsabilidad exclusiva del
contratista y podra dar lugar a sanciones contractuales.

LOTE 2
VEHiCULOS

SERVICIOS

El contratista presentdé en su oferta, certificacion por escrito
expedida por su representante legal, donde indique lo siguiente:

e El contratista prestara los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo, con suministro de los repuestos
necesarios, para los vehiculos designadas por la Policia
Nacional. Dichos servicios deberan prestarse a nivel nacional,
y su ejecucion se realizara previo requerimiento del supervisor
del contrato, garantizando la atencién oportuna, disponibilidad
técnica y cumplimiento de las condiciones establecidas para la
operacion y mantenimiento del parque automotor institucional.

En caso de ser necesario y cuando asi lo solicite el supervisor
del contrato, realizar un concepto técnico sobre el vehiculo que
lo requiera, sin generar costo adicional para la Institucion. Este
concepto debera incluir la evaluacion del estado mecanico,
eléctrico o estructural del vehiculo, conforme a los estandares
técnicos aplicables y dentro de los plazos establecidos por el
supervisor del contrato.

e El contratista no podra superar los tiempos establecidos en el
presente estudio previo, para realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo de los vehiculos.

e Realizar diagnésticos y cotizacién a los vehiculos que lo
requieran sin costo adicional para la Policia Nacional, previa
coordinacion con el supervisor del contrato.

e El contratista debera designar un funcionario responsable,
quien estara disponible durante todo el proceso de
mantenimiento y sera el encargado de verificar que los
trabajos realizados cumplan con los requerimientos de la
entidad contratante. Este funcionario debera entregar el

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.
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vehiculo al funcionario designado por el supervisor del
contrato, mostrando los repuestos cambiados y explicando
el mantenimiento realizado. Todo este procedimiento
quedara debidamente registrado en el formato 1LF FR-0094
Control final de mantenimientos, el cual debera ser
diligenciado conforme a los protocolos establecidos por la
entidad.

e  Cualquier supervisor del contrato, de manera aleatoria, podra
solicitar, antes de recibir el vehiculo a satisfaccion, una
muestra de los repuestos que fueron cambiados o
sustituidos durante el mantenimiento. El objetivo de esta
verificacion sera comprobar que los repuestos utilizados sean
nuevos, genuinos y/o originales, conforme a lo establecido
en el pliego de condiciones del contrato.

e El contratista debera estar preparado para presentar la
documentacion que soporte la trazabilidad de los repuestos,
tales como manifiestos de importacién, certificados de
origen o cualquier otro documento que permita verificar su
autenticidad y cumplimiento de los requisitos exigidos por la
entidad contratante

e El contratista en caso de ser necesario y previa solicitud y/o
autorizacion del supervisor del contrato, realizara diagnostico
a los vehiculos mediante el uso de scanner y herramienta
especializada, sin ningun costo adicional para la Policia
nacional-Policia Metropolitana de Pereira.

e El contratista encargado de llevar a cabo el mantenimiento
debera ejecutar los cambios de aceite del motor y la
sustitucion de los filtros correspondientes como parte integral
de la rutina de mantenimiento programada. Este servicio
debera incluir la mano de obra necesaria para realizar dichas
tareas, con el costo establecido como una unica tarifa.
Ademas, la cantidad de aceite suministrada debera estar en
conformidad con la orden de trabajo, siendo proporcionada en
una sola unidad, equivalente a lo establecido en la ficha
técnica de cada vehiculo. Este enfoque simplificado busca
garantizar la eficiencia y transparencia en la ejecucién de las
labores de mantenimiento, facilitando la gestién y control de
los recursos.

LOTE 2
VEHiCULOS

MANTENIMIENTO

El contratista presentdé en su oferta, certificacion por_escrito
expedida por su representante legal, donde indique |o siguiente:

e Prestacion del servicio de mantenimiento: El contratista

debera atender las solicitudes de mantenimiento enviadas por el
supervisor del contrato de manera inmediata, eficiente y
eficaz, dentro del horario de lunes a viernes de 7:00 a.m. a
5:00 p.m., en jornada continua, y los sabados de 8:00 a.m. a
1:00 p.m., en las instalaciones designadas para el servicio de

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.
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reparacion o mantenimiento de los vehiculos.

NOTA: En situaciones excepcionales, como alteraciones del
orden publico que demanden un mayor apoyo del parque
automotor, o para agilizar el proceso de facturacion debido a
problemas en el SIIF Nacidn, el contratista debera atender fuera
de los horarios estipulados, previa solicitud del supervisor, sin
generar ningun costo adicional para la entidad.

Atencion en otras ciudades: Si el servicio de mantenimiento
preventivo o correctivo es requerido en ciudades distintas a
Pereira, debera ser prestado en un plazo maximo de 12 horas,
garantizando que no haya demoras por falta de personal o
repuestos, y siempre previa coordinacion con el supervisor del
contrato.

Cobertura de gastos adicionales: El contratista asumira todos
los gastos administrativos, de viaticos, transporte,
herramientas y repuestos necesarios para prestar el servicio
de mantenimiento en cualquier ubicacion requerida por la Policia
Nacional, sin generar costos adicionales al contrato, y bajo la
coordinacion del supervisor del contrato.

Servicio de grua y transporte: El contratista debera garantizar
el servicio de grua y transporte sin costo adicional en la ciudad
de Pereira y a nivel nacional, disponible 24 horas al dia, los 7
dias de la semana. El tiempo maximo de respuesta no podra
exceder las 3 horas desde el momento en que se solicite el
servicio, sin ningun condicionamiento o restriccion.

NOTA: El contratista debera proporcionar al supervisor el
contacto directo de la empresa encargada del servicio de grua,
para que pueda ser solicitado en dias no laborales. La empresa
de transporte debera registrar el estado del vehiculo mediante
registro fisico o tecnolégico (inventario) al recibirlo, siendo el
contratista responsable de cualquier dafio que ocurra durante el
traslado.

Mantenimiento de todas las marcas y lineas: El contratista
debera prestar servicio de mantenimiento para las marcas y
lineas de vehiculos especificados en el Anexo LISTADO DE
MANTENIMIENTOS Y REPUESTOS LOTE 2, asi como para
otras marcas y lineas que, por requerimientos institucionales,
entren en inventario durante la ejecucién del contrato.

Cambios en los talleres ofertados: Si durante la ejecucion del
contrato es necesario cambiar alguno de los talleres ofertados,
el contratista debera notificarlo por escrito al supervisor del
contrato para su autorizacion, explicando las razones del
cambio. Este cambio no debera generar interrupciones en el
servicio ni costos adicionales.
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» Servicio de lavado de vehiculos: Después de cada servicio de
mantenimiento, los vehiculos deberan ser entregados lavados
sin costo adicional para la Policia Nacional. El lavado debera
realizarse en establecimientos que cumplan con Ia
normatividad ambiental vigente y que estén ubicados cerca
del lugar donde se realicen los mantenimientos

El contratista debera llevar un registro fotografico del estado antes,
durante y después de las intervenciones a los vehiculos,
incluyendo los repuestos utilizados.

Este registro podra ser solicitado por los supervisores en cualquier
momento durante la ejecucidon del contrato, y las imagenes
deberan ser entregadas sin dilacion alguna cuando sean
requeridas.

LOTE 2
VEHiCULOS

SEGUIMIENTO

El contratista presenté en su oferta, certificacion por escrito
expedida por su representante legal, donde indique lo siguiente:

¢ Facilidad de acceso para verificacion de repuestos: Durante
la ejecucion del contrato, el contratista facilitara el acceso a sus
instalaciones para que los funcionarios autorizados
(supervisores o coordinadores de las unidades con presupuesto
asignado), acompafados de un técnico interno o externo, previa
autorizacion del supervisor del contrato, puedan realizar
verificaciones aleatorias. Estas verificaciones tendran como
objetivo asegurar que los repuestos instalados en los vehiculos
durante las actividades de mantenimiento sean nuevos y
cumplan con las condiciones pactadas.

e Trazabilidad de repuestos: EI contratista permitira al
supervisor del contrato, en cualquier momento, revisar los
manifiestos de importacion, certificados de origen u otros
documentos que permitan realizar la trazabilidad de los
repuestos utilizados en los vehiculos, asegurando su calidad y
procedencia conforme a lo establecido en el contrato.

¢ Prestacion de servicios adicionales: En caso de que, durante
la ejecucion del contrato, sea necesario realizar un servicio de
mantenimiento no contemplado en el listado de actividades o
servicios requeridos, el contratista debera realizar un estudio de
mercado que incluya un minimo de tres cotizaciones de
establecimientos comerciales acreditados, seleccionando la
opcion mas econdémica. El costo de este servicio debera incluir
los impuestos y retenciones aplicables por ley. Si el supervisor
del contrato considera que el precio no es acorde con el
mercado, podra realizar su propio estudio de mercado,
comparando al menos tres cotizaciones de repuestos y mano
de obra, y aplicar cualquier descuento o beneficio disponible.

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.
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» Verificacion de desequilibrio econémico o sobrecostos: Si
durante la ejecucién del contrato se observa que algun item
genera un desequilibrio econémico para el contratista o se
identifican sobrecostos que puedan causar un detrimento a los
recursos publicos, las partes procederan a verificar la situacion.
En tales casos, se aplicaran las disposiciones del apartado
anterior para ajustar el costo del servicio conforme a los precios
del mercado.

LOTE 2
VEHiCULOS

SERVICIO ESPECIALIZADO VEHICULOS

El contratista presenté en su oferta, certificacion por escrito
expedida por su representante legal, donde indique lo siguiente:

-Que garantizara servicios especializados como: rectificado de
motores (bloques, cigliefales, culatas, bielas, bancadas y otros),
rectificacion de rines, alineacién y balanceo, sistema electronico,
sistema eléctrico, tapiceria, latoneria y pintura, revisién técnico
mecanica, certificacion del sistema de gas, servicio de reparacion
de llanta y neumatico chuzado, partes blindadas, servicio de grua
y mantenimiento preventivo y/o correctivo

El contratista debera informar al supervisor de manera oportuna
sobre el lugar donde se realizara el servicio especializado
(incluyendo, sistemas de gas, sistemas de aire acondicionado,
rectificadora, torno, reparacion de inyectores y turbos, reparacion
de cajas de velocidades y de direccion) para que este pueda
verificar el proceso de mantenimiento

El contratista sera responsable de asegurar que los talleres que
presten el servicio de mantenimiento especializado cumplan con
los estandares técnicos requeridos por la entidad, garantizando la
calidad y efectividad de los servicios.

Para evitar sobrecostos, el contratista debera garantizar que las
cotizaciones de los talleres seleccionados se ajusten a los precios
de mercado. En ese sentido, el contratista debera presentar un
minimo de tres cotizaciones comparativas para cada servicio
requerido, las cuales seran evaluadas por el supervisor del
contrato, quien autorizara la contratacion con el taller que ofrezca
la mejor relacién costo-beneficio, siempre bajo los principios de
economia y eficiencia.

Durante la ejecucion del contrato podran presentarse actividades
0 reparaciones no incluidas en la lista de precios. Estas podran

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.
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ejecutarse previa autorizacién del supervisor del contrato,
soportadas mediante diagnostico técnico y 3 cotizaciones. En
estos casos el contratista podra subcontratar servicios
especializados aplicando una margen de intermediacion del 12%.

Si el supervisor del contrato considera que el precio no es acorde
con el mercado, podra realizar su propio estudio de mercado,
comparando al menos tres cotizaciones de repuestos y mano de
obra, y aplicar cualquier descuento o beneficio disponible.

La responsabilidad por las garantias de los trabajos especializados
sera exclusiva del contratista, quien debera responder por
cualquier falla o incumplimiento en la calidad del servicio prestado.

El supervisor del contrato podra, en cualquier momento, realizar
verificaciones sobre los trabajos especializados que hayan sido
subcontratados. El contratista debera proporcionar toda la
informacién que el supervisor requiera, como documentos,
registros, cotizaciones, y cualquier otro detalle pertinente, con el fin
de verificar el avance de los trabajos y asegurar que no se
presenten sobrecostos. Ademas, el contratista debera facilitar el
acceso del supervisor a los talleres donde se realicen los servicios
especializados. Dichos talleres estaran obligados a brindar toda la
informacién relacionada con el estado y el detalle de los trabajos
en curso, permitiendo un control exhaustivo del proceso y
asegurando la transparencia y correcta ejecucion de las labores
contratadas.

Una vez adjudicado el proceso el contratista dentro de los 10 dias
siguientes a la aprobacion de la garantia Unica debera entregar al
supervisor del contrato mediante comunicacién escrita los talleres
que prestaran el servicio de mantenimiento especializado; por cada
taller debe incluir la siguiente informacion:

e Razodn social

e Direccion del establecimiento

e  Numero telefonico

o Nombre del representante legal

LOTE 2
VEHiCULOS

PRIORIDAD EN LA ATENCION

El contratista presentd en su oferta, certificacion por escrito
expedida por su representante legal, donde indique |o siguiente:

-Que dara prioridad y realizara los trabajos de forma eficiente y
oportuna sin procesos que conduzcan a demoras injustificadas en
el servicio de mantenimiento solicitado a los vehiculos de cada

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.
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unidad de Policia descrita en este proceso.

El tiempo promedio establecido para los mantenimientos seran los
siguientes:

TIPO DE MANTENIMIENTO TIEMPO - DIAS
EXPRESS 2a 3HORAS
PREVENTIVO 1a3
CORRECTIVO 1a10

En relacion con los trabajos EXPRESS, definidos como aquellas
tareas urgentes que requieren una ejecucion inmediata y eficiente,
se establece que el contratista debera contar con la capacidad
técnica y operativa para atender este tipo de requerimientos en el
menor tiempo posible, garantizando la calidad y eficacia en la
prestacion del servicio. el contratista debera asegurar que los
talleres donde se realicen estos trabajos dispongan de las
herramientas y personal calificado necesario para llevar a cabo
estas tareas sin comprometer los estandares de calidad ni generar
sobrecostos

Los vehiculos inicialmente ingresarian para diagnostico el cual se
debera realizar en un término no superior a 2 dias habiles, posterior
a esto el contratista debera enviar la cotizacion, la cual sera
revisada por el supervisor y autorizada con la orden de trabajo.

El supervisor podra implementar mecanismos para llevar el control
sobre el presupuesto ejecutado antes de la entrega de facturacion.

NOTA: los tiempos se contaran a partir del dia siguiente al ingreso
del vehiculo al taller.

En caso que el contratista incumpla los tiempos establecidos en
demoras injustificadas para el servicio de mantenimiento solicitado
a los vehiculos, se determinard como sancién previo agotamiento
de un debido proceso administrativo en el cual, se aplicara lo
estipulado en el Anexo ESTIMACION, TIPIFICACION,
ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE
GARANTIAS de este proceso.
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MANEJO Y/O CONDUCCION DEL VEHICULO

El contratista presenté en su oferta, certificacion por escrito
expedida por su representante legal, donde indique lo siguiente:

-Que una vez inicie la ejecucion del contrato, no realizara
desplazamientos de los vehiculos, ni permitirda que se realice por
personas ajenas a la Institucién, en caso de ser necesario algun
movimiento, éste sera coordinado con el supervisor del contrato y
debe ser realizado por personal policial uniformado, previamente
autorizados.

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.

Version: 5
LOTE 2 8
VEHICULOS
LOTE 2 9
VEHICULOS

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

El contratista presentdé en su oferta, certificacion por escrito
expedida por su representante legal, donde indique lo siguiente:

-Que dara cumplimiento a las actividades de mantenimiento
preventivo y correctivo, incluyendo el servicio de mano de obra
calificada, repuestos nuevos, originales y/o genuinos de la marca
o los autorizados por la casa matiz, que consiste en:

Mantenimiento preventivo:

Es aquel que se realiza de manera anticipada con el fin de prevenir
y alargar la vida util de los vehiculos realizando acciones como:
ajustes, limpieza, analisis, lubricacion, calibracion, reparacion,
cambios de piezas, entre otros.

Mantenimiento correctivo:

e Reparacion de suspension.

e Cambio de piezas.

e Reparacion de motor.

e Reparacion sistema de inyeccion.

e Reparacion de frenos.

e Reparacion caja velocidades.

e Reparacion kit de arrastre.

e Reparacién embrague.

e Reparacion direccion y bombas.

e Reparacion sistema de refrigeracion.

e Reparacion sistema eléctrico y electrénico.
e Servicio de latoneria, pintura, simbologia y/o identidad

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.
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(especificacion técnica vigente Policia Nacional).
e Reparacion sistema hidraulico y neumatico.
o Tapiceria.

Mantenimiento EXPRESS:

e Cambio de bateria.

e Cambio de aceite y filtros.
e Cambio de bombillos.

e Tension frenos.

e Nivelacion de liquidos.

¢ Cambio pastillas y bandas.

-Que suministrara los repuestos y las actividades de
mantenimiento  descritas en el Anexo LISTADO DE
MANTENIMIENTOS Y REPUESTOS LOTE 2 asi como las
actividades y repuestos que no estan relacionadas en el mismo y
que sean requeridas durante la ejecucion del contrato.

NOTA 1: El contratista antes de iniciar la intervencion del vehiculo
referente a Mantenimiento Preventivo o correctivo, debera
requerir la correspondiente orden de trabajo emitida por el Grupo
de Movilidad y supervisor del contrato.

Todo vehiculo que ingrese al taller debe ser verificado por una
persona que el contratista designe en hacer la recepcion y realizara
el inventario donde debera reposar las novedades fisicas (nivel
combustible, rayones, abolladuras etc.) y diagnostico (falla) por la
cual ingresa el vehiculo en donde debe reposar la firma del
respectivo conductor a quien se le debera entregar copia de dicho
documento.

De necesitarse intervencién adicional a la autorizada el contratista
realizara diagndstico y cotizacién de los repuestos y mano de obra
requeridos para surtir la aprobacion por parte del supervisor del
contrato y una vez se dé el visto bueno el contratista debera
realizar la reparacion.

El contratista presentd en su oferta, certificacion por escrito
expedida por su representante legal, donde indique lo siguiente:

En caso de que requerirse un repuesto o insumo que no esté
contemplado en el Anexo LISTADO DE MANTENIMIENTOS Y
REPUESTOS LOTE 2, el proveedor debera adelantar al menos 3
cotizaciones en el mercado con el fin de presentarlas al supervisor,
y asi sustentar el precio de dicho repuesto o mano de obra, sin
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embargo, si el precio no benéfica a la entidad, el supervisor debera
demostrar al proveedor que su precio no estd acorde con los
precios de mercado, para lo anterior la entidad podra: Adelantar 3
cotizaciones del repuesto y el valor de la mano de obra que
requiera reemplazo de dicha autoparte, cabe aclarar que al valor
estimado de la cotizacién en mencién, se le aplicara el descuento
y/o beneficio ofertado en la adjudicacion del presente proceso
contractual.

-Que, en la actividad de mantenimiento, contemplara en primera
instancia la reparacion del componente o pieza, si esto no es
posible técnicamente se procedera a su reemplazo y/o cambio por
piezas nuevas, originales y no remanufacturadas, es de anotar
que el valor de la reparacion no debe superar el valor del
componente o pieza nueva, previa coordinacién con el funcionario
delegado por el supervisor del contrato. Asi mismo estas
actividades deben desarrollarse en las instalaciones ofertadas a
excepcion de lo especificado en el numeral 6 “SERVICIO
ESPECIALIZADO".

LOTE 2
VEHICULOS

10

REVISION TECNICO MECANICA Y RECERTIFICACION DEL
SISTEMA DE GAS VEHICULAR

El contratista presenté en su oferta, certificacion por escrito
expedida por su representante legal, donde indique lo siguiente:

Que esta en capacidad de realizar la revision técnico mecanica, a
los vehiculos que lo requieran previa autorizacion mediante la
orden de trabajo, para lo cual debera garantizar que el Centro de
Diagndstico Automotor (CDA) se encuentran acreditados por la
entidad reguladora para estos establecimientos y asi mismo
debera entregar estos certificados al supervisor del contrato una
vez inicie la ejecucion del mismo, sin dilacion alguna o demora no
justificada.

El contratista podra tercerizar la revisidon técnico-mecanica, para
esto el proveedor debera entregar al Supervisor del contrato una
cotizacién previa del Centro de Diagndstico Automotor (CDA), al
inicio del contrato, el supervisor del contrato debera verificar que
dicho centro de diagnéstico se encuentra acreditado por el
Ministerio de Transporte.

Las condiciones, caracteristicas de seguridad y rangos de precios
a los usuarios del servicio prestado por los Centros de Diagnostico
Automotor (CDA) estan dispuestos en la resolucién 3318 de 2015
del Ministerio de Transporte “Por la cual se establecen las
condiciones, caracteristicas de sequridad y rangos de precios al

Se ha ejecutado de
conformidad a lo

establecido.
RUTA 30
SOLUTIONS SAS

hace entrega de los
conceptos de tarifas
de la revisiéon
tecnomecanica, para
el caso de los
vehiculos pesados se
realizan en GRUPO
CARDISEL y para los
vehiculos livianos y
motocicletas DIESEL
FULL SAS, tarifas
dentro de los rangos
establecidos en el
contrato.
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usuario para_servicios prestados por Centros de Diagnéstico
Automotor y se modifica la Resolucion 3768 de 2013”, en cuanto a
los precios de referencia la resolucion dispone lo siguiente:

TIPO DE TARIFA
VEHICULO INFERIOR

Motocicletas 2,55 UVT()*>

3|
Livianos 4,15 UVT(i)* 4|
Pesados 6,73 UVT(i)™ £

* UVT (i) corresponde a la UVT vigente del afio en el que se va a
calcular la actualizacion de la tarifa.

Para este item no aplicara el descuento global ofertado por el
proveedor, tendra el precio o valor establecido en la resolucion
3318 de 2015 del ministerio de transporte en cada tipo de vehiculo.

En caso de que un vehiculo no apruebe la revision técnica
mecanica y el contratista deba realizar intervencién para su arreglo
y supere el tiempo otorgado por el CDA para la nueva
presentacion, el costo de la nueva realizacion de la revision técnica
mecanica sera asumido por el contratista.

El contratista garantizara que la entrega y salida del taller del
vehiculo, se realice una vez este haya superado la revision técnica
mecanica.

LOTE 2
VEHICULOS

11

GARANTIA EN TIEMPO PARA LOS MANTENIMIENTOS Y
REPARACIONES REALIZADAS

El contratista presentdé en su oferta, certificacién por escrito
expedida por su representante legal, donde indique lo siguiente:

-La descripcion de garantia para los mantenimientos vy
reparaciones se establecera de la siguiente manera:

Para el mantenimiento preventivo como: ajustes, limpieza,
analisis, lubricacién, calibracién, reparacion, cambios de
piezas, entre otros el contratista debera mantener una garantia
minima de seis (06) meses, las cuales incluyen:

e Reparacion de frenos.

e  Reparacion direccion.

e Reparacion sistema eléctrico y electronico.
e Tapiceria.

conformidad
establecido.

e Radios (Rin).

Se ha ejecutado de

a lo
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Para el mantenimiento correctivo o cambio de piezas el
contratista deberd mantener una garantia minima de uno (01)
afio:

e Reparacion parcial o general de motor.

e Reparacion o cambio de caja de velocidades.

e Reparacién o cambio de caja de direccion.

e Reparacion o cambio de transmisién

e Reparacién o cambio de suspension.

e Reparacion o cambio de sistema de refrigeracion

e Reparacion o cambio kit de embrague.

e Reparacion o cambio sistema de inyeccion.

e Cambio sistema eléctrico y/o electrénico.

e Reparacion o cambio sistema hidraulico y/o neumatico.

e Servicio de latoneria y pintura, simbologia y/o identidad

(especificacion técnica vigente Policia Nacional).

e Bateria.

CRITERIOS PARA MANO DE OBRA Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.

El contratista presenté en su oferta, certificacion por escrito

expedida por su representante legal, donde indique lo siguiente:

Que en una actividad de mantenimiento que se requiera cambiar

varios repuestos, en cuyo paso obligado se deba desmontar estos

u otros, el valor de mano de obra a cobrar, sera la del trabajo

solicitado y no la de los elementos desmontados, como si se

tratara de dos o mas trabajos independientes.

LOTE 2 El contratista deberé realizar el cambio de aceite del motor y la
VEHICULOS 12 sustitucion de los filtros correspondientes como parte del
mantenimiento rutinario. Este servicio debe incluir la mano de obra

necesaria, con un costo total establecido bajo una tarifa fija, que

cubrira tanto los insumos como el trabajo (filtro de aire, filtro de

aceite, filiro de combustible, oring, etc). se cobrara una sola mano

de obra la cual corresponde a la establecida para el cambio de

aceite del automotor

NOTA: El valor a facturar sera el correspondiente a la actividad de

mantenimiento enunciada en la orden de trabajo.

El contratista presenté en su oferta, certificacion por escrito

expedida por su representante legal, donde indique lo siguiente:
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Que los insumos diferentes a los repuestos de cualquier tipo
necesarios para realizar las diferentes actividades de
mantenimiento como grasas, limpiadores electrénicos, limpiador
de carburadores, limpiador de partes eléctricas, desengrasantes,
disolventes, gasolina para limpiar piezas o repuestos, cinta
aislante, siliconas, amarres plasticos y demas, no deben ser
cobrados como independiente en la factura por cuanto hacen parte
de la actividad de mantenimiento y reparacion de la pieza o
sistema.

LOTE 2
VEHiCULOS

13

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

Los proponentes deberan contar con personal técnico calificado en
las especialidades requeridas para el mantenimiento preventivo,
correctivo y predictivo de vehiculos. Este personal debe estar
debidamente capacitado para desarrollar labores operativas y de
coordinacion, asegurando la inmediatez requerida por el servicio
policial. La formacion académica debera ser certificada por
instituciones reconocidas por el Ministerio de Educacion
Nacional, que garanticen la calidad de los trabajos de
mantenimiento.

El contratista debera presentar una certificacion escrita firmada
por su representante legal, indicando que cumple con el siguiente
personal minimo por cada sede o taller ofertado:

CANTID
CARGO AD
(CAN)

FORMACION ACADEMICA

Ingeniero mecanico ylo Ingeniero
1 automotriz, y/o Ingeniero electromecanico,
y/o Ingeniero mecatrénico.

Ingeniero de
servicio

Tecndlogo  mecanico y/o  tecndlogo
1 automotriz, y/o tecnélogo electromecanico o
afines.

Jefe de taller|
de vehiculos

Técnico y/o tecndlogo en mecanica
automotriz, ademas debera presentar
certificacion de electricidad automotriz y/o
2 electrénica o estudios a fines.

Mecanico
eléctrico ylo
electrénico
Nota: uno de los técnicos debera tener
certificacion en mantenimiento de vehiculos
eléctricos y/o hibridos.

Mecanico mecanica

automotriz

Técnico y/o tecndlogo en
automotriz o afines.

Mecanico 4 |ITecnico y/o tecnélogo en mecanica Diesel o

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.
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Diésel

afines

Notas adicionales:

Soportes académicos: La certificacion presentada debera
incluir los diplomas, actas de grado y certificaciones de
los estudios realizados por el personal técnico, expedidos
por instituciones educativas avaladas por el Ministerio de
Educacion Nacional, Secretarias de Educacién o centros
de formacién laboral reconocidos.

Asignacion de cargos: Se debera garantizar Ia
independencia de cada cargo, por lo que no se podra
asignar a una misma persona mas de un puesto. Si alguna
persona propuesta no puede participar en la ejecucion del
contrato, su reemplazo debera cumplir con los mismos o
superiores requisitos de formacion académica y
experiencia, y ser informado mediante comunicacion
escrita al supervisor del contrato.

Entrega de informacién del personal: Dentro de los cinco
(5) dias calendario siguientes a la aprobacién de la garantia
Unica, el contratista debera entregar al supervisor del
contrato la lista del personal que prestara el servicio de
mantenimiento en cada sede o taller. El o los supervisores
realizaran la inspeccion fisica del personal técnico ofrecido,
de la cual se elaborara un acta con las instrucciones
correspondientes. Posteriormente, se llevara a cabo la
presentacion del grupo de supervisores y de los
responsables de mantenimiento de las unidades.

Nombre completo.
Numero de documento de identidad.
Cargo asignado.

Enlace y peritajes: El contratista debera designar a una
persona responsable en cada taller que servira como
enlace con el supervisor del contrato. Ademas, debera
contar con personal calificado para realizar peritajes
técnicos de los vehiculos que requieran mantenimiento. En
caso de ser solicitado un informe técnico, este debera ser
entregado por escrito en un plazo maximo de 48 horas.

Tecnologia y registro de informacién: El contratista
debera contar con equipos tecnoldgicos y personal
administrativo encargado de registrar los trabajos
realizados en los vehiculos y cualquier otra informacién
requerida por el supervisor del contrato, para garantizar un
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control adecuado del proceso.

6. Exclusividad del personal: No se permitira que dos o
mas proponentes incluyan el mismo personal técnico en
sus ofertas, salvo en los casos en que exista un consorcio,
unién temporal o promesa de sociedad futura.

LOTE 2
VEHiCULOS

14

CAPACIDAD OPERATIVA

Para efectos de dar cumplimiento a la necesidad del servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo, el Grupo de Movilidad de la
Policia Metropolitana de Pereira y Departamento de Policia
Risaralda busca priorizar el servicio de mantenimiento del equipo
automotor de las unidades adscritas, por lo cual debera contar con
una (1) sede o taller en el area metropolitana de Pereira, que sea
conforme a las condiciones sefialadas en el presente proceso con
el fin de suplir las necesidades de manera agil y oportuna.

1.Numero de puestos de trabajo:

La sede o taller debera contar, como minimo, con cinco (5)
puestos de trabajo express y siete (7) puestos de trabajo
prolongado para vehiculos livianos, y tres (3) puestos de trabajo
express y tres (3) puestos de trabajo prolongado para vehiculos
pesados.

Su infraestructura debe garantizar que los puestos de trabajo se
encuentren bajo techo y dentro de un area delimitada que permita
realizar las labores de mantenimiento al personal técnico
protegiéndolos en condiciones climaticas y de seguridad. No se
aceptaran puestos de trabajo provisionales o cubiertos con
materiales como carpas, poli sombras, laminas de zinc o similares.

* Todos los puestos de trabajo del taller deberan estar
debidamente sefalizados, con demarcacién de seguridad
permanente, garantizando la identificacion visual de areas de
riesgo, zonas de transito y espacios operativos. La distribucion
de los espacios debera permitir un desplazamiento seguro tanto
del personal como de los vehiculos, evitando interferencias con
otras areas de trabajo y asegurando que las maniobras vy
actividades de mantenimiento se realicen en condiciones
o6ptimas de seguridad y organizacion.

El taller ofertado debera contar con la capacidad de realizar
mantenimiento a cualquier tipo de vehiculo, sin restricciones por

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.
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tamafo o capacidad de carga. Para ello, cada puesto de trabajo
debera disponer de un area suficiente que permita la circulacion
segura del personal y el uso adecuado de los equipos de trabajo,
asegurando que las dimensiones del espacio sean adecuadas para
la atencion de vehiculos tanto livianos como pesados.

2. Instalaciones y seguridad:

o EIl taller debera contar con una estructura fisica solida y
permanente, compuesta por techos, paredes, el piso debera
estar completamente construido en concreto, con una
superficie nivelada que soporte el transito de los vehiculos y
divisiones adecuadas que garanticen la proteccion de los
vehiculos y del personal técnico frente a las condiciones
climaticas y riesgos de seguridad. Dicha estructura debera
asegurar que todos los puestos de trabajo se encuentren bajo
techo, dentro de un area delimitada y controlada, que permita
ejecutar las labores de mantenimiento de manera segura,
organizada y eficiente.

No se aceptaran instalaciones provisionales ni estructuras
improvisadas tales como carpas, polisombras, laminas de zinc
o0 materiales similares, por cuanto no cumplen con las
condiciones minimas de estabilidad, seguridad y proteccion
requeridas para la adecuada prestacion del servicio.

e EIl contratista acredité el cumplimiento del requisito de
seguridad del taller mediante la presentacion de la
documentacién exigida, en la cual se certifica que las
instalaciones cuentan con un sistema de seguridad adecuado,
ya sea a través de vigilancia privada o mediante un sistema de
circuito cerrado de television (CCTV) debidamente instalado y
operativo, con grabacion continua las 24 horas y capacidad de
almacenamiento por un periodo minimo de treinta (30) dias. La
documentacion aportada incluye certificaciones vigentes que
detallan la identificacion del proveedor del servicio o del
sistema, la cobertura de las areas del taller, los horarios o
condiciones de operacion, la ubicacion exacta del
establecimiento, la vigencia de los mantenimientos técnicos y
el cumplimiento de los plazos establecidos. Asimismo, se
verifica que el taller dispone de un area segura para el
almacenamiento de las motocicletas institucionales antes vy
después del mantenimiento, en concordancia con las
disposiciones del Cédigo Nacional de Transito, y que el
contratista asume los compromisos relacionados con el
monitoreo y control visual de las zonas operativas del taller,
conforme a lo requerido.

3. Certificacion y ubicacion de la sede:

El contratista indico la ubicacién exacta de la sede o taller en la
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oferta, anexando el Certificado de Existencia y Representacion
Legal expedido por la Cdmara de Comercio con una vigencia no
mayor a 30 dias, que evidencie que la actividad econémica esta
registrada bajo los cédigos CIIU 4520 (Mantenimiento y reparacion
de vehiculos automotores) o 4542 (Mantenimiento y reparacion de
vehiculos y sus partes y piezas).

Si el taller ofertado no es de propiedad del contratista, debera
presentar un convenio o carta de intencién firmada por el
propietario, en la que se garantice la disponibilidad del taller para
cumplir con el objeto contractual durante el plazo de ejecucion del
contrato.

4. Puesto de parqueo:

El contratista deberd asegurarse de que los vehiculos
permanezcan dentro de las instalaciones del taller antes, durante
y después del mantenimiento, con el fin de evitar cualquier
interferencia con la movilidad urbana y garantizar la seguridad vial.

Es por ello que el taller debera contar con una zona de parqueo de
vehiculos cuyo espacio debe contar con capacidad como minimo
para 15 vehiculos livianos y 2 para vehiculos pesados que se
encuentren en proceso de diagndstico o pendientes de
autorizaciéon, En ningin momento los vehiculos podran ser
estacionados fuera de las instalaciones del taller, incluyendo
andenes, vias publicas u otras zonas que afecten el libre transito
vehicular o peatonal. Esto garantizara el cumplimiento de las
normas establecidas en el Coédigo Nacional de Transito (Ley 769
de 2002), evitando la ocupacion indebida de espacios publicos.
Conforme lo establece el articulo 76 “...no se permitira el
estacionamiento de vehiculos en andenes, vias peatonales,
zonas verdes y demas espacios destinados al uso publico...”

5. Equipos y herramientas:

Los puestos de trabajo deben estar equipados con las
herramientas y equipos especializados necesarios para el
desarrollo del objeto contractual, y el area de trabajo debera
permitir el ingreso y manejo de los vehiculos, garantizando la
calidad y eficiencia del servicio.

6. Area de trabajo y operario:

El contratista debera contar con un espacio adecuado dentro del
taller para que el operario o funcionario designado por el ordenador
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del gasto pueda gestionar las 6rdenes de trabajo. Este espacio
debera estar equipado con mobiliario basico (escritorio y silla) y
recursos tecnolégicos (internet, impresora, papel).

7. Planos y distribucion:

* El contratista presentd, dentro de su oferta, un plano
arquitecténico o estructural de la sede o taller ofertado, el cual
debera estar firmado por un arquitecto o ingeniero civil,
anexando copia legible de su tarjeta profesional vigente. El plano
debera corresponder a la estructura fisica real del
establecimiento en el que se prestara el servicio de
mantenimiento.

El documento debera mostrar de forma clara y detallada la
distribucion de los espacios de trabajo, incluyendo las areas
destinadas a mantenimientos express, mantenimientos
prolongados, zonas de circulacién, accesos, areas de
almacenamiento seguro de vehiculos, y demas espacios
necesarios para la ejecucion adecuada y segura del servicio.

Asimismo, el plano debera indicar las dimensiones exactas de
los puestos de trabajo, areas de transito y zonas operativas,
garantizando que el desplazamiento de los vehiculos y del
personal se realice sin interferencias y en condiciones de
seguridad acordes con la normatividad vigente en seguridad y
salud en el trabajo.

Este requisito es obligatorio. La no presentacion del plano en los
términos descritos sera causal de rechazo de la oferta. El plano
debera tener una vigencia no superior a sesenta (60) dias
previos a la fecha de presentacion de la oferta y debera ser
entregado sin modificaciones posteriores durante el proceso de
evaluacion.

8. Visita técnica y evaluacion:

e El comité evaluador realizo una visita técnica a la sede o taller
ofertado con el fin de verificar el cumplimiento de todos los
requisitos establecidos en este documento, asi como constatar
que el taller se encuentra en funcionamiento dentro del area
metropolitana de Pereira. Durante esta visita se evaluaran
aspectos operativos, técnicos, fisicos, ambientales y de
seguridad, de acuerdo con los lineamientos definidos para la
prestacion del servicio de mantenimiento automotor
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institucional.

¢ No se aceptara ningun cambio de sede durante el proceso de
evaluacion, ya que la valoracion se efectuara exclusivamente
sobre la sede inicialmente ofertada, la cual deberd cumplir
plenamente con las condiciones exigidas.

9. Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST):

La sede o taller ofertado debera cumplir con las disposiciones
establecidas en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de
2019 del Ministerio de Trabajo, referentes al cumplimiento de los
estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST). Dado que la normativa vigente exige la
implementaciéon, mantenimiento y operatividad del SG-SST en
todas las sedes donde la empresa desarrolle actividades
economicas, el contratista debera garantizar que cada una de las
sedes ofertadas cuente con un Plan Integral del SG-SST,
debidamente implementado y en funcionamiento.

Para acreditar este cumplimiento, el contratista debera anexar en
su oferta una certificacion expedida por la Administradora de
Riesgos Laborales (ARL), en la cual se valide expresamente que
cada sede ofertada cumple con la normativa vigente en materia de
seguridad y salud en el trabajo, incluyendo la implementacion de
los estandares minimos exigidos por la Resolucién 0312 de 2019
y las obligaciones contempladas en el Decreto 1072 de 2015.

1. Certificacion expedida por la ARL
2. Copia del Plan Integral del SG SST
3. Certificado de afiliacion vigente a la ARL del empleador

4. Certificados de capacitacion en Seguridad y Salud en el
Trabajo

5. Evidencia documental de implementacién del SG SST

6. Certificado de cumplimiento de normas de higiene y seguridad
industrial del taller, expedido por el responsable del SG SST o
por la ARL (cuando aplica).

7.Programa de gestion del riesgo quimico,
8.Plan de emergencias y evacuacion actualizado

Notas adicionales:

No se aceptara que una misma sede o taller sea ofertada para mas
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de un lote, a excepciéon de casos de consorcios 0 uniones
temporales.

El contratista debera cumplir con todas las normativas municipales,
nacionales y de bioseguridad vigentes, especialmente en casos de
emergencia social.

LOTE 2
VEHiCULOS

15

CAPACIDAD OPERATIVA PARA EL SERVICIO
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA LAS VEHICULOS EN
LOS DISTRITOS DE POLICiA SANTA ROSA DE CABAL, APIA,
BELEN DE UMBRIA Y LA VIRGINIA.

El contratista presenté en su oferta, certificacion por escrito
expedida por su representante legal, donde indique lo siguiente:

o El contratista debera garantizar la prestacion del servicio de
mantenimiento preventivo de los vehiculos en los distritos de
Policia de Santa Rosa de Cabal, Apia y Belén de Umbriay La
Virginia. Este servicio podra prestarse mediante sedes propias
0 a través de convenios suscritos con talleres ubicados en
dichos municipios, siempre que cumplan con las condiciones
técnicas y operativas exigidas para la correcta atencion del
parque automotor institucional.

El mantenimiento preventivo debera incluir, como minimo, los
servicios de cambio de aceite, cambio de filtros, revision y
ajuste del sistema de frenos, y revisién y/o reemplazo de
baterias, garantizando la disponibilidad y atencion oportuna en
los municipios mencionados.

El contratista debera garantizar la disposicion final adecuada
de todos los elementos sustituidos, tales como aceites usados,
filtros, baterias, llantas y demas componentes generados
durante la ejecucion del mantenimiento, asegurando el
cumplimiento estricto de la normatividad ambiental vigente
aplicable a la gestion de residuos peligrosos y especiales. El
contratista debera certificar el cumplimiento de estas
obligaciones y presentar al supervisor del contrato, de manera
periddica, la evidencia documental de los repuestos
cambiados, asi como los certificados de disposicién final
emitidos por gestores ambientales debidamente autorizados.
Esta informacion debera entregarse dentro de los plazos
establecidos por el supervisor y sera requisito para la
verificacion del adecuado manejo ambiental de los residuos
generados durante la prestacion del servicio.

e Los técnicos y/o mecanicos encargados de realizar las
rutinas de mantenimiento en estos municipios seran
responsabilidad del contratista y/o propietario del taller,

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.
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incluyendo la experiencia del personal, formacién
académica y afiliacion a salud y riesgos laborales. En
ningun caso la entidad sera responsable por la falta de
cumplimiento de los requisitos legales del trabajador.

Nota 1: Las garantias para los mantenimientos preventivos se
aplicaran de acuerdo con lo descrito en el numeral 12 del anexo
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS.

Cada sede debera contar con al menos un técnico certificado y
un puesto de trabajo para vehiculos, el cual debera estar bajo
techo.

Nota 2: Los contratistas podran presentar convenios con los
mismos talleres en los municipios indicados para la ejecucion del
contrato.

LOTE 2
VEHICULOS

16

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Confidencialidad e integridad de la informacién institucional: dada
la naturaleza de las actividades a realizar en desarrollo del objeto
contractual, el contratista debe garantizar la preservacion de la
integridad y confidencialidad de la informacién institucional a la
cual llegare a tener acceso directamente o por intermedio de
terceros; en tal virtud, adoptara todas las medidas que sean
necesarias para impedir su duplicacién, sustraccién, divulgacion,
alteracion, ocultamiento o utilizacion indebida y suscribira con la
Entidad los formatos de confidencialidad o reserva a que haya
lugar.

En virtud del presente contrato, el contratista se obliga a no
suministrar informacion que obtenga o conozca con ocasion de la
ejecucion del futuro contrato; asi como sobre los lugares a los
cuales tenga acceso con ocasion de su desarrollo. El contratista
debera firmar un acuerdo de confidencialidad y no revelacion de la
informacién para lo cual debera diligenciar y entregar en la
propuesta el Formulario ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD del
presente estudio previo.

Se ha ejecuta
conformidad
establecido.

do de
a lo

LOTE 2
VEHiCULOS

17

HERRAMIENTAS

El contratista presentd en su oferta, certificacion por escrito
expedida por su representante legal, donde indique lo siguiente:

-Que cada sede o taller ofertado cuenta con la herramienta y los
equipos necesarios para cada puesto de trabajo, garantizando la
operacion adecuada de todos los sistemas que conforman los

Se ha ejecuta
conformidad
establecido.

do de
a lo
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vehiculos, para realizar intervenciones en los sistemas de motor,
suspension, sistema eléctrico, direccion, frenos, transmision y
demas componentes mecanicos y electronicos necesarios para la
correcta prestacion del servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo.

LOTE 2
VEHICULOS

18

FACTURACION

El contratista debera actuar con total transparencia en la ejecucion
del contrato cumpliendo con la calidad y especificaciones técnicas
contratadas, asi mismo al momento de facturar las actividades de
mantenimiento debe tener en cuenta las condiciones aqui
establecidas.

Con el fin de garantizar un seguimiento riguroso a la ejecucion
del contrato, el contratista debera entregar semanalmente las
prefacturas o cotizaciones correspondientes a los servicios
realizados, para su revision y aprobacion por parte del supervisor
del contrato. Esta revision sera un requisito previo para la
tramitacion de los pagos.

Adicionalmente, el contratista debera presentar un informe
mensual de ejecucion del contrato, que incluya un resumen
global del estado de los servicios prestados, discriminando el
presupuesto ejecutado por cada unidad para asegurar un
control preciso de las cuentas. Este informe debera incluir:

e Un balance del avance respecto al cronograma
establecido.

e La relacién del presupuesto utilizado por cada unidad
policial.

Este informe sera entregado al supervisor del contrato junto con
las prefacturas correspondientes, sirviendo como herramienta
clave para la evaluacion del progreso, el cumplimiento del
contrato, y para garantizar la transparencia en su ejecucion.

Si por alguna razon se supere el valor designado en una o varias
unidades este valor sera asumido por el contratista.

Paragrafo Primero: Las facturas deben ser cargadas en el
aplicativo SIIF NACION para su aprobacion por parte del
supervisor__y posteriormente publicadas en la plataforma
SECOP II, de madera clara y legible, asi mismo el valor de la

Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.
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factura debe ser en pesos colombianos discriminado los valores en
forma individual los servicios, incluyendo descuentos, impuesto o
cualquier otro aspecto que pudiera afectarlos, de modo que los
mismos constituyan los precios finales y no puedan ser objetos de
modificaciones

De acuerdo a lo anterior, el contratista presenté en su oferta,
certificacion por escrito expedida por su representante legal, donde
indigue lo siguiente:

Que previa coordinacion con el supervisor del contrato y teniendo
en cuenta la revision de las pre facturas, entregara la facturacion
correspondiente de acuerdo al mes y a los trabajos ejecutados,
dentro de los cinco (05) ultimos dias del mes a factura, para su
respectiva revision y posterior tramite de pago ante la oficina de
contratos de la Policia Metropolitana de Pereira.

COMPROMISO ANTICORRUPCION Se ha ejecutado de
conformidad a lo
establecido.

El contratista certificé que,

-Cumplira con el compromiso de anticorrupcion dentro del proceso
manifestando que se encuentra dispuesto a suministrar la
LQTE 2 19 informacién propia que resulte necesaria para aportar
VEHICULOS transparencia al mismo y si se comprueba el incumplimiento del
proponente, sus empleados, representantes, asesores o de
cualquier otra persona que en el proceso de contratacion actie en
su nombre, es causal suficiente para el rechazo de la oferta o para
la terminacion anticipada del contrato, si el incumplimiento ocurre
con posterioridad a la adjudicacion del mismo, para lo cual debera
diligenciar el formularic COMPROMISO ANTICORRUPCION

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

No se ha presentado novedades hasta la fecha en la ejecucion del contrato
3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervisién han transcurrido (21) dias calendario desde que inici6
el plazo de ejecucién del contrato, restando (146) dias calendario para que finalice el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA — POLICIA METROPOLITANA DE PEREIRA: El pago total del valor del
contrato se realizara en pagos parciales contra entrega a la recepcion de los servicios y/o productos
suministrados, a quien se le consignard en la cuenta suministrada y certificada por la entidad, previa
presentacion de la factura a través SIIF NACION del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, al supervisor
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designado, constancia del pago de aportes parafiscales de sus empleados del mes inmediatamente anterior, el
recibo a satisfaccién expedido por parte del supervisor; una vez que la Direccién del Tesoro Nacional situe los
recursos correspondientes al PAC.

Los pagos del contrato se realizaran contra entrega, dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendario
siguientes a la radicacion y asignacion del turno de pago respectivo, conforme a lo establecido en la Ley 2024
de 2020, "Por medio de la cual se adoptan normas de pago en plazos justos en el ambito mercantil". El pago
se efectuara previa presentacion de la factura, acompafada de la constancia de recibo a satisfaccion de los
bienes y/o servicios, suscrita por el supervisor del contrato. De acuerdo con el Articulo 23 de la Ley 1150 de
2007, también debera presentarse la constancia del pago de aportes parafiscales y demas documentos exigidos
en las condiciones del contrato. En el caso de elementos de origen extranjero, se debera adjuntar la declaracién
de importacion.

Documentos Requeridos Para el Pago:

a) Factura de venta original o documento equivalente que cumpla con los requerimientos de ley, junto con
la documentacion soporte para el respectivo tramite para el pago.

b) Certificacion donde conste que el contratista se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales
relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, cuando corresponda, expedido por el representante legal y/o revisor fiscal de
acuerdo a la normatividad vigente.

c) La factura comercial y/o documento equivalente debera publicarse en la plataforma transaccional del
Sistema Electrdnico para la Contratacion Publica (SECORP II).

d) Relacion de los bienes entregados de acuerdo a las condiciones estipuladas dentro del contrato, las
cuales deben ser congruentes con las condiciones técnicas.

e) Recibido a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato (posterior a la verificacion del Grupo de
Contratos de la Policia Metropolitana de Pereira).

El contratista debera entregar los documentos requeridos en la oficina del Grupo de Contratos de la Policia
Metropolitana de Pereira. Conforme al Articulo 19 de la Ley 1150 de 2007 Derecho a Turno, se asignara un
turno de pago, y los documentos seran tramitados a la oficina central de cuentas. No obstante, los pagos estaran
sujetos a la disponibilidad del Programa Anual de Caja (PAC), siempre y cuando los recursos hayan sido
situados por el Tesoro Nacional.

A partir del 1 de enero de 2024, la administracion del SIIF Nacién ha implementado la recepciéon de
documentos electronicos a través del Sistema Facturador SIIF Nacion. En este sentido, se aplicaran las
disposiciones de la Directiva Presidencial 09 de 2020 y la Circular Externa 016 de SIIF Nacion -
Minhacienda, que establecen los requisitos para la emisién y envio de facturas electronicas.

Requisitos de Facturacion

El contratista deberéa presentar los documentos en medio fisico dentro de los primeros cinco (5) dias habiles
de cada mes, incluyendo:

e Certificacion de pago de aportes a seguridad social y ultima planilla cancelada, conforme al
Articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

e Recibo a satisfaccion del servicio prestado, firmado por el supervisor del contrato.

o Acta de recepcion de bienes, cuando aplique.

La factura electrénica debe cumplir con los lineamientos establecidos en la Circular Externa 016 de SIIF
Nacidn, incluyendo:
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1. En la seccion “Datos del Adquiriente”, registrar el correo electrénico oficial
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co.

2. En la seccién “Notas” de la factura, diligenciar el cédigo de la entidad, datos del contrato y correo del
supervisor, siguiendo el formato:

#$16-01-01-M8;contrato;supervisor@correo.policia.gov.co#$

El contratista debera coordinar con el supervisor del contrato la correcta presentacion de la documentacion
requerida.

Causales de No Pago

La Policia Nacional — Policia Metropolitana de Pereira, no efectuara pagos si las cuentas presentan:
¢ Inconsistencias en la facturacion o diferencias con los precios pactados en el contrato.
e Errores en los documentos soporte o incumplimiento en los requisitos de pago.
e Falta de subsanacion de observaciones dentro del plazo establecido.

El Recibido a Satisfaccion (RAS), aunque suscrito por el supervisor, no constituye aprobacioén definitiva
del bien y/o servicio, ni exime al contratista de su responsabilidad sobre calidad, cantidad y cumplimiento
contractual.

Si el acta de entrega o el RAS contienen errores o carecen de documentos exigidos, los términos de pago
comenzaran a contar Unicamente cuando se hayan corregido y aportado los soportes completos. Las demoras
derivadas de estas inconsistencias seran responsabilidad exclusiva del contratista, sin derecho a
intereses o compensacion alguna.

Otros Requisitos

El contratista debera presentar, junto con su oferta, la Certificacion de Existencia de Cuenta Corriente o de
Ahorros, expedida por la entidad bancaria.

Adicionalmente, la oferta econdmica servira como referencia para la facturacion de los items de mantenimiento
y repuestos adquiridos.

Nota: El derecho de turno es el orden que la Administracién tendra en cuenta para el pago, de acuerdo con lo
establecido en la Ley 1150 de 2007.

CUMPLIMIENTO DEL IMPUESTO DE TIMBRE NACIONAL: De conformidad con lo dispuesto en el Decreto
Legislativo 0175 del 14 de febrero de 2025, la Circular Externa 010 del Sistema Integrado de Informacion
Financiera - SIIF Nacion, y el Articulo 519 del Estatuto Tributario, las partes acuerdan que, cuando la cuantia
del presente contrato supere las seis mil (6.000) Unidades de Valor Tributario (UVT), el contratista estara
obligado al pago del Impuesto de Timbre Nacional, equivalente al uno por ciento (1%) del valor total contractual.
El contratista debera efectuar el pago del impuesto a través del sistema PSE del Banco Agrario de Colombia,
conforme al procedimiento establecido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, y remitir el comprobante
correspondiente a la entidad contratante dentro de los quince (15) dias calendario siguientes a la firma del
contrato. El cumplimiento de esta obligacién no constituye un requisito para el inicio de la ejecucion del contrato;
sin embargo, constituye una obligacién legal a cargo del contratista, cuyo incumplimiento podra dar lugar a las
sanciones previstas en la ley. La entidad contratante, por su parte, realizara el correspondiente registro contable
y fiscal de la causacion y retencion del impuesto, conforme a los procedimientos establecidos en la Circular
Externa 010 de 2025, la normativa vigente y las instrucciones de la Direccion del Tesoro Nacional. Link de
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acceso directo al PSE: https://www.psepagos.co/PSEHostingUI/ShowTicketOffice.aspx?ID=13299 Link de
Acceso a los instructivos:  https://www.minhacienda.gov.co/es/tesoro-nacional/operaciones-tesoro-
nacional/instructivosrecaudos-bancos-comercial.

LOTE 1 (MOTOCICLETAS).

NOMBRE BENEFICIARIO: RUTA 30 SOLUTIONS SAS.
BANCO: Bancolombia.

TIPO DE CUENTA: Ahorros.

NUMERO DE CUENTA: 54900002658

LOTE 2 (VEHICULOS).
NOMBRE BENEFICIARIO: RUTA 30 SOLUTIONS SAS.
BANCO: Bancolombia.
TIPO DE CUENTA: Ahorros.
NUMERO DE CUENTA: 54900002659
4.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

LOTE 1 MOTOCICLETAS REGION VIG 2026

MOTOS
a. Balance general de pagos y entregas

% del valor del contrato
Valor en pesos
u orden de compra

Valor total del contrato $7.00.000,00 100%
Valor total de las entregas $1.193.695,31 17,05%
Valor total facturado $1.193.695,31 17,05%

Valor facturado pendiente de pago $0,00 0,0 %
Valor pagado $1.193.695,31 17,05%
Valor pendiente de entrega $5.806.304,69 82,95 %

a. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo
informado (la supervision debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a
la ejecucién del contrato u orden de compra uUnicamente del periodo que esta

informando)
No. de acta
cons?ancia Valor recibido i:ﬁ?ba;;: fat\:ltzll?ardo No. factura Valor pagado dedxztl:?;nes Nd(: :;ZZH
de recibido
01 $1.193.695,31 06/07/2026 $1.193.695,31 FB13048 $1.119.125,31 74.570,00 289197926
LOTE 2 VEHICULOS REGION VIG 2026
CARROS
a. Balance general de pagos y entregas
% del valor del contrato
Valor en pesos
u orden de compra
Valor total del contrato $100.000.000,00 100%
Valor total de las entregas $14.113.945,67 14,11%
Valor total facturado $14.113.945,67 14,11%
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Valor facturado pendiente de pago $0,0 0,0 %
Valor pagado $14.113.945,67 14,11%
Valor pendiente de entrega $85.886.054,33 85,89 %

b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo
informado (la supervision debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la
ejecucion del contrato u orden de compra unicamente del periodo que esta informando)

No. de acftado val ibid Fecha de Valor No. Valor Valor No. orden
co':::;‘gii;g e alor recibido recibido facturado factura pagado deducciones de pago
01 769.056,24 07/07/2026 769.056,24 RP13961
01 266.076,04 14/07/2026 266.076,04 RP14021
01 340.992,89 14/07/2026 340.992,89 RP14022
L pots | | rsone | RO szseatasr | srsrem | asezes
01 $ 7.508.269,70 14/07/2026 $ 7.508.269,70 RP14025
01 $2.342.438,52 14/07/2026 $ 2.342.438,52 RP14026
01 $1.591.279,53 14/07/2026 $ 1.591.279,53 RP14027

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

NO APLICA
5. RECOMENDACIONES

Se recomienda al contratista, la entrega oportuna de la informacion de los operarios de trabajo conforme a lo
establecido en el contrato

Se recomienda al proveedor cuente con la capacidad técnica adecuada e instalaciones, con lugares
debidamente sefializados o rotulados para el almacenamiento transitorio de los repuestos cambiados,
desechos de lubricantes o solventes, materiales utilizados u otros residuos generados como producto del
mantenimiento realizado. Para el caso de residuos peligrosos que cuente con los permisos correspondientes
(almacenamiento, transporte y disposicion de estos residuos) y presentar con frecuencia la entrega de los
certificados de disposicion final.

6. CONCLUSIONES
El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de que

la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucion del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
El contratista | §] X clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumplié con lo E— est_ablem_das, para lo _cual relaciono y anexo Io_s docum,ent_os soportes (técnicos
; obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
establecido en . ) !
. ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).
las  clausulas - — - - , -
ntractual NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
contractuales comunicacion oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.
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Atentamente,

Firma___ &o— gt

Grado y Nombres: IJ. JUAN CARLOS ZULUAGA CASTANO
Cargo: Responsable Logistico Region de Policia No. 3
Supervisor Contrato Nro. 82-7-10017-26 (LOTE 1Y 2)
Correo electrénico: juan.zuluaga@correo.policia.gov.co

No. Celular: 3218716374




