
 

CORPORACIÓN AMBIENTAL Y DE DESARROLLO SOCIAL INTEGRAL DE 
AFRODESCENDIENTES DEL ZODES DEL MAGDALENA MEDIO BOLIVAR  

COAFROB 

 

MODALIDAD FAMILIAR Y COMUNITARIA PARA LA ATENCION A LA PRIMERA 
INFANCIA DEL SERVICIO EDUCACION INICIAL EN EL HOGAR - EIH 

 
ACTA DE REUNION 

 

 

FECHA: 
15-05-2026 

TEMA: 
Formación al Talento Humano sobre Primeros Auxilios 
Psicológicos. 

 

LUGAR: 
 
EIH Pequeños Exploradores 

HORA INICIO HORA FINALIZACIÓN 

9:00 am 11:00 am 

 
RESPONSABLE: 
Psicosocial Gisell Montoya 

 
OBJETIVO: 
Fortalecer de manera articulada los conocimientos del 
talento humano frente a los primeros auxilios psicológicos, 
brindando herramientas básicas para la atención inicial de 
situaciones emocionales o eventos de crisis. 
 

ORDEN DEL DÍA: 
 
• Saludo y bienvenida. 

• Oración del día. 

• Dinámica. 

• Socialización del tema. 

• Conceptualización sobre primeros auxilios psicológicos. 

• Estrategias de escucha activa y contención emocional. 

• Reflexión final y compromisos 

 

1. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD 

La jornada formativa se desarrolló mediante un espacio participativo y reflexivo, 

con una duración aproximada de dos horas. Inicialmente, la profesional 

psicosocial brindó un saludo cálido al talento humano, seguido de la oración del 

día y una actividad de integración orientada a generar un ambiente de confianza 

y participación. 

 

Posteriormente, se realizó la socialización del tema relacionado con los primeros 

auxilios psicológicos, destacando su importancia como una estrategia de apoyo 

emocional inmediato frente a situaciones de crisis, estrés o afectaciones 

emocionales. 

 

Durante el espacio se abordaron aspectos relacionados con la escucha activa, la 

validación emocional, la empatía, el acompañamiento respetuoso y la 

identificación de señales de alerta emocional. Así mismo, se enfatizó en la 

importancia de mantener la calma, brindar contención emocional y activar las 

rutas de atención correspondientes cuando las situaciones lo requieran. 

 

La actividad permitió fortalecer las capacidades del talento humano para brindar 

una primera respuesta emocional desde un enfoque humanizado y protector. 
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Conceptos del tema desarrollado: 

Los primeros auxilios psicológicos son una intervención inicial orientada a 

brindar apoyo emocional inmediato a personas que atraviesan situaciones de 

crisis o afectaciones emocionales significativas. 

 

Principios fundamentales: 

• Escucha activa y empática. 

• Respeto y confidencialidad. 

• Validación emocional. 

• Acompañamiento sin juicios. 

• Protección y seguridad emocional. 

• Activación de rutas de apoyo cuando sea necesario. 

 

 

2. METODOLOGIA UTILIZADA 

La formación se desarrolló mediante una metodología participativa y reflexiva, 

combinando la exposición conceptual con ejercicios prácticos y análisis de 

situaciones cotidianas. Se promovió el diálogo colectivo y la participación activa 

del talento humano. 

 

3  CONCLUSIONES 

  

Los primeros auxilios psicológicos es una herramienta fundamental para brindar 

apoyo emocional inmediato, ayudando a fortalecer la escucha activa y la empatía 

favorecen la contención emocional.  

El talento humano fortaleció conocimientos relacionados con el manejo inicial de 

situaciones emocionales, así como la atención humanizada contribuye a generar 

entornos protectores. 

4 COMPROMISO 

• Implementar estrategias de escucha activa durante la atención a familias y 

participantes. 

• Promover ambientes emocionalmente seguros. 

• Informar oportunamente situaciones que requieran seguimiento especializado. 

• Fortalecer continuamente las habilidades relacionadas con el acompañamiento 

emocional. 
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4 REGISTRO FOTOGRAFICO     
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6. FIRMA DE RESPONSABLES 
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 Para constancia se firma la presente acta a los 15 días del mes de Mayo del 2026 

NOMBRE COMPLETO FIRMA CARGO 

Gisell D. Gil Montoya 

 

 

Psicosocial 

   

 

• Como constancia se anexa listado de asistencia. 
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