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Nota: (Diligenciar los cuadros con la información del contrato y acta de inicio)    

Informe de Supervisión No: 
6 

Contrato No: 
 
202602496 
 

 
1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO 

 

Contratista: IDE SISTEMAS SAS 

Identificación: 811025615-1 

Tipo de Contrato: PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

Nombre del Supervisor: 
SOL MERYS BARRAZA SANTA CRUZ 
 

Objeto del Contrato: 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN PARA EL 
MEJORAMIENTO Y ACTUALIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS 
Y FINANCIEROS, DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS 
NO CERTIFICADOS DEL DEPARTAMENTO DEL ATLÁNTICO.  

Plazo de Ejecución:  
El plazo de duración del contrato será hasta el 15 de diciembre de 2026, contados 
a partir de la fecha de cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y 
ejecución del contrato. Dispuestos en el artículo 41 de la ley 80 de 1993. 

Numero de Certificación de Disponibilidad 
Presupuestal (C.D.P) 

202600484 Fecha de C.D.P.  26-01-2026 

Número de Registro Presupuestal (R.P.) 202602955 Fecha del R.P.  30-01-2026 

 
 
 
 
 
 

Valor del Contrato 

 

Contrato Inicial $385.000.000 

Adición 1 $  

Adición 2 $ 

Adición 3 $ 

Total $385.000.000 
 

Fecha de inicio del contrato Fecha de terminación del contrato 
Fecha de                    

Suspensión del contrato 
Fecha de reinicio 

25-02-2026 15-12-2026   

 
1.1   MODIFICACIONES DEL CONTRATO 
(Relacionar Adiciones y/u Otro sí, Si aplica) 
 

DOCUMENTO 
FECHA SUSCRIPCION 

AAA/MM/DD 
PRÓRROGA DEL PLAZO 

(meses y/o días) 
ADICIÓN VALOR ($) OBSERVACIÓN 

     

     

     

     

 
2. GARANTIAS CONSTITUIDAS POR EL CONTRATISTA (según se establezcan en el Contrato) 

 
Nota: Aplica solo para Informes de supervisión de Bienes y suministros. 

Aseguradora No de Póliza 
Actualización de 
Póliza (En caso 

que aplique) 
Amparos 

Vigencia 

Desde 
(yyyy-mm-dd) 

Hasta 
(yyyy-mm-dd) 

ASEGURADORA 
SOLIDARIA DE 

COLOMBIA 

520-47-
99400005558
8, anexos 0,1 
y 2  

 

Calidad del servicio 30/01/2026 15/04/2027 

Cumplimiento 30/01/2026 15/04/2027 

Anticipo   

Dev Pago anticipado 30/01/2026 15/04/2027 

Calidad y correcto funcionamiento de los 
bienes y equipos suministrados 
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Salarios y prestaciones 30/01/2026 15/12/2029 

ASEGURADORA 
SOLIDARIA DE 

COLOMBIA 

520-74-
99400002586
9 anexos 0 y 1 

 Responsabilidad Civil Extracontractual 30/01/2026 15/12/2026 

   Otros   

 
3. ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO (*) 

 

DESCRIPCIÓN VALOR 

Valor del Contrato Inicial  $385.000.000 

Adición No. 1 $ 

Adición No. 2 $ 

Adición No. 3 $ 

Valor Total del contrato $385.000.000 

Porcentaje del Anticipo %  $0 

Porcentaje del Pago anticipado 10% $38.500.000 

Valor Amortizado del Anticipo $0 

Valor Ejecutado del Contrato $ 211.750.000 

Valor por ejecutar $ 173.250.000 

Valor a pagar en el presente Informe $34.650.000 

No. Factura o Cuenta de Cobro FE 1289 

 
4. INFORMACION SOBRE AVANCE DEL CONTRATO 
 
4.1 SERVICIOS Y/O PRODUCTOS RECIBIDOS A SATISFACCIÓN CORRESPONDIENTES (No aplica para personas 
jurídicas – No establecer periodo)  
  

Las actividades desarrolladas por el contratista en el periodo descrito anteriormente, relacionadas con cada una de 
las obligaciones específicas establecidas en los estudios previos de la contratación se desagregan a continuación 
y así mismo se detallan las evidencias o soportes, con lo cual se verifica el cumplimiento a satisfacción de la 
obligación establecida: 
 

Detalle de las Actividades Realizadas 

Obligación  Producto 

1. Realizar las actualizaciones genéricas del Software NICSP 
vigencia 2026 incluido la creación del Módulo de contratación. 

-Módulo de contratación incorporado en el módulo de presupuesto 
una vez se activa la creación de CDP, se activa etapa precontractual, 
modulo documentos precontractuales, con RP se activa etapa 
contractual y poscontractual y Actualización en reportes contables. 
 

2. Realizar cambios y actualización de los formatos de rendición 
de cuentas exigidos por la secretaría de educación, Contaduría 
General de la Nación, contralorías, el Ministerio de Educación 
Nacional, DIAN y en general todos los cambios que se requieran 
para la presentación de informes financieros a los entes de 
control. 

CONSULTA DE SALDOS POR RUBRO EN EL COMPROMISO Con 
el fin de facilitar la gestión presupuestal de las instituciones que 
ejecutan proyectos mediante una única disponibilidad presupuestal 
(CDP), de la cual se derivan múltiples compromisos o registros 
presupuestales (RP), se implementó una nueva funcionalidad para la 
consulta de saldos por rubro directamente desde el formulario de RP. 
 
 Antes de esta mejora, el sistema mostraba únicamente un saldo 
general del CDP en la parte superior del formulario, lo que dificultaba 
la identificación del saldo disponible de cada rubro presupuestal de 
manera individual.  
 
Con la actualización realizada, el usuario podrá consultar el saldo 
específico de cada rubro. Para ello, deberá hacer clic sobre el ícono 
de visualización (ojo) ubicado al lado de cada rubro, y el sistema 
mostrará el saldo actualizado disponible para este. 
 
REPORTE LISTADO DE DISPONIBILIDADES – MEJORAS 
IMPLEMENTADAS control, seguimiento y consulta de la información 
presupuestal. Se fortalece el reporte Listado de Disponibilidades, 
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incorporando nuevas funcionalidades que facilitan el Con esta 
actualización, el reporte permite filtrar las disponibilidades de acuerdo 
con su nivel de ejecución, permitiendo a los usuarios consultar la 
información según los siguientes estados:  
 
• Totalmente comprometidas. • Parcialmente comprometidas. • Sin 
comprometer. 
 
• Todas las disponibilidades. Esta mejora permite llevar un control 
más eficiente de las disponibilidades emitidas, identificando 
fácilmente aquellas que aún no han sido utilizadas o que cuentan con 
recursos pendientes por comprometer. 
 

3. Realizar los cambios y actualización de los formatos para la 
rendición de cuentas de las instituciones educativas, solicitados 
por la oficina de Fondos de Servicios Educativos. 

Se realizaron las siguientes actualizaciones al software:  
 
• BALANCE DE PRUEBA POR TERCEROS – IMPLEMENTACIÓN 
DEL REPORTE Dentro del módulo de reportes del aplicativo, se 
encuentra disponible el reporte Balance de Prueba por Terceros, una 
herramienta de gran importancia para la gestión y el análisis de la 
información contable. Este reporte permite realizar el seguimiento de 
los movimientos registrados en una cuenta contable específica 
discriminados por tercero, facilitando el control y la verificación de las 
transacciones efectuadas. Asimismo, proporciona una visión clara de 
los saldos pendientes asociados a cada tercero. 
 

4. Realizar asesoramiento remoto especial para la presentación 
de informes ante la Oficina Contable de la secretaria de 
Educación del Departamento. 

Vía soporte en línea (Logmein), Se atendieron 7 conexiones entre el 
01 y el 30 de junio de 2026(ver imagen - reporte conexiones), las 
cuales fueron solucionadas en su totalidad. 
 

 5. Realizar asistencia remota al personal FSE en el proceso de 
consolidación de la información. 

Se brindo asesoría y acompañamiento al personal FSE en proceso 
de consolidación de la información financiera de las instituciones 
educativas del departamento y demás solicitudes. 
 

6. Brindar Asistencia remota en el manejo del software financiero 
SAR (vía Internet) y telefónicamente tantas veces como sea 
necesario, sin restricción en la cantidad de solicitudes durante la 
vigencia del contrato para cada una de las instituciones 
educativas. 

 

7. Brindar asistencia técnica remota para el cierre financiero de 
fin de año en todos los módulos del programa. 

Difusión de información importante por diferentes medios como email 
y WhatsApp: 
 
• Con el fin de dar a conocer las nuevas funcionalidades 
implementadas en el software para la consulta de listados de 
disponibilidades, se compartió la siguiente pieza grafica. 
 

8. Brindar Soporte técnico ante eventuales fallas de los módulos 
de contabilidad, presupuesto y tesorería, con respuesta sujeta al 
nivel de complejidad. Las condiciones del soporte son las 
siguientes: • Abierta una solicitud de soporte, los técnicos la 
deben recibir en tiempo real. • Se debe leer la incidencia 
reportada y se asigna un técnico a la misma. El plazo estimado 
de resolución variará de acuerdo con la urgencia objetiva de la 
solicitud, la complejidad de la misma y de la cola de trabajo. • Las 
incidencias objetivamente críticas son atendidas de inmediato, 
otorgándole máxima prioridad en las colas de trabajo del 
departamento técnico correspondiente. La incidencia crítica se 
trata inicialmente como un caso de complejidad baja, con un 
tiempo de respuesta aproximado de 2 horas. • El Departamento 
tendrá un único contacto técnico, quien debe estar capacitado 
previamente en el manejo del software. • Para acceder al soporte 
en línea se debe tener instalada la consola de asistencia remota 
o ingresar a la página web del proveedor. • Niveles del soporte. 

Se realizan la resolución de inconsistencias a través de conexiones a 
través de la plataforma de soporte y correo 
soporte@idesistemas.com.co  
 
 

 



 
SECRETARÍA GENERAL 

INFORME DE SUPERVISION DE 

CONTRATOS PARA PRESTACION DE 

SERVICIOS – BIENES Y 

SUMINISTROS 

VERSIÓN 001 

FECHA DE 

APROBACIÓN 
2024-01-31 

 

Gobernación del Departamento del Atlántico - www.atlantico.gov.co - Conmutador 3307000 

Página 4 de 5 
 
 
 

9. Brindar asistencia al personal FSE en el proceso de 
consolidación de la información. 

Se brindo asesoría y acompañamiento al personal FSE en proceso 
de consolidación de la información financiera de las instituciones 
educativas del departamento y demás solicitudes. 
 

10. Realizar Upgrade de la licencia actual versión de escritorio a 
SaaS (Software as a Service) versión SARWEB. Habilitar y 
permitir a la Secretaría de educación el uso del software SAR en 
la versión web para cada una de las instituciones de acuerdo con 
la conectividad de internet que posean. 

Se tiene un usuario general de consulta para los funcionarios de la 
Secretaria de Educación para acceso a la información de cada una 
de las IE, así mismo revisar algunos módulos de auditoría y revisiones 
de informes consolidados.  
 

 11. Hacer instrucciones en líneas y capacitaciones con temas y 
duración los cual será definido con el supervisor del contrato y 
verificar si puede brindar una solución o es necesario remitirlo al 
grupo de Desarrollo. 

En el mes de junio no se programó capacitación o mesa redonda. 

 
NOTA: Se relacionan las actividades realizadas por el contratista durante el plazo de ejecución del contrato. 

 
5. NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO 

Durante el presente período no se han presentado novedades o situaciones anormales que afecten el 

desarrollo del contrato.  
(En caso contrario describir la situación y las acciones de la supervisión) 
 
6. RESUMEN DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA SUPERVISIÓN. 

 

a) Seguimiento financiero y presupuestal del contrato. 
b) Conformación, actualización y seguimiento del expediente con la documentación relacionada con la ejecución 

del contrato.  
c) Verificación del pago de Estampillas  
d) Verificación de la vigencia de la garantía exigida en el contrato. 
e) Verificación y aprobación de los soportes necesarios para el pago. 
f) Expedición de la certificación del recibo a satisfacción correspondiente al periodo descrito, de conformidad 

con el servicio recibido. 
g) Trámite de reconocimiento y pago de honorarios ante la Oficina de Contabilidad 

 
Y todas las demás obligaciones del contrato establecidas en los Estudios Previos, Anexos, y el Manual de 
Contratación. 

 
7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RELACIONADAS CON EL PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL 

INTEGRAL Y APORTES PARAFISCALES (Ley 100 de 1993 y sus decretos reglamentarios, en el artículo 50 de la Ley 
789 de 2002, Leyes 828 de 2003, 1122 de 2007, 1150 de 2007 y 1562 de 2012, Decretos 1072 de 2015 y 1273 de 2018 y 
demás normas concordantes). 

 
SOL MERYS BARRAZA SANTA CRUZ quien actúa en nombre y representación del Departamento del Atlántico, en 
calidad de Supervisor, deja constancia que el contratista ejecutó a cabalidad el objeto del contrato conforme a lo 
señalado en el Estudio previo, y verificó el cumplimiento de las obligaciones del contratista con los sistemas de 
Seguridad Social Integral en salud, pensiones y riesgos laborales, información que se puede constatar en la planilla , 
certificación de pago correspondiente al periodo aquí relacionado. 

7.1 ANEXO CONTROL DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL (*) 

Número de la Cuenta de Cobro Número de la Planilla 
 

Fecha de Pago Planilla 
 

Valor Total de la Planilla 

FE-1216 6002315602 02/02/2026 $ 6.580.700 

FE-1221 6005374049                 02/03/2026 7.273.400 

FE-1224 6014334521                 06/04/2026 7.260.400 

FE-1236 6014440471    04/05/2026 7.374.600 

FE-1279 6018335220 
  01/06/2026 

7.509.800 




