Bogota D.C., Agosto 2026
ESTUDIOS PREVIOS

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 8 de la Ley 1150 de 2007 y en el articulo
2.2.1.1.2.1.1 del Decreto Reglamentario No. 1082 de 2015, norma que desarrolla lo sefalado en
los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993 modificado por el articulo 87 de la Ley
1474 del 12 de julio de 2011, el INSTITUTO DE CASAS FISCALES DE EJERCITO, elabora el
presente estudio previo que soporta la necesidad de adelantar el ACTUALIZACION, SOPORTE
Y VERSIONAMIENTO PARA LA PLATAFORMA DE GESTION DOCUMENTAL DEL
INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

OBJETO DEL CONTRATO

ACTUALIZACI()N, SOPORTE Y VERSIONAMIENTO PARA LA PLATAFORMA DE
GESTION DOCUMENTAL DEL INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

AREA SOLICITANTE GRUPO GESTION DE INFORMACION Y TIC
CR. LUIS EDUARDO VARGAS MORALES

ORDENADOR DEL GASTO DIRECTOR DEL INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL
EJERCITO

GERENTE DEL PROYECTO O | ING. IVAN DARIO MORA PAEZ

AREA RESPONSABLE DEL | COORDINADOR GRUPO GESTION DE INFORMACION Y
ESTUDIO PREVIO: TIC

SOPORTADO CON EL CDP No 73026 de fecha 16 de junio
del 2026, RUBRO: A-02-02-02-008-003 SERVICIOS
CDP Y RUBRO PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y  TECNICOS
(EXCEPTO LOS SERVICIOS DE INVESTIGACION,
URBANISMO, JURIDICOS Y DE CONTABILIDAD)
CIENTO CINCUENTA MILLONES DE PESOS
($150.000.000,00) M/CTE

REVISADAS LAS APROPIACIONES DEL
PRESUPUESTO DE GASTO DEL INSTITUTO PARA EL
PRESENTE ANO, SE VERIFICO LA EXISTENCIA DE

PRESUPUESTO OFICIAL:

ITEM EN EL PLAN DE

CONTRATACION: RECURSOS PARA ATENDER LAS OBLIGACIONES DEL
CONTRATO.
ING. IVAN DARIO MORA PAEZ

ggﬁg’%’_R DEL | cOORDINADOR GRUPO GESTION DE INFORMACION Y

TIC

1. ANTECEDENTES

De acuerdo con los planes de modernizacion del Instituto de Casas Fiscales del Ejército, en el
desarrollo de su plan estratégico en procura de la mejora continua para la vigencia 2019, se cred
la necesidad de contratar la adquisicion de una solucion SGDEA con licenciamiento y soporte
requerido, la cual se satisfaccion mediante la suscripcion del Contrato No. 199-ICFE -2019 con
la firma CONTROL ONLINE S.A.S., cuyo objeto fue la “ADQUISICION DEL LICENCIAMIENTO
DE UNA SOLUCION DE SOFTWARE PARA LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE
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GESTION DOCUMENTAL ELECTRONICO DE ARCHIVO (SGDEA), INCLUIDA LA
PLANEACION, INSTALACION, IMPLEMENTACION, GESTION DEL CAMBIO, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO EN EL INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO”, por valor de
DOSCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y SIETE MIL
NOVECIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS ($299.537.994,00) M/CTE incluido IVA, con
un plazo de ejecucion hasta el dia 30 de julio de 2020 el cual incluyo el soporte y mantenimiento
por el periodo de un afio el cual finiquita el proximo 30 de julio de 2021; lo anterior, en aras de
mantener la integridad, y disponibilidad de la informacion perteneciente a la Entidad.

Para el afio 2021 se suscribi6é el contrato No. 153-ICFE-2021 cuyo objeto fue “SOPORTE DE
LAS ACTUALIZACIONES DE FABRICA POR EL PERIODO DE UN ANO DEL SGDEA
CONTROLDOC?” con un plazo de ejecucion hasta el dia 30 de julio del 2022.

Para el aho 2022 se suscribid el contrato No. 134-ICFE-2022 cuyo objeto fue “SOPORTE DE
LAS ACTUALIZACIONES DE FABRICA POR EL PERIODO DE UN ANO DEL SGDEA
CONTROLDOC” con un plazo de ejecucion hasta el dia 31 de julio del 2023.

En el ano 2023, se realizaron dos contrataciones con la empresa CONTROL ONLINE. Mediante
el contrato 109-ICFE-2023, se establecio el SUMINISTRO DE CERTIFICADOS DIGITALES
PARA LAS FIRMAS DE CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO EN BOGOTA Y A NIVEL
NACIONAL. EL valor de este contrato ascendio a treinta y dos millones quinientos veinte dos mil
setecientos pesos ($32.522.700,00), IVA incluido.

Mediante contrato 146-ICFE-2023 con objeto SOPORTE DE LAS ACTUALIZACIONES DE
FABRICA POR EL PERIODO DE 1 ANO DEL SGDEA CONTROLDOC DEL INSTITUTO DE
CASAS FISCALES DEL EJERCITO por un valor de setenta y nueve millones quinientos
cincuenta mil pesos ($79.550.000,00), IVA incluido.

En el ano 2024, se realizé un contrato con la empresa CONTROL ONLINE INTERNATIONAL
S.A.S. Mediante el contrato 096-ICFE-2024, se establecio el suministro de certificados de firma
digital para los contratos de arrendamiento en Bogota y a nivel nacional, compatibles con el
sistema ControlDoc del Instituto de Casas Fiscales del Ejército. El valor de este contrato ascendio
a diecisiete millones cuatrocientos treinta y dos mil trescientos diez pesos ($17.432.310,00), IVA
incluido.

Mediante contrato  152-ICFE-2024 con objeto “ACTUALIZACION, SOPORTE Y
VERSIONAMIENTO PARA LA PLATAFORMA DE GESTION DOCUMENTAL DEL INSTITUTO
DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO” por un valor de setenta y nueve millones quinientos
cincuenta mil pesos ($139.928.530,00), IVA incluido.

Mediante contrato 190-ICFE-2025 con objeto “ACTUALIZACION, SOPORTE Y
VERSIONAMIENTO PARA LA PLATAFORMA DE GESTION DOCUMENTAL DEL INSTITUTO
DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO” por un valor de CIENTO CINCUENTA Y OCHO
MILLONES CIENTO CUARENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y CINCO PESOS ($
158.142.885,00) M/CTE.
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Sin embargo, el Instituto de Casas Fiscales del Ejército necesita garantizar la sostenibilidad de
su infraestructura tecnolégica. Para ello, es necesario renovar el servicio de actualizaciones de
ControlDoc, asi como su soporte y acompafiamiento por un afio, junto con el desarrollo evolutivo
de la plataforma de gestién documental ControlDoc.

Por esta razon, la empresa CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S., que cuenta con la
exclusividad de la herramienta ControlDoc, se convierte en la Unica opcién viable para este
propésito. CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S. es el unico proveedor que ofrece estos
servicios, y tiene la idoneidad técnica, juridica y econdmica necesaria para llevar a cabo la
actualizacién y soporte que requiere la entidad.

Por lo tanto, se hace necesario realizar una contratacion directa con la empresa CONTROL
ONLINE S.AS.

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

El Instituto de Casas Fiscales del Ejército acorde con la misién y ejercicio de sus funciones ha
venido adelantando proyectos de construccion y mantenimiento de vivienda fiscal para oficiales
y suboficiales a nivel nacional en cumplimiento del objetivo estratégico sectorial de “Transformar
y modernizar de forma continua el Sector Defensa, asi como mejorar la educacion, bienestar,
moral, la seguridad juridica, la gestion financiera, presupuestal y contractual de la Fuerza
Publica”.

Teniendo en cuenta el Articulo 32 de la ley 80 de 1993 “Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica Colombiana”, define el contrato estatal: “como un acuerdo de voluntades
para la compra de bienes o prestacidon de servicios, bajo condiciones de transparencia,
economia, responsabilidad, seleccion objetiva y equilibrio econémico”; el ICFE ha adelantado
procesos de seleccidn de contratistas en diversas modalidades conforme a los establecido en el
articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, para el caso del ICFE, en la presente contratacion se requiere,
adquirir el soporte la actualizacién y el desarrollo evolutivo de la plataforma de gestion
documental del sistema SGDEA CONTROLDOC para la vigencia de 2026, lo que conlleva a
contratar a CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S.

Surge la necesidad de adelantar un proceso de Contratacion Directa con la Empresa CONTROL
ONLINE INTERNATIONAL S.A.S, por cuanto es la unica empresa que cuenta con los derechos
de propiedad industrial del software CONTROLDOC y por consiguiente, esta en la capacidad
técnica de brindar el soporte y actualizaciones del sistema, por lo anterior no hay en el mercado
otra empresa que pueda brindar el servicio requerido por la Entidad, de conformidad al certificado
que indica que CONTROLDOC es de autoria de CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S,y
solo el personal designado por la empresa puede realizar las capacitaciones en el manejo de la
herramienta, al igual que se reserva su comercializacion.

Con la contratacion directa con la empresa CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S, el ICFE
garantiza la continuidad al soporte, mantenimiento y actualizaciones de las licencias y el soporte
de la interoperabilidad con SAIMF 2.0, con la Unica empresa que existe en el mercado por poseer
los derechos de propiedad industrial y distribucién de CONTROLDOC. Adicionalmente es una
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empresa que cuenta con el personal experto en el manejo de CONTROLDOC, que garantizan el
buen desarrollo de las actividades, idoneidad, experiencia y calidad de los servicios que la
entidad requiere, con capacidad para abordar proyectos con aplicaciones internas y externas lo
cual avala y acredita para ofrecer una solucién completa, rapida, eficaz e individual para los
requerimientos, asi como el soporte y mantenimiento de la herramienta.

Teniendo en cuenta que el licenciamiento fue adquirido con un soporte y mantenimiento anual,
se hace necesario adquirir la renovacion del mismo por un periodo de un afo y el soporte de la
interoperabilidad con SAIMF 2.0, toda vez que de este servicio depende la adecuada continuidad
del uso del sistema CONTROLDOC, el cual se constituye en una herramienta esencial en la
organizacién y manejo de la informacién interna de la Entidad.

El fabricante CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S, establece que para que el sistema
SGDEA CONTROLDOC adquirido por el ICFE, funcione con todas sus caracteristicas técnicas,
se requiere renovar anualmente el soporte y mantenimiento de la plataforma con el fin de
garantizar al cliente la integridad sostenida del sistema, la respuesta oportuna ante fallas del
funcionamiento, y las actualizaciones que periddicamente CONTROL ONLINE INTERNATIONAL
S.A.S lanza, a modo de mejoras técnicas.

Por lo expuesto y con el fin de garantizar el funcionamiento del sistema CONTROLDOC, el ICFE
requiere renovar los servicios con las mismas condiciones del que actualmente se presta para el
soporte de CONTROLDOC, con el fin de lograr su correcto funcionamiento, siendo necesario
renovar con el proponente actual, quien cuenta con la idoneidad técnica para llevar acabo la
ACTUALIZACION, SOPORTE Y VERSIONAMIENTO PARA LA PLATAFORMA DE GESTION
DOCUMENTAL DEL INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO, teniendo en cuenta
que la plataforma manejada actualmente requiere una evolucién constante y que dicha evolucion
nos permitira continuar avanzando en la modernizacién del procesamiento y uso de la
informacion al interior del Instituto.

Se muestra a continuacién una imagen de constancia del registro publico de derechos de autor
del software (SISTEMA GESTION DOCUMENTOS ELECTRONICOS ARCHIVO
SGDEA,ECM,BPM; VENTANILLA RADICACION, GESTION ELECTRONICA,
COMUNICACIONES: TAREAS DOCUMENTALES, TABLEROS CONTROL, BANDEJA
DIGITALIZACION, BANDEJA CORREO ELECTRONICO; ARCHIVO: EXPEDIENTES
ELECTRONICOS, INDICE ELECTRONICO, INVENTARIOS DOCUMENTALES ARCHIVO
GESTION, CENTRAL E HISTORICO, PRESTAMO DOCUMENTOS. PQRSD, GESTION
CALIDAD, CONTRATOS, CUSTODIA, LIQUIDADOR PENSIONAL, INTERCAMBIO
ELECTRONICO DATOS, INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS, HISTORIAS LABORALES.) ante
el Ministerio del Interior, por parte de CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S:
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Industria v Comercio
SUPERINTENDENCIA

REPUBLICA DE COLOMEIA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

Ref, Solicitud N°* |T2022/0007039
La Secretaria General Ad-Hoc de |a Delegatura para |a Propiedad Industrial de |a

Superintendencia de Industria y Comercio, de conformidad con la inf an contenida
en el Registro Plblico de Propiedad Industrial

CERTIFICA:

Que, verificado e| Registro Pablico de Propiedad |ndustrial, se encontrd la siguiente
informacion:

Expediente No, 12082996
Fecha de presentacién 18 de mayo de 2012

Marca Contro|lDoc Mixla
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Productos ylo servicios 42: SERVICIOS TECNOLOGICOS QUE CORRESPOMNDEN A
UN SOFTWARE,

Clasificacion 42 Version 9

Gaceta No, 662 de| 17 de junio de 2013
Certificado No. 480586

Vigencia 25 de octubre de 2023
Estado de tramite Registrada

Titular CONTROL ONLINE SAS

P&gina 1 de 2

El futuro Sonierna
es de todos de Colombia
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Industria vy Comercio
SUPERINTENDENCIA

Ref, Solicitud N* [T2022/0007039

LA SECRETARIA GENERAL AD-HOC

Direccién Avenida E| Dorado No. 69-63 BOGOTA D.C, (CO)
Apoderado CARLOS JULIO NIETO GOMEZ
AVENIDA EL DORADO NO. 69 - 63 OFICINA 209
BOGOTAD.C,
COLOMBIA

La presente certificacion se expide en Bogota D, C,, el dia 11 de agosto de 2022

Vﬁmcﬁﬁﬁcm@m 2

MARIA DEL PILAR SERNA ROMERO
SECRETARIA AD-HOC
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3. ANTECEDENTES DE CONTRATACION CON LA MISMA ENTIDAD

Para el presente proceso se cuenta con precios histéricos, atendiendo que el Instituto de Casas
Fiscales ha contratado en afnos anteriores este servicio con la misma empresa asi:

En el afio 2019 se suscribid el contrato No. 199-ICFE -2019 con la firma CONTROL ONLINE
S.A.S., cuyo objeto fue la “ADQUISICION DEL LICENCIAMIENTO DE UNA SOLUCION DE
SOFTWARE PARA LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL
ELECTRONICO DE ARCHIVO (SGDEA), INCLUIDA LA PLANEACION, INSTALACION,
IMPLEMENTACION, GESTION DEL CAMBIO, SOPORTE Y MANTENIMIENTO EN EL
INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO”, por valor de DOSCIENTOS NOVENTA Y
NUEVE MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y
CUATRO PESOS ($ 299.537.994,00) M/CTE y con un plazo de ejecucion hasta el dia 30 de julio
de 2020 mas soporte y mantenimiento por el periodo de un afo el cual finiquita el préximo 30 de
julio de 2021; lo anterior, en aras de mantener la integridad, y disponibilidad de la informacion
perteneciente a la Entidad.

Para el ano 2021 se suscribid el contrato No. 153-ICFE-2021 cuyo objeto fue “SOPORTE DE
LAS ACTUALIZACIONES DE FABRICA POR EL PERIODO DE UN ANO DEL SGDEA
CONTROLDOC” con un plazo de ejecucién hasta el dia 30 de julio del 2022.

Para el afio 2022 se suscribio el contrato No. 134-ICFE-2022 cuyo objeto fue “SOPORTE DE
LAS ACTUALIZACIONES DE FABRICA POR EL PERIODO DE UN ANO DEL SGDEA
CONTROLDOC” con un plazo de ejecucién hasta el dia 31 de julio del 2023.

En el afio 2023, se realizaron dos contrataciones con la empresa CONTROL ONLINE. Mediante
el contrato 109-ICFE-2023, se estableciéo el SUMINISTRO DE CERTIFICADOS DIGITALES

Instituto de Casas Fiscales del Ejército

) Direccion: Carrera 11 No. 104-48, Bogota., Colombia icontec | icontec
i S Conmutador: (601) 316 2500 ext 101-103-104
iVolutad y Servicio! wwicte.gov.co

SC-CER668439 SA-CER745418

o0t oot
oo .
1SO 14001



PARA LAS FIRMAS DE CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO EN BOGOTA Y A NIVEL
NACIONAL. EL valor de este contrato ascendi6 a treinta y dos millones quinientos veinte dos mil
setecientos pesos ($32.522.700,00), IVA incluido.

Mediante contrato 146-ICFE-2023 con objeto SOPORTE DE LAS ACTUALIZACIONES DE
FABRICA POR EL PERIODO DE 1 ANO DEL SGDEA CONTROLDOC DEL INSTITUTO DE
CASAS FISCALES DEL EJERCITO por un valor de setenta y nueve millones quinientos
cincuenta mil pesos ($79.550.000,00), IVA incluido.

En el afo 2024, se realizd un contrato con la empresa CONTROL ONLINE INTERNATIONAL
S.A.S. Mediante el contrato 096-ICFE-2024, se establecid el suministro de certificados de firma
digital para los contratos de arrendamiento en Bogota y a nivel nacional, compatibles con el
sistema ControlDoc del Instituto de Casas Fiscales del Ejército. El valor de este contrato ascendio
a diecisiete millones cuatrocientos treinta y dos mil trescientos diez pesos ($17.432.310,00), IVA
incluido.

Mediante contrato 152-ICFE-2024 con objeto “ACTUALIZACION, SOPORTE Y
VERSIONAMIENTO PARA LA PLATAFORMA DE GESTION DOCUMENTAL DEL INSTITUTO
DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO” por un valor de setenta y nueve millones quinientos
cincuenta mil pesos ($139.928.530,00), IVA incluido.

Mediante contrato  190-ICFE-2025 con objeto “ACTUALIZACION, SOPORTE Y
VERSIONAMIENTO PARA LA PLATAFORMA DE GESTION DOCUMENTAL DEL INSTITUTO
DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO” por un valor de CIENTO CINCUENTA Y OCHO
MILLONES CIENTO CUARENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y CINCO PESOS ($
158.142.885,00) M/CTE.

4. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

4.1 OBJETO

ACTUALIZACION, SOPORTE Y VERSIONAMIENTO PARA LA PLATAFORMA DE GESTION
DOCUMENTAL DEL INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO

4.2. CLASIFICACION UNSPSC:

GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE
Servicios Basados en Servicios -
. L o fo Mantenimiento y Soporte
Servicios Ingenieria, Investigacion Informaticos - de Software - 81112200
y Tecnologia - 8100000 81110000

5. DESCRIPCION TECNICA DEL OBJETO A CONTRATAR
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Se requiere que el Instituto de Casas Fiscales del Ejército contrate la empresa CONTROL
ONLINE INTERNATIONAL S.A.S, quien esta en la capacidad de contratar los servicios que a
continuacion se relacionan, con el fin de garantizar la ACTUALIZACION, SOPORTE Y
VERSIONAMIENTO PARA LA PLATAFORMA DE GESTION DOCUMENTAL DEL INSTITUTO
DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO.

5.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS

El Instituto de Casas Fiscales del Ejército requiere de la contrataciéon de una persona natural o
juridica que este en la capacidad de brindar la ACTUALIZACION, SOPORTE Y
VERSIONAMIENTO PARA LA PLATAFORMA DE GESTION DOCUMENTAL DEL INSTITUTO
DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO, de acuerdo con el disefio, arquitectura y estructura de
Seguridad Informatica implementada por el ICFE, de acuerdo con las siguientes especificaciones:
Los servicios deberan prestarse bajo los siguientes lineamientos y especificaciones técnicas:

o Compatibilidad total con la versién actual del sistema CONTROLDOC en uso por el ICFE.
e Cumplimiento de los protocolos y estandares de seguridad definidos por la Entidad.

¢ Mantenimiento preventivo y correctivo de la plataforma, incluyendo la deteccion, analisis
y solucién de fallos.

¢ Implementacion de actualizaciones y mejoras periddicas desarrolladas por el fabricante.

e Soporte técnico especializado en el funcionamiento, administracion y operacion del
sistema.

¢ Acompafiamiento funcional para el uso adecuado de la herramienta por parte de los
usuarios institucionales.

e Preservacion de la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién
procesada en la plataforma.

e Capacitacion técnica y funcional al personal designado por el ICFE.

El proveedor debera demostrar experiencia comprobada en la administracion de la plataforma
CONTROLDOC, asi como la autorizacion del titular de los derechos del software para llevar a
cabo actividades de soporte y actualizacion, garantizando asi la sostenibilidad técnica del
sistema dentro del entorno institucional.

FICHAS TECNICAS Y CANTIDADES

v SOPORTE REMOTO ANUAL DEL SGDEA CONTROLDOC Y EL SOPORTE DE
INTEGRACION CON EL SAIMF 2.0: La referencia del Sostenimiento del funcionamiento de
CONTROLDOC, se requiere un soporte remoto de la herramienta ControlDoc y el soporte de
integracion con el SAIMF 2.0, plataforma que se encuentra instalada en el Servidor.
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LICENCIAMIENTO CONTROLDOC

El contratista debera actualizar las versiones de ControlDoc 2026 y 2027, licencias y garantizar
el soporte remoto, como a continuacion se describe:

PERFIL CANTIDAD TIEMPO SOPORTE
ControlDoc 1 12 meses

El proceso de soporte es de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm, los medios de
comunicacion son por mesa de ayuda, teléfono, sesidn remota y visita dependiendo la
complejidad del soporte, este soporte es cubierto durante la vigencia del soporte (1 afio).

5.2. ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

v’ El proponente debera anexar documento donde certifique que el personal que va a involucrar
en el desarrollo del proyecto son profesionales certificados en la solucion SGDEA para este
proposito.

v’ El contratista debera garantizar el soporte del SGDEA durante el término de doce (12) meses.

v' Se solicita el acompafamiento presencial mensual de un ingeniero especializado en el
SGDEA, con el objetivo de validar el correcto funcionamiento de la plataforma y resolver
cualquier inquietud relacionada con el aplicativo.

v' En casos puntuales, se solicita que los requerimientos de prioridad alta sean resueltos en un
tiempo no mayor a sesenta (60) minutos dentro del horario establecido, de lunes a viernes de
8:00 a.m. a 5:00 p.m. Esto debe realizarse segun las necesidades del ICFE y ser comunicados
por el lider de Gestion Documental, el coordinador de TICS, supervisor de contrato o quien
haga sus veces.

5.3. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SISTEMA DE SERVICIOS (SRSS) -
INTEROPERABILIDAD CON SAIMF 2.0

5.3.1. ALCANCE DEL SERVICIO REQUERIDO

e Soporte de interoperabilidad entre SAIMF 2.0 y ControlDoc.

e Automatizacion del proceso de generacion, envio, clasificacion y archivo de documentos
PDF.

e Sincronizacién de metadatos/documentos entre los sistemas.

o Registro de trazabilidad de los documentos intercambiados.

e Cumplimiento de politicas de gestion documental, archivo y seguridad de la informacién.

Proceso Técnico para la Inclusion Automatica de un Documento PDF al Médulo de
Expedientes y Su Enlace con la TRD Correspondiente

v" Generacion Automatica del Documento PDF
v" Almacenamiento Temporal del PDF
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Carga Automatica del Documento PDF al Médulo de Expedientes
v Automatizacioén de la Subida del PDF
v" Asignacion Automatica de Metadatos
v Subida en Lote o Individual

Enlace del Documento PDF con la TRD Correspondiente
v Determinacion Automatica de la TRD Correspondiente
v Asociacion Automatica del Documento a la TRD

Verificacion del Enlace y Validacion de Datos
v Verificacién Automatica del Enlace a la TRD
v Alertas y Notificacion de Incidencias

Finalizacion del Proceso y Disponibilidad del Documento
v Proceso de Archivado y Conservacioén
v" Monitoreo y Gestion Post-Archiving

5.4. PERSONAL REQUERIDO

v" Minimo un (1) Profesional Ingeniero de sistemas con experiencia minima de 2 afios en el
sistema SGDEA ControlDoc y experiencia en implementar y administrarlo, Igualmente,
certificar que han participado en por lo menos dos (2) proyectos similares o relacionados con
el objeto de esta contratacion, para acreditar este requisito se debera aportar hojas de vida
de cada profesional, con su respectiva experiencia, una vez se suscriba el contrato.

5.5. REQUISITOS TECNICOS ADICIONALES DE VERIFICACION

ITEM DESCRIPCION
1 El Oferente debe presentar certificacion de registro 16gico del software y registro de
marca del software CONTROLDOC.

6. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.

Se confirmd la existencia de recursos para atender las obligaciones del contrato que se derive
del proceso contractual mediante Certificado de Disponibilidad 73026 del 16 de junio de 2026,
con cargo al rubro: A-02-02-02-008-003 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y
TECNICOS (EXCEPTO LOS SERVICIOS DE INVESTIGACION, URBANISMO, JURIDICOS Y
DE CONTABILIDAD), expedido por el Grupo Financiero del ICFE, por valor de CIENTO
CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($150.000.000,00) M/CTE incluido IVA.

7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO.

De conformidad con el articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, articulo 2.2.12.1.4.9 Decreto 1082 de
2015 "por medio del cual se expide el Decreto Unico del sector administrativo de Planeacion
Nacional", reglamentaria de la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007 el presente proceso se
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efectuara de acuerdo a la modalidad de seleccién que corresponde a la CONTRATACION
DIRECTA.

En la contratacion directa, el analisis del sector debe tener en cuenta el objeto del Proceso de
Contratacion, particularmente las condiciones del contrato, como los plazos y formas de entrega
y de pago. El analisis del sector debe permitir a la Entidad Estatal sustentar su decisién de hacer
una contratacion directa, la eleccidn del proveedor y la forma en que se pacta el contrato desde
el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economia. La Entidad Estatal debe consignar en los
documentos del proceso, bien sea en los estudios previos o en la informacién de soporte de los
mismos, los aspectos de que trata el Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de analisis de las Entidades
Estatales. En un contrato de prestacién de servicios profesionales, el analisis del sector depende
del objeto del contrato y de las condiciones de idoneidad y experiencia que llevan a contratar a
la persona natural o juridica que esta en condiciones de desarrollar dicho objeto.

7.1. OFERTA DE LOS SERVICIOS

Como resultado del analisis del sector realizado por la Entidad, se evidencié que el mercado
cuenta con diferentes proveedores que desarrollan actividades relacionadas con tecnologias de
informacién y soluciones informaticas; sin embargo, para la necesidad especifica identificada por
el Instituto de Casas Fiscales del Ejército (ICFE), se determind la existencia de un proveedor
exclusivo con capacidad legal y técnica para suministrar el servicio requerido.

En efecto, la firma CONTROL ONLINE ostenta la titularidad, representaciéon exclusiva,
distribucion autorizada o los derechos exclusivos necesarios para la comercializacion,
implementacion, soporte y mantenimiento de la solucion requerida por la Entidad, circunstancia
que impide que otros operadores econdmicos puedan ofrecer validamente el mismo bien o
servicio en las condiciones técnicas requeridas.

La verificacion efectuada permitio establecer la inexistencia de pluralidad de oferentes para
satisfacer la necesidad institucional en los términos definidos por el ICFE, configurandose asi la
causal de contratacion directa prevista en el literal g) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150
de 2007 y desarrollada por el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, segun la cual
procede la contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes por ser el titular de los
derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el
territorio nacional.

La seleccidon del contratista se encuentra sustentada en la documentacion aportada por el
proveedor, mediante la cual acredita su condicidon de exclusividad para la prestacion del servicio
objeto de contratacién, asi como en el analisis técnico realizado por la Entidad, que demuestra
la imposibilidad de satisfacer la necesidad mediante otro proveedor sin afectar la funcionalidad,
integridad, compatibilidad y continuidad del servicio requerido.

Por otra parte, el Comité Estructurador verificé la informacién juridica y tributaria de la empresa
en el Registro Unico Empresarial y Social (RUES), constatando que se encuentra en estado
ACTIVO y que las actividades econdmicas registradas guardan relacién directa con el objeto del
presente proceso contractual, conforme se detalla a continuacion.
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Registro Unico Empresarial y social

RUES Registro Unico Empresarial y Social

Portal anterior

La condicién de proveedor exclusivo se encuentra acreditada mediante certificacion expedida
por el titular de los derechos o por el fabricante de la solucion tecnolégica, documento que hace
parte integral de los estudios previos y que constituye el soporte juridico y técnico que sustenta
la procedencia de la modalidad de contratacion directa por inexistencia de pluralidad de oferentes

CONTROL ONLINE INTERNATIONAL SAS

Volver alos resultados de bisqueda

La siguiente informacién es reportada por la cdmara de comercio y es de tipo informativo.

Registro Mercantil

Infarracion general

Actividad econémica

Representante legal

Propietario / Establecimiento

Identificacion

NIT 901428945 - 1

Categoria de la Matricula

Sociedad 6 persona juridica principal 6 esal
https://ruesfront,rues, org .co/detalle/11/0000382006

Fecha de Matricula
2020/11/09
Fecha de Vigencia
Indefinido

Asesor Virtual - ...

Disponible para hablar!

www.icfe.gov.co
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14/7/25, 2:53 p.m. RUES Registro Unico Empresarial y Social

Tipo de Sociedad Fecha de Cancelacién
Sociedad comercial b
Tipo Organizacién Estado de la matricula
Saciedades por acciones simplificadas sas Activa
Camara de Comercio Fecha de rencvacion
Cucuta 2025/03/31
Nimero de Matricula (ltime afio renovade
382006 2025
Fecha de Actualizacion
2025/05/16
Emprendimiento Social
N

Servicios disponibles a través de la Camara de Comercio

Comprar Certificado

Tenga en cuenta:

Si la categoria de la matricula es Sociedad, Persona Juridica
Principal 6 Sucursal solicite el Certificado de Existencia y
Representacion Legal.

Para el caso de las Personas Naturales, Establecimientas de
Comercio y Agencias solicite el Certificado de Matricula.

Empresario »
XRIUES ..o
Recuerde que puede desca,,

proveedores, clientesocom,__..__.__ . _._.__
tiempo su matricula mercantil

https:Hiruestront.rues,org co/detalle/11/0000382006 2

7.2. RESPECTO VERIFICACION DE CAPACIDAD FINANCIERA EN EL RUP:

De conformidad con la normativa vigente en materia de contratacién estatal, en los procesos
adelantados bajo la modalidad de contratacidon directa no resulta obligatoria la exigencia del
Registro Unico de Proponentes (RUP), toda vez que la Entidad Estatal selecciona directamente
a la persona natural o juridica que ejecutara el objeto contractual, sin que exista un proceso
competitivo entre oferentes que requiera la verificacién de requisitos habilitantes a través de
dicho registro.

Lo anterior encuentra sustento en las disposiciones del Decreto 1082 de 2015, segun las cuales
el RUP no es exigible, entre otros, en los procesos de contratacion directa, minima cuantia,
contratacion de servicios de salud, enajenacion de bienes del Estado, adquisicion de productos
de origen o destinacién agropecuaria ofrecidos en bolsas de productos, contratos de concesion
y contratos celebrados por empresas industriales y comerciales del Estado y sociedades de
economia mixta para el desarrollo de sus actividades industriales y comerciales.

No obstante, la ausencia de obligatoriedad del RUP no exonera a la Entidad de verificar la
idoneidad, capacidad juridica y condiciones minimas que garanticen la adecuada ejecucion del
contrato. En consecuencia, el ICFE realizé la revision de la documentacion presentada por el
contratista, asi como de la informacion financiera disponible, con el fin de establecer que cuenta
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con la capacidad econdmica, financiera y operativa necesaria para asumir las obligaciones
derivadas del contrato.

Adicionalmente, se verificd que el proveedor exclusivo objeto de la presente contratacion se
encuentra legalmente constituido, desarrolla actividades econdmicas relacionadas con el objeto
contractual y presenta condiciones que permiten inferir razonablemente su capacidad para
atender los compromisos que se derivan de la ejecucion del contrato, mitigando los riesgos
asociados al proceso y garantizando la satisfaccion de la necesidad institucional.

Sin perjuicio de que el Registro Unico de Proponentes no constituya un requisito habilitante en
la presente modalidad de seleccién, la Entidad efectud una revisién de la informacion financiera
disponible del proveedor, evidenciando que cuenta con la capacidad econémica suficiente para
respaldar la ejecucién del contrato. Lo anterior permite concluir que el contratista presenta
condiciones adecuadas de solvencia y sostenibilidad financiera para asumir las obligaciones
contractuales a su cargo

7.3. PRECIOS DEL MERCADO

El valor estimado del presente contrato se determind con fundamento en la cotizacién presentada
por la empresa CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S., proveedor exclusivo de la
solucién requerida por la Entidad.

Lo anterior, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de
2015, el cual prevé que en los procesos adelantados bajo la modalidad de contratacién directa
no es necesario que la entidad estatal obtenga previamente varias ofertas. En consecuencia, el
presupuesto oficial se estableci6 a partir de la propuesta econémica presentada por el proveedor
exclusivo, previa verificacién de su correspondencia con las condiciones técnicas requeridas por
la Entidad y con los precios histéricamente contratados para servicios de caracteristicas
similares.

Una vez identificada la necesidad institucional, el Instituto de Casas Fiscales del Ejército solicitd
cotizacion a la empresa CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S., con el fin de determinar
el valor de los servicios requeridos. Como resultado, se recibié propuesta econémica por valor
de CIENTO CINCUENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($150.000.000,00), valor que incluye
IVA 'y demas costos directos e indirectos asociados a la ejecucion del contrato.

Para la determinacién y validacion del valor estimado del contrato, la Entidad tuvo en cuenta los
lineamientos establecidos en la Guia para la Elaboracién de Estudios del Sector (GEES),
Version 03 de 2025, expedida por Colombia Compra Eficiente, especificamente lo relacionado
con los mecanismos de analisis de mercado, entre los cuales se encuentran la solicitud de
cotizaciones, la consulta de bases de datos especializadas y la revision de precios histéricos.

Para el presente proceso se adoptd el mecanismo de revision de precios histéricos, mediante
el analisis de los valores previamente contratados por la Entidad para la prestacion de servicios
de similares caracteristicas.
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Como resultado de dicho analisis, se evidencio que los valores ofertados por CONTROL ONLINE
INTERNATIONAL S.A.S. guardan correspondencia con los precios histéricamente pactados y
con las condiciones técnicas, operativas y de soporte requeridas, permitiendo concluir que el
valor propuesto resulta razonable y acorde con las condiciones del mercado para este tipo de
servicios especializados.

Teniendo en cuenta que la presente contratacion se adelanta bajo la causal de proveedor
exclusivo, la validacion econdémica no se fundamenta en la comparacion de multiples ofertas,
sino en la verificacion de la razonabilidad del precio ofrecido a través del analisis de los
antecedentes contractuales, los precios histéricos de la Entidad, el alcance de los servicios
requeridos y las condiciones de exclusividad acreditadas por el proveedor, garantizando la
observancia de los principios de economia, planeacion y responsabilidad que rigen la
contratacion estatal

7.3.1. ACTUALIZACION Y SOPORTE

PROPUESTA ECONOMICA.

Costos Servicio de Soporte Remoto SGDEA CONTROL DOC -2026-2027

Descripoion de la Solucidn Cantidad | Unidad de Medida Valor Unitario total

Prestar # servicio de mantenimisnto preventivo y
comectivo, soporte, del Software de Gestion
Documental Electronico de Archive SGDEA
ContralDoc® del ICFE y garantizar la disponibilidad y
rermal funcicnamiento del sistema en radicacion,
seguimiento, gestion y tramite de as comunicaciones
oficiales. Los senviclos de soporte se realizardn en
maguing Servidor dispuesto por el Instituto de Casas
Fiscales del Ejercito (ICFE) . con caracteristicas minimas
con sistema operativo Server Windows version a partlr
2019, memaria RAM minimc de 24 GB ¢on minimo
procesador de cuatro nicleos (4 Core] y un
almacenamiento en disco estado solido de minimo
una 2 TE. prestard sus servicios por el tiempo de
gjerution del contrato

1 unidad 3 104838670 |3 104.858.6T0

TOTAL ANTES DE VA $ 104.538.670
A 19% s 19.979.347
TOTAL CON VA INCLUIDO L% 124.758.017
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COSTOS ICFE SUMINISTRO HyYH PARA DESARRCLLOS EVOLUTIVOS

SUMINISTRO DE BOLSA A DE HIH ¥

Coros de o HH [Evapa de Flaneacién Andlisis v Desancllo)
evolutivo que definan o alcance v la cantidad de HIH a

e el e, e o e e s st e e 100 £ zz0.000| %
documento [SRSS) GP-FOR-T3 SRSS
7.3.2. CUADRO VALOR TOTAL
VALOR TOTAL
iTEM SERVICIO VA"SE ICRTES VALOR IVA CONTRATO
INCLUIDO IVA
ACTUALIZACION,
SOPORTE Y
VERSIONAMIENTO PARA
LA PLATAFORMA DE

GESTION DOCUMENTAL $126.050.420,17 | $23.949.579,83 | $150.000.000,00

DEL INSTITUTO DE
CASAS FISCALES DEL
EJERCITO

7.4. ANALISIS DE COTIZACION FRENTE A PRECIOS HISTORICOS DEL MISMO SERVICIO:

Para la Actualizacién y soporte existe el siguiente precio histérico:

VALOR A PRECIO
VALOR HISTORICO No. CONTRATO PRESENTE
150.000.000,00 N°190-ICFE-2024 $157.650.000,00

Con la cotizacion presentada por el proponente se evidencia un incremento de los precios de la
vigencia anterior, esto correspondiente en promedio del incremento del IPC para el afio 2026,
teniendo en cuenta que el valor ofertado corresponde al que presenta el mercado actual, se
continua con la oferta de la empresa CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S.

NOTA: La oferta debe ser presentada en pesos colombianos, en ningin momento se aceptara
oferta econdmica en dolares.

7.5. PRECIO DE REFERENCIA
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Se ha determinado el precio de referencia teniendo en cuenta las actividades contempladas en
la cotizacién y condiciones técnicas de la entidad, por tanto, los pagos se adelantaran de la
misma manera asi:

VALOR TOTAL
iTEM SERVICIO VALSEICXTES VALOR IVA CONTRATO
INCLUIDO IVA

ACTUALIZACION,
SOPORTE Y
VERSIONAMIENTO PARA
LA PLATAFORMA DE
GESTION DOCUMENTAL
DEL INSTITUTO DE
CASAS FISCALES DEL
EJERCITO

$126.050.420,17 | $23.949.579,83 | $150.000.000,00

8. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION.

La modalidad de seleccion corresponde a la de Contratacion Directa de que trata el literal g)
numeral 4° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de
2015 referidos a la contratacién directa sin pluralidad de oferentes.

La Ley 1150 de 2007 (articulo 2, numeral 4, literal g) determin6 que cuando no exista pluralidad
de oferentes en el mercado, debe celebrarse a través del procedimiento de contratacion directa.

A su vez el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, el cual contempla que se considera
qgue no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer
el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de
autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional.

Surge la necesidad de adelantar de acuerdo a lo expresado por el comité técnico un proceso de
Contratacion Directa con la Empresa CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S, por cuanto
es la unica empresa que cuenta con la propiedad industrial del software CONTROLDOC vy por
consiguiente, esta en la capacidad técnica de brindar el soporte y actualizaciones del sistema,
por lo anterior no hay en el mercado otra empresa que pueda brindar el servicio requerido por la
Entidad, de conformidad al certificado que indica que CONTROLDOC es de autoria de
CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S, y solo el personal designado por la empresa puede
realizar los servicios requeridos por la entidad en el manejo de la herramienta, al igual que se
reserva su comercializacion.

El Instituto de Casas Fiscales del Ejército necesita garantizar la sostenibilidad de la
infraestructura tecnolégica de CONTROL DOC para lo cual requiere soporte y renovacioén del
servicio por el periodo de doce (12) meses, y de esta manera lograr su adecuado funcionamiento.
Es por esto que la empresa CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S., mediante certificado
expedido por la Superintendencia de Industria y Comercio prueba los derechos de propiedad
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industrial de CONTROL DOC, constituyéndose en el Unico proveedor de los servicios objeto del
presente proceso de seleccion asi:

MINISTERIO DEL INTERIOR T T
DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR 13-97-331
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL _
Fecha de reqistro
OFICINA DE REGISTRO Fecha de registro
24 ene.-2024
CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO
1, DATOS DE LAS PERSONAS Page 10f2
AUTOR £ =
" CARLOS JULIO NIETO GOMEZ
Hormbres y spefiios ‘Nodeidentficacion  ©C 73332559
Nacional de COLOMBIA e ‘=
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2. DATOS DE LA OBRA

CONTROLDOC
Titulo ariginal

Facha de creacion 2096 - ' ' ' ' -

- Pais de origen COLOMELA
CARACTER DE LAOBRA OBRA INDIVIDUAL
CARACTER DE LAOBRA OBRA ORIGINARLIA

ELEMENTOS AFORTADOS DE SOPORTE LOGICO PROGRAMA DE COMPUTADOR

TITULO ANTERIOR DE LA OBRA

3 DESCRIPCION DE LA OBRA
|SISTEMA GESTION DOCUMENTOS ELECTRONICOS ARCHIVO SGDEAECMBPM, \u'ENTANILLARADID\C‘IGN GESTION EI.ECTRDNK‘.F\
COMUNICACIONES: TAREAS DOCUMENTALES, TABLEROS CONTROL, BANDEIA DIGITALIZACION, BANDELA CORREC ELECTRONICO,
ARCHIVG. EXPEDIENTES ELECTROMICOS, INDI'GEELE‘CTRDNICD INVENTARIQS DOCUMENTALES ARCHIVO GESTION, CENTRALE
I-'ISTDRICD PRESTAMO DOCUMENTOS. FORSD, GESTION CALIDAD, CONTRATOS, CUSTODIA, LIGUIDADOR PENSIONAL, INTERCAMBIO
ELECTRONICO DATOS, INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS, HISTORIAS LABORALES.

4, OBSERVACIONES CENERALES DE LA OBRA

'EN EL ACTA # 3367 DEL 120022024, SE RESOLVIO : MODIFICAR LOS REGISTROS DE LIBRO 13 TOMO 97 PARTIDA 331 DEL 24 DE ENERO DE
‘2024 ¥ LBRO 11 TOMO 157 PARTIDA 202 DEL 28 DE DICIEMBRE DE 2023 EN EL SENTIDO DE ACTUALIZAR LA RAZON SOCIAL DE LA
‘PERSONA JURIDICA IDENTIFICADA COM NIT 901428945, DE: “SISTEMA DIGMAL SGDEA SAS” POR "CONTROL ONLINE INTERNATIONAL

SAS"
LDATOS DEL SOLICITANTE
Nombres y apelidas LUIS FERNANDO PATRON FUENTES No de identificacion 72252744

WMINISTERIO DEL INTERIOR Lioro - Tomo - Partida
DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR 13-97-331
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL .
OFICINA DE REGISTRO Eecha de egsho
CERTIEICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO 28 pnp 204
PageZ2of 2
Macional de COLOMBIA CONTROL ONLINE 5. A5.
2 3 : En representacion de
CARRERA 17 # 150 - 52, OF 302
Telefono &H13875624 Ciudad BOGOTADC.
Comeo electronico LUISFERNANDOPATROM@HOTMAIL.COM | Radicacion de entrada 1-2024-4247
HATHALIE GRANADOS BERMEQ
=M JEFE OFICINA DE REGISTRO (E)
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Por lo anteriormente expuesto, es entonces factible la celebracién de la contratacion directa en
los términos anteriormente planteados, conforme lo determinan tanto la Ley 1150 de 2007 como
el Decreto 1082 de 2015

8.1. EL REGIMEN JURIDICO

El Régimen Juridico aplicable a este proceso de seleccién y al contrato que se adjudique en
virtud del mismo, es el previsto en la invitacion a ofertar, en las disposiciones pertinentes de la
Ley 80 de 1993,

Ley 1150 de 2007 y en sus decretos reglamentarios. En lo que las citadas disposiciones no
regulen particularmente, se aplicaran las normas comerciales y civiles vigentes y el manual de
contratacion.

8.2. VEEDURIA CIUDADANA.

Este proceso de seleccidn esta sujeto a la vigilancia y control ciudadano, en los términos que
sefala el articulo 66 de la ley 80 de 1993, y la Ley 850 de 2003.

9. EXPERIENCIA GENERAL

El Proponente debera acreditar experiencia aportando certificaciones y/o contratos ejecutados y
terminados en los ultimos (2) afos que tengan relacion con el soporte para la plataforma SGDEA
CONTROLDOC, donde se relacionen actividades equivalentes a las del presente contrato,
con certificacion de recibo a satisfaccion de la implementacion, segun las siguientes
consideraciones:

e La acreditacion de dichos contratos debera realizarse con la correspondiente copia de los
contratos o certificacion de la entidad competente publica o privada o copia del acta de recibo
final o copia del acta de liquidacion de los mismos.

¢ Que la sumatoria del valor de los contratos presentados sea mayor o igual al 100% del valor
del presupuesto asignado para el presente proceso.

LA CERTIFICACION DEL CONTRATO DEBERA CONTENER LOS SIGUIENTES DATOS:

Nombre de la entidad o empresa contratante

Contratista

Objeto del contrato

Valor del contrato

Fecha de firma del contrato

Fecha de iniciacion del contrato (DD/MM/AA)

Fecha de terminacién del contrato (DD/MM/AA)

Firma, post firma y cargo del funcionario que emite la certificacion
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olutad y Servicio! Conmutador: (601) 316 2500 ext 101-103-104

¢ Direccion y teléfono de la entidad que emite la certificacion
NOTAS

a. NO se aceptara documentacion con enmendaduras y que presente inconsistencias, en el
caso de las copias que se anexan, las mismas deben ser legibles.

b. El ICFE se reserva el derecho de verificar la informacion certificada.

Se calificara la propuesta como CUMPLE, si el valor total del certificado correspondiente a los
contratos acreditados cuyo objeto cumpla con lo sefialado, sea mayor o igual al valor del
presupuesto oficial para el presente proceso.

9.1. Lugar de Ejecucién

El lugar de ejecucién sera en la sede administrativa del Instituto de Casas Fiscales del Ejército
ubicada en la carrera 11B # 104-48 Edificio ICFE (Bogota D.C.) y/o en el lugar que por
necesidades del servicio se requiera dentro del territorio colombiano, respetando la autonomia
que tiene el contratista para desarrollar el contrato.

9.2. Plazo de Ejecucion

El presente contrato debera ejecutarse en un plazo de NOVENTA (90) DIAS, previa suscripcion
del acta de Inicio del contrato, expedicién del registro presupuestal, aprobacion de la pdliza de
cumplimiento y previa verificacién del pago de aportes parafiscales.

Es de exclusiva responsabilidad del CONTRATISTA tener en cuenta las situaciones favorables
o desfavorables que se puedan presentar durante la ejecucion del contrato para cumplir con el
plazo convenido.

9.3. Forma de pago

El valor del contrato se pagard mediante UNICO PAGO, los cuales se efectuaran con el
cumplimiento de los requisitos solicitados por parte del supervisor del contrato, se cancelara de
acuerdo con la disponibilidad de recursos dentro de los siguientes treinta (30) dias calendario
después de radicados los documentos a la entidad.

Adicionalmente para el pago, el contratista debera suministrar la siguiente
documentacién:

Acta de inicio.

Informe de supervisor de contrato (para cada corte).

Acta de corte (para cada corte)

Certificaciéon bancaria (primer corte)

Factura o cuenta de cobro (radicada en plataforma SECOP Il y SIIF NACION)
Acta de recibo de satisfaccion. (ultimo corte)

oahwhN =
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8.

9.

Certificaciéon emitida por EL CONTRATISTA, en la que se haga constar el pago oportuno de
los salarios correspondientes al periodo causado conforme a los tiempos establecidos en el
contrato de trabajo individual de cada guarda del personal de servicio operativo

Copia de planillas de pago de aportes a seguridad social y riesgos laborales del personal
operativo, correspondiente al periodo causado

Evaluacion de los servicios prestados (ultimo pago)

NOTA: La referida documentacién una vez aprobada por las areas correspondientes, el
supervisor debera cargar las mismas en la plataforma del SECOP Il para su respectiva
publicacion y registro en la pagina.

9.4. Vigencia del Contrato

El plazo de vigencia del contrato sera de cuatro (4) meses, posteriores al término de ejecucion
pactado en el contrato.

9.5. Moneda del Contrato

Conforme a la necesidad, valor y forma de pago se cancelara en pesos colombianos M/CTE.

10.

OBLIGACIONES DE LAS PARTES

10.1.1 Obligaciones del Contratista

1.

2.

o0k

10.

Mantener la reserva y confidencialidad sobre la informacion que conozca con ocasién de la
ejecucion del contrato.

Presentar la factura o documento de cobro de conformidad con la forma de pago estipulada
en el contrato.

Cumplir de conformidad con lo establecido en el Articulo 2.2.4.2.2.16. del Decreto 1072 de
2015.

Rendir los informes que sean requeridos, con ocasion a cumplimiento de objeto contractual.
Ejecutar el objeto del contrato en forma oportuna, eficiente y con la mayor calidad.

Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia técnica y administrativa bajo su
propia responsabilidad, por lo que no habra ningun vinculo laboral con la entidad.

Obrar con lealtad y buena fe en las diferentes etapas contractuales, y con lo establecido en
la Ley 80 de 1993, ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015, y sus decretos reglamentarios.
Dar cumplimiento a sus obligaciones con el Sistema General de Seguridad Social, con lo
establecido en el Decreto 1072 de 2015 en cuanto a la afiliaciéon y cotizacion al Sistema de
Riesgo laborales, y otras normas que las deroguen, adicionen o modifiquen, para lo cual
debera aportar copia del documento que acredite el pago de los aportes mencionados, de
acuerdo con lo establecido en la ley 789 de 2002, ley 828 de 2003.

Cumplir con la obligacion de informar oportunamente acerca de actos y condiciones
inseguras, ocurridos durante el periodo de ejecucion del contrato para que el contratante
ejerza las acciones de prevencién y control que estén bajo su responsabilidad.

Realizar el respectivo reporte ante su ARL y la investigacion de los accidentes y
enfermedades laborales que puedan suceder durante la ejecucion del contrato, asi como la
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notificacion de estos al supervisor del contrato.

11. Responder de todos los incidentes, accidentes y enfermedades laborales que pueda sufrir
su personal, contratistas y terceros, asi como el personal visitante o transeunte, como
resultado de la negligencia o descuido de tomar las medidas de seguridad necesarias en las
areas de trabajo o intervencién, por consiguiente, todas las indemnizaciones correran por
cuenta del contratista.

12. Debera presentar la factura o documento de cobro de conformidad con la forma de pago
estipulada en el contrato.

13. Mantener el debido respeto con los usuarios, visitantes y demas personal con quien tenga
contacto durante el desarrollo de las actividades del objeto contractual.

14. Cumplir con el decalogo ambiental establecido por el ICFE.

15. Realizar las demas actividades relacionadas con el objeto contractual asignadas por el
supervisor del contrato.

16. De conformidad con lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, reglamentada parcialmente por los
Decretos 1377 de 2013 y 1081 de 2015, actuando de manera libre y voluntaria, autorizo,
expresa e inequivocamente al Instituto de Casas Fiscales del Ejército — ICFE, para que
realice la recoleccion y tratamiento de informacién personal, y en tal virtud podra recolectar,
almacenar, utilizar, transferir, transmitir y administrar los datos personales que suministro de
manera veraz y completa.

10.1.2. Obligaciones Especificas
El contratista debera cumplir con las siguientes obligaciones durante el desarrollo del contrato:

1. Cumplir con las especificaciones técnicas solicitadas en el en el presente estudio e

invitacion.

Informar al supervisor del contrato, de cualquier eventualidad que dificulte el cumplimiento

del mismo.

Actualizar las versiones de controldoc, licencias y garantizar el soporte remoto.

Asegurar el soporte del SGDEA durante DOCE (12) meses.

Asegurar la estabilidad y seguridad de la plataforma.

Corregir errores y vulnerabilidades del sistema Controldoc

Mantener el cumplimiento normativo en gestion documental (Ley 594 de 2000 y sus

decretos reglamentarios).

Realizar el proceso de actualizacion de las versiones de CONTROLDOC durante un (1)

ano en cada uno de los equipos en que funciona el servicio, garantizando la instalacién y

correcto funcionamiento de la respectiva renovacion a la versidon mas reciente y disponible

en el mercado en cada uno de los equipos.

9. Realizar la instalacién, renovacién y puesta en correcto funcionamiento de las respectivas
actualizaciones a la versién mas reciente disponible en el mercado, por el término de
doce (12) meses. ii) El contratista garantiza por un (1) afo, la calidad e idoneidad de los
servicios prestados, términos que se contara a partir de recibo a satisfaccion del objeto
del contrato. iii) El contratista garantizara el soporte técnico de la herramienta
CONTROLDOC segun requerimientos del ICFE durante el término de doce (12) meses.

Nookw N
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10. Mantener el cumplimiento del término de respuesta de la garantia técnica, donde el
contratista se compromete con la totalidad de requisitos de la garantia técnica, el cual
atendera dentro de las siguientes 24 horas una vez hecho el requerimiento al contratista
por parte del supervisor y/o comunicacién por parte del ICFE. Estaran a cargo del
contratista todos los costos en que deba incurrir en el cumplimiento de su deber de
garantia

11. El Contratista se obliga a no sacar ningun tipo de informacién de la Entidad, ni
almacenarla en sitios publicos, ni dispositivos externos acorde con las politicas de
seguridad Informatica.

12. Cumplir con las condiciones técnicas, juridicas, econdmicas, financieras y comerciales
presentadas en la propuesta.

13. Informar al supervisor del contrato, de cualquier eventualidad que dificulte el cumplimiento
del mismo.

14. Tener reserva absoluta de la informacidon suministrada para ejecutar la labor
encomendada e igualmente a la que llegare a tener acceso durante la ejecuciéon del
contrato.

15. Garantizar la calidad de los bienes y servicios que suministra y, en consecuencia, se
obliga a dar fe de la originalidad del bien y servicio objeto del presente contrato.

16. Entregar el certificado necesario emitido por el fabricante, donde conste los derechos
atribuidos a la Entidad por la renovacién y soporte del uso de la licencia.

17. Asumir la totalidad de los riesgos y costos por cualquier dafio, perjuicios o pérdidas de
los bienes de su propiedad causados por el oferente relacionado con el objeto del
contrato.

18. Cumplir las instrucciones impartidas por el supervisor del contrato, encargado de su
control y vigilancia.

19. Mantener y garantizar el precio de los servicios objeto del contrato durante toda su
ejecucion.

20. Las demas que surjan por disposicion legal y que se entienden propias de la naturaleza
del contrato.

10.1.3. SUPERVISION Y FUNCIONES:

El Instituto Casas Fiscales del Ejército realizara la supervisién a través del Coordinador Grupo
Gestién de Informacion y TIC o quien haga sus veces en el Cargo, supervisara la correcta
ejecucion del contrato y debera cumplir con las siguientes funciones: asi como el seguimiento
estricto de las especificaciones técnicas, las cuales determinaran el éxito del desarrollo del futuro
contrato.

1. Velar por el cumplimiento y ejecucion del objeto contractual.

2. Realizar las comprobaciones que considere necesarias para verificar que los bienes
suministrados en la ejecucion del contrato, cumplan con las caracteristicas técnicas y
funcionales exigidas.

3. Aprobar o improbar, en los términos y con los efectos previstos en el presente contrato, las
labores desarrolladas, verificando mediante visitas o mediante el examen de los documentos
que el Instituto de Casas Fiscales del Ejército considere pertinentes, las condiciones de
ejecucion del contrato, constatando que su resultado se adecue a los términos contractuales.
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4. En caso de terminacioén anticipada del contrato por mutuo acuerdo de las partes, adelantar
las labores pertinentes para determinar el valor de las compensaciones mutuas.

5. Supervisar la calidad de los servicios, exigiendo el cumplimiento de las condiciones
contractuales.

6. Vigilar que el CONTRATISTA cumpla con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad
Social Integral, parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), en los términos
del Decreto 2170 de 2002 y la Ley 828 de 2003.

7. Rendir informe sobre ejecucion del contrato.

8. Atender, tramitar y resolver toda consulta que le haga el CONTRATISTA.

9. Informar oportunamente a la Oficina juridica del Instituto de Casas Fiscales del Ejército, el
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones asumidas por el CONTRATISTA, con el fin
de aplicar las sanciones correspondientes.

10. Presentar la informacion, correspondencia y en general los documentos recibidos y
procesados relacionados con el contrato para que estos reposen en la carpeta respectiva, los
que se deberan entregar en la Oficina de Contratos del Instituto de Casas Fiscales del Ejército.

11. Informar sobre las causales de suspension temporal que se presenten durante la ejecucion
del contrato, por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito y sustentar la solicitud del
CONTRATISTA para su aprobacion por parte del Instituto de Casas Fiscales del Ejército.

12. Cumplir y hacer cumplir cada una de las clausulas contractuales.

13. Las demas inherentes al debido ejercicio de sus funciones, sin que por este hecho releve las
responsabilidades y obligaciones que asume el CONTRATISTA en el presente contrato.

14. Suscribir conjuntamente con el CONTRATISTA, para firma del Director General del Instituto
de Casas Fiscales del Ejército, el acta de liquidacion del contrato.

NO OBSTANTE, LO ANTERIOR, LA SUPERVISION DEL CONTRATO NO ESTARA
FACULTADA EN NINGUN MOMENTO PARA ADOPTAR DECISIONES QUE IMPLIQUEN LA
MODIFICACION DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES PREVISTOS, LAS CUALES
UNICAMENTE PODRAN SER APROBADAS POR LOS REPRESENTANTES LEGALES DE LAS
PARTES, MEDIANTE LA SUSCRIPCION DE UN CONTRATO ADICIONAL O MODIFICATORIO,
SEGUN SEA EL CASO.

11. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS DESTINADAS A
AMPARAR LOS PERJUICIOS DE NATURALEZA CONTRACTUAL Y
EXTRACONTRACTUAL.

EL CONTRATISTA, debera constituir a favor del INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL
EJERCITO, una garantia unica, la cual podra ser otorgada en las modalidades consagradas en
el Decreto 1082 de 2015, dentro de los tres (03) dias siguientes al perfeccionamiento del contrato;
esta garantia Unica debera cobijar los siguientes riesgos:

» El Cumplimiento del contrato: Para garantizar el cumplimiento general del contrato, el pago
de multas y demas sanciones, equivalente al veinte (20%) del valor del contrato, vigente por
el plazo de ejecucion del mismo y seis (6) meses mas.

» Calidad de los servicios: Por un monto equivalente al veinte (20%) del valor del contrato,
vigente por el plazo de ejecucién del mismo y un (1) afio mas.
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Adicionalmente en la pdliza debera constar que la aseguradora renuncia al beneficio de excusion,
asi mismo que ampara las multas y clausula penal convenida.

Las vigencias de todos los amparos deberan ajustarse a las fechas de suscripcion del contrato,
y de la terminacién del plazo de duracidon del mismo, segun sea el caso. El hecho de la
constitucion de estos amparos no exonera al CONTRATISTA de las responsabilidades legales
en relacion con los riesgos asegurados. Dentro de los términos estipulados en el contrato,
ninguno de los amparos otorgados podra ser cancelado o modificado sin la autorizacién expresa
del INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO.

EI CONTRATISTA debera mantener vigente la (s) garantia (s), amparos o polizas a que se refiere
esta clausula y seran de su cargo el pago de todas las primas y demas erogaciones de
constitucion, mantenimiento y restablecimiento inmediato de su monto, cada vez que se
disminuya o agote por razén de las sanciones que se impongan.

Si el CONTRATISTA no modifica 6 dilata la modificacion de la (s) garantia (s), éstas podran
reformarse y/o renovarse por la aseguradora o banco a peticion del INSTITUTO DE CASAS
FISCALES DEL EJERCITO y a cuenta del CONTRATISTA quien por la firma del contrato que se
le adjudique autoriza expresamente al INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO para
retener y descontar los valores respectivos de los saldos que hubiere a su favor, sin que por ello
se entienda que el INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL EJERCITO asume la responsabilidad
de la ampliacién de los amparos y pago de las primas, los cuales son responsabilidad del
contratista.

Estos mecanismos de cobertura son requeridos por el INSTITUTO DE CASAS FISCALES DEL
EJERCITO, teniendo en cuenta que el objeto de las mismas, sirven para respaldar el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que surgen a cargo del contratista frente
a la administracion y /o terceros, por razén de la celebracion, ejecucion del contrato.

12.  ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO.

El ICFE evalua el Riesgo que el Proceso de Contratacion representa para el cumplimiento de
sus metas y objetivos, discriminados de la siguiente manera:

RIESGOS TECNICOS
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13.

a.

REQUISITOS DE PRESENTACION DE LA OFERTA

CRITERIOS DE VERIFICACION JURIDICA

El proponente debera presentar los siguientes documentos:

1.
2

20N o Ok~

—_—
. o

~ow

iVolutad y Servicio!

Fotocopia cédula de ciudadania del Representante Legal

Certificados antecedentes disciplinarios de la Procuraduria tanto de la empresa como del
representante legal

Certificado de antecedentes judiciales

Certificado del pago de multas- cédigo de policia

Certificado de responsables fiscales de la Contraloria tanto de la empresa como del
representante legal

Certificado de existencia y representacion legal con vigencia no mayor a 30 dias
calendario.

Certificados aplicables ley 789/02 articulo 50 y ley 828/03 (parafiscales, salud, pension).
Diligenciar el Anexo No. 1 Compromiso Anticorrupcion

Diligenciar el Anexo No. 2 Pacto de integridad.

. Certificacién como unica empresa que tiene los derechos de propiedad intelectual.

CRITERIOS DE VERIFICACION ECONOMICA

Certificacion Bancaria Vigente. (Empresa)

Carta de autorizacién de abono a la cuenta bancaria firmada por el representante legal y/o
apoderado de la empresa.

Registro Unico Tributario RUT (Empresa)

Oferta Econémica Anexo No. 3

CRITERIOS DE VERIFICACION TECNICA

Copia de los contratos para acreditar la experiencia

Instituto de Casas Fiscales del Ejército

Direccion: Carrera 11 No. 104-48, Bogota., Colombia icontec | icontec
Conmutador: (601) 316 2500 ext 101-103-104 L o
www.icfe.gov.co

SC-CER668439 SA-CER745418



2. Especificaciones técnicas minimas de obligatorio cumplimiento Anexo No 4.
14. NORMAS APLICABLES

Constitucién Politica de Colombia

Cddigo de Comercio

Cddigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo
Cddigo general del proceso

Ley 909 de 2004

Ley 21 de 1982

Decreto Reglamentario 1227 de 2005

Ley 80 de 1993

Ley 1150 de 2007

Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcién)
Decreto Ley 019 de 2012

Decreto 1082 de 2015.

Ley 734 de 2002

Manual de contratacion del ICFE

Y demas normas concordantes.

. RELACION DE ANEXOS:

-
(3]

» Certificado de disponibilidad presupuestal
» Oferta de servicios
» Aval de cotizacion

Atentamente,

PSD-TVAR R
Profesional Defensa
Instituto de Casas Fiscales del Ejército

PSD. ING. IVAN DARIO MORA PAEZ
Gerente de Proyecto — Comité Técnico Estructurador

PS. MARCELA ALEJANDRA HERRAN PRIETO
Comité Juridico Estructurador

Instituto de Casas Fiscales del Ejército

Direccién: Carrera 11 No. 104-48, Bogota., Colombia icontec | icontec
i S Conmutador: (601) 316 2500 ext 101-103-104
iVolutad yESEE. www.icfe.gov.co
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T Nad

Prestador de Servicios Contratos
Instituto de Casas Fiscales del Ejército
Comité Econdémico Estructurador

Instituto de Casas Fiscales del Ejército

Direccion: Carrera 11 No. 104-48, Bogota., Colombia icontec
Conmutador: (601) 316 2500 ext 101-103-104
www.icfe.gov.co >
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