




ANEXO 1
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL PROCESO IPMC-DTOR-076-2026

DR08-3202032-1-047 Prestación de servicios de mantenimiento preventivo y correctivo para las aeronaves no tripuladas (Drones/UAS) asignadas a la Dirección Territorial Orinoquia y sus áreas protegidas, incluyendo el suministro de repuestos originales, actualizaciones de software/firmware y la mano de obra técnica calificada requerida, en el marco de las actividades de monitoreo, vigilancia y control del proyecto de conservación.

1. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL SERVICIO 

1.1. CLASIFICACION UNSPSC

El objeto contractual se enmarca dentro del siguiente código del Clasificador de Bienes y Servicios: 



	CLASIFICACIÓN UNSPSC
	SEGMENTO
	FAMILIA
	CLASE
	PRODUCTO

	25131705
	Vehículos comerciales, militares y particulares, accesorios y componentes
	Aeronaves
	Aeronave de ala fija militar
	Aviones no tripulados objetivo o de reconocimiento

	26111703
	Maquinaria y Accesorios para Generación y Distribución de Energía
	Baterías y generadores y transmisión de energía cinética
	Baterías, pilas y accesorios
	Baterías para vehículos

	78181802
	Servicios de transporte, almacenaje y correo
	Servicio de mantenimiento o reparación de transportes
	Servicio de mantenimiento y reparación de aeronaves
	Mantenimiento de alas rotativas de aeronaves

	81111500
	Servicios Basados en Ingeniería, Investigación y Tecnología
	Servicios informáticos
	Ingeniería de software o hardware
	Diseño de aplicaciones de software de la unidad central



1.2. DESCRIPCIÓN TÉCNICA DE LOS SERVICIOS

Las siguientes especificaciones técnicas mínimas se definen para la prestación de servicio de mantenimiento preventivo y correctivo incluyendo el suministro de repuestos originales para sistema de aeronave no tripulada (UAS):

	ITEM
	DESCRIPCION DETALLADA DE LOS BIENES
	UNIDAD DE MEDIDA
	CANT

	1
	Se requiere efectuar el mantenimiento de un (1) sistema de aeronave no tripulada (UAS), marca DJI, modelo Mavic 2, implementando los procedimientos establecidos para garantizar la aeronavegabilidad y buen funcionamiento, conforme a las normativas y estándares vigentes. Los trabajos a realizar incluyen los siguientes procedimientos:

· Mantenimiento mayor 
· Mantenimiento correctivo 
En la ejecución del mantenimiento de la aeronavegabilidad de los UAS se deben realizar los siguientes procesos primarios de mantenimiento:

· Hard time (HT); 
· On-condition (OC)
· Condition monitoring (monitoreo por condición) (CM) 

	UNIDAD
	1



Nota: los mantenimientos se realizarán en la vigencia establecida para el presente proceso y el proveedor asumirá los gastos y el transporte de los bienes objeto de mantenimiento, para su recepción y entrega en el área protegida, Parque Nacional Natural Serranía de Manacacias, al funcionario (profesional o técnico administrativo) del Parque y/o contratista autorizado por el supervisor del contrato. 

2. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

El contratista se obliga a cumplir las siguientes actividades: 

1. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales. 
2. Atender el objeto contratado en forma oportuna. 
3. Cumplir con PARQUES NACIONACIONALES NATURALES DE COLOMBIA para que el objeto contratado se cumpla y que sea de buena calidad.
4. Acatar las instrucciones que para el desarrollo del contrato le imparta el supervisor.
5. Reportar de manera inmediata al supervisor del contrato cualquier novedad o anomalía que se presente durante su ejecución.
6. Guardar estricta confidencialidad y reserva sobre la información y documentos que en virtud de este contrato llegare a conocer.
7. Constituir las garantías pactadas en el contrato dentro del término que se establezca en el mismo y mantener la vigencia de las mismas.
8. Tomar las precauciones necesarias para la seguridad del personal a su cargo o servicio, de acuerdo con las reglamentaciones vigentes en el país.
9. Cumplir en general las que se desprendan de la naturaleza del contrato y de su objeto.

3. Obligaciones específicas del Contratista:

1. Ejecutar el mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de aeronave no tripulada (UAS-DRONE) objeto del contrato, de conformidad con los manuales, boletines técnicos y procedimientos establecidos por el fabricante, la normatividad vigente de la Aeronáutica Civil de Colombia y las especificaciones técnicas definidas por la Entidad. 
2. Estar autorizado o certificado por el fabricante, o demostrar que cuenta con personal técnico debidamente capacitado para realizar actividades de mantenimiento sobre la marca y modelo del UAS objeto del contrato, garantizando el cumplimiento de los estándares de aeronavegabilidad exigidos por el fabricante y la Aerocivil. 
3. Realizar todas las actividades de mantenimiento utilizando herramientas, equipos de diagnóstico, software especializado e instrumentos calibrados, en instalaciones adecuadas para este tipo de procedimientos, cumpliendo las condiciones técnicas y de seguridad establecidas por el fabricante y la Aerocivil. 
4. Efectuar un diagnóstico técnico inicial del UAS antes de iniciar cualquier intervención, identificando el estado de los componentes, sistemas, baterías, sensores y accesorios, e informar al supervisor cualquier novedad o requerimiento de cambio de repuestos antes de ejecutar trabajos adicionales. 
5. Garantizar que todos los repuestos, componentes y accesorios instalados sean nuevos, originales y compatibles con la aeronave intervenida, conservando su trazabilidad y documentación técnica correspondiente. 
6. Reemplazar sin costo adicional cualquier repuesto o componente suministrado durante la ejecución del contrato que presente fallas de fabricación, defectos de funcionamiento o incumplimiento de las especificaciones técnicas, durante el período de garantía. 
7. Realizar el mantenimiento de los sistemas de almacenamiento de energía (baterías inteligentes) conforme a los procedimientos del fabricante, garantizando su adecuada inspección, diagnóstico, almacenamiento, transporte, control de ciclos de carga y disposición final cuando corresponda. 
8. Ejecutar las actividades de inspección y mantenimiento necesarias para la prevención de corrosión, deterioro o afectaciones que comprometan la integridad estructural y operativa del UAS. 
9. Mantener procedimientos documentados para el manejo, almacenamiento, control de inventarios, preservación y disposición final de componentes, repuestos, baterías y demás elementos sustituidos durante las actividades de mantenimiento. 
10. Llevar control de los componentes sujetos a inspección o reemplazo por tiempo calendario, horas de vuelo, ciclos o condición operacional, de acuerdo con los límites de vida útil establecidos por el fabricante. 
11. Realizar las pruebas funcionales, operacionales y de vuelo posteriores al mantenimiento cuando estas sean requeridas, verificando el correcto funcionamiento de la aeronave y sus sistemas, cumpliendo la reglamentación vigente de la Aerocivil y dejando los respectivos registros técnicos. 
12. Garantizar la aeronavegabilidad y correcto funcionamiento operativo del UAS una vez finalizado el mantenimiento, certificando que el equipo se encuentra en condiciones seguras para su operación. 
13. Realizar la evaluación técnica de daños cuando el UAS presente averías o incidentes, emitiendo el concepto técnico correspondiente con las recomendaciones para su reparación. 
14. Entregar junto con cada servicio un certificado o registro de mantenimiento, expedido por el taller o centro de servicio autorizado, en el cual conste el tipo de mantenimiento realizado, los componentes intervenidos, los repuestos instalados y la certificación de funcionamiento. 
15. Presentar un informe técnico detallado por cada mantenimiento realizado, dirigido al supervisor del contrato, el cual deberá contener como mínimo: 
· Identificación del UAS intervenido. 
· Diagnóstico inicial. 
· Actividades ejecutadas. 
· Relación de repuestos y componentes reemplazados. 
· Registro fotográfico de las actividades realizadas. 
· Evidencias de las pruebas funcionales y de vuelo, cuando aplique. 
· Registro de disposición final de componentes reemplazados. 
· Certificación de calibración o trazabilidad metrológica de los equipos utilizados cuando corresponda. 
· Identificación del técnico responsable, incluyendo sus certificaciones o capacitación vigente. 
· Concepto técnico sobre el estado final de aeronavegabilidad del equipo. 
17. Presentar al inicio de la ejecución contractual la proyección de mantenimiento del UAS, indicando los intervalos para mantenimientos preventivos, inspecciones mayores y reemplazo de componentes conforme a los criterios establecidos por el fabricante. 
18. Recoger y entregar el UAS mantenido en la sede administrativa del Parque Nacional Natural Serranía de Manacacías, ubicada en la Carrera 9 No. 8-31 del municipio de San Martín (Meta), dentro de los plazos establecidos en el contrato y en perfectas condiciones de funcionamiento. 
19. Responder por la calidad, oportunidad y garantía de los servicios prestados, asumiendo los costos derivados de fallas atribuibles al mantenimiento ejecutado durante el período de garantía. 
20. Atender las instrucciones impartidas por el supervisor del contrato, suministrando oportunamente la información técnica y administrativa requerida para el adecuado seguimiento de la ejecución contractual. 
21. Mantener fijos los precios ofertados durante toda la ejecución del contrato y cumplir las obligaciones jurídicas, técnicas, administrativas, financieras, laborales, tributarias y de seguridad social exigidas por la normatividad vigente y por la Entidad para el perfeccionamiento, ejecución y pago del contrato.

4. OBLIGACIONES DE PARQUES

1. Expedir constancia(s) de cumplimiento en forma oportuna para el respectivo pago.
2. Verificar el cumplimiento de las obligaciones contraídas por el Contratista.
3. Prestar la colaboración necesaria para que el Contratista satisfaga plenamente el objeto contractual.
4. Efectuar los pagos en la forma pactada en el presente contrato.
5. Dirimir las controversias que se presenten entre el Supervisor y el Contratista en la ejecución del Contrato.
6. Parques podrá exigir si lo cree conveniente las pruebas que indiquen que el contratista ha cumplido con las obligaciones de pagar oportunamente los salarios y prestaciones que correspondan de acuerdo con las leyes vigentes al personal que utilice para la ejecución de este contrato.
7. Remitir el día del traslado del sistema de aeronave no tripulada (UAS-DRONE), el formato de traslado de inventario, debidamente firmado por el supervisor.
8. Parques de acuerdo con la normatividad vigente en materia de contratación impondrá las multas a que haya lugar, siempre que se compruebe el incumplimiento del objeto del contrato


Bajo la gravedad del juramento y de conformidad con lo exigido en el presente proceso, me permito certificar que: 

El proponente que represento conoce y acepta el contenido de las Especificaciones Técnicas, estipuladas en el Presente Documento, de sus proformas y anexos, así como el de cada uno de las Adendas expedidas al mismo; 

Atentamente: 


Razón Social……………………………………………………………………… Nombre…………………………………………………………………………..… 
Dirección………………………………………………………………………..… 
E-mail…………………………………………………………………………… 
FAX……………………………………………………………………………… 
FIRMA:





Dirección Territorial Orinoquía
Dirección: Calle 41 No 27-39 Barrio El Emporio, Villavicencio - Meta, Colombia
Conmutador: (+57) 601 353 2400
Línea Gratuita: (+57) 01 8000 129722
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