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INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS O C

Informe No.: 006 | Informe final x Informe parcial
Periodo del informe: 10/07 al 09/08 de 2026
Fecha en la que se rinde en informe; | 11/08/2026

[ INFORMACIONGENERAL _ |
Nombre de! contratista ERIKA BELTRAN LINARES
Numero de NIT / C.C. 1.079.034.528
Numero de contrato CSC-089-2026
Objeto
PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION DE LA CORPORACION SOCIAL DE
CUNDINAMARCA, RELACIONADOS CON LA
ATENCION DE SOLICITUDES DE LOS AFILIADOS,
GESTION DE INFORMACION INSTITUCIONAL,
VERIFICACION DE AFILIACIONES DE ACUERDO AL
PROCEDIMIENTO Y LAACTUALIZACION DE LA BASE
DE DATOS PARA LA VIGENCIA 2026.
Fecha de suscripcion 28/01/2026
Fecha de Inicio 10/02/2026
Plazo de ejecucion inicial 6 (SEIS) MESES
Supervisor FANNY CHISICA MAHECHA
Cargo Jefe oficina asesora de prensa y atencion al
cliente
B INFORMACION FINANCIERA |
Certificado de Disponibilidad Presupuestal — No. 00103 del 26 de
CDP enero de 2026
Registro Presupuestal - RP No.00121 del 30 de
enero de 2026
Valor Inicial de! Contrato $ 21.600.000
[._
Nombre de aseguradora N/A
Ndmero de garantia N/A
9 y Gobernacion a
w Cundinamarca
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Proceso de Apoyo Codige: COCBC TN
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Ly} : do 2026
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CORPORACION SOCIAL
1 DE CUNDINAMARCA Convenios Pagina: 2de 6
Numero de anexo de garantia N/A
| Tipo de garantia N/A
Fecha de aprobacion de N/A
garantias
Requiere ampliacion de |la N/A
Garantla
I MODIFICACIONES | i |
INFORMACION DE MODIFICACIONES AL CONTRATO
ADICION N/A | PRORROG | N/A | SUSPENSION N/A
A
TERMINACION ANTICIPADA | N/A OTRAS MODIFICACIONES | N/A
ADICION
Fecha de la adicion N/A
Certificado de Disponibilidad Presupuestal | N/A
-CDP
Registro Presupuestal - RP N/A
Valor adicion N/A
Valor total incluida adicién N/A
PRORROGA
Fecha de la prérroga N/A
Tiempo prorrogado N/A
Plazo de ejecucion final N/A
Fecha de terminacién N/A
SUSPENSION
Fecha de la suspension N/A
Tiempo de la suspension N/A
Fecha de reinicio N/A
Fecha de terminacién N/A
TERMINACION ANTICIPADA
Fecha de terminacién anticipada | N/A

l ___________ OTRASMODIFICACIONES |
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“Fecha de la modificacién N/A
Detalle de la modificacion N/A

DESCRIPCIO

T o, B =
OBLIGACIONES | ACTIVIDZ
ESPECIFMS g 1
Atender y dar gestion a la
respuesta de las solicitudes de
los afiliados que se realicen a | La conlratista gestond un total de
través de la linea de WhatsApp | 157 solicitudes de afiliados a traves
oficial de la Corporacién Social | da Ia linea oficial de WhatsApp
de Cundinamarca. (3153492560).
La atencidn se centro en tramites de
crédito hipotecario y no hipotecario,
estados de cuenta, procesos de Si
afiliacién, acuerdos de pago Yy
expedicidn de certificados de deuda
y retefuente. El tramite oportuno de
cada requerimiento asegurd una
atencién eficiente y satsfactona para
los afiliados

Enviar diarlamente correos | La contrabsta lievo a cabo el envio
electrénicos con la Informacién | de 2620 comreos  electronicos,
de Interés a los correos de la | distnbuidos de la siguiente manera
base de datos de las pagadurias | 1844 comeos dirigidos a 314
de la entidad y oficinas de | pagadurias de la entidad y 776

prensa de las entidades | correos a 198 oficinas de prensa y si
gubermamentales del | emisoras del Deparmamento. Los
Departamento envios se realizaron los dias

i 1524 31, de jubo y 5.6 de agosto,
| con el objetivo de fortalecer la
| difusion de la  informacion
[ insbtucional

Realizar a diario verificaciones = En cumplimiento del procedimianto
de acuerdo con el procedimiento | de afiiaciones vigente, la conltratista
de afiliaciones. gjecutd 5 verficacionas teécnicas
correspondientes al mes de Sl
dicembre de 2025. Esta labor,
desarrollada el dia 6 de agosto
garantizando  la _ consistencia,

Gobernacion
Cundinamarca
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veracidad Y
informacién registrada en el sistema
Actualizar a diario de la base de La contratista establecit contaclo
datos de los afillados, | efectivo con 18 afilados, con el fin de
asegurando la correcta gestién | realizar seguimiento 2 la entrega de
de la informacién. herramientas tecnolbgicas y confirmar
la recepcién de las lablels asignadas.
Asimismo, aplich una breve encuesia
para conocer la percepcibn de los Sl
afiliados frente a la ufilidad de los
mobdulos educativos incluidos en esla
herramienta y su aporte en el proceso
de aprendizaje.

1. La coniratista apoyo al area

Cumplir con las demas de prensa en la grabacion del

actividades relacionadas con el
objeto del contrato que sean
asignadas por el supervisor.

video institucional sobre |a
alianza esiratégica entre la
Corporacién ~ Social ~ de
Cundinamarca y Sanitas,

orientado a presentar a los
afiliados  los  beneficios,
servicios y  condiciones
preferenciales derivados del
acuerdo,

2. La contratista participé en la Sl
socializacién del formulario de
afiliacion orientada por el drea
de Servicio al Cliente, donde
se enfatizé la importancia del
correcto diligenciamiento del
formato y la entrega completa
de requisitos para garantizar
el cumplimiento de los
tiempos establecidos en el
framile
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Por medio de este informe, se certifica que el contratista Sl ( X)INO( )
cumplié con lo acordado. Las actividades y productos resultantes de este contrato
ya estan a disposicion de la Corporacion Social de Cundinamarca -CSC-.

| ~ GONSOLIDADO MENSUALIZADODE PAGOS

NO. ORDEN DE PAGO FECHA VALOR
1 26-00365 19/03/2026 $3.600.000
2 26-00685 22/04/2026 $3.600.000
3 26-00927 20/05/2026 $3.600.000
4 26-01259 19/06/2026 $3.600.000
5 26-01562 27/07/2026 $3.600.000
| 6 EN TRAMITE EN TRAMITE $3.600.000
VALOR PAGADO $18.000.000
[ BALANCE FINANCIERO il
CONCEPTO DEBE | HABER L = V|
Valor inicial del contrato $0
Valor adicién $0
Valor ejecutado %0
Saldo a favor del contratista $0
Saldo a favor de la Entidad para %0
liberar
En reserva $0
En cuentas por pagar $0
Sumas iguales $0 $0

NOTA: El balance financiero solo aplica a la tltima cuenta.

iE RENDIMIENTOS FINANCIEROS |

Nota: Los rendimientos financieros deberan ser diligenciados cuando aplique para

el proceso contractual y se trate del informe final, de lo contrario deberan ser -'
omitidos, se debe adjuntar los soportes de cierre de cancelacion de la cuenta, |
certificado de rendimientos financieros emitido por la entidad financiera y

comprobante de la transaccion a la Entidad.
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| RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES |

Como supervisor, dejo constancia del ejercicio de esta funcion en informes de
supervision. Dichos informes han sido publicados en la plataforma SECOP Il en
cumplimiento de lo establecido en el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014,

el articulo 2.1.1.2.1.8. del Decreto 1081 de 2015, y el Manual de Contratacién
vigente.

Como supervisor del contrato CSC-089-2026, y en cumplimiento de mis funciones
(Ley 1474 de 2021, articulo 83, ¥ Manual de Contratacién (Resolucién 01174 del 17
de julio de 2026 ), certifico que la contratista Erika Beltran Linares ha cumplido
todos los requisitos para su pago o desembolso. Por lo anterior, autorizo el pago o

desembolso por la suma de TRES MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS
($3.600.000). MICTE.

FANNY CFISTCA MAHECHA
JEFE DE OFICINA ASESORA DE PRENSA Y ATENCION AL CLIENTE
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