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FECHA: 27-JULIO-2026

CLIENTE: IDESAN

HORA DE INICIO: 08:30 a.m. HORA DE TERMINACION: 10:30 a.m.
VISITA: PERIODO JULIO DE 2026

CLAUDIA HERNANDEZ BUITRAGO - Apoyo Sistemas

ASISTENTES: JESUS MARIA GARCIA SANTANA - Ing. Tecnoinformatica

DESARROLLO: Se realiza mantenimiento, desarrollando las siguientes actividades:

1. El dia 27 de JULIO de 2026 se ingreso al servidor NUBE de IDESAN IP 51.222.185.33:1616 a
las 08:30 a.m., mediante conexion a escritorio remoto RDP.

2. Verificacion y revisién de la ejecucién de copias de seguridad en servidor NUBE.

2.1. La ultima copia esta al 26 de JULIO de 2026 del software XEO, la copia se esta ejecutando
diariamente por el programa Cobian Reflector.

© Cobian Reflector — O *
Lista Tareas Accion Historial Registro Herramientas Ayuda
D> X1l 828z O O
Mobre de tarea Tamafic Propiedad Valor
@ XEO completo IDESAN 3269 GB *- MNombre de tarea XEOQ completo IDESAN
— + |dentidad de tarea cc0d3127-7fa9-4fee-9932-5883d90
Q dbfinanidesan 267Ge & Tamafio del origen 3260 GB
- + Fich |
@ dbcontaidesan 10.28 GB cheres en elargen f0326
+- Directorios en el origen 5299
=)
Q dbconveidesan 37572 MB * Ficheros ignorados 535
£~ * Tarea habilitada Si
Q dbinveridesan 27.58 MB )
B3 Origen Chxeo
’Q‘ dbeonta2016 idesan 5,33 GB BS) Destino WWIN-NONG3SSFEBD\Users\ldesar
o~ . . * Grupo Idesan
@ dbfinan_operadores_ide 22,13 MB # Tipo de respalda Respaldo completo
* Incluir subdirectorios Si

dbimagenes_idesan 11.41 MB

Q

* Crear respaldos nuevos separad S

* Usar el atributo de archivo Si

*- Usar imagen instantanea de voli S

+- Tipo de horario Semanal

# Dias de la semana Sabado

* Hora de gjecucion 19:00

* Tipo de compresian Archivo monolitico global
*» Método de compresidn Zip

#r Cifrar los ficheros MNo

*- Comentario de archivo

*+ Mamero de filtros Inclusién: 0, Exclusion: 21
O Idesan | I | = Propiedades | @ Historial | 01 Registro
Lista: lista_cobian_reflector.Ist Ficheros: 162655 Tamafio: 113.42 GB Inactivo

Figura 1. Captura de pantalla que muestra las tareas programadas en el software Cobian Reflector.
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2.2. Se ejecuta y toma la copia de XEO del dia 27-07-2026 de las 09:00 a.m. y la copia de
SIARE (26-07-2026 de las 06:00 p.m.) de acuerdo con la tarea en el equipo servidor
programada por TECNOINFORMATICA.

2.3. Se traslada la copia de las bases de datos: Contable, Financiera, Convenios, Inversiones y
SIIARE para su revision en las oficinas de TECNOINFORMATICA.

2.4. Se procede a descomprimir la copia del 27 de JULIO de 2026, para revisar que la copia se
realiza de forma correcta.

2.5. Se monitorea el espacio en disco del servidor NUBE evidenciando que el disco local C
cuenta con 100 GB disponibles de 399 GB.

;b B, Este equipo

Carpetas (7)

Dispositivos y unidades (1)

Disco local (C)
-
“n | s ————— |
-~ 100 GB disponibles de 399 GB
L. Propiedades de Disco local (C:) X

Segundad Instartineas Versiones antenores Cucta
General Hemamientas Hardware Uso compartido

g5

Tpo Disco local
Sistema de archivos: NTFS

B Exaco usado 320,646,242 304 238 GB
Espacio disponble 108,272.717.824 100GB

Capacidad 428,918,960.128 bytes 399GB

O

[ Comprimer esta unidad para ahomar espacio en disco

7] Pesmitr que los archivos de esta unidad tengan el contenido
ndizado ademds de las propiedades de archivo

Figura 2. Captura de pantalla que muestra el espacio disponible actualmente en el disco local C.
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2.6. La ultima copia espejo del servidor NUBE en el servidor de respaldo de Dongee, ubicado
en Toronto, se realizo el 26 de JULIO de 2026 a las 20:00 horas.

4 Dongee Backup - O x

AN Restaurar  +os

P
"-:‘?Comet @ Copia de seguridad

".f‘ Diario O % Diario & Configurar

Historico de Trabajos

Tipo Estado Boveda de Almacenamiento Iniciado Duracion Archivos Directorios Tamario Subido

Copia de seguridad @) Dongee Storage - Toronto dom. 26/07/2026 20:02: 46:31 6 1400GB  332GB
Copia de seguridad Dongee Storage - Toronto sab. 25/07/2026 20:00 47:40 6 1 400 GB 16.58 GB l
Copia de seguridad Dongee Storage - Toronto vie, 24/07/2026 20:00 47:38 6 1 400 GB 14.54 GB
Copia de seguridad Dongee Storage - Toronto Jue. 23,/07/2026 20:00 51:19 6 1 400 GB 15.70 GB
Copia de seguridad Dongee Storage - Toronto mié, 22/07/2026 20:04 50:06 6 1 400 GB 9.57 GB
Copia de seguridad Dongee Starage - Toranto mar, 21/07/2026 20:05 50:16 6 1 400 GB 11.91 GB
Copia de seguridad Dongee Storage - Toranto lun. 20/07/2026 20:09 4830 6 1 400 GB 7.05 GB
Copia de seguridad Dongee Starage - Toranto dom. 19/07,/2026 20:10 4632 6 1 400 GB 2,46 GB
Copia de seguridad Dongee Storage - Toranto sab. 18/07/2026 20:07 5211 6 1 400 GB 9.70 GB
Copia de seguridad Dongee Starage - Toranto vie, 17/07/2026 20:06 4714 6 1 400 GB 11.23 GB
Copia de seguridad Dongee Storage - Toranto Jue, 16/07/2026 20:10 47:09 6 1 400 GB 11.26 GB
Copia de seguridad Dongee Starage - Toranto mié, 15/07/2026 20:05 4704 6 1 400 GB 11,13 GB
Copia de seguridad Dongee Storage - Toranto mar. 14/07/2026 20:04 4544 6 1 400 GB 15.68 GB
Cnniade<eauridad Nannss Starans - Tarnntn Iiin 13M7/2076 20-08 4407 s 140N GRS RAGR

Trabajo seleccionado

XEO@XEO.COM.co_9614 [ () Entrads Detallada

D Diario Cuenta Dispositi 5 ersion

() a1 o XEOSAS2DEDICADO 2645 6

O Dongee Storage - Tor... _— [ - i
a julio 26 Copia de seguridad 3.32GB 77.43 MB

Afiadir Elemento Protegido

e
Figura 3. Captura de pantalla que muestra el historial de copias de seguridad realizadas por el software Dongee Backup.
2.7. Revisibn de la copia del 27 de JULIO de 2026 en los equipos de las oficinas de

TECNOINFORMATICA. Se instala la copia de XEO, SIIARE y se generan los listados de
los diferentes moédulos a la fecha de 27 de JULIO de 2026 y estan correctos.
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IDESAN
NIT 890 205 565-1 INFORME DE TRANSACCIONES
Cartra normal - [l Cartera casigada Fecha Core 01-0L:2026 a X-UL-2006
Acceso : Doc,Numero Nivel : Detallado Ordenado : Identificacion
U CREDITO CLENTE CUD FECVEN  CARGO ABONO  TPOTRANSACCION DIAS FECDES FECHAS CTADEB  CTACRE
CC COMPROBANTE DE CARTERA il .00 390,613,786.00
0000030949 17-Jul-2026 4 000 15,640,155 O0ABONO CR-08-001-2025 MUNICIPIO PALMARIF12)
CR 08 001-2025 8000396816- MUNICIPIO PALM: 11 2026-07-20 000 643946300 01-ABONOC DEUDA(T) 11050102 1415240505011
CR 08 001-2025 800099818 MUNICIPIO PALM: 11 2026-07-20 000 2400224 00 03-ABONO INT CAUSA 10 202606-20 20260630 11050102 1415241501
0247 110205000224 1102050
CR 08 001-2025 800099818 MUNICIPIO PALM, 12 20260820 0.00 1.00 01-ABONO DEUDA ) 11050102 141524050801
CR 08 001-2025 600099318 MUNICIPIO PALM: 11 202607-20 000 4,800.447.00 04-ABONO INT CORRIE 20 | 2026-06-30 202807-20 11050102 46022101
0217.110205000224. 11020500
0000030348 18-Jul-2026 ] 0.00 6,839.132.IJGAEONOCR4]E4JU4-2023ELPENDN[F12]
CR 08 004-2023 B00213967- MUNICIPIO EL PE 38 2026-07-19 000 5623 526.00 01-ABONO DEUDA ) 1060102 1415240408011
CR 08 004-2023 §00213967- MUNICIPIO EL PE 38 20260719 0.00 76966400 04-ABONO INT CORRIE 19 20260630 2026-07-19 11050102 48022101
0217.11020500224. 1102050
CR 06 004-2023 §00213967- MUNICIPIO EL PE 38 20260719 0.00 44572200 03-ABONO INT CAUSA 11 20260619 20260630 1050102 1415241501
0217 110205000224 1102030¢
0000030946 142026 i 000 9558321 00ABONO CR-08-003-2023 PALMAS DEL SOCORRO[FT] [F12] [F12)
CR 06 003-2023 400003253 MUNICIPIO PALM: 38 2026-07-09 0.00 793630.00 04-ABONO INT CORRIE 9 20260630 20260709 11050102 48022101
017 110205000224 1102040C
CR 08 003-2023 §00003253- MUNICIPIO PALM: 38 20260709 000 6412.657.00 01-ABONC DEUDA() 11050102 1415240505011
CR 08 003-2023 800003253 MUNICIPIO PALM 38 2026-07-09 000 1851804.00 03-ABONO INT CAUSA 21 | 20260609 2026-06-30 11050102 1415241501
0247 110205000224. 11020500
0000030947 14:Jul-2026 3 000 31,108 533.00ABONO CR-08-006-2023 MUNICIPIO ALBANIA [F12]
CR 08 006-2023 800099455 MUNICIPIO ALBAY 34 2026-07-1 000 1478.926.00 04-ABONOC INT CORRIE 11 | 2026:06-30 20260711 11050102  4B022101
(217.110205000224.1102080C
CR 08 006-2023 000099455 MUNICIFIO ALBAY 34 2026-07-1 000 2554509.00 03-ABONO INT CAUSA 19 | 2026:-06-11 2028-06-30 11050102 1415241501
02147.110205000224. 11020500
CR 08 006-2023 §00099455- MUNICIPIO ALBAY 34 2026-07-1 000 27,075,098.00 01-ABONO DEUDA M) 11050102 14424050801
(1000030345 122026 b 000 1,160,000.00ABONO CR-12-001-19 RAMREZ JMENEZ PAOLA ANDREA[FT)
CR 1200119 53010497-RAMREZ JIMENEZ F 82 2026-07-10 000 137.076.00 04-ABONO INT CORRIE 12~ 2026-06-30 2026-07-12 24240713 48022101
0217102050024, 1102050
CR 1200119 53010497-RAMREZ JMENEZ F 82 20260710 0.00 226 46000 03-ABONO INT CAUSA 20 20260610 20260630 24240713 1415200101

0217. 11020800224, 11020500

Figura 4. Captura de pantalla que muestra el informe de transacciones del médulo de cartera financiera correspondiente al
mes de julio.
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IDESAN

Nit: 890205565-1 INFORME DE MOVIMIENTOS (NIIF)
Acceso : Sucursal, Documento Numera 20260701 AL 20260730 [F.P] Forma de pago ; [TW] Tipa movimiento
Nivel : Detallado Opcidn : Movimientos Las fransacciones anuladas no serdn tomandas en cuenta en los totales
Rangos inicial - - - 00000000 final zzz,22z,99999994 Filtro sucursales : Todas Filtro valor consultar - Todos
CUENTA DESCRIPCION  Su TerlAc f C.cos Cheque # DETALLE FP BASEIMPUESTO  DEBITOS CREDITOS CRIGENUSUARIG  ESTADZ TM
[ 11) SUCLRSAL PPAL 914 674309,16300 207772308188 207772308188
[ M2 ) MOVIMIENTO CAJERO 2 (CHEQUERE) 8 0.00 73416,13400 73,418,19400
| 0000320870 | Miércoles, 22 de Julio de 2028 I Flayon-Transt. a Fundacion Juan - Solicitud del 17-07-2028 2 0.0 23,000,000.00 23,000,000.00 | 54 ] JENNY MARCELA FRADA SANCHEZ
00848 BANCO BBVAFondas| 11 [111-18-0028087) EI Plzyor-Trend, 3 Fung OT 000 000 23,000,000 00[AH] Ahcros ACTIVO |
28020108 Convenios Municipios| 11 890208139 [111-18-0028057) E) Pleyon-Trans!  Fund OT 0.0 23,000,000.00 0.00[2H] Ahoncs ACTIVO | CN
[ 00D ércoles, 22 de Julio de 2026 Zapstoca - Transt, s Hogar el Ocsso ks Fuente-Salicitud del 2 0.08 540135000 5,401,350 00 [ 51 ) JENNY MARCELA FRADA SANCHEZ
1100849 BANCO BBVAForcs 1 [111-18:0088133] Zapatocs - Trarsf 8 Hag| OT 008 0.00 5,401,350 00[AH] Ahonos ACTIVO [CN
29020108 Convanios Munidipios| 11 890204133 [111-16-0088133] Zapatoca - Trans!. & Hog| OT 008 5.401,350.00 0 Q0[AH] Aoz ACTIVO [CN
0000320972 | Migrcoles, 22 de Julio de 2028 Coromoro-Transf, @ Corp. Prisma Social-Solicitud del 17-07-2028 2 0.00 14,886,844 00 14,886 844 00 [ 5J ] JENNY MARCELA PRADA SANCHEZ
-1 100848 o BANCO BBVA-Fondas 11 [111-16-0024115] Coromosc-Transf, a Corp.| OT 0.00 0.00 14,888 844 D0[AH] Ahomos ACTIVD CN
28020108 Convenios Municipios 11 880205058 [111:18-0024115] Commotc-Transk. a Corp.| OT 000 14,986,B44.00 0.00[AH] Ahorios ACTIVD CN
0000320873 | Midrenles, 22 de Julie de 2028 Cimitans-Transi. 8 Fundadien Juanes-Selicitud del 17-07-2028 2 0.00 30,030,000.00 30,030,000.00 [ 3J ] JENNY MARCELA PRADA SANCHEZ
I'! 100243 I BANCO BBEVA-Fondas. 11 [111-18-0020213] Cimitams-Trans!. & Funds OT 0.00 0.00 30,030,000.00[AH] Aharos ACTVD CN
25020108 Convenios Municipls| 11 850208383 [111-18-002021%] Cimitams-Teansf. & Fundg OT 0.00 30,030,000.00 0.00[AH] Ahamos ACTIVO | CN
[ NF | NOTA PAGOS CONVENIOS 12 000 £0.284,000.00 £0,284,000.00
[ 000002608 | Midreoles, 22 de Julio d= 2028 MUNICIPIO CALIFORNIA  MEJORAMIENTO DE LOS ] 0.00 27,510,000.00 27,410,000.00 | 5J | JENNY MARCELA FRADA SANCHEZ

217 110205 -EMIWW No Trb 11 MUMICIFIO CALIFORNIA  IDESAN COSTG OT 0.00 810,000.00 0.00[CV] Convenios ACTIVO | CN
0224.11020500 1070 Ctros Ingresas No Trib 11 MUMICIFIO CALIFORNIA  IDESAN COSTY OT 000 000 810,000 00[CV] Convenios ACTIVO | CN
11100849 BANCO BBVA-Fondas. 11 0 MUMICIFIO CALIFORNIA  MEJORAMIENT OT 000 000 26,190 000.00[CV] Convenios ACTIVO | CN
20020102 Administrain de Rec 11 890201235 0755 MUNICIFIO CALIFORNIA  1IDESAN COSTY OT 000 £10,000.00 0.00[CV] Convenics ACTIVO | CN
20020102 Administracion de Rec 11 890201235 0755 MUNICIPIO CALIFORNIA - MEJORAMIENT OT 000 20.190,000.00 0.00[CV] Convenics ACTVD CN
48028010 Otres Ingrasas Financiy 11 §90201235 MUNICIPIO CALIFORNIA  1IDESAN COSTE OT 000 0.00 810,000.00[CV] Convanios ACTVD CN
[0000028083 | Midreolas, 22 da Julic de 2028 MUNICIPIO LANDAZURI - MEJORAMIENTO DE LOS 8 0o 32.445,000,00 32,445,000.00 [ 5J ] JENNY MARCELA PRADA SANCHEZ
IJ-Z-I-T ;m-. QDD-?:)E)nm Ingresas Na Tribs 11 MUNICIPIC LANDAZURI  IDESAN COSTC OT 000 B4E,000.00 0.00[CV] Convenics ACTIVO | CN
0224, 11020500 1070 Ctres Ingresas Na Trib 11 MUMICIPIC LANDAZURI  IDESAN COSTC OT 000 0.00 845 000 00[CV] Convenios ACTIVO | CN
11100848 BANCO BBVA-Fandas| 11 o MUMICIPIC LANDAZURI  MEJORAMIENT) OT 000 0.00 30,555,000 00[CV] Convenios ACTIVO | CN
28020102 Adminisiracifin de Ree 11 880201235 0785 MUMICIPIC LANDAZURI  IDESAN COSTC OT 000 845,000.00 0.00[CV] Canvenies ACTIVO (CN
28020102 Adminisiracifn de Ree 11 880201235 0788 MUMICIPIO LANDAZURI  MEJORAMIENT) OT 000 30,585,000.00 0.00[CV] Canvenies ACTIVO | CN
48025010 Otres Ingresos Finanait 11 880201238 MUNICIPIO LANDAZURI  IDESAN COSTC OT 000 0.00 §42,000.00[CV] Convenles ACTIVO | CN

Figura 5. Captura de pantalla que muestra el informe de movimientos del médulo de contabilidad correspondiente al mes

de julio.
IDESAN
NIT 850205565 | INFORME DE MOVIMIENTOS |
Acceso : Suc, Conv, Rubro Nivel : Parcial Fecha Corte :01/JUL/2026 Hasta 30/JUL/2026
l FECHA ] NUMERO |RUBRO‘ BENEFICIARIO | OPERACION | VALOR CONVE / VALOR VALOR PAGOS |VALORAUMEN | VALOR DISMI | VALOR DEVOL |VALOR ANULA
‘ DETALLE PARTICULAR | RUBRO APORTACIONES
" IDESAN
2023-001 |REALIZAR LOS PAGOS DE LOS RECURSOS REFERENTES AL P 145,900,000 00' 0 0711 13,300,000. 00' 007)‘ 050‘ 00C| Oﬂ
2024-002 |AUNAR ESFUERZOS ENTRE EL DEPARTAMETO DE SANTANDE 686,437,438 ﬂ 0 ﬂ 59,939.939.@ 0 Cﬂ 0.0 0.0 U.cﬂ
2024-007 |AUNAR ESFUERZOS PARA EL FORTALECIMIENTO FINANCIERO 411,508,722 9‘1 0 ﬂq 3,449,141 9‘1 0 Oq 0 0 U,Oq
2025-012 AUNAR ESFUERZOS PARA REALILZAR LOS PAG90S REFERENT] 375,000,000 ﬂ 0 ﬂ ”‘MW 0 ‘ﬂ 0 0 ﬂ,(ﬂ
2025-015 |REALIZAR LOS PAGOS REFERENTES ALPROYECTO " MEJORA 595,513380-@ U-Uq SH,EUU,UOU-W U-(ﬂ 0. 0. U.(ﬁ
TOTAL GENERAL 0.00 0.00 142,501,565.00 0.00 0. 0.00 0.00

Figura 6. Captura de pantalla que muestra el informe de movimientos del médulo de convenios correspondiente al mes de
julio.
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2.8. Al validar las bases de datos, se evidencia que no es necesario hacer un proceso de
sintonizacion de la base de datos.

3. Se comprueba que el servicio de la plataforma web SFL https://idesan.sflfintech.com, para
consulta de saldos esta funcionando.

€ =+ C 2% idesansfifintech.com/administrador/compenentesfindexphp & %

80| pheMyddmin 4 STI20I85 /el & Encipary Cfaren.,  Dessrcriptahoshes.. 4 Emisin | riirSesi. @ aportes %% GradientBackgroun. [ SQL () Ainix (@) (SSGradient—Ge.. P OnliveHTMLEGor [ GOOGIEDRVE [ HERRAMENTAS  »

\/ No soy un robot

Figura 7. Captura de pantalla que muestra la interfaz de acceso a la plataforma web SFLFINTECH.

Fecha de Corte: Chente/Asociado:
H 202607130 BENJAMIN EDUARDO |
n Extracto General de Clientes
EXTRACTO GENERAL DE CLIENTE/ASOCIADO
Cliente/Asociado: BENJAMIN EDUARDO HERRERA JAIME S
Direccion: CONDOMINIO RUITOQUE ALTOSDE Y
Teléfono oficina: 6430301 EXT.116
Entidad:
CARTERA
NRO CREDITO DESCRIPCION VR INICIAL CREDITO FEC DESEMBOLSO NRO. CUOTAS INTERESES | OTROS ABONO CAPITAL vm;,gz:g:
I
NRO CREDITO DESCRIPCION VR INICIAL CREDITO FEC DESEMBOLSO NRO. CUOTAS INTERESES/ OTROS ABOI|
CREDITO
111-12-CR-006-18 HIPOTECARIO 170,000,000 2018/09/25 94/240 0

TOTALES

Figura 8. Captura de pantalla que muestra el extracto general de clientes en la plataforma web SFLFINTECH.
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4. IDESAN no tuvo que ejecutar planes de contingencia en servidor provisional por caida del
servidor principal.

5. Se confirma por parte de TECNOINFORMATICA que los manuales y procedimientos de uso del
sistema se encuentran actualizados y vigentes.

Los procedimientos y manuales estan almacenados en el servidor NUBE, en la ruta:
C:\Users\ldesan13\Documents\COPIAS_XEO\PROCEDIMIENTOS-MANUALES.

< v 1 > Este equipe > COPIAS_XEO (\WIN-NONG3S5FEED\Users\Idesan13\Documents) (Z) > PROCEDIMIENTOS-MANUALES »

Nembre Fecha de medifica.. Tipe Tamafio
# Acceso rapido

T ASOCIADOS . Carpeta de archivos

CAPTACIONES . Carpeta de archivos
¥ Descargas CARTERA .. Carpeta de archivos
[ Documentos CONTABILIDAD .. Carpeta de archivos
&= Imagenes CONVENIOS Carpeta de archivos
= COPIAS_XEO (\\WIN-NING3SSFEBD\Users\Idesan13\Deocuments) (Z) SERVIDOR NUBE . Carpeta de archivos
‘& Disco local () XEO_SFL . Carpeta de archivos

System3z

TXT_MUEVO_IDESAN
@ OneDrive - Personal

[ Este equipo
Figura 9. Captura de pantalla que muestra los manuales y procedimientos de uso del sistema, actualizados y
vigentes, almacenados en la ruta C:\Users\ldesan13\Documents\COPIAS_XEO\PROCEDIMIENTOS-MANUALES.

<« - » Esteequipe » COPIAS_XEO (\\WIN-NSNG3S3FESD\Users\|desan13\Documents) (Z:) » PROCEDIMIENTOS-MANUALES > CARTERA

Nombre Fecha de modifica...  Tipo Tamafio
s Acceso rapido

I Escritorio
- Descargas

@ 0015-CR-PROCEDIMIENTO DESEMBOLSO CARTERA
0015-CR-PROCEDIMIENTO DESEMBOLSO CARTERA

. Documento de Mi... 400 KB

. Documento Adob... 328 KB

<] 0020-CR-PROCEDIMIENTO ESTADO DE DEUDA Documento de Mi... 212kB

5| Documentos 0020-CR-PROCEDIMIENTO ESTADO DE DEUDA .. Documento Adob... 123KB
&) Imagenes 53] 0055-CR-PROCEDIMIENTO FIN DE MES DE CARTERA v.2 .. Documento de Mi... 1,336 KB
ASOCIADOS 0055-CR-PROCEDIMIENTO FIN DE MES DE CARTERA v.2 Documento Adob 953 KB
CARTERA 8] 0070-CR-PROCEDIMIENTO CIFIN Documento de Mi.. 368 KB
CONVENIOS 1] 0095-CR-PROCEDIMIENTO MANEJO MODULO COBRANZA . Documento de Mi... 46KB
system3z 5| CR-PROCEDIMIENTO CONFIGURACION ¥ MANEIO MORA .. Documento de Mi.. 445 KB

CR-PROCEDIMIENTO CONFIGURACION ¥ MANEIQ MORA
@ OneDrive - Personal @ CR-PROCEDIMIENTO MANEJO RELIQUIDACION INT DTF
CR-PROCEDIMIENTO MANEJO RELIQUIDACION INT DTF
@FUNC\UNAL\DADVEEMPLDSDEAEUNUSTECLA DE FUNCION

.. Documento Adob... 257 KB
.. Documento de Mi... 743 KB

e Documento Adab... 563 KB

ste equipo
auip Documento de Mi... 2,654 KB
= Cen COORDINA1

FUNCIONALIDAD Y EJEMPLOS DE ABONOS TECLA DE FUNCION Documento Adob, 1,223 KB
= D en COORDINA1 5] PROCEDIMIENTO CONFIGURACION FLUJQ DE TRABAIO Documento de Mi. 383 KB
& Descargas PROCEDIMIENTO CONFIGURACION FLUJO DE TRABAIO Documento Adb... 396 KB
£ Documentos 8] PROCEDIMIENTO GESTION DE CARTERA (COBRANZAS) Documento de Mi... 231 kB
=5 E en COORDINAT 552 PROCEDIMIENTO MANEJO SUPERFINANCIERA .. Documento de M. 1,063 KB

PROCEDIMIENTO MANEJO SUPERFINANCIERA
@ PROCEDIMIENTO_MANEJO FLUJO DE TRABAJO
PROCEDIMIENTO_MANEJQ FLUJO DE TRABAJQ

[ Escritorio .. Documento Adob... 615 KB

Documento de Mi... 2,400 KB

=] Imagenes —
.. Documento Adob... 1,815 KB

Figura 10. Captura de pantalla que muestra los manuales y procedimientos correspondientes al mddulo de cartera
financiera.

6. El dia 27 de JULIO de 2026, los funcionarios Azucena Pabdén Ordoiez, Erika Marcela Londofio
Camargo, realizaron la revisién de la copia y otorgaron su visto bueno.
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Azucena Pabén Ordéfiez — Convenios y Cartera Financiera:
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dor_Contobifdad_Gusion_Indormes_Gurncid_Audods_Seguridades Uiaics Ay

CeYHEVICUD L LBAMD

oo oo, 100% 7 merinesdo 44| 40 E}...\ T EEEE

9w Jisgescon_oml Lunes 27 L2026 1035 1340 Pagina 196 1

GESTION DE MOVIMIENTOS

Fecha Cone O1/JULI2000 Hasta 27/JUL2026

i 7025 005 COW B THur Z02eraaineen) [ Fechameal || 2050525 || Fecha el || 20201220 ] [Sakde Comverss T 000

Valor Gonverio | [748,000,00000 [Oficia Gestora |7 SECRETARIADE VIVENDAY HABITAD | | 5100 Renarmento 500557 00
ALZ ANA 'S REALZAR LOS O

Descripcion

= s oewo Sado 548,600,857 00|
l NOWERO iﬁUBRO BENEFIGARIO

[Aportante [890201235] GOBERNAGION DE SANTANDER
0000828025 008 3125 1CORERNACION O SATANDER | Agaracion 74500000000 509 748.500,000 00 748 00000000

W0 PO 008 BELVALOR TOTL DL [ g0 EecinG 559 5 TR0 0000900 5480900000

[ Ty s T Fag0 Eeciacs 500 5 500 6030 558.000,000 00 568090,0000
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Figura 11. Captura de pantalla Informe de movimientos del médulo de convenios.
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Figura 12. Captura de pantalla Informe cartera clasificado del médulo de cartera Financiera.
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Erika Marcela Londofio Camargo - Tesoreria General:
Erika Marcela Londofio Camargo
EC(__I Listo, todo bien XEO
| | [P

Gracias!

Figura 13. Captura de pantalla que muestra conversacion en Microsoft Teams relacionada con la confirmacion de la
informacion revisada en la copia de seguridad.

DISPONIBILIDAD SERVIDOR NUBE:
1. Configuracién del Servidor: Actualmente en despliegue con las siguientes
especificaciones:
» Sistema Operativo: Microsoft Windows Server 2019 Standard
* Procesador: Intel Xeon 3.3 GHz - 4 nlcleos
* Memoria RAM: 16 GB
» Almacenamiento: 400 GB
* Conectividad: Red local de 1 Gbps
* Disponibilidad Garantizada: 99.5%

eminfo

homb

Figura 14. Captura de pantalla que muestra la informacion general y la configuracion del sistema operativo del servidor.
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2. Usuarios y Licencias:
* Usuarios Activos: 18

* Licencias de Escritorio Remoto (CALs) Disponibles: 06
* Total, de CALs Configuradas: 25

» Software y Parametrizaciones: Configurado para el uso éptimo de las aplicaciones
requeridas.

dministrator» Get-ADGroupMember | Select-Object Name, SamAccountMame

SamAccountiame

Figura 15. Captura de pantalla que muestra la lista de usuarios del grupo de Active Directory IDESAN.

3. Disponibilidad y Recuperacion:
* Disponibilidad Garantizada: 99.5%
* Objetivo de Tiempo de Recuperaciéon (RTO): 120 minutos (2 horas)
* Objetivo de Punto de Recuperacion (RPO): 22 horas
» Cumplimiento: No se han registrado excedencias en los tiempos establecidos.
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S C:\Users\Administrator: | Sort-Object Dia | Format-Table

Encendido Desde Encendido Hasta

6-30

7-01

[l Pod Podd Pl P P Podd o P P Poodd P P P P P Pl P P Podd P Pl P Pl ol P P
L L L I L L L I ) A L L L L ) 1 B L L I L L L e L

Figura 16. Captura de pantalla que muestra el registro diario de los periodos de disponibilidad y funcionamiento del

servidor.
ING. JESUS MARIA GARCIA SANTANA BENJAMIN EDUARDO HERRERA JAIMES
TECNOINFORMATICA IDESAN - Coordinador Financiero y

Administrativo
Supervisor del Contrato J 016 - 2026

CLAUDIA E. HERNANDEZ BUITRAGO
Apoyo Sistemas IDESAN

Enviado por e-mail a:
financiero@idesan.gov.co
tecnicosistemas@idesan.gov.co
sistemasl@idesan.gov.co
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