
INDICADOR META
2023 2024 2025
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a. Tiempo promedio de 
espera para la asignación 
de cita de medicina general

2.8 2.3 1.7 2.3 3 días
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Funcionamiento de los
servicios habilitados
reportados en el Registro
Especial de Prestadores de
Servicios de Salud - REPS

• Urgencias: 24 horas
• Hospitalización: 24 

horas
• Laboratorio clínico: 24 

horas
• Radiología: 24 horas
• Farmacia: 24 horas
• Consulta externa 

(Vacunación, 
protección específica y 
detección temprana, 
citologías): 9 horas 

(diarias) – 6 días
• Odontología: 24 horas
• Transporte asistencial 

básico: 24 horas

• Urgencias: 24 horas
• Hospitalización: 24 

horas
• Laboratorio clínico: 

24 horas
• Radiología: 24 

horas
• Farmacia: 24 horas
• Consulta externa 

(Vacunación, 
protección específica 

y detección 
temprana, 

citologías): 9 horas 
(diarias) – 6 días

• Odontología: 24 
horas

• Transporte 
asistencial básico: 24 

horas

• Urgencias: 24 
horas

• Hospitalización: 
24 horas

• Laboratorio 
clínico: 24 horas
• Radiología: 24 

horas
• Farmacia: 24 

horas
• Consulta 

externa 
(Vacunación, 
protección 
específica y 
detección 
temprana, 

citologías): 9 
horas (diarias) – 6 

días
• Odontología: 24 

horas
• Transporte 

asistencial básico: 
24 horas

• Urgencias: 24 
horas

• 
Hospitalización: 

24 horas
• Laboratorio 

clínico: 24 horas
• Radiología: 24 

horas
• Farmacia: 24 

horas
• Consulta 

externa 
(Vacunación, 

protección 
específica y 
detección 
temprana, 

citologías): 9 
horas (diarias) – 

6 días
• Odontología: 

24 horas
• Transporte 

asistencial 
básico: 24 horas

• Urgencias: 24 horas
• Hospitalización: 24 horas

• Laboratorio clínico: 24 
horas

• Radiología: 24 horas
• Farmacia: 24 horas
• Consulta externa 

(Vacunación, protección 
específica y detección 

temprana, citologías): 9 
horas (diarias) – 6 días

• Odontología: 24 horas
• Transporte asistencial 

básico: 24 horas

Promedio del costo de 
funcionamiento para la 
prestación de los servicios 
de salud

2,432,307$                     2,849,951$                 2,867,035 2,716,431 3,096,398 

Promedio de los ingresos 
que genera la ESE 
(Recaudados)

2,329,899$                     2,506,108$                 3,280,035 2,705,347 3,444,037 

PROMEDIO 

NATALIA PATIÑO CARDONA
GERENTE E.S.E. HOSPITAL SAN JOSÉ DE VITERBO 

 META 2026
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Matriz de metas para ESE de baja complejidad según Resolución 0484 de 2024


