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1. DEFINICION DE LA NECESIDAD DE LA CONTRATACION

1.1 JUSTIFICACION DEL CONTRATO

El ICANH es una entidad publica del orden nacional perteneciente al sector cultura, aporta al desarrollo de
lineamientos de politica publica a través de la investigacion, generacion y divulgacién del conocimiento técnico y
cientifico en los campos de antropologia, arqueologia e historia, y es la maxima autoridad en materia de
patrimonio arqueolégico de la Nacion.

Para el afio 2030 el Instituto Colombiano de Antropologia e Historia se proyecta como un referente
latinoamericano en el ambito de sus objetivos misionales, fomentando la apropiacién del conocimiento que genera
y la proteccion del patrimonio arqueolégico por distintos publicos, a través de herramientas tecnolégicas,
mecanismos de transparencia, inclusién y participacion ciudadana.

Dentro de las necesidades del Instituto, se requiere entre otros, proveer la conexién a internet en los parques
arqueoldgicos de San Agustin, idolos y Alto de las piedras ubicados en el departamento del Huila, de modo que
se facilite, asegure y habilite un canal de comunicacion adecuado y oportuno con la sede principal del ICANH
ubicada en Bogota, con cualquier otra Entidad del orden publico, privado y con la ciudadania en general.

De igual manera y dadas las condiciones del Estado de emergencia econémica y sanitaria que se viven a nivel
mundial por la pandemia del COVID19 se ha visto alterado el normal funcionamiento y desarrollo de las
actividades, llevando a las personas a un aislamiento preventivo y los aspectos culturales y sociales se han visto
modificados. En este sentido se hace necesario poder disponer de los mecanismos de conectividad (Internet) que
permitan seguir realizando las actividades laborales y gestiones propias de los colaboradores y administradores
de los parques, permitir la comunicacion con las aplicaciones del Instituto, la comunicacién con la sede principal
ubicada en Bogota y tener a disposicion un canal de conectividad de manera inmediata y sin interrupciones.

Por otra parte, se hace necesario contar con disponibilidad de Internet para la prestacion del servicio de pago de
la boleteria para el ingreso a los parques, con tarjetas mediante el uso de datafonos.

De acuerdo con lo anterior y con el fin de dar cumplimiento a los objetivos misionales y a las funciones propias
tanto de los Parques Arqueoldgicos San Agustin, idolos y Alto de Piedras como del Instituto Colombiano de
Antropologia e Historia — ICANH se requiere la contratacién de un enlace de Internet para cada parque, que
permita tener las condiciones estables y adecuadas de comunicacion para tener conectividad en los datafonos
de las taquillas y los equipos de cédmputo donde se realizaran las validaciones del pre-registro implementado con
la finalidad de tener control de aforo.

Es por ello que se requiere adelantar un proceso de seleccion para escoger el proveedor que mas convenga al
ICANH.

1.2 FUNDAMENTOS JURIDICOS DE LA CONTRATACION

Como quiera que de acuerdo con el estudio de precios del mercado el valor del servicio o insumos requeridos es
menor al 10% de la menor cuantia, es procedente la contratacién mediante el procedimiento descrito en el articulo
2 de laley 80 de 1993, el numeral 5 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 subrogado por el articulo 94 de la Ley
1474 de 2011, el Articulo 2.2.1.2.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015 y las demas normas concordantes vigentes
sobre la materia que rijan o lleguen a regir los aspectos del presente proceso de seleccién y en todo lo demas no
regulado expresamente se aplicaran las normas comerciales y civiles.



http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1474_2011_pr002.html#94
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2. ANALISIS TECNICO ECONOMICO DE LA CONTRATACION

2.1 AREA DE GESTION

Area de Tecnologia y sistemas de la informacion.

2.2 NOMBRE DEL PROYECTO EN BANCO DEL ICANH

N.A

2.3 CODIGO UNSPSC

81112100 Servicios de internet

2.4 ITEM PLAN ANUAL DE ADQUISICONES - PAA

F-46

3. CONDICIONES DEL CONTRATO

3.1 OBJETO DEL CONTRATO

Suministrar el servicio Internet y el soporte técnico respectivo, para los Parques Arqueolégicos de San Agustin,
idolos y Alto de Piedras.

3.2 CONDICIONES O CARACTERISTICAS TECNICAS DEL BIEN O SERVICIO REQUERIDO

El contratista debera cumplir con las siguientes obligaciones:

El proponente debe presentar una propuesta técnica gue acepte e incluya los siguientes items:

10.

11.

Suministrar e instalar en cada uno de los Parques Arqueolégicos de San Agustin (San Agustin-Huila),
idolos (isnos-Huila) y Alto de las Piedras, un canal de banda ancha de internet, como minimo de 15 MB
(velocidad de descarga) y 5 MB (velocidad de subida)

Hacer pruebas de navegacion a paginas nacionales e internacionales, y un test de velocidad, que deberan
guedar consignadas en un acta de recibo a satisfaccion por parte del administrador del parque

La solucion provista debe soportar y ser compatible con el protocolo IPV6

El proponente debe describir en su propuesta técnica, la red mediante la cual prestara el servicio.

El canal y la solucidn instalada deben permitir una conexion sin degradar la calidad de servicio de 10
equipos simultaneos.

El canal instalado debe tener un redso maximo de 1:2.

Se debe garantizar una disponibilidad del 99,5% y el ancho de banda permanente 7 dias x 24 horas,
durante la vigencia del contrato.

Longitud minima de radio o distancia wifi: 70 metros

El oferente debera disponer de un sistema que restrinja la navegacion en las paginas o portales que el
ICANH indique (portales de musica, de videos, apuestas, juegos, contenido para adultos de contenido
malicioso, entre otros).

El proponente debe suministrar todos los elementos y materiales que sean necesarios para la conexion
a internet en cada uno de los parques. El proponente debe proveer, instalar, configurar y poner en
funcionamiento todos los equipos y conexiones que se requieran para prestar el servicio. Su instalacion
y ajustes debe ser coordinada con el administrador de cada Parque.

El proponente debe instalar los equipos que sean necesarios para suministrar servicio de internet
inalambrico en cada parque y como minimo este servicio debe estar disponible asi:

San Agustin, idolos y Alto de las Piedras:

o En San Agustin (A 2 km de distancia del casco urbano de San Agustin)
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

= Oficina de Administracion
= Biblioteca

=  Auditorio
= Habitaciones
=  Taquilla

o Enidolos: (A 3 kildémetros del casco urbano de ISNOS, y a 11 km desde el casco urbano de San
Agustin).
= Oficina de Administracion
= Recepcion

o Alto de Piedras:
= |Instalar a todo costo equipos radio enlace en la taquilla y el punto administrativo

La instalacién y configuracion de todos los equipos y elementos requeridos para el normal funcionamiento
de la conexion de internet en los dos parques arqueoldgicos debera hacerse en maximo dos (02)
semanas.

El canal debe permitir la conexion segura WiFi para equipos moviles (portatiles, celulares, etc), para cada
uno de los parques arqueoldgicos.

Para la administraciéon de la conexion inalambrica el proponente debe proveer al administrador del
parque, una contrasefia de acceso para cada uno de los parques arqueoldgicos.

Realizar la obra civil y/o adecuaciones e instalaciones eléctricas que sean requeridas, para la instalacion
del canal de banda ancha de cada parque.

Hacer las pruebas necesarias para verificar el funcionamiento del canal en cada uno de los parques.
Los costos de materiales, instalacion y de la obra civil y/o adecuaciones e instalaciones eléctricas
requeridas, estaran a cargo del proponente, por tanto, deben estar incluidos en el valor de la propuesta
econdémica.

Cualquier ajuste técnico o mantenimiento preventivo o correctivo requerido durante la ejecucién del
contrato, debera coordinarse e informarse por escrito en forma oportuna y con antelacién de por lo menos
cinco (5) dias a la administracion de cada parque y al area de tecnologia del ICANH.

Prestar el soporte técnico del servicio adquirido durante la vigencia del contrato, con una disponibilidad
de mesa de ayuda técnica 7x24 (7 dias de la semana, 24 horas al dia).

Garantizar tiempos de atencion asi:

TIPO DE AFECTACION DE LA FALLA TIEMPO MAXIMO DE ATENCION EN HORAS

Alto 8
Medio 24
Bajo 48

El proponente debe describir en su propuesta técnica el procedimiento propuesto para la prestacion del
servicio de soporte técnico y debe especificar por lo menos un namero fijo, un nimero celular y correo
electrénico, para reportar solicitudes de servicio técnico.

El proponente debera realizar las conexiones eléctricas y demas instalaciones requeridas para dejar el
servicio completamente operativo en San Agustin, idolos y Alto de las Piedras.
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23. No se debera usar ni en forma total, ni en forma parcial, torres, mastiles u otros elementos o equipos,
etc. ya ubicados en los parques arqueoldgicos con otros fines.

24. El oferente debe garantizar que posee red troncal en el departamento del Huila, mediante la cual brinde
servicio de internet en la zona en la cual estan ubicados los Parques Arqueoldgicos de San Agustin e
idolos.

25. El proponente debe presentar certificacion de la autoridad competente que lo autoriza para prestar el
servicio de internet en el departamento del Huila.

NOTA: El proponente puede hacer visita técnica a los parques, antes de presentar su propuesta. La visita técnica
debera ser coordinada y atendida por el administrador del parque o la persona que delegue.

3.3 CRITERIO DE EVALUACION

La propuesta a escoger es aquélla que ofrezca el menor precio total, siempre y cuando se ajuste a las condiciones
técnicas, y de calidad establecidas por el Instituto Colombiano de Antropologia e Historia — ICANH.

De acuerdo con el numeral 4 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, en caso que el oferente con el
menor precio no cumpla con los requisitos habilitantes exigidos, se verificaran los requisitos habilitantes solo de
la oferta con el segundo menor precio y asi sucesivamente.

3.4 DURACION

Hasta 31 de diciembre 2021, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.

4. SOPORTE FINANCIERO

4.1 PRESUPUESTO ESTIMADO

El valor del contrato asciende a la suma de VEINTITRES MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y UN MIL
SETECIENTOS TREINTA PESOS ($23.641.730), incluido IVA y demas impuestos que se causen.

Para la estimacion del valor del contrato, el ICANH considerd como variables las siguientes:
- Objeto y actividades a desarrollar.
- Costos asociados y ejecutados a este tipo de actividades.

4.2 FORMA DE PAGO

El ICANH pagara al Contratista el valor del contrato, que resulte del presente proceso de seleccién, con sujecién
a las apropiaciones presupuestales, al Programa Anual Mensualizado de Caja de la vigencia 2021, a la situacion
de fondos por parte de la Direccion General de Crédito Publico y del Tesoro Nacional y al correspondiente tramite
administrativo, asi: Diez (10) pagos iguales mensuales por valor de DOS MILLONES TRECIENTOS SESENTA
Y CUATRO MIL CIENTO SETENTA Y TRES PESOS ($2.364.173) M.L., cada uno.

Todos los pagos se efectuaran previa presentacion de la factura, certificacién en la que conste cumplimiento de
las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral en salud, pension y riesgos laborales (en caso de
ser persona natural) 6 acreditacién de estar al dia en el pago de obligaciones frente al Sistema de Seguridad
Social Integral y Parafiscales (SENA, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar) (en caso de ser persona juridica)
y del certificado de cumplimiento a sistema a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato.

4.3 RUBRO PRESUPUESTAL

A-02-02-02-008-004 Servicios de Telecomunicaciones, transmision y suministro de informacion.

4.4 CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

18421 del 1 de febrero 2021
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5. CONVOCATORIA VEEDURIA CIUDADANA

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 850 de 2003, articulo 66 de la Ley 80 de 1993 y numeral 5 del
articulo 2.2.1.1.2.1.5 del Decreto 1082 de 2015 y el Articulo 270 de la Constitucion Politica de Colombia, se
invita a las veedurias ciudadanas en la contratacién estatal a realizar acompafamiento y seguimiento dentro
de todas las etapas del presente proceso contractual.

6. CAUSALES DE RECHAZO

e Encontrarse el proponente incurso en alguna de las prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades de
conformidad con lo dispuesto en la Constitucion Politica, los articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993, la Ley
1474 de 2011 y demas disposiciones vigentes sobre la materia.

e Cuando no se presente la oferta econémica, 0 no venga suscrita por el representante legal de la empresa
0 cuando esta supere el presupuesto oficial estimado establecido para la presente contratacion.

e La no presentacién de la oferta dentro de los plazos, lugares y con las formalidades exigidas en el
presente documento para participar en este proceso.

e Presentar la oferta después de la hora estipulada en el presente documento y en un lugar diferente al
indicado, caso en el cual la propuesta no sera recibida.

e Cuando no se presente la oferta econémica en los términos de la plataforma SECOP I, o cuando ésta
supere el presupuesto oficial en la oferta econémica.

e Cuando el proponente no cumpla con las especificaciones técnicas minimas establecidas en el proceso
de minima cuantia del SECOP Il o presente exclusiones a las especificaciones técnicas alli establecidas.
Cuando el oferente suministre documentos o informacién inexacta.

No cumplir con las calidades del proponente, ni ofrecer o cumplir con las especificaciones técnicas
minimas establecidos en el presente documento.

e No acreditar las facultades para manifestar interés o presentar propuesta o para contratar, en el evento
en que el proponente se encuentre limitado, a pesar del requerimiento del INSTITUTO.

Encontrarse incurso en alguna causa de disolucion o liquidacion.
La participacion de un proponente que tenga intereses patrimoniales en otra persona juridica que
participe en el proceso de contratacion, como en el caso de sociedades con socios comunes.

e Larepresentacion legal de una misma persona o los representantes legales de una persona juridica que
ostenten igual condicion en otra u otras firmas que también participen en el presente proceso de
contratacion.

e La desatencion de los requerimientos, hechos por el Instituto para aportar documentos o informacién
conforme a lo establecido en este documento.

e Cuando el oferente no subsane la ausencia de requisitos o la falta de documentos habilitantes.

7. REQUISITOS HABILITANTES

7.1 CAPACIDAD JURIDICA

Persona natural o juridica, la duracién de la persona juridica debe ser por lo menos por la vigencia del contrato y
un afio mas.

7.2 EXPERIENCIA MINIMA

El oferente debera anexar como requisito técnico con su oferta dos (02) certificaciones de experiencia sobre
contratos cuyos objetos evidencien la prestacién de servicio de internet en el departamento del Huila, los
cuales a la fecha de recibo de propuestas ya deben haber terminado. La informacién deberéa estar sustentada
con la presentacion de certificaciones de cumplimiento de contratos ejecutados.

Las certificaciones deberan contener la siguiente informacién:
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Nombre o razén social del contratante.

Nombre o razén social del contratista.

Objeto del contrato.

Contratos cumplidos (para lo cual se debe tener como minimo fecha de inicio y fecha de terminacion).

Valor del contrato, cuyo monto de cada contrato sea de al menos del 100% por ciento del valor de la presente
contratacion.

La certificacion debe estar debidamente suscrita por quien la expide.

En caso que la certificacion sea expedida a un consorcio o unién temporal, en la misma debe identificarse el
porcentaje de participacion de cada uno de sus integrantes.

e Sila certificacion incluye varios contratos, se debe identificar en forma precisa si son contratos adicionales al
principal o son contratos nuevos, indicando en cada uno de ellos sus plazos y valor individualmente.

Nota 1: EI ICANH se reserva el derecho de verificar la informacion presentada.
Nota 2: En el evento que de las certificaciones allegadas no se pueda extraer la informacion requerida, el ICANH
podra solicitar la documentacion que considere necesaria para verificar la experiencia.

7.3 CAPACIDAD FINANCIERA: No aplica.

8. ADJUDICACION

El area de contratacion publicara en el SECOP Il los resultados de la verificacion de requisitos habilitantes y de
la evaluacion con el menor precio por un dia habil, dentro del cual los posibles oferentes podran formular sus
observaciones a la evaluacién. Las respuestas se publicaran simultaneamente con la comunicacién de aceptacion
de la oferta.

9. GARANTIAS

9.1 ANALISIS DEL RIESGO Y FORMAS DE MITIGARLO

De acuerdo con el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, se entiende por riesgo el evento que puede
generar efectos adversos y de distinta magnitud en el logro de los objetivos del proceso de contratacion o en la
ejecucion de un contrato, el Instituto Colombiano de Antropologia e Historia, identifica los siguientes riesgos
asociados al proceso de contratacion:

N°

evento
Probabilidad
Impacto
Valoracion del riesgo
Categoria

Clase
Fuente
Etapa
Tipo
Descripcion (Qué puede pasar y,
como puede ocurrir)
Consecuencia de la ocurrencia del
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9.2 GARANTIAS A REQUERIR

De conformidad con lo establecido en Seccion Il Garantias del Decreto 1082 de 2015, el ICANH, el ICANH, de
acuerdo con los riesgos que se puedan originar por la suscripcion y ejecucion del respectivo contrato, ha
determinado la exigencia de las siguientes garantias:

Cumplimiento general del contrato, por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del
mismo, con una vigencia igual al plazo del contrato y cuatro (4) meses mas.

Calidad del servicio, por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%), con una vigencia igual al
plazo del contrato y cuatro (4) meses mas.

10. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

10.1 OFERENTES Y CONTRATISTA

El CONTRATISTA responderd civil y penalmente por sus acciones u omisiones en la actuaciéon contractual,
igualmente por el incumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato de conformidad con lo
previsto en los articulos 51 a 53 de la Ley 80 de 1993. Asi mismo, en desarrollo del objeto del presente contrato
el CONTRATISTA se obliga a realizar las actividades sefialadas en el numeral 3.2 y las siguientes:

N

10.

11.

Garantizar durante la vigencia del contrato todas las caracteristicas técnicas ofertadas.

Cumplir con las condiciones establecidas en la ley y los estudios previos e invitacion puablica.

Cumplir con el objeto del presente contrato con plena autonomia técnica y administrativa y bajo su propia
responsabilidad, por lo tanto, no existe, ni existira ningun tipo de subordinacién ni vinculo laboral alguno
de la CONTRATISTA con el ICANH.

No acceder a peticiones o0 amenazas de quienes actlen por fuera de la ley con el fin de obligarlo a hacer
u omitir algin acto o hecho.

Constituir la garantia Unica de que habla el numeral 09 del presente documento.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos
gue puedan presentarse durante la ejecucion del contrato.

Mantener la reserva profesional sobre la informacién que le sea suministrada para el desarrollo del objeto
del contrato.

Informar al supervisor cualquier cambio de domicilio durante la ejecucion del contrato y hasta la
terminacion del mismo.

Dar buen uso a los bienes o elementos que le proporcione el ICANH para la ejecucion del contrato y
devolverlos a la terminacion del mismo mediante inventario al supervisor.

Cumplir con las caracteristicas técnicas, plazos de entrega y demas condiciones establecidas en los
estudios previos, invitacién publica y contrato derivado del presente proceso de contratacién.

Suscribir las modificaciones acordadas entre las partes, para efectos de garantizar la ejecucion y el
cumplimiento idéneo y oportuno del objeto contratado.
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12. Cancelar todos los derechos e impuestos que se derivan con ocasién del contrato, establecido o que se
establezcan en el pais, de acuerdo con las leyes colombianas.

13. Cumplir con sus obligaciones frente al sistema de seguridad social integral, parafiscales (Cajas de
Compensacion Familiar, Sena e Instituto Colombiano de Bienestar Familiar), lo cual debera acreditar
debidamente para iniciar la ejecucién del contrato y para hacer efectivo el pago. El incumplimiento de
estas obligaciones, sera causal para que la entidad le imponga multas sucesivas hasta tanto éste dé
cumplimiento, previa verificacién de la mora mediante liquidacién efectuada por la respectiva entidad
administradora, de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el paragrafo
2° del articulo 1° de la Ley 828 de 2003, en concordancia con el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

14. Contar con autorizacion para la suscripcion del contrato en caso de ser necesaria la suficiencia de la
capacidad legal del representante legal para la presentacion de la propuesta y para la suscripcién del
contrato.

15. Subsanar la documentacion pertinente que se soliciten.

16. Suministrar oportunamente todos los informes que requiera el supervisor, necesarios para cumplir con
los programas, plazos y especificaciones técnicas del objeto contratado.

17. Cumplir con la normatividad existente en lo referente a seguridad industrial y salud ocupacional de sus
trabajadores y cumplir con los protocolos de seguridad personal, industrial y demas que exija la actividad
contratada para el personal a cargo del contratista y para proteccién del personal fluctuante de la entidad
al momento de ejecucién del contrato de ser necesario.

18. Aceptar la tasacion y descuento de penas parciales frente al incumplimiento de obligaciones
administrativas.

19. Las demas obligaciones que contribuyan a garantizar el cabal cumplimiento y ejecucion del objeto del
presente contrato.

OBLIGACIONES DEL ICANH - En virtud del presente contrato el ICANH se obliga a:

1. Pagar al CONTRATISTA el valor del presente contrato en la oportunidad y formas aqui establecidas.

2. Vigilar el desarrollo y ejecucion del contrato y exigir al CONTRATISTA el cumplimiento del mismo a través
del supervisor del contrato.

3. Sin perjuicio del llamamiento en garantia, repetir contra los servidores publicos, contra el contratista o los
terceros responsables, segun el caso, por las indemnizaciones que deban pagar como consecuencia de la
actividad contractual.

4. Adoptaran las medidas necesarias para mantener durante el desarrollo y ejecucion del contrato las
condiciones técnicas, econdémicas y financieras existentes al momento de la oferta.

11. CLAUSULAS EXCEPCIONALES

Por estipulacién expresa se incluyen las causales de terminacién, modificacién e interpretacion unilateral y
caducidad del contrato, previstas en la Ley 80 de 1993 y demas normas complementarias.

12. SUSPENSION DEL CONTRATO

Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobada, o interés del servicio publico, se
podra, de comun acuerdo entre las partes suspender temporalmente la ejecucion del presente contrato mediante
la suscripcion de un acta en la que conste tal evento, sin que para los efectos del plazo extintivo se compute el
tiempo de la suspension.
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13. CESION Y SUBCONTRATOS

EI CONTRATISTA no podré ceder o subcontratar este contrato total o parcialmente, sin autorizacion previa y
expresa del ICANH.

14. SUPERVISION

La supervision del presente contrato estara a cargo de la profesional del Area del Tl del ICANH quien ejercera
las siguientes funciones:

1. Exigir al CONTRATISTA la ejecucion idonea y oportuna del objeto contratado.

Buscar el cumplimiento de los fines del presente contrato y de los resultados esperados con la
celebracion del mismo.

3. Exigir al CONTRATISTA los documentos o trabajos producidos, ya sea en medio impreso o por
cualquier medio electrénico.

4. Exigir al CONTRATISTA junto con el registro de los mantenimientos, los soportes de pago
correspondientes a los aportes al sistema de seguridad social integral y parafiscales (SENA, ICBF y
Cajas de Compensacion Familiar), de acuerdo con lo estipulado por las normas vigentes.

5. Vigilar la correcta ejecucién del objeto del presente contrato.

6. Proteger los derechos del ICANH, del CONTRATISTA y de los terceros que puedan verse afectados
por la ejecucion del mismo.

7. Remitir oportunamente a la Oficina de Central de Cuentas los cumplidos de prestacion del servicio a
satisfaccion, junto con los soportes correspondientes, para efectos del pago respectivo.

8. Informar oportunamente a la Subdireccion Administrativa y Financiera sobre las irregularidades o
incumplimientos de la CONTRATISTA en la ejecucién del contrato.

9. Realizar las acciones necesarias en el SECOP II, correspondientes a la ejecucién del contrato.

Nota: ElI cambio de supervisor no requiere modificacion del contrato, bastar4 con la solicitud mediante
memorando interno con la informacién de la nueva designacion.

15. DERECHOS DE AUTOR

El CONTRATISTA transfiere al ICANH los derechos patrimoniales por todas las actividades y documentos
ejecutados en desarrollo del contrato, en cuanto constituyen creaciones protegidas por las normas vigentes
sobre derechos de autor.

16. SANCIONES

a) MULTAS.- En caso de incumplimiento parcial de las obligaciones a cargo de la CONTRATISTA en virtud
del contrato que se suscriba, ésta pagara multas diarias sucesivas equivalentes al uno por mil del valor total
del contrato por cada dia de incumplimiento de sus obligaciones, si a juicio del ICANH de ello se derivan
perjuicios para la administracion, sin que el monto total exceda del diez por ciento (10%) del valor total del
contrato. b) PENAL PECUNIARIA.- En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total de las
obligaciones del presente contrato, la CONTRATISTA pagara al ICANH a titulo de pena pecuniaria, una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato. La imposicion de esta pena pecuniaria se
considerara como pago parcial de los perjuicios que la CONTRATISTA cause al ICANH. PARAGRAFO: El
ICANH podra hacer exigible las anteriores sanciones, requiriendo a la CONTRATISTA por mora o
incumplimiento mediante acto administrativo debidamente motivado cuando se declare su caducidad a través

10
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de proceso ejecutivo contractual ante la jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo o compensarla de
conformidad con las reglas que para esto exige el Cédigo Civil.

ANEXO

ANALISIS DEL SECTOR

Se realizo estudio de mercado con proveedores de la zona rural donde se ubican los parques arqueolédgicos
de San Agustin, idolos y Alto de las Piedras en el departamento del Huila; sin embargo, la mayoria de
empresas indicaban no tener cobertura en los parques por ser zona rural, pese a que se aceptaba cualquier
tipo de tecnologia entre fibra 6ptica, enlace punto a punto y enlace satelital.

Para este estudio se realizé la consulta a las siguientes empresas:

Entertelecomunicaciones: gerencia@entertelecomunicaciones.com
Hughesnet: tvsatelitalyus@hotmail.com

Se obtuvo 2 cotizaciones de dos empresas que podrian dar la cobertura al Parque, dichos proveedores ofrecen
soluciones de banda ancha de minimo 15 megas y hasta 150GB (satelital), y velocidades de carga desde 3
Megas hasta 15 Megas.

Se anexan las cotizaciones de las empresas proveedoras del servicio, de acuerdo con el estudio de mercado
realizado y con las especificaciones de cada una de las empresas: HughesNet, y Enter Telecomunicaciones.

Empresa Caracterist | Velocida Velocidad de Costo de Valor hasta
ica del d de subida instalacion Diciembre 31
servicio descarga
Enter Fibra éptica | 15 Megas 5 Megas $0 $23.641.730
Telecomunicaciones
Hughesnet Satelital 50 Gigas 3 Megas $190.400 $ 13.401.600

Pese a que las dos empresas prestan servicio de internet existe una diferencia respecto a los requerimientos
del Instituto en cuanto a las especificaciones técnicas como se muestra a continuacion:

Lo que oferta Enter

Necesidad del ICANH ] .
telecomunicaciones

Lo que oferta HughesNet

Suministrar e instalar en cada uno de
los Parques Arqueolégicos de San
Agustin (San Agustin-Huila), idolos
(Isnos-Huila) y Alto de las Piedras,

un canal de banda ancha de
internet, como minimo de 15 MB
(velocidad de descarga) y 5 MB
(velocidad de subida)

Se recomienda el plan de 50
gigas, de acuerdo a su
necesidad y segun las

caracteristicas del plan. 50
gigas de velocidad de
descarga y 3 megas de
velocidad de carga y con una
navegaciéon de 50GB, las
cuales son consumibles,

Suministrar e instalar en cada
uno de los Parques
Arqueoldgicos de San Agustin
(San Agustin-Huila), idolos
(Isnos-Huila) y Alto de las
Piedras, un canal de banda
ancha de internet, como
minimo de 15 GB (velocidad

11
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de descarga) y 5 MB
(velocidad de subida)

hasta llegar a 2 megas de
manera ilimitada.

Hacer pruebas de navegacion a
paginas nacionales e internacionales, y
un test de velocidad, que deberan
quedar consignadas en un acta de
recibo a satisfaccion por parte del
administrador del parque.

Hacer pruebas de navegacion
a paginas nacionales e
internacionales, y un test de
velocidad, que deberan
quedar consignadas en un
acta de recibo a satisfaccion
por parte del administrador del
parque.

Se realizan pruebas de
navegacién siempre que se
instale el servicio, ya que se
requiere del visto bueno del
cliente para cerrar la orden.

La solucion provista debe soportar y ser
compatible el protocolo de IPV6.

La solucion provista debe
soportar y ser compatible el
protocolo de IPV6.

El servicio es compatible con
el protocolo de IPV6.

El proponente debe describir en su
propuesta técnica, la red mediante
la cual prestara el servicio.

El proponente debe describir
en su propuesta técnica, la
red mediante la cual prestara
el servicio.

La red que prestara el
servicio, es un sistema
satelital.

El canal y la solucién instalada deben
permitir una conexion sin degradar
la calidad de servicio de 10
equipos simultaneos.

El canal y la solucion
instalada deben permitir una
conexion sin degradar la
calidad de servicio de 10
equipos simultaneos.

El plan que se le recomienda
es el de 50 Gigas, la cual
tiene una capacidad para los
10 equipos, ejecutandose de
manera simultanea

El canal instalado debe tener un redso
méaximo de 1:2.

El canal instalado debe tener
un rediso maximo de 1:2.

Nosotros no manejamos
redso, nuestro canal es 1:1

Se debe garantizar una disponibilidad
del 99,5% vy el ancho de banda
permanente 7 dias x 24 horas,
durante la vigencia del contrato.

Se debe garantizar una
disponibilidad del 99,5% y el
ancho de banda permanente
7 dias x 24 horas, durante la

vigencia del contrato.

Manejamos una disponibilidad
de soporte técnico 7x24, a
través de una linea de
atencion.

Longitud de radio o distancia wifi: 70
metros

Longitud de radio o distancia
wifi: 70 metros

Manejamos es de 30 metros a
la redonda, si el cliente

requiere mas debe

12
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implementar una solucion

adicional.

El oferente debera disponer de un
sistema que restrinja la navegacion
en las paginas o portales que
ICANH indique (portales de
musica, de videos, apuestas,
juegos, contenido para adultos de
contenido malicioso, entre otros).

de un sistema que restrinja la

El oferente debera disponer

navegacion en las paginas o
portales que ICANH indique
(portales de musica, de
videos, apuestas, juegos,
contenido para adultos de
contenido malicioso, entre
otros).

Nuestro dispositivo final
(modem), cuenta con la
funcion de restringir
contenidos no deseados.

El proponente debe suministrar todos
los elementos y materiales que

internet en cada uno de los
parques. El proponente debe

en funcionamiento todos los

equipos y conexiones que se
requieran para prestar el servicio.
Su instalacién y ajustes debe ser

cada Parque.

sean necesarios para la conexion a

proveer, instalar, configurar y poner

coordinada con el administrador de

El proponente debe
suministrar todos los
elementos y materiales que
sean necesarios para la
conexion a internet en cada
uno de los parques. El
proponente debe proveer,
instalar, configurar y poner en

funcionamiento todos los
equipos y conexiones que se
requieran para prestar el
servicio. Su instalaciéon y
ajustes debe ser coordinada
con el administrador de cada
Parque.

Se suministra todo el material

y equipos de manera como
dato.

gue sean necesarios para
suministrar servicio de internet
inalambrico en cada parque y

estar disponible asi:

El proponente debe instalar los equipos

como minimo este servicio debe

San Agustin, idolos y Alto de

El proponente debe instalar
los equipos que sean
necesarios para suministrar
servicio de internet
inalambrico en cada parque y
como minimo este servicio
debe estar disponible asi: San

Se suministra un modem
inalambrico, el cual permite

las Piedras
Agustin y Alto de los idolos tener una conexién de manera
a. En San Agustin En San Agustin: fija e inaldmbrica.
i. Oficina de i. Oficina de Administracion
Administracion. i. Biblioteca
ii. Biblioteca. o
i.  Auditorio. i. Auditorio
iv. Habitaciones. iv. Habitaciones
V. Taquilla. v. Taquilla
13
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b. En idolos:

Oficina de

Administracion.

Recepcion.
Taquilla.

C.
i Oficina de
Administracion.

ii. Taquilla.

Alto de las Piedras:

En idolos:
i. Oficina de Administraciéon

ii. Recepcion
iii. Taquilla
Alto de las Piedras:
i. Oficina de Administraciéon

ii. Taquilla

La instalacion y configuracién de todos

para el normal funcionamiento de
la conexion de internet en los dos
parques arqueoldgicos debera
hacerse en maximo dos (02)
semanas.

los equipos y elementos requeridos

La instalacion y configuracion

de todos los equipos y
elementos requeridos para el
normal funcionamiento de la
conexion de internet en los
dos parques arqueolégicos
debera hacerse en méximo

dos (02) semanas.

La instalacion de los equipos
se entregan configurados y en
perfecto funcionamiento.

El canal debe permitir la conexién
segura WiFi para equipos maviles
(portétiles, celulares, etc), para
cada uno de los parques
arqueoldégicos.

El canal debe permitir la
conexion segura WiFi para
equipos moviles (portatiles,
celulares, etc), para cada uno
de los parques arqueoldgicos.

El canal permite la conexion
segura wifi para equipos
moviles (portatiles, celulares,
etc.

Para la administracién de la conexion
inalambrica el proponente debe
proveer al administrador del
parque, una contrasefia de acceso
para cada uno de los parques
arqueologicos.

Para la administracién de la
conexion inalambrica el
proponente debe proveer al
administrador del parque, una
contrasefia de acceso para
cada uno de los parques
arqueoldgicos.

Al cliente se le entrega una
clave wifi, para su
administracion.

Realizar la obra civil y/o adecuaciones e
instalaciones eléctricas que sean
requeridas, para la instalacion del
canal de banda ancha de cada
parque.

Realizar la obra civil y/o
adecuaciones e instalaciones
eléctricas que sean

El cliente debe garantizar una
infraestructura para el anclaje
de la antena.

requeridas, para la instalacion

14
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del canal de banda ancha de
cada parque.

Hacer las pruebas necesarias para
verificar el funcionamiento del
canal en cada uno de los parques.

Hacer las pruebas necesarias
para verificar el
funcionamiento del canal en
cada uno de los parques.

Al entregar el servicio se
realizan pruebas necesarias
para verificar el
funcionamiento del canal.

Los costos de materiales, instalacion y
de la obra civil y/o adecuaciones e

instalaciones eléctricas requeridas,

estaran a cargo del proponente,
por tanto, deben estar incluidos en

el valor de la propuesta econdmica.

Los costos de materiales,
instalacién y de la obra civil
y/o adecuaciones e
instalaciones eléctricas
requeridas, estaran a cargo
del proponente, por tanto,
deben estar incluidos en el
valor de la propuesta
econdmica.

El cliente, debe garantizarnos
la infraestructura, para el
montaje de equipos e
instalaciones eléctricas, para
el suministro de energia del
dispositivo.

Cualquier ajuste técnico o
mantenimiento preventivo o
correctivo requerido durante la
ejecucién del contrato, debera
coordinarse e informarse por
escrito en forma oportuna y con
antelacion de por lo menos cinco
(5) dias a la administracion de
cada parque y al area de
tecnologia del ICANH.

Cualquier ajuste técnico o
mantenimiento preventivo o
correctivo requerido durante la
ejecucion del contrato, debera
coordinarse e informarse por
escrito en forma oportuna y
con antelacion de por lo
menos cinco (5) dias a la
administracion de cada
parque y al area de tecnologia
del ICANH.

Cualquier mantenimiento o
soporte que requiera el
cliente, lo debe realizar a
través de la linea de atencion
y posteriormente ser
coordinada con el distribuidor
autorizado

Prestar el soporte técnico del servicio
adquirido durante la vigencia del
contrato, con una disponibilidad de
mesa de ayuda técnica 7x24 (7
dias de la semana, 24 horas al
dia).

Prestar el soporte técnico del
servicio adquirido durante la
vigencia del contrato, con una
disponibilidad de mesa de
ayuda técnica 7x24 (7 dias de
la semana, 24 horas al dia).

Si, se presta el soporte
técnico del servicio adquirido
durante la vigencia del
contrato, con una
disponibilidad de mesa de
ayuda técnica 7x24 (7 dias de
la semana, 24 horas al dia).

Garantizar tiempos de atencion asi:

Garantizar tiempos de
atencion asi:

No especifica en su oferta
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TIPO DE TIEMPO
AFECTA MAXIMO
CION DE DE
LA ATENCION
FALLA EN
HORAS
Alto 8
Medio 24
Bajo 48

TIPO DE AFECTACION
DELAFALLA

TIEMPO MAXIMO DE
ATENCION EN
HORAS

Alto 3

Medio 8

Bajo 12

El proponente debe describir en su
propuesta técnica el procedimiento
propuesto para la prestacion del
servicio de soporte técnico y debe
especificar por lo menos un
namero fijo, un nimero celular y
correo electrénico, para reportar
solicitudes de servicio técnico.

El proponente debe describir
en su propuesta técnica el
procedimiento propuesto para
la prestacion del servicio de
soporte técnico y debe
especificar por lo menos un
namero fijo, un nimero celular
y correo electrénico, para
reportar solicitudes de servicio
técnico.

Se facilita la linea de atencion
al cliente y se configura la
plataforma de la compafiia

con el fin que el cliente pueda
realizar sus requerimientos

técnicos desde un fijo o mévil.

No se deberd usar ni en forma total, ni
en forma parcial, torres, mastiles u
otros elementos o equipos, etc. ya

ubicados en los parques
arqueologicos con otros fines

No se debera usar ni en forma
total, ni en forma parcial,
torres, mastiles u otros
elementos o equipos, etc. ya
ubicados en los parques
arqueoldégicos con otros fines.

La instalacion cuenta con un
kits completo, el cual consta
de antenas, cables y demas
accesorios; Que seran
instalados en la
infraestructura que debe
garantizarnos el cliente

El oferente debe garantizar que posee
red troncal en el departamento del
Huila, mediante la cual brinde
servicio de internet en la zona en la
cual estan ubicados los Parques
Argueoldgicos de San Agustin e
idolos.

El oferente debe garantizar
que posee red troncal en el
departamento del Huila,
mediante la cual brinde
servicio de internet en la zona
en la cual estan ubicados los
Parques Arqueoldgicos de
San Agustin, idolos y Alto de
las Piedras.

Contamos con cobertura del
servicio en el departamento
requerido.

El proponente debe presentar
certificacién de la autoridad
competente que lo autoriza para
prestar el servicio de internet en el
departamento del Huila.

El proponente debe presentar
certificacion de la autoridad
competente que lo autoriza

para prestar el servicio de

Como distribuidor, contamos
con una autorizacion de la
compaiiia, el servicio en los
distintos puntos del pais
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internet en el departamento
del Huila.

e PRECIO HISTORICO DEL CONTRATO

Se presenta la informacion historica de contratos celebrados con el ICANH relacionados con el presente objeto

contractual:
Numero de Afio Objeto Valor del contrato
contrato
1883678 2020 §uministrar el se_rvicio Internet y el soporte $ 1.071.000 Mensual
técnico  respectivo, para los Parques
Arqueologicos de San Agustin e idolos.
Suministrar el servicio de conexion a internet y el
257 2019 servicio de soporte técnico requerido, para los $ 1.488.000 Mensual
parques arqueolégicos de San Agustin e Idolos,
ubicados en el departamento del Huila.

Indicadores basicos de TIC en Empresas

Una de las herramientas mas utilizadas hoy por hoy a nivel mundial es la Internet tanto para manejo personal
como laboral, La cifra actual, a principios de 2021, es de méas de 4.540 millones de usuarios activos de Internet.
Mientras que la cifra actual de la poblacion mundial es de 7.760 millones de personas. Esto significa que mas
del 56% de la poblacién mundial son usuarios activos de Internet. Hoy en dia, cada seis de cada diez personas
tienen acceso a Internet?.

Este nivel de crecimiento de Internet ha sido constante y no muestra signos de desaceleracion, como se

muestra a continuacion:

1 https://makeawebsitehub.com/es/estadisticas-de-

internet/#:~:text=%C2%BFCu%C3%A1ntas%20personas%20usan%20Internet%3F,son%20usuarios%20activos%20de%20Internet.
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Asi mismo segun estudios del DANE referentes al uso de Internet y la relaciéon del ancho de banda en las
empresas industriales, indica que, en 2018, el 40,2% de las empresas del sector industrial manufacturero
gue usaron internet dentro de sus instalaciones accedieron principalmente con un ancho de banda entre
2.048 y 10.239 kbps, y el 27,0% tuvieron acceso a internet con un ancho de banda entre 10.240 y 30.719
kbps.

Grifico 7. Distribucion de las
utilizado

Sector industrial manufacturero
Total nacional
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Fuente: DANE, EAM.
Mota: La base de célculo es el total de empresas que utilizaron intermet en sus instalaciones (7.215).

Empresas industriales que usaron internet en sus instalaciones, segun tipo de conexion

En 2018, el 61,9% de las empresas del sector industrial manufacturero que uso internet en sus instalaciones
utilizé Modem de cable/Fibra dptica (canal dedicado) como principal tipo de conexion y el 19,1% uso sistemas
inalambricos. Le siguieron banda ancha mévil con 11,3% y ADSL5 con 5,9%
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Grafico 8. Distribucién de las
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Fuente: DANE, EAM.
Mota: La base de cilculo es el total de empresas que utilizaron internet en sus instalaciones (7.215).
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