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Dando cumplimiento a lo preceptuado en el articulo 25 numeral 7° de la Ley 80 de 1993, en concordancia
con el articulo 2.2.1.2.1.5.1. del Decreto 1082 de 2015, modificado por el articulo Decreto 1860 de 2021, se
procede a analizar la conveniencia y oportunidad para la “ADQUISICION DE SERVICIOS DE
RENOVACION DE QUINCE (15) LICENCIAS DE USO POR UN (01) ANO PARA LA CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DE ARAUCA, VIGENCIA FISCAL 2026, DE LOS SERVICIOS ASOCIADOS A LA
PLATAFORMA GOOGLE WORKSPACE BUSINESS STANDARD - 2TB, (GMAIL: SERVICIO DE
CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL, DRIVE: UNIDAD DE ALMACENAMIENTO EN LA NUBE,
MEET: SERVICIO DE VIDEOCONFERENCIAS Y VIDEOLLAMADAS SEGURAS Y DE ALTA CALIDAD,
CALENDAR: PROGRAMADOR DE REUNIONES, EVENTOS Y RECORDATORIOS DE ACTIVIDADES,
CHAT: SERVICIO DE CHAT Y MENSAJERIA DESDE EL INTERFAZ DE GMAIL, JAMBOARD:
EXTRACTOR DE CONTENIDOS WEB, DOCS: PROCESADOR DE TEXTO COLABORATIVO EN LINEA,
SHEETS: HOJA DE CALCULO COLABORATIVA EN LINEA, SLIDES: CREADOR DE
PRESENTACIONES COLABORATIVA, KEEP: HERRAMIENTA PARA EL ARCHIVO DE NOTAS Y
APUNTES, SITES: HERRAMIENTA WEB, Y FORMS: HERRAMIENTA PARA LA CREACION DE
FORMULARIOS Y ENCUESTAS INTELIGENTES), DE LA UNIDAD ORGANIZATIVA IDENTIFICADA CON
EL NOMBRE DE DOMINIO CONTRALORIADEARAUCA.GOV.CO”

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER
1.1. Descripcién

La Contraloria Departamental de Arauca como organo de control fiscal territorial atiende a la comunidad en
general del Departamento de Arauca y demas partes interesadas. Para cumplir con sus objetivos misionales
procura adoptar, mantener y optimizar los servicios de tecnologias de la comunicacion, en aras de garantizar
una linea de permanente eficiencia administrativa. La Contraloria Departamental de Arauca requiere para
su funcionamiento de canales formales de comunicacion y herramientas para facilitar la comunicacién con
los sujetos de control, con los proveedores de bienes y servicios y con la ciudadania en general. Dentro de
ellas se encuentra el correo electronico como canal institucional y formal de comunicacion mas importante.

1.2. Justificacion

Es obligacion de la Contraloria Departamental de Arauca brindar canales de comunicacion permanentes y
eficaces para una gestion administrativa acorde con las necesidades de la entidad, por tal motivo se hace
necesario la adquisicion de este servicio para dar continuidad a la operacién institucional.

1.3. Anadlisis de conveniencia

La Contraloria Departamental de Arauca es una entidad publica de control del nivel territorial que debe
brindar canales de comunicacion optimos y la curva de experiencia en la utilizacion de esta herramienta, el
manejo del ambiente del producto, su versatilidad, utilidades, compatibilidad, le han permitido al equipo de
la CDA mejorar las capacidades de manejo de las TIC’s que facilitan el desarrollo de su misionalidad.

1.4. Analisis de oportunidad

De conformidad con la situacién expuesta anteriormente se debe adquirir a la menor brevedad posible el
servicio de quince (15) licencias de uso por un término de doce (12) meses para la Contraloria Departamental

de Arauca, vigencia fiscal 2028, de los servicios asociados a la plataforma Google WORKSPACE BUSINESS
STANDARD - 2TB.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, ESPECIFICACIONES ESENCIALES Y
REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS
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Objeto: “ADQUISICION DE SERVICIOS DE RENOVACION DE QUINCE (15) LICENCIAS DE USO POR
UN (01) ANO PARA LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DE ARAUCA, VIGENCIA FISCAL 2026, DE
LOS SERVICIOS ASOCIADOS A LA PLATAFORMA GOOGLE WORKSPACE BUSINESS STANDARD -
2TB, (GMAIL: SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL, DRIVE: UNIDAD DE
ALMACENAMIENTO EN LA NUBE, MEET: SERVICIO DE VIDEOCONFERENCIAS Y VIDEOLLAMADAS
SEGURAS Y DE ALTA CALIDAD, CALENDAR: PROGRAMADOR DE REUNIONES, EVENTOS Y
RECORDATORIOS DE ACTIVIDADES, CHAT: SERVICIO DE CHAT Y MENSAJERIA DESDE EL
INTERFAZ DE GMAIL, JAMBOARD: EXTRACTOR DE CONTENIDOS WEB, DOCS: PROCESADOR DE
TEXTO COLABORATIVO EN LINEA, SHEETS: HOJA DE CALCULO COLABORATIVA EN LINEA,
SLIDES: CREADOR DE PRESENTACIONES COLABORATIVA, KEEP: HERRAMIENTA PARA EL
ARCHIVO DE NOTAS Y APUNTES, SITES: HERRAMIENTA WEB, Y FORMS: HERRAMIENTA PARA LA
CREACION DE FORMULARIOS Y ENCUESTAS INTELIGENTES), DE LA UNIDAD ORGANIZATIVA
IDENTIFICADA CON EL NOMBRE DE DOMINIO CONTRALORIADEARAUCA.GOV.CO”

Clasificacién de Bienes y Servicios UNSPC

Cédigo — Producto UNSPSC Nombre - Producto

81112102 Proveedor de servicio de correo electronico

Caodigo - Segmento Cédigo - Familia Cédigo - Clase
81000000 81110000 81112100

2.1. Condiciones y caracteristicas técnicas de los servicios requeridos, relacionados con la
renovacion de la plataforma Google Workspace, ediciéon Business Standard.

Para el cumplimiento del objeto contractual deberan suministrarse los siguientes elementos:

- Servicios asociados: Gmail: Servicio de correo electrénico institucional, Drive: Unidad de almacenamiento
en la nube, Meet: Servicio de videoconferencias y videollamadas seguras y de alta calidad, Calendar:

- Programador de reuniones, eventos y recordatorios de actividades, Chat; servicio de chat y mensajeria
desde el interfaz de Gmail, Jamboard: Extractor de contenidos Web, Docs: Procesador de texto
colaborativo en linea, Sheets: Hoja de calculo colaborativa en linea, Slides: Creador de presentaciones
colaborativa, Keep: Herramienta para el archivo de notas y apuntes, Sites: Herramienta para la creacion
de sitios Web, y Forms: Herramienta para la creacion de formularios y encuestas inteligentes.

- Correo electrénico empresarial personalizado y seguro 15 Cuentas de usuario con licencias activas.
- Videoconferencias de 150 participantes y funcion de grabacion.

- 2 TB de almacenamiento por usuario compartido en la organizacion.

- Controles de seguridad y administracion.

- Asistencia estandar (posibilidad de pagar la actualizacién al plan de asistencia mejorada).

- Entregar certificado de adquisicién o renovacion de las licencias de correos electrénicos institucionales
con su respectiva migracion.

- Implementar la politica de seguridad en la plataforma de correos.
- Entregar usuario y contrasefia de la plataforma dé administracion de correos electronicos.
- Realizar soporte remoto de la plataforma de correos en caso de que la entidad lo requiera.
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Condiciones técnicas exigidas

El oferente debera acreditar que cuenta con la capacidad técnica y operativa necesaria para suministrar,
renovar, activar, configurar y brindar soporte a las quince (15) licencias de Google Workspace Business
Standard requeridas por la Contraloria Departamental de Arauca.

Para tal efecto, debera garantizar como minimo:

» Contar con la capacidad técnica y operativa para realizar la renovacion y activacion de las quince
(15) licencias de Google Workspace Business Standard, de conformidad con las especificaciones
técnicas establecidas en el presente proceso.

» Garantizar la continuidad del servicio durante el término contratado, correspondiente a un (1) afo.

* Realizar, cuando sea requerido por la entidad y de acuerdo con las condiciones del servicio
contratado, la configuracion y parametrizacion de las cuentas institucionales asociadas al dominio
contraloriadearauca.gov.co.

* Brindar soporte técnico durante la vigencia del servicio respecto de las licencias objeto de la
contratacion, asi como atender las solicitudes que formule la entidad relacionada con el
funcionamiento, administracién y uso de las mismas.

¢ Garantizar la correcta activacion y funcionamiento de las licencias contratadas y, en caso de
presentarse fallas atribuibles al servicio suministrado, realizar las gestiones necesarias para su
solucién.

* Suministrar a la entidad la informacion y documentacion necesaria que permita verificar la activacion
y vigencia de las quince (15) licencias contratadas.

» Garantizar la confidencialidad y seguridad de la informacién a Ia que tenga acceso con ocasion de
la ejecucion del contrato, de conformidad con las obligaciones legales aplicables.

» Contar con canales de atencion y soporte técnico para la recepcién y gestién de las solicitudes que
formule la Contraloria Departamental de Arauca durante la ejecucioén del contrato,

* En caso de requerirse labores de configuracion, parametrizacion o migracion de informacion para la
puesta en funcionamiento del servicio, estas deberan realizarse de manera coordinada con el
supervisor del contrato y sin afectar la continuidad del servicio institucional.

El oferente debera acreditar, mediante los documentos que se establezcan en la Invitacion Publica, Ia
capacidad para prestar el servicio objeto de la contratacion, sin que se exija una condicion empresarial,
certificacion, alianza comercial o estructura organizacional determinada, salvo aquellas que resulten
estrictamente necesarias para acreditar el cumplimiento de las especificaciones técnicas requeridas.

Ser un Partner Premier de Google, Cuya empresa u organizacion sea especializada en los productos de
Google Workspace, con una experiencia general minima de 3 afios. Debe contar por lo menos con 1
ingeniero experto y certificados en Colombia como Professional Google Workspace Administrator.

El proveedor debera contar con un &area exclusiva de soporte y acompafiamiento habilitando canales de
comunicacion directos de la Contraloria Departamental de Arauca con el personal de soporte.

El proveedor debe prestar el servicio de soporte técnico, administracién de cuenta de facturacion y licencias.

3. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR Y FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE
SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION
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3.1. ldentificacién del contrato

De acuerdo con la tipologia el contrato que se debe celebrar corresponde a un contrato de servicios que,
por derivarse de un proceso de seleccion de minima cuantia, se configura con la aceptacion de la oferta que
por menor valor se haya presentado, siempre que cumpla con los requisitos exigidos en la invitacién publica
correspondiente.

3.2. Fundamentos juridicos que soportan la modalidad de seleccion

El preceso de seleccién y el contrato que llegare a suscribirse como resultado del mismo estara sometido a
la legislacion y jurisdiccion colombiana y se regira por las normas de la Ley 80 de 1993, articulo 2, numeral
2, literal b) de la Ley 1150 de 2007, articulo 94 de la ley 1474 de 2011 y Subseccion 5 — Minima Cuantia
Articulos 2.2.1.2.1.5.1 y 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 1860 de 2021,
asi como por las demas disposiciones legales que las complementen, modifiquen o reglamenten.

3.3. Modalidad de seleccion

De acuerdo con el objeto a contratar y el presupuesto asignado para ello, la modalidad de seleccion es la
de minima cuantia de conformidad con la Ley 1150 de 2007, |a Ley 1474 de 2011 y el Decreto 1082 de 2015,
modificado por el Decreto 1860 de 2021, teniendo como Unico factor de seleccion el precio.

3.4. Supervision

La coordinacion y control en la ejecucion del contrato a suscribirse como resultado del presente proceso de
seleccion, la ejercera el Técnico Operativo, codigo 314, grado 01, adscrito al grupo administrativo y financiero
de la Contraloria Departamental de Arauca o quien haga sus veces. Para estos efectos, el Supervisor estara
sujeto a lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 4 de la Ley 80 de 1993.

4. ANALISIS ECONOMICO

Teniendo en cuenta que la Contraloria Departamental de Arauca tiene registrada la adquisicion de estos
bienes en su Plan de Adquisiciones, ello indica que dentro de su presupuesto aprobado para la vigencia
fiscal 2026, existen recursos suficientes para amparar dicha contratacion.

El Analisis de Mercado se realizd teniendo en cuenta los precios aportados por tres (3) empresas que ofrecen
este servicio. La informacion que consta en medio documental, anexos a los presentes estudios de mercado,
permitié definir un presupuesto oficial incluyendo IVA y todos los costos directos e indirectos derivados de
la presente contratacion.

Es de aclarar que realizaron mas de 12 solicitudes a empresas afines con la prestacion de dicho servicio y
solo se obtuvo respuesta por parte de tres (3) de ellas. Con la siguiente informacion recopilada se elabord
el presupuesto de la Contraloria Departamental de Arauca, el cual debera comprender todos los costos
directos e indirectos e impuestos de ley. Este presupuesto se debe proyectar para la fecha de presentacion
de la propuesta.

Teniendo como referente los precios actuales del mercado, arrojan el siguiente resultado:

COTIZANTE 1 COTIZANTE 2 COTIZANTE 3 COSTO PROMEDIO

$11,395,440.00 $11,100,000.00 $10,788,060.00 $11,094,500.00

© Cra. 22 N2 18-32. Arauca— Arauca @) comunicaciones@contraloriadearauca.gov.co

Pagina4 de 9




DEPARTAMENTAL DE ARAUCA

. Fecha

)

(@
&~ ESTUBIO PREVIG 11 de agosto de 2026
CONTRALORIA Proceso de Contratacion SMC-011-2026-CDA.

HISTORICO DE CONTRATOS

Revisada la plataforma del SECOP, se encontraron procesos de contratacion en condiciones similares
celebrados por otras entidades publicas, es de aclarar que dichos procesos son por diferentes cantidades.

Contrato No. MC-011-2022
Fecha 26 de julio de 2022
Adquisicion de licencias de Google Workspace Business starter y servicio de alojamiento con
Objeto servidor dedicado para el sitio web www.idermeta.gov.co del Instituto del Deporte y Recreacién
del Meta -IDERMETA
Valor $28.000.000
Contratante Instituto del Deporte y Recreacion del Meta — IDERMETA.
Contratista SCLUCIONES DE ALTA CALIDAD LA UE ]
Contrato No. EP 309
Fecha 03 de agosto de 2022
Contratar a una persona juridica para el suministro de licencias Google Workspace Business
Objeto Starter, para la Empresa de Energia Eléctrica del Departamento del Guaviare —
ENERGUAVIARE S. A. ES.P.
Valor $33.628.265
Contratante Empresa de Energia Eléctrica del Departamento del Guaviare — ENERGUAVIARE S. A. E.S.P.

5. PRESUPUESTO OFICIAL

Para el presente proceso de Seleccion de Minima Cuantia incluidos impuestos legales vigentes al momento
de la apertura y demds costos directos o indirectos que la ejecucion del contrato conlleve, esta proyectado
un valor de ONCE MILLONES NOVENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS PESOS CON CEROQO CENTAVOS
($11,094,500.00).

Certificado de Disponibilidad Presupuestal

Para la contratacién del objeto descrito la Contraloria Departamental de Arauca cuenta con disponibilidad
presupuestal suficiente para adelantar el presente proceso contractual, soportada en el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 134 del 5 de agosto de 2026, con cargo al rubro:
.1.2.02.02.008.003.01.05.02.05-SERVICIOS DE SUMINISTROS DE APLICACIONES (CONTRALORIA),
por valor de ONCE MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS CON CERO CENTAVOS ($11.200.000,00).

6. DELIMITACION DE CONDICIONES DE TIEMPO, MODO Y LUGAR

El plazo de ejecucién del contrato serd de quince (15) dias calendario, contados a partir del
perfeccionamiento del contrato. La vigencia de las licencias sera de doce (12) meses, contados a partir de
la fecha efectiva de activacion y renovacion de las mismas, de acuerdo con las condiciones establecidas en
el contrato y en la propuesta presentada por el contratista.

7. FORMA DE PAGO

La CONTRALORIA pagara al CONTRATISTA el 100% del valor que resulte de la ejecucion del presente
contrato en pesos colombianos, previa constancia Yy soportes de emision y planillas de pago de aportes a
seguridad social, asi como la entrada de Almacén de ser necesario y certificacion de cumplimiento suscrita
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por el Supervisor del contrato, dentro de los quince (15) dias siguientes a la emision y presentacion de la
respectiva factura.

8. REQUISITOS PARA LA EJECUCION

Para la ejecucién del contrato se requiere:

» Registro Presupuestal del Contrato.

e Constitucion de garantias por parte del contratista.
« Aprobacion de garantias por parte de la entidad

e Acta de inicio

9. Fechay lugar de ejecucion

La ejecucion del contrato que resulte del presente proceso de seleccion de minima cuantia se llevara a cabo
en el municipio de Arauca. Las actividades de renovacién, activacion y configuracion de las quince (15)
licencias de Google Workspace Business Standard se realizaran de manera virtual y/o remota sobre las
cuentas institucionales de la Contraloria Departamental de Arauca, y, cuando sea requerido, en las
instalaciones de la Entidad, ubicadas en la Carrera 22 No. 18-32.

Las actividades deberan ejecutarse dentro del plazo de quince (15) dias calendario, contados a partir del
perfeccionamiento del contrato, previa coordinacién con el Supervisor designado por la Entidad. La vigencia
de las licencias sera de doce (12) meses, contados a partir de la fecha efectiva de su activacién y renovacion.

10. OBLIGACIONES

10.1. Obligaciones del contratista

El Contratista debera responder juridicamente conforme al acatamiento de las normas legales vy
procedimientos establecidos para este fin, con el objeto contratado conforme a las especificaciones,
necesidades y caracteristicas técnicas, exigidas en este proceso.

10.1.1 Obligaciones generales

o Prestar los servicios con el personal y elementos propuestos; cualquier cambio sera previamente
autorizado por el supervisor siempre que no sea de perfil inferior al ofertado.

¢ Actuar de buena fe diligentemente para con el supervisor y la Contraloria Departamental de Arauca,
teniendo en cuenta que el contratista se considera un colaborador del Estado en cumplimiento de los
fines sociales que busca la contratacion, acorde con el estatuto. Por lo cual, ademas debera avisar
oportunamente aquellos aspectos que pueden generar obstaculo para el desarrollo de la prestacién del
servicio.

e Presentar informe de ejecucion previo al pago y demas soportes documentales y cada vez que sea
requerido por el supervisor.

s Suscribir actas de inicio, finalizacién y liquidacion.

« Cobrar los servicios suministrados y certificados por el supervisor, con cargo al contrato, para lo cual
debera radicar cuenta, con todos los soportes documentales requeridos por la Contraloria Departamental
de Arauca.
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* Pagar y asumir los impuestos a que haya lugar, asi como las demés obligaciones legales y tributarias
que le competen de acuerdo con el marco normativo.

* Las demas que por naturaleza del contrato se requieran en el transcurso de la misma

10.1.2 Obligaciones especificas

* Suministrar instaladas y en funcionamiento las licencias Workspace de Google con las especificaciones
acordadas.

* Autorizar el uso del programa bajo la movilidad de sesioén de uso o licencia de uso.
* Mantener el correcto funcionamiento del software.

» Corregir o reparar los fallos del software.

* Mantener y garantizar la confidencialidad de Ia informacién.

* Mantener y garantizar la proteccion de datos personales.

* Prestar el servicio postventa, directo o por medio del desarrollador de la licencia, y apoyo técnico y
atencion a PQRS relacionados con el licenciamiento contratado.

* Garantizar que cuenta con el personal idéneo para la debida instalacion, parametrizacion, configuracion
y migracion del servicio objeto del contrato.

* Constituir las garantias que se dieron en la relacién contractual y se han estipuladas por la Contraloria
Departamental de Arauca.

* Las demas que se puedan derivar por la naturaleza del contrato.

10.2. 10.2. Obligaciones de la contraloria

*» Constituir el compromiso presupuestal que garantice el giro de los recursos del contrato.

* Pagar el valor pactado en el contrato en las condiciones establecidas, siempre y cuando el supervisor
certifique el cumplimiento del objeto contractual.

* Designar el supervisor del contrato dentro de los términos que no afectan el desarrollo normal del mismo.

* Evaluar y aprobar a través del supervisor del contrato los informes presentados por el contratista
establecidos para tal fin.

» Vigilar que se efectuen y sean efectivas las obligaciones del contrato.

* Concurrir a la finalizacién y liquidacion del contrato en el término legal.

* Las demas estipuladas por la ley y que se desprendan de la naturaleza del contrato.

* Proporcionar el acceso para la configuracién de las cuentas de Workspace para los usuarios.

» Garantizar la colaboracion de los funcionarios en la entrega de la informacion que sea requerida para la
realizacién de la configuracion, en caso de ser necesario

11. ESTUDIO, CRITERIOS DE VERIFICACION Y CALIFICACION DE LAS PROPUESTAS

Para el estudio, verificacion y calificacion de las propuestas, el Contralor Departamental de Arauca designara
un evaluador que se encargara de comprobar las propuestas, conforme a los términos y condiciones
previstas en la Invitacion Publica y en las adendas que lo modifiquen o adicionen, de lo cual se elaborara un
informe que se pondré a disposicién de los proponentes.
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Una vez finalizado el cierre de la Invitacion Ptblica se procede a realizar la evaluacion de la capacidad
juridica, la experiencia minima y el cumplimiento de las condiciones técnicas exigidas, la cual sera publicada
durante un (1) dia habil; en esta misma etapa, y si procede una aclaracion y/o correccion de acuerdo a la
aplicacion de la ley, se efectuara antes del plazo establecido para el cierre del proceso, el cual se indicara
en el cronograma de la invitacién y el oferente debera realizarla en el término indicado por la Contraloria
Departamental de Arauca. Posteriormente se procedera a la publicacion del informe de evaluacion de
acuerdo con lo estipulado en el cronograma establecido en la invitacion pablica del proceso de seleccion.

12. TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS PREVISIBLES Y GARANTIAS
EXIGIBLES

Con base en el desarrollo legal, jurisprudencial y doctrinal existente sobre el principio de ecuacion contractual
(Articulos 27 y 28 Ley 80 de 1993), o del equilibrio economico del contrato, los riesgos previsibles que puedan
afectar la equivalencia econémica del contrato que llegare a adjudicarse para contratar este servicio serian
inherentes al funcionamiento de la persona natural o juridica, que se imputan exclusivamente al contratista
afectado, y no a la Contraloria Departamental de Arauca.

El Riesgo Operacional

Surge por la incorrecta estimacion del costo del servicio prestado, instrumentos, personal comprometido y
demas factores operacionales. Este riesgo es asumido por el contratista.

A partir de la fecha de suscripcion del Contrato, la CONTRALORIA asume, Unica y exclusivamente, los
efectos derivados de los riesgos que se relacionan a continuacion:

Los efectos desfavorables originados en normas, disposiciones o directrices que adopte la CONTRALORIA
durante la ejecucion del contrato y que sean aplicables al contrato, con excepcion de normas tributarias o
fiscales que, dado su contenido general, son cargas impuestas a toda persona en Colombia. La entidad ha
elaborado los estudios previos de la contratacion determinando con claridad los aspectos economicos y
técnhicos del contrato, adoptando todas las medidas para garantizar que se contrate con la mejor calidad, la
mejor oferta, al mejor precio. Asi aminora los riesgos derivados de la contratacion. Para garantizar la
ejecucion satisfactoria del contrato designara un supervisor que llevara a cabo el seguimiento y control del
mismo y orientara al contratista en aquellos aspectos que éste requiera.

12.1. Exigencia de Garantias

Cumplimiento del contrato: De todas y cada una de las obligaciones que de acuerdo con este Contrato le
correspondan, su cuantia es igual al diez por ciento (10%) del valor total del mismo y su término sera el
correspondiente al plazo pactado para el cumplimiento de las obligaciones y cuatro (4) meses mas.

Calidad del servicio: Por cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato y su término
sera el correspondiente al plazo pactado para el cumplimiento de las obligaciones y cuatro (4) meses mas.

Pago de salarios v prestaciones sociales: Por cuantia equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total
del contrato y su término sera el correspondiente al plazo pactado para el cumplimiento de las obligaciones
y tres (3) aflos mas.
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yartamental de Arauca

DO CUADROS CISNEROS

Nombres y apellidos Cargo Firmas
Reviso Mirna Judith Blanco Quenza Profesional Universitario
GPRFJC
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