INFORME DE EVALUACION TECNICA CONTRATAR EL SERVICIO DE MENSAJERIA URBANA
Y NACIONAL (DOCUMENTOS-PAQUETES) DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS ESTABLECIDAS POR EL HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA DE IBAGUE E.S.E.
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Aspecto técnico:

El Hospital Federico Lleras Acosta de Ibagué Tolima E.S.E. el dia 2 de junio de 2026 se recibe correo de
cotizacion y documento tecnico del unico proveedor para generar evaluacion tecnica para CONTRATAR
EL SERVICIO DE MENSAJERIA URBANA Y NACIONAL (DOCUMENTOS-PAQUETES) DE
ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS ESTABLECIDAS POR EL HOSPITAL FEDERICO

LLERAS ACOSTA DE IBAGUE E.S.E.

De la solicitud de ofertas enviadas a los correos  jorge.ramirez@4-72.com.co,
axl.perdomo@servientrega.com, supervisorcomercial.ibague@interrapidisimo.com, solo se recibio
cotizacién de Servientrega S.A. con Nit.860.512.330-3

SERVIENTREGA S.A.

Especificaciones tecnicas
Cumple

Distribucion de documentos con prueba de entrega — Urbano 24 Horas —

Regional 48 Horas — Nacional 72 Horas s
Distribucién de documentos con devolucion de copia con sello o firmada de

recibido — Urbano 24 Horas — Regional 48 Horas — Nacional 72 Horas S
Entrega de documentos exprés — Urbano 24 Horas — Regional 48 Horas —

Nacional 72 Horas S|
Encomiendas Urbanas y Nacionales — Urbano 24 Horas — Regional 48 Horas —

Nacional 72 Horas S
Manejo de Paquetes Paqueteria Urbana - Urbano 24 Horas - Paqueteria

Nacional — Nacional 72 Horas S|

Cobertura y tiempos de entrega; urbana: 1 dia habil, dos intentos, rastreo y
seguimiento, prueba de entrega, devoluciones, peso maximo 2 kg, dimensiones;
sobres, documentos y pequefos paquetes. o

Servicios electrénicos de mensajeria SMS certificado: caracteristicas; validez
juridica, Beneficios; envié masivo de SMS simples y certificados. gl

Cada uno de los servicios contratados debera poder ser seguido en plataforma
electrénica via web para llevar la trazabilidad de entrega del envio. gl

La empresa debera presentar el cuadro de tiempos de entrega de cada uno de
los servicios desde la ciudad de Ibagué presentados en la propuesta comercial
dependiendo del destino S|

Se concluye que la propuesta presentada por Servientrega S.A. con Nit. 860.512.330-3 se ajusta a la
exigencias técnicas requeridas en el estudio previos para la CONTRATAR EL SERVICIO DE
MENSAJERIA URBANA Y NACIONAL (DOCUMENTOS-PAQUETES) DE ACUERDO A LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS ESTABLECIDAS POR EL HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA

DE IBAGUE E.S.E.

La anterior evaluacién es suscrita en la ciudad de Ibagué a los cuatro (4) dias del mes de junio de 2026
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