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ESTUDIOS PREVIOS

Estudios Previos para la Contratacion directa de la prestacion de servicios que tiene como
objeto: "PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO EN ACCIONES DE ATENCION Y ACOMPANAMIENTO
PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE ASEGURAMIENTO EN SALUD EN ARTICULACION CON
LOS PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS DE INSPECCION,
VIGILANCIA Y CONTROL A LAS EPS E IPS EN EL MUNICIPIO DE OCANA, NORTE DE SANTANDER".

Como parte de la Planeacién Contractual del municipio de Ocana Norte de Santander, a
continuacién, se presenta el Estudio de Conveniencia y Oportunidad requerido que mas
adelante se detalla, en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 80 de 1993; articulo 87 de la Ley
1474 de 2011 y el arficulo 2.2.1.2.1.4.9. Del Decreto 1082 de 2015, que determina que los
Contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucion
de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales. Las
Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contrataciéon directa la prestacion
de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté en
capacidad de ejecutar el objefo del conirato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la
idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el drea de que se trate. En este caso, no
es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el
ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion comresponden a aquellos de naturaleza
intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de
la Entidad Estatal; asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o
asistenciales.

la Entidad Estatal, para la contratacion de trabajos artisticos que solamente puedan
encomendarse a determinadas personas naturales, debe justificar esta situacion en los estudios
y documentos previos.

1. Necesidad que se busca satisfacer:

Que, la Constitucién Politica de 1991 establece en el Articulo 20. Son fines esenciales del Estado:
servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los
principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos
en las decisiones que los afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de
la Nacioén; defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la
convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. Las autoridades de la Republica estdn
instituidas para proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes,
creencias, y demdas derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes
sociales del Estado y de los particulares.

El Municipio de Ocafa como entidad puUblica del nivel territorial que cuenta con personeria
juridica, patrimonio propio, autonomia administrativa y financiera, le corresponde prestar los
servicios publicos que determine la ley, construir las obras que demande el progreso local,
ordenar el desarrollo de su teritorio, promover la participacién comunitaria, el mejoramiento
social y cultural de sus habitantes y cumpilir las demds funciones que le asignen la Constitucion
y las leyes.
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En este sentido, la Constitucion Politica de 1991y el articulo 91 de la Ley 136 de 1994, modificado
por el articulo 29 de la Ley 1551 de 2012 definen que son atribuciones del Alcalde dirigirla accién
administrativa del municipio; asegurar el cumplimiento de las funciones y la prestacién de los
servicios a su cargo, ordenar los gastos y celebrar los contratos y convenios municipales de
acuerdo con el plan de desarrollo econdmico, social y con el presupuesto, observando las
normas juridicas aplicables, velar por el cumplimiento de las funciones de los empleados oficiales
municipales y dictar los actos necesarios para su administraciéon, entre otras.

Asi mismo, el Articulo 6° de la Ley 1551 de 2012 que modifica el articulo 3° de la Ley 136 de 1994
establece que le corresponde al municipio, entre otras funciones 1. Administrar los asuntos
municipales y prestar los servicios publicos que determine la ley. 2. Promover alianzas y sinergias
publico-privadas que contribuyan al desarrollo econdmico, social y ambiental del municipio y
de la regién, mediante el empleo de los mecanismos de integracion dispuestos en la ley. 3.
Procurar la solucién de las necesidades bdasicas insatisfechas de los habitantes del municipio, en
lo que sea de su competencia, con especial énfasis en los nifios, las nifias, los adolescentes, las
mujeres cabeza de familia, las personas de la tercera edad, las personas en condicién de
discapacidad y los demds sujetos de especial proteccion constitucional. 4. Las demds que
sefnale la Constitucion y la Ley.

Para cumplir con todas las funciones y competencias constitucionales, legales y reglamentarias,
el Municipio requiere de una organizacién administrativa, del personal de planta y contratistas
y de unos recursos financieros, logisticos y econdmicos que permita apoyar la gestién de cada
una de las dependencias administrativas y operativas que tiene la Entidad.

La Secretaria de Desarrollo Humano del Municipio de Ocaiia, Norte de Santander, en ejercicio
de las competencias asignadas por la normatividad vigente en materia de aseguramiento en
salud, debe desarrollar acciones permanentes de inspeccién, vigilancia y control sobre las
Entidades Promotoras de Salud, con el propédsito de verificar el cumplimiento de las obligaciones
relacionadas con la afiliacion, permanencia, acceso efectivo a los servicios de salud, garantia
de derechos de los usuarios y calidad en la prestaciéon de los servicios.

Como resultado de las auditorias y actividades de inspeccidn, vigilancia y control realizadas a
las EPS, se genera un importante volumen de informacién que requiere ser registrada,
organizada, vdlidada, consolidada de manera permanente, con el fin de identificar
oportunidades de mejora, realizar seguimiento a los compromisos adquiridos por las entidades
auditadas y fortalecer los procesos de aseguramiento en salud del municipio. La adecuada
gestién de esta informacién constituye un insumo esencial para la foma de decisiones, la
formulacién de planes de mejoramiento y el cumplimiento de los requerimientos efectuados por
los organismos de control y las autoridades del sector salud.

En consecuencia, se hace necesaria la contratacion de una persona que brinde apoyo en la
implementaciéon de acciones para el registro y andlisis de la informaciéon relacionada con el
aseguramiento en salud de la poblacion beneficiada, permitiendo consolidar bases de datos,
verificar la calidad y consistencia de la informacion, realizar seguimiento a las situaciones
identificadas, apoyar la elaboraciéon de informes, fortalecer el monitoreo de los indicadores de
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aseguramiento y contribuir al cumplimiento de las acciones de mejora derivadas de las
auditorias.

Con esta contratacion se fortalecerd la capacidad institucional de la Secretaria para garantizar
una gestion eficiente de la informacién, optimizar los procesos de inspeccién, vigilancia y
control, mejorar el seguimiento al desempefio de las EPS y contribuir al cumplimiento de las
metas establecidas en el Plan Territorial de Salud y el Plan de Desarrollo Municipal, asegurando
una administracion publica eficiente, transparente y orientada a la proteccién del derecho
fundamental a la salud de los habitantes del municipio de Ocafia, Norte de Santander.

La modalidad de contratacion aplicable en este caso es la contratacién directa por servicios
profesionales y de apoyo a la gestion, de acuerdo al articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de
2015y el Manual de Contrataciéon del Municipio de Ocania.

El perfil requerido se ajusta a lo indicado por Colombia Compra Eficiente en los Lineamientos
Generales para la Expedicion de Manuales de Contratacion. La hoja de vida propuesta para la
prestacion del servicio cumple a satisfaccion con las calidades y experiencia exigidas.

Que de acuerdo con lo sefialado en el numeral 7 del articulo 25 de la ley 80 de 1993 el articulo
87 de la ley 1474 del 2011 y el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del decreto 1082, el municipio de Ocafa a
través de la Secretaria de Desarrollo Humano requiere adelantar procesos contractuales para
levar a cabo el proyecto denominado DESARROLLO DE ESTRATEGIAS DE INSPECCION,
VIGILANCIA Y CONTROL EN SALUD Y PROTECCION SOCIAL EN EL MUNICIPIO DE OCANA.

Dentro del Plan de Desarrolio "OCANA RENOVADA 2024-2027" en su EJE ESTRATEGICO: BIENESTAR
SOCIAL Y DESARROLLO ECONOMICO, y en su PROGRAMA: 1903- INSPECCION, VIGILANCIA Y
CONTROL INICIATIVA: REALIZACION DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL A LAS EPS EN
CUANTO A AUDITORIAS EN LA PRESTACION DE SERVICIO EN SALUD Enmarcado bajo el cédigo
BPIN 2024544980009.

Adicionalmente y teniendo en cuenta lo establecido en el Articulo 2.2.1.1.1.4.1. Del Decreto 1082
de 2015 y en la guia para la elaboracién de los Estudios del Sector de Colombia Compra
Eficiente, la entidad requiere contratar personal para Apoyar a la Administracién Municipal.

Por estas razones, es necesario realizar la contratacién de una persona natural, que ejerza
funciones anteriormente mencionadas. Teniendo en cuenta que actualmente la planta
globalizada no cuenta con personal para que desarrolle estas labores.

Una vez estudiada y evaluada la necesidad se observa que la entidad en su planta de cargos
de funcionarios de la administracién municipal y como en la actualidad no existe el personal
suficiente ni disponible para que apoye las actividades referidas anteriormente; razén por la cual
se hace necesaria la contratacién de personal una persona natural que tenga las calidades
exigidas.

2. Modalidad de seleccién del contratista y fundamentos juridicos:

De acuerdo con la ley 1150 de 2007, la ley 80 de 1993, y el Decreto 1082 de 2015, el presente
proceso se realizard bajo la modalidad contratacion directa.
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Que conforme al literal h) del numeral 4, del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, procede la
confratacién directa para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, |...).

Ademds de lo anterior, también le son aplicables las demas normas concordantes con la
materia, que rijan o lleguen a regir los aspectos del proceso de seleccién.

En lo que no se encuentra particularmente regulado, se aplicardn las normas de la funcién
administrativa, el Coédigo Contencioso Administrativo, las normas Civiles y Comerciales
colombianas vigentes.

3. Objeto por contratar:

El objeto del presente proceso es: "PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO EN ACCIONES DE
ATENCION Y ACOMPANAMIENTO PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD EN ARTICULACION CON LOS PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y RESULTADOS DE LAS
AUDITORIAS DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL A LAS EPS E IPS EN EL MUNICIPIO DE OCANA,
NORTE DE SANTANDER".

4. I|doneidad y Experiencia

PERFIL CANTIDAD

Persona natural que acredite titulo técnico de
auxiliar de enfermeria y/o afines.

Deberd acreditar experiencia laboral minimo (3)
meses de experiencia relacionada.

5. Clasificacion, descripcion y cédigos:
El presente proceso se encuentra clasificado de la siguiente forma:

CODIGO UNSPSC DESCRIPCION
80111600 SERVICIOS DE PERSONAL TEMPORAL

6. Valor estimado del contrato:

En cumplimiento de los lineamientos de la Agencia Colombia Compra Eficiente y dada la
utilizacion comun de estos bienes, se estimé asignar el presupuesto necesario con base en las
contrataciones histéricas de la entidad, teniendo en cuenta los factores que directamente
inciden en el precio.

Ademas, se tiene como experiencia que los riesgos primordialmente de cumplimiento y calidad
del servicio se minimizan, en razén a que el pago se realizard con posterioridad a la prestacién
del servicio.
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El municipio de Ocana tiene un presupuesto para dicho proceso por valor de SIETE MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS ($7.500.000,00) M/CTE, incluido IVA y todos los impuestos y contribuciones
de ley, a que haya lugar.

7. Certificado de disponibilidad presupuestal:

El presupuesto para el presente proceso se encuentra respaldado con el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. CD 1264 de fecha de 10 de agosto de 2026 expedida por la
secretaria de hacienda municipal, con cargo al rubro: 2.3.2.02.02.009.19.024 Readlizacién de
inspeccioén, vigilancia y control a las EPS en cuanto a auditorias en la prestacién de servicios en
salud.

8. Especificaciones Minimas Técnicas y alcance del objeto:

EL CONTRATISTA debera realizar las siguientes actividades para dar cumplimiento al objeto del
conftrato:

ESPECIFICAS:

1. Brindar apoyoy acompanamiento en las jomadas de aseguramiento a realizar para
brindar oportunidades de acceso a la poblacién.

2. Apoyar en los procesos de auditorias que se requieran para la realizacion de la
inspecciodn, vigilancia y control a las EPS e IPS.

3. Brindar apoyo en la atencién y orientacion relacionados con los procesos de
aseguramiento a la poblacién.

4. Brindar apoyo en procedimientos generales de gestion administrativas respecto a
las actividades propias de los procesos de auditorias y de vigilancia y control
realizadas. Brindar atencidn, orientacién y acompafiamiento a los afiliados y
usuarios del Sistema General de Seguridad Social en Salud, facilitando la recepcién,
registro, seguimiento y gestion de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias (PQRS), de acuverdo con los procedimientos establecidos por la
Secretaria de Desarrollo Humano del Municipio de Ocana.

5. Readlizar visitas de seguimiento y verificacion a las EPS, IPS, dispensarios y demds
prestadores de servicios de salud del municipio, con el fin de identificar barreras de
acceso, dificultades en la atencién, entfrega de medicamentos, asignacién de citas
y demas situaciones que puedan afectar la garantia del derecho fundamental a la
salud, elaborando los respectivos informes y soportes.

6. Aplicarinstrumentos de evaluacion de satisfaccion a los usuarios de los servicios de
salud, recolectar, consolidar y analizar la informacién obtenida, identificando
oportunidades de mejora y situaciones que requieran seguimiento en el marco de
las acciones de inspeccion, vigilancia y control.

7. Apoyar el desarrollo de jornadas descentralizadas, actividades comunitarias y
espacios de atencién al usuario en los sectores urbanos y rurales del municipio de
Ocafia, orientando a la poblacién sobre sus derechos y deberes en salud y
facilitando la recepciéon y canalizacién de las solicitudes y necesidades
idenfificadas.
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8. Readlizar de manera diaria el reporte del seguimiento de la oferta en la matriz
dispuesta OneDrive que corresponda al plan operativo del plan de desarrollo, asi
como el cargue de las evidencias con los formatos documentales dispuestos

9. Apoyar la consolidacién, organizacion y actudlizaciéon de la informacién
relacionada con la atencién al usuario, las PQRS, las visitas de seguimiento, las
evaluaciones de satisfaccion y los hallazgos identificados durante las acciones de
aseguramiento en salud, suministrando los insumos requeridos para la evaluacion de
resultados y el seguimiento a las auditorias de inspeccién, vigilancia y control
realizadas a las EPS e IPS.

9. Cargas administrativas:

El contratista asumird el valor de la expedicién de las pdlizas (si a ello hay lugar) y demas gastos
administrativos relacionados con la ejecucién del contrato.

10. Cargas tributarias:

En razén a la ejecucién del presente contrato, el contratista deberd asumir todas las cargas
tributarias que se generen con ocasién de la celebracién del contrato tales como retencién en
la fuente, y demds a que haya lugar y esté obligado segun las disposiciones legales vigentes
para tal efecto.

11. Identificacion del Contrato por celebrar:

Por las caracteristicas del Objeto a contratar, el tipo de contrato a celebrar serd de PRESTACION
DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION.

12. Lugar de entrega del bien o servicio:

Se determina que el lugar para la entrega del servicio es el municipio de Ocafa Norte de
Santander acorde a las especificaciones técnicasy a la necesidad del servicio, de igual manera
el domicilio contractual es el municipio de Ocarfia, Norte de Santander.

13. Forma de Pago:

En caso de que el contratista esté obligado a facturar electronicamente, existe la obligacién de
presentar la factura electrénica validada previamente por la DIAN, como requisito necesario
para el pago, conforme a las disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020,
en concordancia con lo dispuesto en la Resolucion 0042 del 5 de mayo de 2020 y demds normas
gue los modifiquen, complementen o sustituyan.

El municipio de Ocana efectuard el pago del contrato generado por el presente proceso de la
siguiente forma:

Mediante la presentacion de TRES (3) pagos: cada uno por un valor de DOS MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS ($2.500.000,00) M/CTE, mes vencido, prestacién efectiva del servicio
contfratado, con previa aprobacién por parte del Supervisor, de la presentacion del informe de
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actividades adelantadas por EL CONTRATISTA, junto con las copias de los documentos que
acrediten el pago mensual de sus obligaciones derivadas de la vinculacién al sistema de
seguridad social en salud y pensiones, conforme a Ley y disponibilidad del PAC, los cuales
deberan cumplir las previsiones legales. Los pagos se realizaran dentro de los dias previstos por
el Municipio, siguientes a fecha de presentacion del certificado de cumplimiento firmado por el
supervisor del Contrato.

La Entidad no se hace responsable por las demoras presentadas en el tramite para el pago al
Contratista cuando ellas fueren ocasionadas por encontrarse incompleta la documentacién de
soporte o no gjustarse a cualquiera de las condiciones establecidas en el presente Contrato.

La Entidad hard las retenciones a que haya lugar sobre cada pago, de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes sobre la materia.

El Contratista debera acreditar para cada pago derivado del contrato, que se encuentran al
dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como
los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar, cuando corresponda, ademds
cada pago de acta parcial debe estar cubierto por el pago de seguridad correspondiente y
debe ser acorde al cobro realizado.

14. Plazo de ejecucién:

El plazo estimado para la ejecucién del presente contrato serd de TRES (3) MESES, que serdn
contados a partir de la fecha de inicio, segin aprobacién del contrato en la plataforma del
SECORP II.

15. Supervision:

La supervision, vigilancia y control en la ejecucion del contrato, serd ejercida por EL QUE SEA
DESIGNADO MEDIANTE ACTO ADMINISTRATIVO O POR EL ORDENADOR DEL GASTO, quien deberd
cumplir con las obligaciones contempladas en el contrato y en la ley 1474 de 2011.

16. Obligaciones de las partes:
a) Por parte del Contratista.

1. Cumplir con el objeto contractual.

2. Hacer los aportes al Sistema General de Seguridad Social Integral (Salud, Pensién y Riesgos
Profesionales).

3. El Contratista se obliga a asumir todos los gastos que genere el presente Contrato.

4. Cumplir con las demds instrucciones que le sean impartidas por el supervisor

b) Por parte del municipio:

1. Pagar oportunamente al contratista segun lo establecido en el contrato.
2. Resolver las peticiones presentadas por el contratista en los términos consagrados por la ley.
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3. Cumpliry hacer cumplir las condiciones pactadas en el contrato y en los documentos que de
él forman parte.
4. Designar el Supervisor para este contrato.

17. Riesgos previsibles que pueden afectar el equilibrio econémico del contrato:

De acuerdo con lo reglamentado en el Articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, se procede a tipificar,
estimary asignar los riesgos previsibles involucrados en la contratacién a realizar asi: El contratista
asumird por su cuentay riesgo, todos los imprevistos tanto econémicos como fisicos que conlleva
la ejecucién del contrato.

18. Garantias:

El contratista de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.4.5 del decreto 1082 de
2015, no estd obligado a constituir garantia toda vez que segun el tipo de la contratacion no lo
amerita.

Teniendo en cuenta lo anterior y dado que la forma de pago del contrato supedita la
cancelacion de la remuneracién al cumplimiento de las obligaciones propias del mismo segin
certificacion del supervisor y que las actividades del confrato no conllevan la entrega de
elementos que requieran ser amparados por una garantia y que adicionalmente en el contrato
se establece la posibiidad de aplicar las cldusulas excepcionales por incumplimiento del
contratista, la enfidad no considera necesaria la exigencia de garantias en el presente contrato.

19. Requisitos de Habilitantes dentro de la propuesta:
Se verificardn los siguientes requisitos habilitantes:

s Presentacion de la propuesta técnica y econémica

2. Copia documento de identidad

3. Registro Unico Tributario de la DIAN (RUT)

4. Certificado de dfiliacién al sistema de salud.

- Certificado RETHUS

6. Certificado de dfiliacién al sistema de pension.

7. Certificado de afiliacién a la ARL (se presentard una vez firmado el contrato)
8. Certificado de antecedentes de responsables fiscales (Contraloria)

9. Certificado de antecedes judiciales.

10. Cerificado de antecedentes disciplinarios (Procuraduria)

1. Certificado de medidas correctivas.

12. Certificado inhabilidades por delitos sexuales.

13, Certificado deudores alimentarios morosos REDAM.

14. Certificado médico de salud ocupacional.

15, Hoja de vida SIGEP Il con soportes de estudio y experiencia.

16.  Declaracion de bienesy rentas de la funcién publica sigep

17.  Declaracion juramentada sobre ausencia de inhabilidades e incompatibilidades
18.  Acuerdo de confidencialidad y no divulgacién de informacién reservada
19. Autorizacion de datos personales
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20. Pazy salvo emitido por Tesoreria Municipal
21. Pazy salvo emitido por la secretaria de Movilidad y Transito.
22. Certificacion Bancaria

20. JUSTIFICACION DE LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE.
El articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, establece:

“Arficulo 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestién,
o para la ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas
personas naturales. Las Entidades Estatales pueden confratar bajo la modalidad de
contrataciéon directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién con la
persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y
cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el
area de que se frate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido
previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza
intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de
la Entidad Estatal, asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o
asistenciales.

La Entidad Estatal, para la contrataciéon de trabajos artisticos que solamente puedan
encomendarse a determinadas personas naturales, debe justificar esta situacion en los estudios
y documentos previos”.

Que en cumplimiento de la disposicién legal trascrita la Alcaldia Municipal de Ocafa- Norte de
Santander, realizara la Contratacién de un profesional para satisfacer la necesidad expuesta de
manera directa, sin que sea necesario obtener varias ofertas, demostrando que el futuro
conftratista presenta muestra de idoneidad, diligencia y experiencia relacionada en esta drea,
criterio que serdn evaluados con la documentacién que acredite.

Se firma el presente estudio previo en el municipio de Ocana Norte de Santander, a los doce
(12) dias de agosto de 2026.
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