SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, Julio 31 de 2026

Sefior(a)

RENE GREGORIO BARBOZA PEREZ

Supervisor(a) contrato nro. CO1.PCCNTR.8947870 del 02 de febrero de 2026
Coordinador Académico Jornada Nocturna y Virtualizacién

Centro de Comercio y Servicios

Barranquilla

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual julio del ano
2026

Referencia: No CO1.PCCNTR.8947870 del afio 2026

ELIDA SOHADT JIMENEZ MEDINA, identificado con la cédula de ciudadania nro. 1.118.547.043 de Yopal,
en mi calidad de contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la
referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor del presente contrato es de VEINTIOCHO MILLONES CUATROCIENTOS
VEINTICUATRO MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS M/CTE ($28.424.982) incluido IVA de
conformidad con el régimen tributario a que pertenezca el contratista. Esta suma sera pagada por el SENA
al contratista de la siguiente manera: A) Un pago del mes de febrero por valor de CUATRO MILLONES
QUINIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS OCHENTA PESOS M/CTE ($4.579.580), B) cinco (5) pagos
mensuales, iguales y consecutivos, cada uno por valor de CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y
SIETE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($4.737.497), C) Un ultimo pago en el mes de
agosto por un valor de CIENTO CINCUENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS DIECISIETE PESOS M/CTE
(5157.917). Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de acuerdo con el cronograma
definido por la Direccién Administrativa y Financiera de la Direccidon General. En la cuenta de Ahorros No.
646803163 de BANCO BOGOTA, cuyo titular es el (la) contratista; ELIDA SOHADT JIMENEZ MEDINA; El valor
del contrato incluye todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas, contribuciones y demas
emolumentos relacionados con el cumplimiento del objeto contractual. PARAGRAFO SEGUNDO; El cambio
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de cuenta por parte del contratista debera ser informada al supervisor del contrato con el fin de surtir los
trdmites pertinentes. PARAGRAFO TERCERO: Para que el SENA pueda adelantar los tramites
administrativos para el pago, el contratista debe presentar la certificacion expedida por el supervisor del
contrato de cumplimiento y la certificacién de pagos de aportes al Sistema General de Salud, Pensién y
Riesgos Laborales, asi como el informe de ejecucion, la planilla de pago y los demas documentos necesarios
para el pago.

Plazo: Sera desde el 02 de febrero de 2026, hasta el 01 de agosto de 2026.
Objeto: 8-9302-451 Instructor: prestar servicios personales cardcter temporal para la formacién
profesional integral, en formacién regular titulada y complementaria para el programa formacién servicios

de recepcion hotelera.

Ejecucion mensual de actividades

Nro. Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

Desarrollar actividades de formacion

1 profesional en los programas definidos por el Impartir formacion Reporte Sofia Plus. — RMD
centro.
Entregar al equipo de sofia plus, la informacién | Entregados los

2 requerida para la asignacioén de rol y documentos al equipo Contrato y programacion
disponibilidad en el aplicativo Sofia

Impartir formacion

DESARROLLO
PUBLICITARIO
(3545822)

GESTION DEL
DESARROLLO
ADMINISTRATIVO E

Se realizé el comparativo INNOVACION (3466311)

respectivo entre los
listados de aprendices
virtuales. Y registro de
juicios

Hacer la evaluacion correspondiente a los
cursos asignados. ATENCION AL CLIENTE EN
LOS PROCESOS
ADMINISTRATIVOS

(3547977)

Programacion de horas
instructores.

Seguimiento en Proyecto
Productivo en Sofia y/o
Zajuna.
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Garantizar que se realicen los juicios
evaluativos de las competencias y fichas
asignadas (Tituladas y complementarias),
dentro de los 8 dias siguientes a la terminacidn
de las competencias a cargo que demuestre el
resultado de aprendizaje alcanzado por el
aprendiz.

Reuniones

Asistencia a los diferentes
eventos que se requieren

En virtud del principio de coordinacion, se
podran fijar reuniones, capacitaciones e
inducciones a las que debera asistir el
contratista, en aras de lograr un adecuado
cumplimiento de los objetivos y la calidad de la
formacion

Reuniones

Asistencia a los diferentes
eventos que se requieren

Aplicar los recursos didacticos establecidos en
el desarrollo curricular del programa de
formacion.

Recursos didacticos

Coadyuvar en las acciones de Retencion de las
fichas de formacidn que le han sido asignadas a
fin de cumplir con las metas de retencion.

Reuniones

Llamados de atencién,
correos.

Implementar los procesos de gestion
documental adoptados por la entidad

Presentacion de informe a
coordinacion

Informe mensual de
ejecucioén

Apoyar en las demas asignadas por el
supervisor que permitan el adecuado
seguimiento de la etapa lectiva y/o productiva.

En las circunstancias
requeridas.

Actas de Reunion

10

En virtud del principio de coordinacion entre las
partes, se debera dar cumplimiento a la
programacion de las fichas de formacion que le
sean asignadas en cada periodo, bien sea en
formacidn titulada o complementaria en las
modalidades presencial y virtual.

Sesiones en linea

Grabaciones

11

Aplicar los formatos dispuestos en la
plataforma compromiso en el marco del
Sistema de Gestion integrado de la entidad.

Formatos informe
mensual, actas

Obligaciones Generales

Acatar la constitucidn politica, la ley, los
principios de la contratacidn estatal y las demas
normas concordantes y complementarias

Obligaciones
Contractuales

Obligaciones
Contractuales

Responder por el adecuado y oportuno
cumplimiento de las obligaciones contraidas del
contrato (Electrénico o fisico).

Obligaciones
Contractuales

Obligaciones
Contractuales

Participar en las reuniones que para la
ejecucion del contrato sean convocadas.

Reuniones

Actas de Reunion

Entregar periddicamente y al finalizar el
contrato o cuando el supervisor lo solicite,
todos los documentos y archivos (fisicos y
electrénicos) a su cargo y que se produzcan en
ejecucion de sus obligaciones, debidamente
inventariados conforme a las normas y
procedimientos que establezca el Archivo
General de la Nacién y de acuerdo con el

Formato GD-F-004

Formato Unico de
inventario Documental
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formato GD-F-004 Formato Unico de Inventario
Documental.

Entregar a la finalizacién del plazo de ejecucidn
o del vinculo contractual o cuando el supervisor
del contrato lo solicite, los bienes devolutivos
que le hayan sido asignados para el
cumplimiento del objeto del contrato.

Formato de Pazy Salvo

Formato de Paz y Salvo

Utilizar en debida forma las claves asignadas
para el ingreso a los sistemas de informacién y
gestion del SENA requeridos para la ejecucion
del contrato y al finalizar el mismo, informar
para su desactivacion, garantizando la
seguridad y reserva de la informacién conocida
por estos u otros medios durante la ejecucion.

Gestion en Sofia Plus y
ZAJUNA

Estadisticas Sofia Plus y
ZAJUNA

Colaborar en la elaboracién de respuestas y
suministro de informacién requerida por las
autoridades y organismos de control del Estado
Colombiano, en relacién con la ejecucion del
contrato y de los asuntos relacionados con el
mismo.

En las circunstancias
requeridas

Actas

Solicitar autorizacidn escrita del SENA para
utilizar el nombre, emblema o sello oficial con
fines publicitarios o ajenos a los establecidos en
los lineamientos de la Entidad.

Correo a supervisor

Correo

Cumplir con las normas de bioseguridad y
reglamentos e instrucciones del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
del SENA, segun la normatividad vigente.

Induccidén en el SI
Contratistas

Certificado digital en
sistema

10

Una vez perfeccionado el contrato, entregar el
examen médico preocupacional al Grupo de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la Direccidn
General y/o sus homdlogos en los Centros de
Formacién y Direcciones Regionales de acuerdo
con el profesiograma, el objeto a desarrollary
dentro de los plazos establecidos legalmente.
(Decreto 723 de 2013 art. 18)

Se presentaron Examenes
médicos ocupacionales

Certificado en poder del
area de contratacion

11

Adjuntar el certificado de aprobacién de los
conocimientos bdsicos del Subsistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
para el primer pago de los honorarios.

Induccién en el Sl
Contratistas

Certificado digital en
sistema

12

Presentar ante el supervisor del contrato anexo
a la segunda cuenta de cobro en el archivo de
gestidn contractual - GC, el certificado de
aprobacién de los conocimientos basicos del
curso “Integridad, trasparencia y lucha contra la
corrupcidon” de conformidad con lo establecido
en la Ley 2016 de 2020 Art 1° paragrafo 1°, bajo
los lineamientos, herramientas tecnoldgicas y
protocolos dispuestos por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica.

Sistema Sofia Plus
Si Contratistas

Archivo de
Contratacion.
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13

Mantener actualizados los sistemas de
informacién sobre los cuales se le haya
asignado usuario y contrasefia durante la
ejecucion del contrato y entregar al supervisor
las evidencias del estado en que se encuentre,
en los informes de ejecucion contractual parcial
o final

14

Realizar los pagos al SISS (salud, pensién y
riesgos laborales) de acuerdo con la
normatividad vigente, aportando los soportes
de pago los cuales deben ser validados para
constatar que en efecto el pago de la planilla
haya sido recibido por la entidad
correspondiente y en caso de incumplimiento
total o parcial, responder por las consecuencias
y sanciones que disponga la ley.

Afiliacidn al sistema
general de salud Salud
Total, Proteccién AFP Y
Positiva ARL.

Pago mensual de los
aportes al sistema general
de seguridad integral.

Planilla- Recibo de pago
de Aportes a Salud,
Pension y ARL, No
9506847009

expedidos por Aportes en
linea correspondiente al
mes de junio de 2026.

15

No subcontratar las actividades propias del
objeto contractual, salvo, que dentro del
desarrollo de la propuesta se haya previsto
disponer de recurso humano, para lo cual
debera tener en cuenta que no podra vincular
menores de edad, dando aplicacion a la
Resolucion No. 1677 de 2008 del Ministerio de
Proteccion Social y los Pactos, Convenios y
Convenciones Internacionales ratificados por
Colombia, sobre los derechos de los nifos.

Programacion Horarios en
Horarios ccys atl

Gestidn de horarios en
Sofia plus

16

En caso de que proceda el registro y asignacién
de una firma digital, usarla dentro de los limites
impuestos por el objeto y las obligaciones del
contrato (Electrénico o fisico) y en todo caso
con la debida autorizacién de quien
corresponda

Firma
Digital

Firma Digital
en correos

17

Desplazarse dentro y fuera del territorio
nacional cuando sea requerido para el
cumplimiento de las obligaciones contractuales
y legalizar las ordenes de viaje de acuerdo con
los términos y lineamientos del SENA una vez
culminado el desplazamiento

Diligenciamiento de todos
los documentos
requeridos para la orden
de viaje

Orden de Viaje

18

Guardar reserva de la informacién asociada al
objeto contractual que repose en bases de
datos, sistemas de gestion, aplicativos, archivos
magnéticos, respecto de los cuales se le haya
concedido acceso mediante cddigos, claves o
contrasefias, respondiendo penal, civil y
administrativamente por su adulteracion,
pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento, durante el plazo de ejecucion del
contrato y tres (3) afios mas, conforme a las
disposiciones contenidas en la Ley 1266 de
2008, la Ley 1581 de 2012, la Ley 1273 de 2009

Obligaciones
Contractuales

Obligaciones
Contractuales
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y las demas que las complementen, sustituyan
o modifiquen

19

En cumplimiento de lo dispuesto en el
paragrafo 1° del articulo 23 de la Ley 1150 de
2007, del articulo 6 de la Ley 1562 de 2012 y del
Decreto 1273 de 2018 el contratista debera
acreditar que se encuentra al dia en el pago
mensual de los aportes del Sistema de
Seguridad Social Integral, estos pagos podran
acreditarse mes vencido y Unicamente por el
sistema pila o de planilla asistida o el que
determine el Ministerio del Trabajo, con
excepciodn de la ultima cuenta que se presente
con ocasion de la ejecucién del contrato

Planilla Pila debidamente
cancelada mes anterior

Recibo de pago Sistema
Integral de Salud, Pensidn
y ARL

20

El contratista debera cumplir con los protocolos
de bioseguridad de acuerdo con los
lineamientos y medidas tomadas por el
Gobierno Nacional, por las autoridades
departamentales, municipales, distritales e
institucionales que se encuentren vigentes

21

El contratista deberd ejecutar su contrato
conforme al Sistema Integrado de Gestiény
Autocontrol — SIGA del SENA, el cual se
encuentra documentado en la plataforma
CompromlSO.

22

En cumplimiento con lo establecido en el
Sistema Integrado de Gestidn y Autocontrol —
SIGA, el contratista debe contribuir a la eficacia
del SIGA, el cumplimiento de las politicas, los
objetivos y requisitos de este y los aspectos e
impactos ambientales que generan sus
actividades contractuales; asi mismo debe
participar en actividades de implementacién y
fomento de un servicio de calidad y de buenas
practicas ambientales y de eficiencia
energética.

23

El contratista no ejercera ninguna forma de
violencia contra las mujeres y basada en
género, actos de racismo o discriminacion, lo
cual incluye el cabal cumplimiento sobre el
Protocolo para la prevencion, atencién y
medidas de proteccidn de todas las formas de
violencia contra las mujeres y basadas en
género y/o discriminacion por razon de raza,
etnia, religion, nacionalidad, ideologia politica o
filosofica, sexo u orientacion sexual o
discapacidad y demas razones de
discriminacion en el ambito del sector publico.
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24

Ingresar informacidn veraz, oportunay
confiable en los aplicativos o sistemas de
informacién de la entidad.

25

Actuar con lealtad y buena fe en el desarrollo
del contrato, evitando dilaciones y rechazando
peticiones o amenazas de quienes actien fuera
de la ley, e informando inmediatamente al
supervisor del contrato y al SENA sobre
cualquier intento de coaccion.

26

Actuar con lealtad y buena fe en el desarrollo
del contrato, evitando dilaciones y rechazando
peticiones o amenazas de quienes actuen fuera
de la ley, e informando inmediatamente al
supervisor del contrato y al SENA sobre
cualquier intento de coaccion.

27

Informar de manera inmediata al supervisor del
contrato sobre cualquier inhabilidad,
incompatibilidad o conflicto de interés que se
presente durante la ejecucion del contrato.

28

Apoyar la preparacién de respuestas a los
derechos de peticidn relacionados con el objeto
y las actividades del contrato, asegurando que
se tramiten dentro de los términos establecidos
por la ley.

29

Informar al drea Financiera del SENA sobre
cualquier cambio en el régimen tributario,
conforme a lo establecido en el Estatuto

Tributario Nacional y la normativa vigente.

30

Asumir directamente los nuevos tributos que se
pudieran presentar, en los casos que aplique.

31

Cumplir con lo establecido en el Cédigo de
Integridad del SENA.

32

Dar cumplimiento a los lineamientos y
protocolos para la prevencion, deteccidn,
atencién y eliminacion de casos de acoso
sexual, adoptados por el Servicio Nacional de
Aprendizaje - SENA que construyan y
desarrollen estrategias y protocolos en torno a
la proteccion, practicas de prevencion,
deteccidn y atencion a violencias de género y
sexuales, de conformidad con las disposiciones
establecidas en la Ley 2365 de 2024 “Por medio
de la cual se adoptan medidas de prevencion,
proteccién y atencion del acoso sexual en el
ambito laboral y en las instituciones de
educacién superior en Colombia y se dictan
otras disposiciones”.

33

Para todos los efectos legales, se entiende por
acoso sexual, la definicidn dispuesta en el
articulo 2° de la Ley 2365 de 2024, que reza:
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“(...) todo acto de persecucion, hostigamiento o
asedio, de caracter o connotacion sexual,
lasciva o libidinosa, que se manifieste por
relaciones de poder de orden vertical u
horizontal, mediadas por la edad, el sexo, el
género, orientacion e identidad sexual, la
posicidn laboral, social, o econdmica, que se dé
una o varias veces en contra de otra persona en
el contexto laboral y en las Instituciones de
Educacién Superior en Colombia:
Universidades, Instituciones Universitarias,
Escuelas Tecnoldgicas, Instituciones
Tecnoldgicas e Instituciones Técnicas
Profesionales, asi como en el Servicio Nacional
de Aprendizaje - SENA y las Instituciones de
Educacion para el trabajo y el Desarrollo
Humano — IETDH".

34

Las demds que sean necesarias para el cabal
cumplimiento del objeto contractual.

Diligenciamiento de todos
los documentos
requeridos para la
contratacion.

Hoja de vida para la
legalizacién del contrato
con los soportes
requeridos.

PARAGRAFO PRIMERO: Para poder adelantar
por parte del SENA los tramites administrativos
de pago de honorarios, el contratista debe
acreditar previamente el cumplimiento de los
requisitos y tramites administrativos que para
el efecto establezca la Entidad y en los formatos
dispuesto para esto. En caso de requerirse el
desplazamiento del contratista para desarrollar
actividades relacionadas con objeto del
contrato, serd informado por parte del
supervisor para que adelante las gestiones
necesarias, bien sea dentro del territorio
nacional o fuera de este, de conformidad con lo
establecido en la Resolucién 092 de 2015 o la
gue la modifique y se encuentre vigente.
PARAGRAFO SEGUNDO: Forma de pago. La
Entidad presupuestara la orden de viaje y en
caso de requerirlos otorgarad los tiquetes aéreos
antes de realizar el desplazamiento, el pago de
los gastos de desplazamiento se efectuara de
manera previa al mismo, siempre y cuando se
allegue en los tiempos establecidos en la
circular 3-2023-000072 de 2023 del SENA.
PARAGRAFO TERCERO: El contratista se obliga a
legalizar los gastos de desplazamiento causados
en las érdenes de viaje, dentro de los 5 dias
siguientes a su finalizacion.

Constancias soportes de
viaje

Formato Informe
Legalizacidn
Desplazamiento
Contratista GTH-F-087
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A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una
vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para
legalizacion del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.
Cada informe de legalizacion cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los cuales forman
parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHA DE FECHA DE
p NRO. DE LA ORDEN DE LUGAR DE
ITEM DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
VIAJE DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL

Para efectos del presente informe, se adjuntan las certificaciones de antecedentes correspondientes, con
las fechas que se relacionan a continuacion:

e Certificacidn de antecedentes fiscales: 28 de julio 2026

e Certificacidn de antecedentes penales: 28 de julio 2026

e Certificacidn de antecedentes disciplinarios: 28 de julio 2026

e Certificacidn de registro nacional de medidas correctivas 28 de julio 2026

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados vy (iii) el
pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. No 9506847009, expedida por Operador Aportes
en linea referente al mes de junio de 2026.

Cordialmente,

C.C. No. 1118547043 expedida en Yopal (Casanare)

fonalil
RENE GREGORIO BARBOZA PEREZ
C.C. No. 92557713
Supervisor del contrato No CO1.PCCNTR.8947870 del 02 de Febrero de 2026

Coordinador Jornada Nocturna y Virtualizacion

11
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: ELIDA SOHADT JIMENEZ MEDINA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/07/2026 00:00:00
FECHA FINAL: 31/07/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3466311 - GESTION DEL DESARROLLO ADMINISTRATIVO E
DE APRENDIZAJE: INNOVACION

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

1. IDENTIFICAR LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN LAS ESTRATEGIAS DE ATENCION AL CLIENTE, DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS Y ESTANDARES DE CALIDAD ORGANIZACIONAL.

2. ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS CANALES DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERISTICAS, CONDICION
(FISICA HUMANA Y SOCIAL), NECESIDADES Y LOS PROTOCOLOS ORGANIZACIONALES.

3. DIRECCIONAR EL REQUERIMIENTO DEL CLIENTE SEGUN PROCEDIMIENTOS DE SERVICIO ORGANIZACIONALES.
4. PROPICIAR LA SOLUCION DE LAS NECESIDADES DEL CLIENTE SEGUN PROCEDIMIENTOS DE SERVICIO ORGANIZACIONALES.

5. VALORAR LA ATENCION SEGUN LA SATISFACCION EVIDENCIADA POR EL CLIENTE.

10/07/26 15:30 Page 1 of 5



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Diagnosticar la capacidad de innovacion empresarial segun
criterios estratégicos

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Elaborar documentos de acuerdo con normas técnicas

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

10/07/26 15:30
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Operar herramientas informéticas y digitales de acuerdo con

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
protocolos y manuales técnicos

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Organizar archivos de gestion de acuerdo con normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAP 1: CARACTERIZAR EL PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL ACORDE CON PROCEDIMIENTOS Y NORMATIVA DE ARCHIVO.
RAP 2: ESTRUCTURAR LA ORGANIZACION DEL ARCHIVO DE ACUERDO CON HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS Y NORMATIVA.

RAP 3: IMPLEMENTAR LA TRANSFERENCIA DOCUMENTAL DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y NORMATIVA

. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Planear el desarrollo del talento humano segun requerimientos y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: 9
modelos gestion

Procesar datos de acuerdo con procedimiento técnico y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . o
metodologia estadistica

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

Reconocer recursos financieros de acuerdo con politica y

+« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa contable

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccién.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Sistematizar datos masivos de acuerdo con métodos de analitica

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ; -
y herramientas tecnolégicas

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . . .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 18,00
FICHA 3547976 - ATENCION AL CLIENTE EN LOS PROCESOS
DE APRENDIZAJE: ADMINISTRATIVOS

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN LAS ESTRATEGIAS DE ATENCION AL CLIENTE, DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS Y ESTANDARES DE CALIDAD ORGANIZACIONAL.

2. ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS CANALES DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERISTICAS, CONDICION
(FISICA HUMANA Y SOCIAL), NECESIDADES Y LOS PROTOCOLOS ORGANIZACIONALES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

3. DIRECCIONAR EL REQUERIMIENTO DEL CLIENTE SEGUN PROCEDIMIENTOS DE SERVICIO ORGANIZACIONALES.
4. PROPICIAR LA SOLUCION DE LAS NECESIDADES DEL CLIENTE SEGUN PROCEDIMIENTOS DE SERVICIO ORGANIZACIONALES.

5. VALORAR LA ATENCION SEGUN LA SATISFACCION EVIDENCIADA POR EL CLIENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00
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FICHA 3547977 - ATENCION AL CLIENTE EN LOS PROCESOS
DE APRENDIZAJE: ADMINISTRATIVOS

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN LAS ESTRATEGIAS DE ATENCION AL CLIENTE, DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS Y ESTANDARES DE CALIDAD ORGANIZACIONAL.

2. ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS CANALES DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERISTICAS, CONDICION
(FISICA HUMANA Y SOCIAL), NECESIDADES Y LOS PROTOCOLOS ORGANIZACIONALES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

3. DIRECCIONAR EL REQUERIMIENTO DEL CLIENTE SEGUN PROCEDIMIENTOS DE SERVICIO ORGANIZACIONALES.
4. PROPICIAR LA SOLUCION DE LAS NECESIDADES DEL CLIENTE SEGUN PROCEDIMIENTOS DE SERVICIO ORGANIZACIONALES.

5. VALORAR LA ATENCION SEGUN LA SATISFACCION EVIDENCIADA POR EL CLIENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 34,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: ELIDA SOHADT JIMENEZ MEDINA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
REPORTE MENSUAL DEL DOCENTE

<ErlilA
CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS PROGRAMA: TITULADA VIRTUAL
DOCENTE: ELIDA SOHADT JIMENEZ MEDINA MES: JUL-26
C.C. 1118547043 TEL: 3218840510
CURSOS PROGRAMADOS:
No. Ficha Nombre Curso Largo o Corto Moédulo de Formacién Desde Hasta Desde Hasta Horas Cursol) I\ M JIVIsS D Aula
124 124 dimia dim/a Mes
3070197 Tecndlogo Desarrollo Publicitario Titulada Virtual 08:00 a.m. 10:38 am. 07/1/2026 07/31/2026 42 XIX| X I XX AMBIENTE
VIRTUAL
3070198 Tecnoblogo Desarrollo Publicitario Titulada Virtual 10:38a.m. 01:16p.m. 07/1/2026 07/31/2026 40 x [ x| x AMBIENTE
VIRTUAL
3466311 Tecr_m_logo Qestipn de dgsarrollo Titulada Virtual 200p. m. 2aapm. 07/1/2026 07/31/2026 52 XIx| X I xIx AMBIENTE
administrativo e innovacién VIRTUAL
134
OTRAS ACTIVIDADES (Horas Diferentes a Cursos)
Activ. Desde Hasta Desde Hasta Horas L J \V S D F
D/M/A D/IM/A 124 124 |Mes
Actividad:
1. Seguimiento a Alumnos
2. Preparacion de Sesiones
3. Induccién General
4. Participacién Comités Evaluacion Alumnos
5. Participacion Equipo Pedagdgico del Centro
6. Atencion Alumnos fuera de Sesiones Principales
7. Permiso Sindical
8. Reconocimiento y/o autorizacién de programas
9. Centros Provinciales
10. Puntos de Atencién Empresarial
11. Acciones de Ley 344
12. Eventualidades
13. Capacitacion de Equipos Técnicos
14. Caracterizacion Ocupacional
15. Mapa Funcional
16. Elaboracion de Normas de Competencia Laboral
17. Verificacion de Normas de Competencia Laboral
18. Evaluacion del Desempefio de Trabajadores
19. Auditoria al Proceso de Evaluacién del Desempefio
20. Orientacion de Actividades Culturales
21. Actividades Administrativas
22. Compensatorio por Trabajo Dominical
23. Giras Educativas
24. Incapacidad
25. Licencia
26. Permiso
27. Evaluacion de Competencias
28. Homologacion
29. Tutorias
30. Tutorias al Emnrendedor
TOTAL HORAS OTRAS ACTIVIDADES
TOTALHORAS| 134 |




28/7/26, 4:11 p.m. Policia Nacional de Colombia

POLICIA NACIONAL ) )
DE COLOMBIA INICIO CONTACTENOS PREGUNTAS FRECUENTES LEY 2455/ 2025 "LEY ANGEL"

Consulta en linea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 04:11:31 PM horas del 28/07/2026, el ciudadano identificado con:
Cédula de Ciudadania N° 1118547043
Apellidos y Nombres: JIMENEZ MEDINA ELIDA SOHADT

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo establecido en el articulo 248 de la Constitucion Politica de Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable Corte Constitucional, la
leyenda “NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES” aplica para todas aquellas
personas que no registran antecedentes y para quienes la autoridad judicial competente haya decretado la extincion de
la condena o la prescripcion de la pena.

Esta consulta es valida siempre y cuando el numero de identificacion y nombres, correspondan con el documento de
identidad registrado y solo aplica para el territorio colombiano de acuerdo a lo establecido en el ordenamiento
constitucional.

Si tiene alguna duda con el resultado, consulte las preguntas frecuentes o acérquese a las instalaciones de la Policia
Nacional mas cercanas.

Direccion: Avenida El Dorado # 75 —
25 barrio Modelia, Bogota D.C.
Atencion administrativa: Lunes a
Viernes 8:00 am a 12:00 pmy 2:00
pma 5:00 pm

Linea de atencion al ciudadano:
5159700 ext. 30552 (Bogota)

Resto del pafs: 018000910 112
E-mail: dijin.araic-atc@policia.gov.co

e e

Ministerio de Defensa lfg-) | Portal Unico de R GOV.CO

Republica Nacional Contratacion
Todos los derechos reservados.

https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/formAntecedentes.xhtml
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LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que unavez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy martes 28 de
julio de 2026, a las 16:09:12, el numero de identificacion, relacionado a continuacién, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento

Cédula de Ciudadania

No. Identificacién

1118547043

Caodigo de Verificacion

1118547043260/728160912

Esta Certificacion es vélida en todo e Territorio Nacional, siempre y cuando €l tipo y himero consignados en €l

respectivo documento de identificacion, coincidan con los agui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, |a firma mecanica aqui
plasmada tiene plena validez paratodos los efectos legales.

Generé: WEB

/7 .

HERNAN GUILLERMO JOJOA SANTACRUZ
Contralor Delegado

®

Con €l Cadigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado.
Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Codigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C
Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.

CGE, m—
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PROCURADURiA CERTIFICADO DE ANTECEDENTES

GENERAL DE LA NACION

CERTIFICADO ORDINARIO 23:54:01
No. 300241762 Hoja 1 de 01

Bogota DC, 28 de julio del 2026

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefior(a) ELIDA SOHADT JIMENEZ MEDINA identificado(a) con Cédula de ciudadania nimero 1118547043:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes contiene las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes. Cuando se
trate de nombramiento o posesion en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las anotaciones que
figuren en el registro. Anterior, de acuerdo a los incisos 30. y 40. del articulo 238 Ley 1952 de 2019.

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca la Constitucién Politica y la ley particular o demas disposiciones vigentes. El Sistema SIRI reporta como antecedentes solamente las
sanciones con debida ejecutoria recibidas de las autoridades nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcién de contratos con el
Estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion de antecedentes del aspirante en la pagina web:
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/certificado-antecedentes.aspx

Mewty b
|

Mario Enrique Castro Gonzéalez
Jefe Division de Relacionamiento Con El Ciudadano (C)

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Divisién de Relacionamiento con el Ciudadano.

@ www.procuraduria.gov.co Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 D Linea gratuita 018000910315
ext. 13170; Bogota D.C.



28/7/26, 4:13 p.m. Consulta RNMC

@ Policia Nacional de Colombia (https://www.policia.gov.cof) Q.

.....

Portal de Servicios al Ciudadano PSC

Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC

2 Consulta Ciudadano

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que a la fecha, 28/07/2026 04:13:36 p. m. el ciudadano con Cédula de Ciudadania N°. 1118547043 y Nombre: ELIDA SOHADT JIMENEZ
MEDINA.

NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR CUMPLIR.

De conformidad con la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Céddigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”. Registro interno
de validacion No. 144714980 . La persona interesada podra verificar la autenticidad del presente documento a través de la pagina web
institucional digitando https://www.policia.gov.co, menu ciudadanos/ consulta medidas correctivas, con el documento de identidad y la fecha
de expedicion del mismo. Esta consulta es valida siempre y cuando el nimero de cédula corresponda con el documento de identidad
suministrado.

Q Nueva Busqueda ][ B Imprimir

515 9000

Policia Nacional de Colombia COLOMBIA
Direccion General - Cra. 59 N° 26 - 21 (. POTENCIA DE LA
Centro Administrativo Nacional CAN, Bogota D.C. Vl DA

-?“' ' \e"; Linea de atencion: 018000-910112

https://srvcnpc.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx
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