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Apoderado del Representante Legal .

SECOP Il — Referencia del mensaje CO1.MSG.9806448

REF.: PROCESO DE SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA N.° SAMC-
003-2026, CUYO OBJETO ES “CONTRATAR EL PROGRAMA DE SEGUROS DEL
MUNICPIO DE SAN MARTIN PARA AMPARAR LOS BIENES PRESENTES Y
FUTURQCS E INTERESES PATRIMONIALES DE LA ENTIDAD O DE AQUELLOS
POR LOS CUALES SEA O FUERE LEGAL O CONTRACTUALMENTE
RESPONSABLE".

ASUNTO: CONTESTACION DE OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGO
DE CONDICIONES.

Cordial saludo,

Es menester indicar que, antes de resolver cada una de las observaciones allegadas al proceso de
seleccion, es importante indicar que las mismas estan instituidas como medio eficiente de
comunicacion entre los interesados y la entidad contratante, a efectos de dar claridad a las
condiciones exigidas, asi como para dar a conocer a la Entidad de las posibles violaciones
normativas, empero las mismas no son ni el medio, ni el vehiculo para solicitar ajustes de tipo
subijetivo, sin soporte técnico o legal, y solo en busca de acecuar el proceso de seleccién a sus
condiciones particulares, por lo que toda aquella comunicacion gue no sea una observacion
propiamente dicha, sino una solicitud de ajuste de la invitacion, a los caracteres particulares y que no
se amolde, a los condicionamientos histéricos, leqales y definides tecnicamente por la entidad, sera
despachada desfavorablemente, asi como las que no 3on debidamente sustendas o justificadas.

Lo anterior entendiendo la importancia de Ias respuestas a las observaciones en los procesos de
seleccion, pues su propésito esencial es servir de medio de comunicacion formal desde la entidad
publica hacia los interesados, para informar las apreciaciones y analisis efectuados a las dudas que
presentan los proponentes, para su posible participacion en el proceso de seleccion, en tanto las
observaciones, son considerados como los documentos en los cuales se exponen los aspectos que
impiden la participacion o continuacion en el proceso a un proponente, y que son contrarias a
derecho, o merecen aclaracion o precision por parte de la entidad publica, y en consecuencia la
empresa esta en la obligacion de dar respuesta puntual a cada una de las solicitudes.

En ese sentido, de conformidad con el escrito de observacion recibido dentro de la convocatoria ya
identificada, frente al contenido del pliego de condiciones respecto de los requisitos habilitantes, el
Municipio procede a emitir respuesta con especial apoyo técnico, al ser este el contenido de estas,
razon por la cual se atiende de la siguiente manera:

Carrera® N 4- 75, Barrio Fundadores, San Martin de los Llanos
www saninartin-meta.gov co
Fmail almacen@sanmartin-meta gov.co
Celular: 320 8411246




Municipio de San Martin de los Llanos
Alcaldia Municipal
Direccion Operativa de Almacén

ALCALDIA

SAN MARTIN
DE LOS LLANOS

OBSERVACIONES VARIAS

1. SOBRE AMPLIACION DEL CIERRE:

SOBRE AMPLIACION DEL CIERRE: Geniiimente solicitamos se postergue el cierre, con el fin de tener
oportunidad de elaborar propuesta, de manera respetucs2 solicitamos sea para el lunes 24 de agosto a las
5.00pm

RESPUESTA OBSERVACION N°1

RESPUESTA: JURIDICA

2. SOBRE FORMATOS DEL PROCESO:

SOBRE FORMATOS DEL PROCESO: Gentilmente solicitamos se publique en formato editable los anexos de
factores de ponderacion, especificaciones lécnicas y demas documentos que se deban presentar a la entidad,
io antenior con el fin de evitar errores en la trascripcion de los documentos

RESPUESTA OBSERVACION N°2

RESPUESTA: JURIDICA

3. SOBRE OFERTA ECONOMICA SOBRE RUBROS O GRUPOS DE RAMO:

SOBRE OFERTA ECONOMICA SOBRE RUBROS € GRUPOS DE RAMO: Gentimente solicitamos indicar si
la oferta economica se debe presentar por ramos o rubros presupuestales; en caso que fa respuesla sea
afirmativa, de igual forma de manera respeluosa sugenmos se permiia presentar de forma global sobre el
presupuesto, teniendo en cugnta que las nolas técnicas e ias compafias de seguros, son distintas y no habria
un parametre ecuanime si se agrupa la oferta por ramos y/o rubros presupuestales.

RESPUESTA OBSERVACION N°3

Se informa al intéresado que el presupuesto oficial fue elaborado y discriminado por Ramos de
seguros, conforme a lo indicado en el Proyecto de Pliego de Condiciones, numeral 1.1.10, hoja 8. En
consecuencia, la propuesta econoémica que presenten los oferentes NO podra superar el tope
establecido para cada Ramo.

La Entidad definio los valores por ramo con el propésito de contar con un presupuesto estimado. No
obstante, es pertinente precisar que los futuros proponentes podran presentar variaciones en las
primas netas, de acuerdo con las tasas que cada aseguradora tenga establecidas, siempre que dichas
variaciones NO superen los topes fijados por Ramo.

De igual manera, se aclara que ios rubros denominados
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« Servicios Financieros y Servicios Conexos; Servicios Inmobiliarios; y Servicios de
Arrendamiento y Leasing - Seguros de bienes muebles e inmuebles/INGRESOS
CORRIENTES DE LIBRE DESTINACION

« Servicios Financieros y Servicios Conexos; Szrvicios Inmobiliarios; y Servicios de
Arrendamiento y Leasing - Otros Seguros/INGRESOS CORRIENTES DE LIBRE
DESTINACION

e Servicios Financiercs y Servicios Conexos; Servicios Inmobiliarios; y Servicios de
Arrendamiento y Leasing - Otros ’SegurosISGP-PROPOSITO GENERAL-L!BRE
DESTINACION MUNICIPIOS CATEGORIAS 4, 5 Y 6, estan comprendidos en todos los
Ramos de seguros, a excepcion del rubro denominado:

e ‘“Servicios Financieros y Servicios Conexos; Servicios Inmobiliarios; y Servicios de
Arrendamiento y Leasing - Servicios de Seguros de Vida Individual/INGRESOS
CORRIENTES DE LIBRE DESTINACION’, el cual cuenta con un valor y destinacion
especifica para el ramo de vida.

En consecuencia, el valor previsto en el presupuesto para los rupros 2.1 \ADMC.2.1.2.02.02.007.02,
2 1 ADMC.2.1.2.02.02.007.03 con las fuentes 1.2.1.0.00 y 1.2.4.3.04 se manejara de forma global
para todos los ramos, siempre que NO superen los Topes establecidos individualmente, mientras que
el ramo de seguros de vida debera ser igual o inferior al valor asignado en el rubro
2.1.ADMC.2.1.2.02.02.007.01

1.1.10. PRESUPUESTO OFICIAL

Por lo anteriormente expresado el presupuesto oficial para el presente proceso, gquivale a la suma
DOSCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS ($255.000.000) M/ICTE, producto del
promedio de los valores cotizados. Los cuales se justifican en el sondeo de mercado anexo al presente
estudio, (cotizaciones} y de acuerdo a los siguientes vaiores

" RAMO | VALOR ASEGURADO | PRIMA NETA WA | VALORTOTAL
TODO RIESGO DANO | ¢ 1nan1 808 403 | 837 650 442 e
MATERIAL |  $10331808403 | S 650442| $7155204 | $44.814.736
2| MANEJO GLOBAL ESTATAL $ 150.000 00C $ 12855000 §2442450| §15.297.450
5T RCE BASICA | $ 800.000 000 $ 10484 000| $1991960 §12475.960
RESP. CIVIL SERVIDORES | Lo i o | nciaosnl  EwiitAGE sauike
. PUBLICOS | $ 350.000 000 | $15944250| $3029408| $18.973.658
BT AuTOMOVILES $ 1.720 854 005 $ 96 205 286 | § 18206104 | 114.591,390
TODO RIESGO MAQUINARIA | < .0 110 000 0 FUTHIN —— <8.317.74
" (AMARILLAY VERDE) | S 78111000000 BISTRRANG  BZmAIA BN
VIDA GRUPO § 136 494 640,00 $ 19288 546 $0 $ 19.288.646
‘ AP- RC CONTRACTUAL Car. | pusaiok aphaa ——
# (PASAJEROS) $ 175.080 500 i $ 3.255 059 $ i $ 3.874.589
i ’ . SOAT VALORES AS f;:}f‘{i‘»f}(‘f% , $0 $ 9.365.930
[ TOTAL PROGRAMA 1 | $218.850.798| §36.139.201 $256.000.000

Nota: Tal como se expresa en el numeral (Q) de las causales de rechazo, constituye
causal de rechazo el hecho de que la propu:2sta supere el valor unitario de alguno o
algunos de los items ofrecidos frente al vaior establecido en el presupuesto oficial.
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4. SOBRE CONDICIONES TECNICAS PARA TODOS LOS RAMOS:
SOBRE CONDICIONES TECNICAS PARA TODOS LOS RAMOS: Respetuosamente solicitamos se incluya la
siguiente condicion técnica: “Lo no estipulado y/o definido en el alcance o cobertura en fa invitacion / condiciones
técnicas, se aplicaran las condiciones generales de la compafia adjudicada eslipuladas en sus clausulados
generales vigentes y radicado ante la superintendencia fi nanciera”

RESPUESTA OBSERVACION N°4

Se aclara ai observante que la presente nota, se encuentra detallada en el documento anexo técnico
del presente proceso.

5. SOBRE INSPECCION A RIESGOS:

SOBRE INSPECCION A RIESGOS: Amablemente solicitamos a a entidad permita la inspeccion de los riesgos
a la compania que se adjudique el programa

RESPUESTA OBSEXVACION N°5

RESPUESTA: Se informa al observante que & Entidad considera nrocedente permitir la realizacién
de la inspeccién de riesgos por parte de la compafiia de saguros. No obstante, se aclara que dicha
inspeccion no seré incluida expresamente en el cronograma del proceso de seleccion.

6. OBSERVACIONES SEGURO TODO RIESGO DANOS MATERIALES

6.1 SOBRE _SUMINISTRO DE INFORMACION RELACIONADA CON LOS PREDIOS A
ASEGURAR: Decreto 4865 de 2011/ Circular Externa 011 de 2013 SF: En concordancia con el
Decreto 4865 de 2011 emitido por el Ministerio de Hacienda y Creédito Publico, reglamentado con
la Circular Externa 011 de 2013 por la Superintendencia Financiera de Colombia, las compafias
de seguros que comercializan la cobertura de terremoto en Colombia deben suministrar
informacion de los riesgos asegurados a esta Superintendencia, con el proposito de estimar las
reservas técnicas del ramo. Por ello y en concordancia con la citada circular, solicitamos
amablemente nos suministren la siguiente informacion:

Relacion de bienes a asegurar por riesgo que debe incluir siempre:

Ubicacion: Ciudad y direccién completa (Calle, carrera, diagonal, etc.)
Departamento

Municipio

Longitud y Latitud

Ao de construccion

Numero de pisos de la construccion

«  Numero del piso asegurado (Apartamento/Oficina/Piso Numero)

+  Protecciones contra incendio

«  Valores asegurados individualizados para edificios y contenidos

«  Experiencia Siniestral de los tres ultimos afios

+ Afectaciones por collndantes cercania a: rios, quebradas, canales, lagunas y bosque
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RESPUESTA OBSERVACION N°6.1

Se informa al observante que en efecto entendemos la exigencia de la norma, sin embargo, el oferente
que obtenga la cuenta podra realizar inspecciones, para entrar a determinar lo requerido.

6.2 SOBRE DEDUCIBLE TERRREMOTO:

SOBRE DEDUCIBLE TERRREMOTO: De manera atenta so'iciamos sesaclarar que: TEMBLOR 0 ERUPCION
VOLCANICA. MAREMOTO O TSUNAMI y EVENTOS DE LA-NATURALEZA, hacen parte del deducible de
TERREMOTO, L

RESPUESTA OBSERVACION N°6.2

Se informa al observante que, el deducible pgra el amparo de terremoto, temblor, erupcion volcanica
es el estipulado en el estudio previo en los faciores de ponderaciéii, para los demas eventos de la
naturaleza opera el asignado en dafios materiales, de iguai manera establecido en el estudio previo.

7. OBSERVACIONES SEGURO TODO RIESGO MAQUINARIA Y EQUIPO

7.1 SOBRE COBERTURA DE RCE:

SOBRE COBERTURA DE RCE: Solicitamos a la entidad ajustar al 50% del valor asegurado de cada
magquinaria la cobertura de ia mesponsabilidad civil extracontractual,

RESPUESTA OBSERVACION N°7.1

Se informa al observante que, conforme al andlisis de riesgos efectuado por ei intermediario de
seguros, se considera necesario mantener las coberturas en los términos en que han sido planteadas.
Modificarlas o eliminarlas, como se propone en la observaci¢n, implicaria una disminucion en el nivel
de proteccion actualmente establecido en los programas ¢ Seguio adoptado por la Entidad en
vigencias anteriores, por tal razon no se acepta la observacion, ademas ia maquinaria es de costo
bajo, por tanto, no se acepta la observacion. >

7.2 SOBRE RELACION MAQUINARIA: Agradecerios suministrar la siguiente informacion, la cual
corresponde a un requerimiento de caréc'er legal ante la superintendencia financiera y evita
errores de expedicion.

MARCA

TIPC DE MAQUINARIA
LINEA

ANO FABRICACION:
MOTOR:

SERIE:
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e COLOR
¢ USO:

» PLACA (SI APLICA)

RESPUESTA OBSERVACION N°7.2

RELACION DE MAQUINARIA A ASEGURAR

; MOTOR VALOR
No.| DESCRIPCION | MARCA SERIAN® MODELO | ,Namio

1 m°‘g’;‘;‘f;ﬁ‘:°ra case 845b | HBZN0845CEAF04506 | 001288635 1 5044 |5 425.333.333,33
vibrocompactador \ 68341180

2 | VIbrocompaciador | case sv208 | DDDSV208NENTA2278 2014 | $165.440.000,00
retrocargador 01098795

g | [elocargador | cace 580SN | JJGNSBSRKECT09013 2014 | $190.336.666,67

TOTAL $ 781.110.000,00

7.3 SOBRE PROTOCOLOS DE SEGURIDAD: Agradecemos indicar los protocolos que la entidad
tiene establecido en sus procesos de administracion del riesgo, en relacion a la operacion de la
magquinaria, entre otros aspectos: seguridad y/o vigilancia, :

e transporte y movilizaciéon de la misma,
e protocolos de operacion en terrenos humedos, suelos lisos,
« experiencia del personal que opera esta maquinaria y demas actividades

RESPUESTA OBSERVACION N°7.3

En atencion a la observacién presentada, se informa lo siguiente en relacion con los procesos de
administracion del riesgo asociados a la operacion de la maquinaria:

Seguridad y vigilancia: La maquinaria se resguarda en un predio de propiedad del municipio, el cual
cuenta con cerramiento perimetral y un hangar ccn acceso restringido bajo llave, garantizando
condiciones adecuadas de seguridad.

Transporte y movilizacion: La operacion de la maquinaria se desarrolla principalmente dentro del
casco urbano del municipio. No obstante, cuando se requiere su desplazamiento hacia el area rural,
este se realiza mediante el uso de camas bajas, cumpliendo con la normativa vigente en materia de
transporte y movilizacion de maquinaria pesada. '

Protocolos de operacion: Si bien la Entidad no cuenta con protocolos documentados, dispone de un
profesional del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y un coordinador
de maquinaria, quienes supervisan que las labores se realicen bajo condiciones seguras. Cabe
sefialar aue los trabajos se ejecutan Unica y exclusivamente sobre las vias publicas dei municipio.

Experiencia del personal: El personal que opera la maquinaria pesada cuenta con amplia experiencia,
siendo servidores de carrera administrativa con mas de 10 afios vinculados a la Entidad,
desempefiando funciones especificas como operarios de maquinaria amarilla.
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7.4 SOBRE TABLA DE DEMERITO: Solicitamos a la entidad perinita ajustar la siguiente tabla de
demerito para el ramo de maquinaria: :

EDAD (ANOS) DEMERITO ACUMULADO

0-5 5,00%
6-8 12,00%
9-12 20,00%

13-16 35,00%
17-20 43,00%
>20 55,00%

RESPUESTA OBSERVACION N°7.4

Se informa al observante que, conforme al andlisis de riesgos efectuado por el intermediario de
seguros, se considera necesario mantener las coberturas en los términos en que han sido planteadas.
Modificarlas o eliminarlas, como se propone en la observacion, implicaria una disminucion en el nivel
de proteccién actualmente establecido en los programas de seguros adoptado por la Entidad en
vigencias anteriores, por tal razéon no se acepta la observacion.

8. OBSERVACIONES RAMO DE MANEJO OFICIAL

8.1 SOBRE _MODALIDAD: Solicitamos a la entidad confirmar si ia modalidad de cobertura es
modalidad ocurrencia.

RESPUESTA OBSERVACION N°8.1

Se informa al observante que, la estructuracion de! programa de seguros para el ramo de manejo
se realiz6 bajo la modalidad por ocurrencia.

8.2 SOBRE COBERTURA: Solicitamos a la entidad limitar la cobertura de proteccion de depoésitos
bancarios al 30% del valor asegurado.

RESPUESTA OBSERVAC!ON N°8.2

Se informa al observante que, conforme al anélisis de riesgos efectuado por el intermediario de
seguros, se considera necesario mantener las coberturas en los términos en que han sido
planteadas. Modificarlas o eliminarlas, como se propone en la observacion, implicaria una
disminuciéon en el nivel de proteccion actualmente establecido en los programas de seguros
adoptados por la Entidad en vigencias anteriores, por tal razdn no se acepta la observacion.

9. OBSERVACIONES RAMO DE RCSP

9.1 SOBRE RETROACTIVIDAD: Agradecemos indicar con exactitud la fecha de retroactividad e
informar si desde dicha fecha de retroactividad la péliza ha presentado interrupciones en ia
vigencia. De igual manera solicitamos a la entidad eliminar la siguiente condicion:

;i
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Los oferentes deberan dar una retroactividad de cobertura en esta poliza, minimo de TRES (3] anos,
contados a partir de la iniciacion de la vigencia de la péliza gue sea expedics en esta vigencia.

RESPUESTA OBSERVAC!ON N°9.1

Se aclara al observante que, la retroactividad es de tres (3) afios, contados a partir de la iniciacion
de la vigencia de la pdliza que sea expedida en esta vigencia, es decir que se contara 3 afos
atras a partir de la fecha de inicio de vigencia de la poliza expedida producto de!l presente
proceso, es decir a partir del 18/09/2026 y la modalidad es por reclamacion (CLAINS MADE).

9.2 SOBRE SINIESTRALIDAD: se solicita informar si a la fecha se tiene conocimiento de algun
proceso de responsabilidad fiscal contra alguno de los asegurados en esta poliza.

RESPUESTA OBSERVACION N°9.2

se informa al observante que la informacion solicitada sera proporcionada al oferente que obtenga la
cuenta correspondiente. Esta entrega se realizara en el marco del cumplimiento de las disposiciones
legales aplicables, permitiendo asi la evaluacion.y determinaciori <e lo requerido, con las debidas
reservas en los casos en que sea pertinente. ;

10. OBSERVACIONES RAMO VIDA GRUPO

101 SOBRE REQUISITOS DE ASEGURABILIDAD Gentilmente solicitamos informar si cada una
de las perscnas a asegurar, diligenciaran la DECLARACION DE ASEGURABILICAD declarando
el respectivo estado de salud, relacionando sus antecedentes médicos, enfermedades
preexistentes y designandc los beneficiarios en caso de fallecimiento.

RESPUESTA OBSERVACION N°10.1

Se informa al interesado que la entidad no encuentra viable su solicitud como se propone en la
observacion, implicaria una disminucion en el nivel de proteccion actualmente establecido en los
programas de seguros adoptados por |a entidad en vigencias anteriores, ya que de acuerdo a la
clausula establecida en el anexo técnico establece:

“CONDICIONES DE INGRESO AL GRUPO ASEGURADO SIN REQUISITOS DE
ASEGURABILIDAD Queda entendido, convenido y aceptado que la compafiia aseguradora
no exigira requisitos de asegurabilidad para las personas que ingresen o lleguen a formar
parte del grupo asegurado, ya sea al inicio de la vigencia del seguro o durante la misma.

En consecuencia, no sera obligatoria la presentacion de dectaracion de estado de salud ni de
documentos médicos como condicion para su inclusion en la poliza.
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No obstante, la asequradora podra solicitar informacién bésica de caracter administrativo
necesaria para la identificacion e inclusién del asegurado, sin que ello implique la facultad de
rechazar, limitar o extraprimar a los integrantes del grupo asegurado.

Asi mismo, se permitiréd a cada uno de los asegurados el diligenciamiento del formato de designacion
de beneficiarios a titulo gratuito. En caso de que dicho formato no sea diligenciado, se entendera que
los beneficiarios seran los de ley”.

10.2 SOBRE SOBRE EDADES MAXIMAS DE INGRESO Y PERMANENCIA: Agradecemos se

acepte la condicién de EDAD MAXIMA DE INGRESO Y PERMANENCIA, de conformidad con
indicado en los clausulados de las compafias de seguros.

RESPUESTA OBSERVACION N°10.2

Se informa al observante que no se acoge la observacién formulada, en tanto que la
cobertura exigida en el presente proceso debe garantizai la proteccion del cargo como tal,
sin que sea procedente limitarla por condiciones etarias de! 2s2gurado.

10.3 SOBRE APLICACION DE LA ORDEN ADM"ii5TRATIVA CIRCULAR 040 DEL 2020 DELA
SUPERFINANCIERA Agradecemos suministrar los correos electronicos de cada uno de los
asegurados, con el fin de atender la circuiar relacionada para que la compafiia de seguros le
envié de manera individual el certificado de aseguraitidad.

RESPUESTA OBSERVACION N°10.3

Se informa al observante que esta informacion seré suministrada al oferente que obtenga la
cuenta.

10.4 SOBRE ESTADO ACTUAL DEL GRUPO A ASEGURAR Agradecemos brindar la siguiente
informacién del grupo de personas a asegurar:

. Sj, alguien del grupo asegurado, ha efectuado reclamacion por enfermedad grave.

. Si, aalguien del grupo asegurado, le han sido diagnosticadas enfermedades consideradas como
graves, ejemplo cancer, sida, enfermedad coronaria.

. Si existen asegurados en proceso de reciamacion por siniestro, en la vigencia a terminar.

RESPUESTA OBSERVACION N°10.4

Se informa al observante, que con respecto al grupo asegurado no se ha presentado reclamacion en
los ultimos 3 afios por enfermedad grave.

Se desconoce diagnostico alguno por las enfermede ‘es Citadas en el segundo item.

Y se informa que existe una reclamacion en 2urso correspondiente a la vigencia anterior, la cual
corresponde a la muerte de un concejal.
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10.5 SOBRE CLAUSULA DE CONTINUIDAD Teniendo en cuenta que el ANEXO TECNICO
requiere otorgar CONTINUIDAD, agradecemos indicar las siguientes condiciones técnicas que
actuaimente tiene la entidad con el propdsito que haya claridad en la cobertura a otorgar en el
presente proceso. ‘

1. ¢ Ampara de preexistencias?

RESPUESTA OBSERVACION N°10.5

Se informa al observante que, de acuerdo a las condiciones particulares exigidas en el anexo técnico
de este proceso se debe amparar a las personas que ostenten =l cargo de concejal, alcalde o
personero.

En los anteriores términos se da cabal y atenta respuesta a las observacionss incoadas.
/

Cordiaimente.

JUAN CARLO REZ POLANCO
SEGUROS DPC trect cnico Operativo
Y ASEGURACT!VOS INTERMEDIARIO Apoyo técnico contestacion de las
Representada legaimente por observaciones

MELBA JANNETH CARDENAS GARZON
Apovyo técnico contestacion de las
observaciones
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