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FUNDACION SABER SER
Nit: 806.015.985-9 FAMILIAR
ACTA
HORA: 10:30 am FECHA: 24/02/2026
LUGAR: SAN JACINTO DEL CAUCA

COMPONENTE: | FAMILIA COMUNIDAD Y REDES SOCIALES

EARTICIPANTE FAMILIAS

TEMA: Conformacion de los comités de veeduria y control social.

Impulsar la participacion de los grupos de participantes para conformacion de los
comités de veeduria y control social en distintas unidades de atencion donde se
OBJETIVO: estd ejecutando el programa de atencién a la primera infancia, centro de
desarrollo infantil.

DESCRIPCION Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Un saludo cordial de parte del equipo psicosocial, para todas las familias usuarias del CDI construyendo
suefios san jacinto del cauca , Damos gracias a DIOS con la oracién, Siendo las 10:30 Am, en municipio de
san Jacinto del cauca y los corregimiento de Tenche y Astillero, el dia 24 de febrero del afio 2026, el
componente familia comunidad y redes sociales, realizé una formacion a las familias del CDI construyendo
suefios, que va encaminada a la Socializacion para la eleccion y la conformacién de los grupos de los
comités de veeduria y control social, donde se les explica todo lo relacionado con la tematica antes
en mencion se procede hacer la eleccion con las familias utilizando un método democratico para que
las familias escogieran a las personas o lideres des las distintas comunidades para hacer parte de
los comités de veeduria y control social, siguiendo con lo dicho el apoyo psicosocial les explicaba a
las familias la importancia de la conformacién de dichos comité, dando recomendaciones de cuales
serian sus funciones y de lo importante que es hacer parte de los comité veeduria control social,
para la supervision y de que este ejecutando adecuada mete el programa de atencion a la primera
infancia en el centro de desarrollo infantil, para ir concluyendo se les explica clara mente cual es la
dinamica para esta eleccion de los participante que a haran parte del comité de veeduria y control
social , para que cada uno de los sitios donde apera el programa, para que sean garantes de los
derechos de los nifias y nifias, asi como lo exige la guia operativa del ICBF.

LOGROS: FORTALEZAS:

Se logré propiciar espacios de reflexion y
resolucién de dudas. Las familias se mostraron positivas y optimistas
Se logr6 de una manera democratica la
conformacién de los comités de veeduria y
control social del centro de desarrollo infantil CDI | control social.
construyendo suefios.

con la conformacién del comité de veeduria y
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Conocen la importancia del trabajo en equipo y
estan dispuesta a aportan desde su conocimiento
para que la prestacién del servicio de la modalidad
institucional sea un éxito.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

CUMPLIMIENTO DE CRONOGRAMA:

Debido a la ola de calor que esta presente en el
territorio, lo que dificulta con la concentracion all
participante,se hace,pertinente que las
actividades se hagan practicas y comprensibles
para el participante.

Cumpliendo con el cronograma de trabajos, que
se encuentra ajustado plan de formacion a las
familias.

EVALUACION Y OBSERVACIONES

Se hizo la respectiva evaluacion de la jornada con las familias, donde transcurrié con éxito y claridad,
mostrando agrado por la informacion manejada, que hace énfasis a la socializacién conformacion del
comité de veeduria y control social y del mismo modo explico todo lo relacionado con el tema antes

mencion.

Reconocimiento por parte de los participantes sobre la importancia de la socializacion conformacion
de los comités de veeduria y control social en la atencién a la primera infancia para el bienestar de

los nifios y nifnas.

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
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Responsable de la actividad: LUIS F FARRAYANS AGAMEZ
Cargo: APOYO PSICOSOCIAL
Proxima reunion 26-02-2026
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Siendo las 2: Pm del dia 19 del mes febrero del afio 2026 en el municipio de san jacinto del cauca del
departamento Bolivar, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron
previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.
1. Informacién general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) FUNDACION SABER SER
Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 13004032025

Modalidad de atenciéon' (registre la modalidad a la que se le realizara control social): CENTRO DE
DESARROLLO INFANTI (CDI)

Se le realizara control social a los servicios que presta el operador desde el dia 09 del mes FEBRERO del
afio_2026 hasta el dia 31 del mes JULIO del arfio. 2026

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:
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iy ‘ - (2) Familiar, (3) Institucional, (4) Propia e
' - F amiliar cuenta con cuatro modalidades de atencion (1) Comunitaria (2:)
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

1. ¢A qué se le realizara control social?

2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacién y se encuentra publicada en internet).

3. Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

4. Definicion de la préxima reunién del comité de control social para la construccién del plan de accién

enfocado en la realizacién del control social a los servicios de la primera infancia.2

Definicién de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta de conformacién para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacién sobre la
participacion ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacién.

oo

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se designé, mediante votacion de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a
SAVLORA TFpvenlk R y como secretaria(o) a

4. Definicion de la proxima reunién en la que se construira el plan de accién.

Se acordd que la proxima reunion para construir el plan de accién del comité o la veeduria se llevara
a cabo el dia 26 del mes MARZO del afio 2026 en MUNICIPIO DE SAN JACINTO DEL CAUCA. (Si
la reunion se realizara presencial incluir el lugar. Si la reunion se realizara virtual incluir el nombre
de la aplicacién, se pueden usar aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para
hacer llamadas grupales o reuniones).

5. Definicién de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
seran responsables o encargadas de realizarlos:

-
} RESPONSABLES
I
!
i

COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA

FECHA MAXIMA
DE CUMPLIMIENTO
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6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
sevicios dingidos a las ninas, los ninos y las mujeres en estado de gestacion, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencion de las usuanas y de los usuarnios de estos servicios. A continuacion, se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cudles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante
la atencidn para que se implementen medidas de correccion o prevencion.

ASPECTOS ~ ¢DE QUE SE TRATA?
| Socialinationes Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos
> | socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de
de servicios ejecucion del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,
toNuse log midos y las mujeres en estado de gestacion
Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control sacial,
Evento de v que e encuentren en la categoria 4 o la b de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben
control soclal | brindan apoyo logistico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrolio metodologico del
evento de control social dirigido a los comites y veedurlas ciudadanas.
Numero de usuanas y de usuaros que se asigno para prestar la atencion y ‘el numero de usuarias y
de usuarios que se esta atendlendo

\

| Cobertura

| Talento Que atiende a las mfas, ninos y mujeres gestantes

- humano ) e
,. Experiencias Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,

| pedagogicas ast como el bienestar de las mujeres gestantes

i Alivantos qQue e sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencion (UA) o la unidad comunitaria de

atencion (UCA)
"Racion  para | Estado, &\mlrd ad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
| preparar | que se entregan
Fstado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (sl es suficiente para ‘el numero de | nifas,
Dotacion mitos y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,

matenales
' Espacio fisico L spacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracion en las nifas y en los nifos.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Venficacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cunlguisr copia impresa de este documento s considara como COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS SURAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMILNTO DE DATOS PERSONALES DEL 1ICBF YA LALEY 1581 DE 2012
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hager cgntrol
social, segUn la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan identificad
o en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de accién para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2 Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacion eficaz con los miembros del comité, y la
persona del ICBF enlace de control social.

3 Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social.

4 Verificar la calidad de la atencion en los servicios de la primera infancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la veedurfa ciudadana, publicado en la pagina Web
del ICBF.

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.

6 Realizar reuniones periddicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunién del comité de
control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacidn inicial.

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

Verificar la realizacién de las dos (2) evaluaciones de satisfaccién (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

[le] [oJ N

“ Ver Loy 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacién y se encuentra publicada en internet.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia Impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Siendo las 2: Pm del dia 19 del mes febrero del afio 2026 en el municipio de san jacinto del cauca del

departamento Bolivar, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacién general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) FUNDACION SABER SER

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 13004032025

Modalidad de atencion’ (registre la modalidad a la que se le realizara control social): CENTRO DE
DESARROLLO INFANTI (CDI)

Se le realizara control social a los servicios que presta el operador desde el dia 09 del mes FEBRERO del
afo_2026 hasta el dia 31 del mes JULIO del afio. 2026

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:

| | Nombre de la Nomb. lid Dom:fmemo Correo e
| Nro | g ombre y apellidos Identifif:acién el AN Caiuularo Firma
o Fijo
q BUPRTA ez
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Fiinsiuss Coiormasno oe Fienestar Famiiar cuenta con cuatro modalidades de atencion: (1) Comunitana, (2) Familiar, (3) Institucional, (4) Propia e
pneoute e Le pitormactn sotire cada modahdad de atencion se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web gal

ICBF

 Unicad de servains / Umnidad de stenctn / Umidad comunitana de atencdn

iAntes de imprimir este documento ... piense en el medio ambiente!
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

1. ¢A qué se le realizara control social?

2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacién y se encuentra publicada en internet).

3. Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

4. Definicion de la préxima reunidn del comité de control social para la construccion del plan de accion
enfocado en la realizacién del control social a los servicios de la primera infancia.?

5. Definicidén de compromisos o tareas.

6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacién sobre la
participacién ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacién de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se designé, mediante votaciéon de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a
Lpots  So70C RELrrAr) y como secretaria(o) a

4. Definicién de la proxima reunién en la que se construira el plan de accion.

Se acordd que la proxima reunién para construir el plan de accién del comité o la veeduria se llevara
a cabo el dia 26 del mes MARZO del afio 2026 en CORREGIMIENTO DE CHENTE. (Si la reunién
se realizara presencial incluir el lugar. Si la reunién se realizara virtual incluir el nombre de la
aplicacién; se pueden usar aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer
llamadas grupales o reuniones).

5. Definicion de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
seran responsables o0 encargadas de realizarlos:

" COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL NG o FECHA MAXIMA
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA DE CUMPLIMIENTO
Velar por el correcto funcionamiento en centro
desarrolio infantil y que todo este llevado acorde como A NA Vien a oLl O
814 relacionado en guia operativa establecida

¥ \er la Gluma phgina de este documento

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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6. Cierre: lectura y aprobacién de |a presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:

Punto 2 a tratar o socializar: A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestaciéon, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cudles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la
dentficacidén de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante
la atencion para que se implementen medidas de correccién o prevencion.

| _ASPECTOS | o . DE QUE SE TRATA? -
Socisfisacionss | Tosos ios operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos
pragresermrsengl socialzaciones de los servicios contratados por el ICBF la primera durants el segundo mes de
| eyecucion del contrato y lasegundammesmaqwmchmmm a las mitaa,
contratos los ruhos y las mujeres en estado de gestacion _ e e o e _
Los operadores de senvicios que ofrecieron contrapartida o valor tBcnico agregado para control social,
Evento de yQuesemuenenlacaaegaiaAOMSdelaﬁchadecorm:pm. publicada en internet, deben
control social | brvdan apoyo logistico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodulogee del
evento de control soCial dngido a los comités y veedurias ciudadanas
[ ! Numero de usuanas y de USUANos Que 5e asgno Para prestar |a atencidn y & NUMErD de usuanas ¥

| Coborturs , O usuanos que se esta atendiendo )
Tatento | Gue avervie a las mhas. mfos y mueres gestantes
 humano

Experiencias | Provocacones 8 vwencas para promover del desanollo y aprendiae de las midas y de los dos

proagoyicas @8l Lormo & eenestal 36 las mugeres gestartes
i ' -
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propeist , s we o e i
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Lo mi 4ion | i

[LRY" TRERrTes 3 i

I [ q U byjoar ik S B o @ Provtarved 6F gl o aite g b eagior g on an g cuitan § o s 1
NOTA: estos lemas son opuonales o los miemtvos del comité o de la vesduria Gudadana
dentdican GlIos aspecios pala hated Contiol social a los sefviios prestadoa poi el Opeiador los
pueden revisal. dejando evidencia pof escrito de los resultados de la veda (Ver Formato
Verficacion y Repone sotve e Contiol Bocial a o8 Servicios de la Prmera Infancia) Es
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer control
social, segun la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan identificad
o en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de accion para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2 | Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacion eficaz con los miembros del comité, y la
persona del ICBF enlace de control social.

3 Solicitar capacitacion o formacion en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social.

4 Verificar la calidad de la atencién en los servicios de la primera infancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web
del ICBF.

8 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.

6 | Realizar reuniones periddicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunién del comité de
control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacion inicial.

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

o~

Verificar la realizacién de las dos (2) evaluaciones de satisfaccién (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

“ \er Loy 650 de 7003, que reglamenta esle mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet

iAntes de imprimir este documento. .. plense en el medio ambiente!

Coumig e Wqne s eee o ssle Guopnents se consens como COMA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN THATADOS DE ALULIDO A LA PO ITICA DF THATAMIE NTO D8 DATOS PERSONALES DEL KO Y A LALEY 1581 De 2012
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Siendo las 2: Pm del dia 19 del mes febrero del afio 2026 en el municipio de san jacinto del cauca del
departamento Bolivar, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron
previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacién general:
Nombre de la EAS (operador de los servicios) FUNDACION SABER SER
Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 13004032025

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que se le realizara control social): CENTRO DE
DESARROLLO INFANTI (CDI)

Se le realizara control social a los servicios que presta el operador desde el dia 09 del mes FEBRERO del
ano_2026 hasta el dia 31 del mes JULIO del afo. 2026

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:

i Documento Numero

{ Nro | Nombre de la Nombre y apellidos de Correo Celular o B
l UDS/UA/ identificacién | electrénico Fijo

} UCA?

|

|

<)

po
; Y }\STCLLD J.menu Markhn e-Q. [ 085094 I7G17459  Jerer

i * ksﬁw‘ qon'u AQD Foxano Q'l)aez A 0% MRS 1495449 m

=

W i

”; lfsqﬂ ect’ug o(\‘mu Q, \OUgq566000 3225015051 eicf ("(

g lady
psT Yolsdes Unedes  [Llol3eB0 Bi3olde kpoaladey

i6n: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional, (4) Propia e
irett s I nestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencion (1)
{ '-;;; CL:‘:XP;::? :: zzre cada modalidad de atencion se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del
IErTU o =

ICBF

I Urudad de servicnos | Unidad de atencion / Unidad comunitana de atencién

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

1. ¢A qué se le realizara control social?

2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana? (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).

3. Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

4. Definicion de la proxima reunién del comité de control social para la construccion del plan de accion
enfocado en la realizacién del control social a los servicios de la primera infancia.?

5. Definicion de compromisos o tareas.

6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta de conformacién para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacion sobre la

participacion ciudadana y el control social a la atenciéon prestada por los operadores de servicios a las
ninas, ninos y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se designd, mediante votacién de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a
MARIN D&  posapto  oprpor €2 y como secretaria(o) a

4. Definicion de la proxima reunién en la que se construira el plan de accion.

Se acordd que la préxima reunién para construir el plan de accioén del comité o la veeduria se llevara
a cabo el dia 26 del mes MARZO del afio 2026 en CORREGIMIENTO DE ASTILLERO. (Si la reunién
se realizara presencial incluir el lugar. Si la reuniéon se realizara virtual incluir el nombre de la

aplicacion; se pueden usar aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer
llamadas grupales o reuniones).

5. Definicién de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
serén responsables o encargadas de realizarlos:

COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL

oty ~ FECHA MAXIMA ‘
| SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA e DE CUMPLIMIENTO |
| Velar por el comecto funcionamiento en  centro

desarrohio infantl y que a0 este levado acorde como DC o ¢t MHART tr-0F & VL0 ©
esta relacionado en gula operativa establecida /

* Ver la Gltima pégina de este documento

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cagiqued pd iplens 08 o3l Jotunedy e (s a winn COPA kO CONTROLADA

LOS UATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LALEY 1581 DE 2012
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacién, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuacion, se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuales de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la
identificacién de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante
la atencion para que se implementen medidas de correccion o prevencion.

[ ASPECTOS ¢DE QUE SE TRATA?

i o Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos

" Socnailza?pnes socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de

l @ sorvicios ejecucion del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,

'! Ea——— los nifios y las mujeres en estado de gestacion.

| Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social,

1 Evento de y que se encuentren en la categoria4ola 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben
control social | brindan apoyo logistico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodoldgico del

evento de control social dirigido a los comités y veedurias ciudadanas.

[ Numero de usuarias y de usuarios que se asigné para prestar la atencion y el numero de usuarias y
eintn de usuarios que se esta atendiendo.

[ Talento Que atiende a las nifas, nifos y mujeres gestantes.

| humano

"Experiencias Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
‘pedagégicas | asi como el bienestar de las mujeres gestantes. ‘ -

[ P que se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de

atencion (UCA)
"Racién para | Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)

preparar | que seentregan.
[ Estado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (sl es suficiente para el numero de nifas,
Dotacion nifios y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,

materiales

. 'E:s_plc'a fisico | Espacios seguros para promover el juego, el ante y |a exploracion en las nidas y en los nifos.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verfficacitn y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de imprimir este documento. .. plense en ¢l medio ambiente!

(i s Sie e de BiE S v ol cormaiers e COFGA RO CORMTROUALA
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cudles temas le quieren hacer control
social, segun la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan identificad
0 en el mismo

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana®:

N FUNCIONE 8 PARA CONSIDERAR
1" Construs of plan do acctn para realear of control social Ver frmato Plan de accitn del comitd de control sockd
| ) 'a veeduria cadadana pubicado on la pagina Web del ICBF coma orentacion pirs construrto
2 Contribaust con el m'mmxﬂmﬂ' de un canal 0 medio do comunicacion eficaz con oe mwmtiros del comitd y la
. porsona del WCBE erdace do ¢ Bl e —— e —————
3 Sohcar capactacsin o 'w—-n o en of centro zonal regional del ICBF o EAS (ogerador) sobre o8 was
rACIONAAOR CON lon senvicaos del ICHEE  que necesiten tener claros para reailtar of cortrol social )
4 | Verficar la caidad 30 1 asercKdn en 108 SeMICOS 90 [ prmera INfancia pars ' garantia de sus derechos. Ver
formato acta 30 vista y reporte el comidd de control social y la veedurta cdasdaca putiicado en la paging Web
ded ICHF
5§ Presentar repones de forma escrta al centro zonal del ICBF (o regional del (CHF | y e EAS (operador del servicio)
sotve las stuaciones dertScadas durante of CoNtrol soCial 3 I0s servicios " ) b -
6 Realzar reunones penddcas erdre lasios) integrantes del comité Ver farmato acta de munidn del comitd de
| control socid y I veedurte codadana pubhcado en la paging Web det ICBF
7 i Realzar propuestas Dara of Mg amsento do o servicion de educacion inces
3 ] 3 NCHgarse CUANGO 80 CONSBEs Necesanc de abrir ol buzon de sugerencias
9  Verficar a realzacon de las dos (2) EVABLIONSS do BAEIACCION (COMO Minmo) que debe realizar la EAS y
realzar seguiTeento & estas

‘VuLsy&bOdozooa.quonq#mmmnimdopmm y se encuentra publicada en internet.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cual copla de este 0nto s como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADQS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer control

social, segun la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan identificad
0 en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana¢*:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de accion para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comitd de control social
Y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2 Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacion eficaz con los miembros del comité, yla
persona del ICBF enlace de control social.

3 | Solicitar capacitacion o formacién en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social.

4 | Verificar la calidad de la atencion en los servicios de la primera infancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web
del ICBF.

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.

6 | Realizar reuniones periodicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunién del comité de
control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

7 Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacion inicial.

8 Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

8 | Verificar la realizacion de las dos (2) evaluaciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

“\Jer Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cuslquisr cOpi@ Impresa de eate documenta se conaidens como COMA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIORADOS SERAN TRATADOS DI ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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