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GS-2026- O7{5F 3  -DEQUI/ UPRES-JEFAT - 20.1
Armenia-Quindio, 10 de agosto de 2026

Sefior mayor

JULIO DAVID VILLADIEGO MARTELO

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.3 (E)

Calle 94 Avenida Villa Olimpica frente a Expofuturo

Pereira, Risaralda.

ASUNTO: informe de supervision del contrato No. 86-7-20125-26
TIPO DE INFORME

PERIODICO _X_ OFINAL __

Periodo del informe de supervision

07/08/2026 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion Y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestién publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucién No. 00090 del 15/01/201 8, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen,
adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la
naturaleza del ejercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u
orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

* Mediante comunicacién oficial No. GS-2026-057370-RASES3 del 20/07/2026, el sefior Mayor JULIO
DAVID VILLADIEGO MARTELO, jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.3 (E), nombré como
supervisor del contrato al sefior Intendente JORGE ANDRES VASQUEZ RESTREPO.

* Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisioén: Mensual

* No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP Ii: 0

Informacion del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden de
compra No. 86-7-20125-26
“PRESTACION DE SERVICIOS DE IMAGENOLOGIA, EXAMENES
Objeto del Contrato /| DIAGNOSTICOS ESPECIALIZADOS, PARA LA ATENCION DE LOS USUARIOS
instrumento de agregacién | DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN LA REGIONAL DE
de la orden de compra ASEGURAMIENTO EN SALUD No 3 - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD

QUINDIO”
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RADIOLOGOS ASOCIADOS SAS.
NIT: 881409390-8
Direccion: Calle 12 NORTE 20 EDIFICIO EMPRESARIAL UNINORTE

Contratista Teléfono: 3174611781

Representante Legal: FRANKLIN GARCIA GONZALEZ
Cedula de Ciudadania: 7.563.013, expedida en Armenia
Correo electrénico: directorarmenia@cedicaf.com

Representante legal

RICARDO URIEL HERRERA ROJAS
Cedula de Ciudadania: 79.447.169, expedida en Bogota D.C

Valor inicial del contrato u
orden de compra

VIGENCIA 2026: $100.000.000,00

Valor adiciones del contrato
u orden de compra

No aplica

Valor total del contrato u
orden de compra

VIGENCIA 2026: $100.000.000,00

Plazo de ejecucidn inicial

Vigencia 2026: 02 MESES y 22 DIAS

Fecha de inicio del plazo de

ejecucion del contrato u | 08/07/2026
orden de compra

Fecha de terminacion del

plazo de ejecucion del

contrato u orden de compra 30/09/2026
(pactada inicialmente)

Fecha de inicio del plazo de

ejecucion de la{s) | No aplica
adicién(es)

Fecha de terminacion del

plazo de ejecucion de la(s) | No aplica
adicién(es)

Adiciones No aplica
Modificatorios No aplica
Prorrogas No aplica
Otros No aplica

1.1 Acciones adelantadas:

¢ Se toma contacto con el representante legal y el area de facturaciéon de la entidad con el fin de
realizar las coordinaciones pertinentes para la correcta ejecucién del contrato y verificacion de las
obligaciones contractuales; esto con el fin de dar continuidad a lo pactado en la minuta contractual.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

No.

Obligacion Contractual o especificacion técnica

CUMPLIO

Observaciones
y Evidencias

Con el propésito de asegurar el cumplimiento de los criterios técnicos, econdmicos y legales del
presente acuerdo de voluntades, el Supervisor realizara reuniones de seguimiento (cada tres
meses 0 segln la necesidad) con el Contratista. A dichas sesiones puede asistir el jefe de la
1 | Unidad Prestadora de Salud, el responsable de la Oficina de Atencién al Usuario y los delegados Sl
de las areas técnicas 0 econémicas necesarias para el cumplimiento del objeto contractual.

Durante estas reuniones se abordaran, temas como:

SI__No
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Observaciones
y Evidencias

Indicadores: Verificacién del cumplimiento de los indicadores pactados.

Operacién: Evaluacion de los procesos de autorizacion, referencia y contrarreferencia,
asegurando la eliminacién de barreras de acceso segln lo definido en el acuerdo de
voluntades.

Criterios Técnicos: Revision de las condiciones definidas en el Anexo 2.1.

Analisis Financiero: proceso de radicacién de facturas, estado de glosas y flujo de
pagos, conforme a los plazos establecidos y/o las normas concordantes.

Ejecucién Contractual: Balance del consumo presupuestal y otros aspectos
necesarios para la correcta prestacion de servicios y tecnologfas en salud.
Documentos: Si llegado el caso, dentro de la verificacion que realiza el supervisor se
requiere algin documento, el contratista debe suministrar la informacién o
documentacién. Si existen alguna reserva legal se debe comunicar mediante escrito.

> Evaluacién y Planes de Mejora: Segln la novedad establecer planes de mejora
cuando los resultados del seguimiento lo ameriten. Dichos compromisos deberan
quedar consignados expresamente en el acta de la reunién, la cual servira de soporte
para el seguimiento de su cumplimiento.

v Vv

Y V VvV

Nota: se levantara un acta de los temas tratados con el soporte de asistencia, este
documento el supervisor la publicara en el SECOP Il ~ ejecucién del contrato.

El contratista al momento de generar una incapacidad debe temer en cuenta la Directiva
Administrativa Permanente No. 003 del 10 de marzo de 2023 “DIRECTRICES PARA LA
EXPEDICION Y REGISTRO DE LAS EXCUSAS DEL SERVICIO, INCAPACIDAD MEDICA,
LICENCIA POR MATERNIDAD O ABORTO, PARA EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL
PERSONAL EXCUSADO DEL SERVICIO O CON INCAPACIDAD MEDICA” y demas
disposiciones normativas que la modifiquen, adicionen o deroguen.

Se puede solicitar copia de la directiva, al sefior supervisor al grupo de Subred Integral Servicios
de Salud de la Unidad Prestadora de Salud.

Sl

En materia de moléculas o principios activos farmacolégicos cubiertos por el SSPM, el contratista
debera acoger y socializar el listado de moléculas o principios activos contenidos en el Acuerdo
080 de 2022 “Por el cual se dictan politicas y lineamientos generales para la Gestion
Farmacéutica y se determina el Manual Unico de Medicamentos y Terapéutica para el Sistema de
Salud de las Fuerzas.

Militares y de la Policia Nacional” y hacer un uso racional de la medicacién por parte de los
profesionales de salud adscritos al prestador, conforme a las necesidades clinicas del usuario,
dosis consecuentes a sus condiciones individuales y durante el periodo de tiempo adecuado, de
acuerdo a la evidencia cientifica disponible y las gufas de practica clinica vigentes contribuyendo
de esta forma al mantenimiento y mejoramiento de las condiciones de salud de los usuarios y la
sostenibilidad financiera del SSMP.

El vademécum puede solicitarse al sefior supervisor y/o a la subred integral de referencia y
contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud.

Si

En caso de que se requiera la prescripcion de algin servicio, tecnologia 0 medicamentos no
incluidos en el plan de servicios de salud o el vademécum de la Policia Nacional; la IPS
contratada deberd diligenciar el formato (NO POS) este formato sera evaluado por el (EQUIPO
INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD - EIPS).

Nota: el contratista notificara al usuario que el formulario debe radicarse en la ventanilia de Ia
unidad prestadora de salud.

Si

Si llegado el caso, por orden judicial o por decisién del Equipo Interdisciplinario de Profesionales
de la Salud (EIPS) de la Direccién de Sanidad, se ordena de forma ambulatoria un servicio o una
tecnologia que no se encuentre pactado en el contrato, este podra ser prestado, siempre que se
cumplan los siguientes requisitos:

> Que exista un estudio de mercado o de tarifas que acredite que ef valor del servicio o de
la tecnologia se encuentra acorde con las condiciones del mercado.

> Que la IPS contratada se encuentre debidamente habilitada para la prestacion del
servicio o la tecnologia ordenada.

> Que el servicio o la tecnologia cuente con autorizacién previa de la Oficina de
Referencia de la Unidad Prestadora de Salud.

Si

Los servicios se prestaran durante la ejecucion del contrato conforme al portafolio, pliegos y
oferta; alineados con protocolos y guias técnico-cientificas, el Acuerdo 093 de 2025 (Plan de

Sl
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Sl

No

Observaciones
y Evidencias

Servicios de Sanidad Militar y Policial) y el Modelo de Atencién (MATIS). lgualmente se aplicaran
los atributos de calidad (oportunidad, suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad,
continuidad, seguridad, integralidad y eficacia) y las buenas précticas; todo bajo el principio pro
homine, privilegiando la interpretacién més favorable al derecho a la salud.

Nota: Teniendo en cuenta lo anterior y con el fin de garantizar la cobertura de los servicios de
salud a todos los usuarios de las Unidades Prestadoras que conforman la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 3, cuando se requiera la prestacién de un servicio a un usuario del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional, este se realizard sin restriccién en la cobertura del
objeto contractual, previa verificacion y autorizacion de la referencia correspondiente.

E! supervisor o referencia de la unidad, pueden solicitar el modelo de prestacion de servicios de
salud o remitir el (MATIS), de la Policia Nacional.

Los costos por atencién de los eventos adversos, generados durante la prestacién de un servicio,
correran por cuenta del prestador cuando en el andlisis se evidencie que son de responsabilidad
de la IPS, Entendido el evento adverso como se estipula en la Resolucion 4816 del 27 de
noviembre de 2008 “Dafio no intencionado al paciente, que ocurre como consecuencia de la
utiizacién de un dispositivo o accién médica”.

"Por lo anterior el proponente seleccionado se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias
a su ocurrencia, eventos adversos e incidentes presentados en ejecucién del contrato, con su
respectivo andlisis e implementacién de un plan de mejora, en el formato (3ss - fr — 006)" reporte
de incidentes y eventos adversos, este reporte se enviaré al supervisor del contrato y la Unidad
Prestadora de salud, quienes tramitaran a la oficina de la garantia de la calidad para la verificacién
de la situacion. El contratista anexara el protocolo o ruta de manejo de eventos adversos.

Si

Todas las atenciones, se realizaran de acuerdo con la orden médica que especifique la ayuda
diagnéstica y/o terapéutica y/o el procedimiento a realizar, incluyendo el CUPS del servicio, el
diagnéstico, con el soporte de historia clinica y con la autorizacién del mddulo SISAP expedida por
referencia y contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud. Cuando existan dudas sobre la
autorizacion (p. ej., cddigos CUPS, servicio autorizado, validez), ia IPS contratada deberé analizar
la informacién y contactara de inmediato al drea de Referencia y Contrarreferencia de la Unidad
Prestadora de Salud.

El usuario debera presentar su documento de identificacion (cedula, tarjeta identidad,
NUIP, etc.) al momento de tomar los servicios.

S|

E! contratista garantizaré que los materiales especiales y/o los equipos vinculados al objeto del
contrato cuenten con mantenimientos vigentes, hojas de vida actualizadas, asi como con las
licencias y permisos expedidos por la autoridad competente.

En caso de que se presenten fallas en los equipos que afecten la oportunidad en la atencién, el
contratista informara de manera inmediata al supervisor del contrato, en caso de no contar con
una sede alterna, debera presentar dentro de las 24 horas siguientes a la novedad, al supervisor
una propuesta de alianza debidamente habilitada que garantice la continuidad en la prestacién de
los servicios de salud; igualmente, cuando la afectacion en la oportunidad del servicio se origine
por falta de talento humano o habilitacién del servicio, dicha situacién debera tramitarse bajo las
mismas condiciones aqui establecidas.

Sl

10

EXPERIENCIA NIVEL ACADEMICO DEL PERSONAL. El contratista garantiza que para la
ejecucién del objeto contractual dispondra del talento humano necesario y la experiencia
necesaria, suficiente, ademas deberd cumplir con la totalidad de los requisitos exigidos por el
Estado Colombiano para el ejercicio de su profesién u oficio.

En particular, el contratista asegura que todo su personal se encuentra inscrito y habilitado en el
Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud (ReTHUS), conforme a la Ley 1164 de
2007, Decreto 4192 de 2010 (reglamenta el Registro Unico Nacional y la identificacién dnica del
Talento Humano en Salud). Asimismo, deberd cumplir con las normas de actualizacion y
recertificacion expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Nota: Segdn la complejidad de los servicios, el contratista se compromete que los profesionales
en salud se encuentren debidamente certificados (Reanimacion avanzada (ACLS) y/o certificado
de reanimacion cardiopulmonar (RCP), en caso que aplique.

Sl

1

CAPACIDAD OPERATIVA: E! contratista cumplird con los estandares de calidad, asi mismo
debera contar con la Constancia de Inscripcién en el Registro Especial de Prestadores expedido
por la Secretaria de Salud vigente al momento de la presentacién su propuesta y si dentro del
proceso contractual vence se debe actualizar. segiin lo establecido en la Resolucién 3100 de

Sl
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2019 “Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcion de los prestadores de
servicios de salud y de habilitacién de los servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripcion
de Prestadores y Habilitacion de Servicios de Salud”. y demas disposiciones normativas que la
modifiquen, adicionen o deroguen.

lguaimente, el contratista, debe tener implementado programa de auditoria para el mejoramiento
de la calidad de la Atencidn de Salud, acorde al Decreto 780 de 2016 del Ministerio de la
Proteccién Social “...Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de Ia
Atencion de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud...”

12

El contratista Asignara un funcionario, quien revisara y vigilara la ejecucién del contrato,
solucionando los inconvenientes que se presenten e igualmente comunicara al supervisor del
contrato cuando se ha ejecutado (70%) del contrato. Una vez recibida la informacién se estudiara
la viabilidad de adicionar el contrato.

Diligenciar la siguiente informacién momento de presentar su propuesta:
Nombre: Claudia Patricia Marin

Teléfonos: 3174611781
Correo electrénico: directorarmenia@cedicaf.com

Sl

13

El contratista debe designar un profesional, quien tendrd una comunicacién constante con los
funcionarios de la unidad prestadora de salud, con el objetivo de asignar citas, procedimientos y
demas requerimientos de fallos judiciales y PQRS, estos requerimientos deben ser tramitados por
el contratista en un término de no superior de 24 horas o de forma inmediata si la situacién asi lo
amerita.

Nombre: Kevin Stiven Santa Mejia

Cargo: lider SIAU

Teléfonos: 3023426596

Correo electrénico: atencionalusuario@radiologos.co

Si

14

De acuerdo a la conducta medica expedida por La Regional de Aseguramiento en Salud N°3 o red
externa, debe ser realizada por el especialista indicado, queda totalmente prohibido que la
conducta sea realizada por otra especialidad o por estudiantes, de no cumplir a cabalidad con la
presente condicion, serd objeto de glosa.

Si

15

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 NO reconocera ningun reajuste de tarifas o precios
durante la vigencia del contrato, por lo tanto, el contratista debe proyectar el valor de la oferta por
el tiempo de ejecucion del contrato respectivo. Estos valores no estaran sujetos a modificaciones
por concepto de inflacidn y por ninglin motivo se considera costos adicionales, los cuales deberéan
sostener durante el plazo de ejecucion del contrato.

Si

16

El contratista se compromete a presentar, junto con las facturas, LOS RIPS, la informacion
estadistica mensual, en un archivo plano, el cual debe venir en medio magnético e impreso, que
contenga la siguiente informacion: Ndmero del consecutivo, Apellidos y Nombres, Numero de
Identificacién, Edad del Usuario, fecha del Servicio, Diagnéstico con CIE 10, codigo del
procedimiento, Nombre del Procedimiento o estudio realizado, valor del procedimiento, servicio
solicitado. Esta debe entregarse los diez (10) primeros dias habiles de cada mes o cuando se
soliciten cortes parciales. El presente informe para todos los efectos, hace parte integral de los
soportes de la factura.

Si

17

Teniendo en cuenta que el presente proceso estima la contratacion de servicios de acuerdo a la
demanda y necesidad de la poblacién de usuarios y beneficiarios de la Unidad Prestadora de
Salud Quindio, y teniendo en cuenta lo estipulado en el acuerdo No.093 del 08 de octubre de
2025 *Por la cual se establece el Plan De Servicios y Tecnologias en Salud del Sistema de Salud
de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional (PSTS)", en el momento que se requiera un
servicio diferente a los contratados, este se llevara a cabo bajo cotizacién, previa coordinacion y
acuerdo de las partes.

Si

18

EL CONTRATISTA debera presentar en la propuesta una sede plenamente identificada, habilita e
inscrita en el registro de prestadores de servicios de salud de la secretaria de salud, lineas
telefénicas disponibles de referencia y contra referencia y de informacion al usuario, dentro de
este deben estar contemplados los siguientes requisitos:

Diligenciar la siquiente informacion

Si
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. Modalidad para la asignacion de citas:

Telefénica: 7362888
pagina web: www.radiologos.co

Notificacion de citas o recordatorios SIx___ NO ___
. Entrega de instrucciones de preparacion para procedimientos:
Telefénica: 7362888

Presencial: si
pagina web: www.radiologos.co

. Entrega de resultados:

Telefénica: 7362888
Presencial: si
pagina web: _www.radiologos.co_

. Direccion y teléfonos para la programacion de servicios por parte de referencia
en casos de solicitarles servicios prioritarios o en caso de urgencias:

Telefénica: _7362888

NOTA 1: el contratista debe tener el modelo de prestacién de servicios de salud, acorde con las
caracteristicas de cada territorio (Decreto 441 de 2022 - Articulo 2.5.3.4.2.1).

NOTA 2: Si el oferente realiza algin cambio de la informacién de los canales de atencion
(asignacién de citas, lugares de atencidn, etc.) deberd informar de inmediato por escrito al
supervisor y al drea de referencia de la unidad prestadora.

2.1. NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
No se registraron novedades ni situaciones de relevancia durante este periodo contractual.
3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (30) dias calendario desde que inicié
el plazo de ejecucién del contrato u orden de compra, restando (52) dias calendario para que finalice el plazo
de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

Pago retrospectivo. Modalidad de pago posterior al proceso ‘de atencién (Decreto 441/2022 art
2.5.3.4.1.3)

El pago es por evento -- retrospectiva, en la cual la Regional de Aseguramiento en Salud N°3, reconoce y
paga al prestador o proveedor cada servicio o tecnologia efectivamente prestado, previa facturacion y
validacién, conforme a tarifas y condiciones pactadas en el acuerdo de voluntades.
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El pago por la prestacion de los servicios objeto del contrato se efectuara en pagos parciales en moneda legal
colombiana dentro de los (45) dias calendario siguientes a la radicacién de Ia respectiva factura en la
ventanilla de Central de Cuentas de la Unidad, junto con los documentos requeridos para el pago, de acuerdo
al derecho a turno y la programacion del plan anual de caja (PAC).

Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta que el CONTRATISTA designe, si llegado el caso es
necesario realizar cambio de la cuenta se debe enviar escrito con no menos de treinta (30) dias de
anticipacion, acompafiado de la certificacion bancaria a nombre de la Firma Contratista.

Todos los pagos efectuados tendran los descuentos de ley.

De igual forma, en cumplimiento a la Guia de Lineamientos para la radicacién y obligacion de Cuentas
Medicas (1LF-PR-0008) de la Policia Nacional, el contratista debera tener en cuenta las otras Condiciones
asi.

» Factura (de acuerdo a la normatividad establecida y los requisitos de Ley articulos 617 y 618 E. T;
articulos 772, 773, 774 Cédigo de Comercio, Modificado Ley 1231 de 2008 y la Resolucién 2275 del
28 de diciembre del 2023 “Por la cual se expide la resolucién fnica reglamentaria del Registro
Individual de Prestacién de Servicios de Salud - RIPS, soporte de la Factura Electronica de Venta -
FEV en salud y se dictan otras disposiciones), este documento debe estar a nombre de la Regional
de Aseguramiento en Salud No. 3, con el respectivo NIT y soportes de conformidad con lo establecido
en la Resolucién 2335 de 2023, y el Decreto 441 de 2022 MINSALUD, o la norma que la adicione,
modifique o sustituya.

Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por el cual se reglamentan las condiciones de expedicién e
interoperabilidad de la factura electrénica con fines de masificacion y control fiscal" en el Articulo 3, punto 2 -
paragrafo |, que a la letra dice:

"El obligado a facturar electronicamente debera entregar al adquiriente una representacién grafica de la
factura electronica en formato impreso o en formato digital...", las unidades de la Direccién de Sanidad,
deberan verificar si los proveedores estan obligados a facturar electrénicamente y cumplan con el protocolo
de habilitacion como facturador electrénico seguin indicaciones del Decreto en mencién.




Pagina 8 de 14 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE A
Codigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS
Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U Fod s
Version: 5 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

NOTA: De conformidad con lo establecido en la CIRCULAR 042 SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION
FINANCIERA — SIIF NACION del 26 de diciembre de 2023, el proceso para la validacion de documentos
electrénicos ante la DIAN para las entidades ejecutoras del Presupuesto General de la Nacién se realizara a
través del Sistema Facturacién Electronica SIIF Nacion habilitado en la DIAN como Software Propio,
“FACTURADOR SIIF NACION”. Por consiguiente, las entidades deberan ajustarse a los requisitos y
parametros alli establecidos para el tramite de facturacién electrénica, igualmente para las entidades que no
estan obligadas a facturar electrénicamente, deberéan cumplir con el proceso de emision de documento
soporte.

Para la estructura del presente texto, el contratista debera comunicarse con el supervisor designado.

PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO PARA LA EMISION DEL RAS (RECIBO A
SATISFACCION): Una vez radicada la factura por parte del contratista y realizada la auditoria de cuentas por
parte del médico auditor, el supervisor del contrato, previa revision de los documentos y soportes, expediran
el recibo a satisfaccion técnico-econémico y posteriormente tramitaran la cuenta junto con los soportes a la
central de cuentas para continuar con el tramite de pago respectivo.

AUDITORIA DE CUENTAS:
Tiempos tramite de devoluciones y glosas
PSS 0 PTS |§?§;§;
; : gimﬁnﬁ ~
' das o
REDICACION

B

FEM BRSO TSUPQATER

i i

Trimie do Slosas or 57 Loy MEW

El médico auditor verificara el 100% del contenido de las facturas radicadas en el mes con sus respectivos
soportes, siempre y cuando se cumplan los tiempos de radicacion. de conformidad con lo establecido en la
Resolucién 2335 de 2023, y el Decreto 441 de 2022 MINSALUD, o la norma que la adicione, modifique o
sustituya, igualmente la oficina de auditoria medica de revisar lo establecido en la Ley 1438 de 2011, vigente,
asi:

“Articulo 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro
de los veinte (20) dias hébiles siguientes a la presentacién de la factura con todos sus soportes,
formularéan y comunicaran a los prestadores de servicios de salud las glosas a cada factura, con base
en la codificacién y alcance definidos en la normatividad vigente. Una vez formuladas las glosas a una
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factura no se podran formular nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos
detectados en la respuesta dada a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades
responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias hébiles siguientes a su
recepcion, indicando su aceptacién o justificando la no aceptacién. La entidad responsable del pago,
dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la recepcién de la respuesta, decidira si levanta total o
parcialmente las glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias hébiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es
subsanable, tendré un plazo méximo de siete (7) dias hébiles para subsanar la causa de las glosas no
levantadas y enviar las facturas enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberén ser cancelados dentro del mismo
plazo de los cinco (5) dias hébiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la
Justificacién de las glosas o su proporcién, que no fueron levantadas’.

“Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudirda a la
Superintendencia Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacién o jurisdiccional a
eleccion del prestador, en los términos establecidos por la Ley.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o sancionar el abuso con el
tramite de glosas por parte de las entidades responsables del pago’.

Adicionalmente la guia refiere lo siguiente:
RECEPCION, RADICACION Y OBLIGACION DE CUENTAS MEDICAS

De acuerdo con la Resolucion 2275 del 28 de diciembre del 2023 articulo 14, indica el tiempo que dispone la
entidad que realiza la facturacién electrénica de venta en salud para el proceso de radicacién ante el
responsable de pago, de la siguiente manera:

“Proceso de radicacion de la factura electrénica de venta en salud ante la entidad responsable
de pago o demds pagadores. Los facturadores electrénicos del sector salud disponen de veintidés
(22) dias habiles, contados a partir de la fecha de expedicién de la factura electrénica de venta con
validacion previa de la DIAN, para la radicacién ante las entidades responsables de pago o demds
pagadores, de la factura, el Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud y los demas
soportes determinados en la normatividad vigente.

Una vez entregados dichos documentos, la entidad responsable de pago o demés pagadores generaré
el nimero anico de radicacién con fecha y hora, momento a partir del cual se entendera radicada,
procediendo el tramite de la misma en el plazo establecido en la Ley. Dichos datos seran informados al
facturador electrénico del sector salud conforme con el mecanismo establecido por las partes y al
Ministerio de Salud y Proteccién Social a través del mecanismo que este determine.

Paragrafo 1. El facturador electrénico del sector salud anularé la factura cuando no se haya realizado
la radicacion dentro del plazo previsto en este articulo, procediendo la expedicién de una nueva factura
para el cobro de los servicios y tecnologias prestados.

Paragrafo 2. En los acuerdos de voluntades en los que se haya pactado la modalidad de pago por
capitacion, la expedicién y entrega de la primera factura electrénica de venta se hara sin el Registro
Individual de Prestacién de Servicios de Salud. Para la expedicién de la sequnda factura sera requisito
haber entregado a la entidad responsable de pago o demas pagadores, los Registros Individuales de
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Prestacion de Servicios de Salud y demés soportes de la primera factura procediendo su radicacion, y
para la expedicion de las siguientes, dichos registros y demas soportes de la factura anterior.

Paragrafo 3. Las entidades responsables de pago y los facturadores electrénicos deberéan contar con
procesos automatizados y en linea, que contengan la trazabilidad cronolégica de la transferencia de
informacion y el acuse de recibido de esta, en los términos de la Ley 527 de 1999 o la que norma la
modifique o sustituya.”

RECEPCION, RADICACION Y OBLIGACION DE CUENTAS MEDICAS cédigo 1LF-PR-0008
Conciliacion de glosas de las facturas por contrato u orden de compra:

e En cuanto a las glosas generadas se notificaran a las Instituciones Prestadoras de Salud, de manera
formal y por intermedio del Médulo Cuentas Médicas conforme al articulo 57 de la Ley 1438 de 2011
y excepcionalmente cuando las facturas no puedan ser cargadas en el médulo y sean glosadas se
notificaran a través del correo electrdnico suministrado por la IPS, el auditor de cuentas médicas
generara el formato “Conciliacion de glosas™ el cual sera firmado por las partes (IPS y auditor
medico) en constancia de aceptacién. Al finalizar la conciliacién de las glosas, por parte del auditor
médico, entregara las facturas de manera fisica a la central de cuentas.

Nota 1. una vez conciliada con la IPS las facturas glosadas, el Auditor medico informard que se deben
presentar la respectiva notas crédito en caso de que haya lugar.

Nota 2. Adicionalmente el auditor médico le informaré al supervisor del contrato sobre las facturas glosadas
como punto de control y seguimiento de los pagos y cruce con la {PS.

A su vez el supervisor expedira el formato “Constancia Recibido a Satisfaccién™ dejando descrito la relacién
de facturas y las notas crédito de la aceptacién de las glosas.

Los supervisores de los contratos y/o 6rdenes de compra en su funcién de control y vigilancia sobre la
ejecucion contractual realizaran una verificacién mensual de las facturas electrénicas en salud, notas crédito y
débito con las IPS generando un informe al ordenador del gasto del cruce de las cuentas radicadas,
auditadas, glosadas, pagadas y saldo por gjecutar.

REQUISITOS PARA EL PAGO

Darle aplicabilidad a la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo; de la siguiente manera: la presentacion de
las cuentas médicas presentadas a la Unidad Prestadora de Salud y/o regional de aseguramiento en salud,
cuya actividad es imprescindible en los procesos de organizacion archivistica, y la cual tiene dos finalidades
principales: controlar la cantidad de folios de una unidad de conservacion dada.

El contratista estara en la obligacién de radicar las cuentas generadas en la oficina de central de cuentas
Unidad Prestadora de Salud los prestadores tienen 22 dias habiles tras la validacién de la DIAN para radicar
la factura y los RIPS ante la EPS cumpliendo con los siguientes requisitos:

a) Relacion general de pacientes atendidos, detallando el nimero del contrato, namero de la factura por
cada uno de ellos discriminada y firmada por el usuario o acudiente. Esta informacién se debe

presentar en fisico y medio magnético en Excel. Listado discriminando nimero de factura, fecha de
factura, nombre del paciente, identificacion, atencidn recibida y valor facturado, segin modelo anexo:
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b) Factura de venta original o documento equivalente que cumpla con los requerimientos de ley, junto
con la documentacion soporte para el respectivo tramite para el pago, la cual debera publicarse en
la plataforma del Sistema Electrénico para la Contratacion Publica (SECOP I).

c) Certificacion donde conste que el contratista se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales
relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, cuando corresponda, expedido por el representante legal y/o revisor fiscal
de acuerdo a la normatividad vigente.

d) Relacion de Pacientes atendidos en EXCEL de acuerdo al formato establecido por la Direccién de
Sanidad, el cual sera allegado via correo electrénico, una vez suscrito el contrato. Estadistica
mensual en un archivo plano el cual debe venir en medio éptico e impreso que contenga la siguiente
informacion: - Nimero de consecutivo. - Apellidos y Nombre. - Nimero de Identificacion. - Edad del
usuario. - Fecha del servicio. - Diagnostico. - Procedimiento. - Cédigo del Procedimiento. - Fecha. -
Nlmero y valor. El presente informe hace parte integral de los soportes de la factura.

€) Anexar la autorizacion del servicio o tecnologia suministrada.

f)  Cargue de los Registros Individuales de Prestacién de Servicios de Salud (RIPS) en el médulo de
radicacion cuentas médicas de la Direccion de Sanidad (en caso que aplique).

g) Recibido a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato (posterior a la auditoria de la Unidad
Prestadora de Salud.

h)  Si el contratista no presenta la factura dentro de los 22 dias habiles tras la validacion de la DIAN, el
tramite y el pago de la factura se realizara hasta el mes siguiente.

i) EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

J)  La presentacién de las facturas por los servicios o tecnologias causados en ningln caso debera
superar los treinta dias (30) posteriores a la prestacion de los servicios.

k) Factura que no cumpla con los requisitos legales vigentes no sera radicada.

PLATAFORMA SECORP II: El contratista debera cargar las respectivas facturas en la plataforma en el punto
7-EJECUCION DEL CONTRATO, “Plan de Pagos”, con el fin de ser verificada por el supervisor del contrato,
aprobada y posteriormente realizar el pago respectivo.

4.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

2. Balance general de pagos y entregas {11\ L

Valor en pesos % del valor del contrato u orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra $ 100.000.000 100%
Valor total de las entregas $- 0,00%
Valor total facturado $- 0,00%
Valor facturado pendiente de pago $- 0,00%
Valor pagado $ - 0,00%
Valor pendiente de entrega $ 100.000.000 100%
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deducciones

4.2, Entrada de Bienes: N/A
5. RECOMENDACIONES
Sin recomendaciones a tener en cuenta en el periodo del presente informe de supervision.
6. CONCLUSIONES
El supervisor, debera marcar con una (X) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de

que la administracién tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera
causal de la devolucién del respectivo informe de supervision.

. Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las clausulas y
El .C‘:ONtfat'Sta Si: X especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas establecidas, para lo cual relaciono y
cumplio _con lo | 2—2 | anexo los documentos soportes (técnicos obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas,
establecido en incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).
las clausulas En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante comunicacién oficial No.
contractuales NO Del , dirigida al ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.
Atentamente,

Firma = ;
Intenderfe JORGE, mg)\@s/VASQUEz RESTREPO
Integrante UPRES DEQUI

Supervisor Contrato No. 86-7-20125-26

Correo electrénico: Jorge.vasquez4185@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3116315546
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Consuita en linea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 04:32:18 Piv horas del 13/08/2026, el ciudadanc identificado con:
Cédula de Ciudadania N° 79447169
Apelliidos y Nombres: HERRERA ROJAS RICARDO URIEL

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo establecido en el articulo 248 de la Constitucion Politica de Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable Corte Constitucional, la
leyenda "NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES? aplica para todas aquellas
personas que no registran antecedentes y para quienes la autoridad judicial competente haya decretado la extincicon de
le condena o le prescripcidn de la pena.

Esta consulta es vélida siempre y cuando el ntimero de identificacion y nombres, correspondan con el documento de
identidad registrado v solo aplica para el territorio colombiano de acuerdo a Io establecido en el ordenamiento
constitucional.

Si tiene alguna duda con el resultado, consulte las preguntas frecuentes o acérquese a las instalaciones de la Policia
Nacional més cercanas.

S —————— g ——————— T

Volveral Inicio |

B
PROCURADURIA CERTIFICADO DE ANTECEDENTES =
ERERAL DE LA NACION . |
CERTIFICADO ORDINARIO 16:35:48
No. 301152383 Hoja 1 de 01

Bogota DC, 13 de agosto def 2026

L3 PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultada ol Sistema de Informacian de Registro: de Sancionas e inhabilidades
(SIRI), eiffa) sencr{z) RICARDO URIEL HERRERA ROJAS identificadoda) con Cédula de ciudadanta nomero 79447165:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: L& cenificacion de antecedentes cantiene las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuzntsen vigentes. Cuando se
trate de nombramiento o posesion e cargos gue exjjan para su desempens ausencia de antecedentes, se certificaran todas las anotaciones que
figuren en el registro. Antarior, de acuerdo a los ncisos 3o. y 4o. del anfculo 238 Ley 1952 de 2019.

NOTA: El contificado de antecodentes disciplinarios es un documento que contienc fas anotacianes ¢ inhabilidades genoradas por sanciones penales,
disciplinarias. inhabilidades que se deriven de las relaciones conractuales £on ol estada, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
perdida da investidura y de las candenas proferidas contra servidores, ex senvidores publicos ¥ particulares que desempenen funciones publicas en
glercicio de fa accion de repeticion o lamamicnto en garantia. Este documento tiene efectos para acceder 2l sector publico, en los términos que
|establezca la Constitucion Politica y Ia foy particularo demds disposiciones vigentes. E| Sistoma SIRI reppia como antecedentes solamente las
sanciones con debida ejecutoria recibidas de las autoridades nacionalos colombianas. En caso de nambramiento o suscripcion de contratos con of
|Estado, es responsabiiidad de la Entidad, validar la informacion de antecedentes del aspirante en la pagina web:
{htpscifwvav.procuraduria.gov.cofPagesicentificado-antecedentes.aspx

Moyt
g ‘; '
b

Mario Enngue Castro Gonzalez
Jefe Division de Relacionamiento Con El Ciugadano {C}
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CONTRALORIA

GINERAS DR LA RIPEBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado ¢l Sistema de Informacion del Boletin de Responsables Fiscales "SIBOR”, hoy jueves 132 de
agosto de 2028, a las 16:34:19, el nimero de identificacion, relacionado 2 continuaciton, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento Cédulade Cludadanfa i
No. identificacién 79447169 !
Cadige de Verficacion 784471692608131 63439

Esta Cenificacion es valida en todo of Territorio Naclonal, smmpm ¥ cu ado of tipo y numem congignados enel
respectiva documento de identificacitn, coincidan con los. aqm mgiszrado&

De conformidad con €} Decreto 2150 de 1995 y Ta Resnlnciﬁn "20 del 5 de ocmbre de 2004, 1a firma mecdnica aqui
plasmada tiene plena validez para todos los efectos ltzgales ' - .

-'./:: P

HERNAM GULLERMO JOJOA SANTACRUZ
Contralor Delegads

Generd: WEB

CORw= |
Lon ol Cadign de Verificaclin puede constatar ka autenticidad del Centificado. . L3
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