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1. INTRODUCCION

De conformidad con el articulo 195 de la Ley 100 de 1993 y el articulo 14 de la Ley 1122 de 2007, RED SALUD CASANARE
E.S.E., en su condicion de Empresa Social del Estado, se encuentra exceptuada de Ia aplicacion del Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica (Ley 80 de 1993 y Ley 1150 de 2007), rigiéndose de manera principal por las
normas del derecho privado y por las disposiciones especiales de su propio Manual de Contratacion, expedido mediante
la Resolucion No. 692 de 2021 por la Gerencia de la entidad.

No obstante lo anterior, las actuaciones contractuales de la institucion estan sometidas de forma estricta a los principios
constitucionales de la funcién administrativa consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia, tales
como la igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, asi como a los postulados generales
de la planeacion, la seleccion objetiva y la transparencia.

Bajo este marco de autonomia reglamentaria e integracion de principios, y acogiendo como directriz metodologica y de
buena practica administrativa la Guia para la Elaboracion de Estudios del Sector publicada por la Agencia Nacional de
Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente en su version vigente, RED SALUD CASANARE E.S.E. adelanta el
presente analisis sectorial durante su etapa de planeacion institucional.

El proposito fundamental de este documento es establecer con rigor técnico el contexto del Proceso de Contratacion para
satisfacer la necesidad que origina la presente actuacion. A través de este estudio, la Entidad identifica las variables
legales, comerciales, financieras, organizacionales y técnicas del mercado, asi como la gestion y mitigacion de los riesgos
previsibles asociados al sector econémico correspondiente.

De esta manera, se garantiza que la definicion de las especificaciones operativas, el calculo del presupuesto oficial y la
fijacion de los requisitos habilitantes y de ponderacion no resulten arbitrarios, sino que correspondan fielmente a la
dinamica real en la cual los posibles proveedores desarrollan su actividad econémica en el mercado regional y nacional.

En virtud de lo expuesto, RED SALUD CASANARE E.S.E. plasma el Analisis Econémico del Sector para el presente
proceso.
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2. ALCANCE

RED SALUD CASANARE E.S.E., a través del andlisis de la demanda, determina y delimita técnicamente su necesidad
institucional, identificando con precision los bienes, servicios u obras que permiten satisfacerla. Una vez consolidado este
requerimiento, el estudio permite comprender la dinamica y el comportamiento del mercado de la oferta, asi como las
opciones de suministro disponibles. Esta investigacién se desarrolla adoptando las buenas practicas y parametros del
Modelo de Abastecimiento Estratégico (MAE) disefiado por la Agencia Nacional de Contratacion Plblica - Colombia
Compra Eficiente.

E| Analisis del Sector se encuentra directamente articulado con el estudio de la oferta. Por lo tanto, a medida que se
procesa la informacion de los posibles proveedores, se obtienen los insumos técnicos, comerciales y econémicos que se
reflejaran en los Documentos del Proceso. A través de este marco de conocimiento, la Entidad fundamenta el contexto
del mercado para:

« Establecer requisitos habilitantes proporcionales que garanticen la idoneidad del contratista sin restringir la
pluralidad.

e Fijar los factores técnicos y economicos de evaluacion de las ofertas aplicables a la modalidad contractual.

e Tipificar, estimar y asignar los riesgos previsibles que puedan afectar la ejecucion del futuro contrato.

3. OBJETO

PRESTAR SERVICIOS PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO INTEGRAL DE FACTURACION (INCLUYE TRAMITE
Y GESTION DE GLOSAS) BAJO LOS LINEAMIENTOS DE RED SALUD CASANARE E.S.E. COMO PROCESO
INHERENTE Y COMPLEMENTARIO A LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

4. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD
Que las condiciones preliminares de la necesidad institucional fueron determinadas en el documento técnico denominado
'JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD', el cual fue formulado por la Subgerencia Administrativa y Financiera y forma
parte integral del presente estudio como soporte de planeacion.

5. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

5.1. SECTOR ECONOMICO EN ESTUDIO

Los aspectos econdmicos estan como la identificacion de los principales centros de produccion y consumo de los distintos
bienes y servicios que se generan en una nacion y que influyen en la economia de un pais que pueden ayudar a medir la
confianza, asi como la estabilidad y el desarrollo de una nacion.

Es el sector que obtiene el producto de sus actividades directamente
Sector de la naturaleza, sin ningin proceso de transformacion. Dentro de
Primario o este sector se encuentran.la agricultura, la ganaderia, 1a silvicqltura, Agropecuario, caza o
Agropecuario lacazayla pesca. No se incluyen dentro de este sector a la mineria pesca
y ala extraccion de petroleo, las cuales se consideran parte del sector
industrial.
Sector Comprende todas las actividades econdémicas de un pais o
Secundario o | relacionadas con la transformacion industrial de los alimentos y otros Sector Mmena' .
Industrial tipos de bienes o mercancias, los cuales se utilizan como base para Sector Construccion
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la fabricacion de nuevos productos. Se divide en dos sub-sectores: Sector industria
industrial extractivo e industrial de transformacion: Industrial manufacturera
Extractivo. extraccion minera y de petroleo. Industrial de Sector eléctrico, gas y
Transformacion: Envasado de legumbres y frutas, embotellado de vapor
refrescos, fabricacion y abonos y fertilizantes, vehiculos, aparatos
electrodomésticos, etc.
Sector transportes
Incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia Secstor ;:omunlcac_lones
Sector en si, pero que son r_xecesarias para el funcionamiento _de la restZﬁgn(t;gr;i?t'gl’es
Terciario o de economia. Como por ejemplo de ellos tenemp§ el comercio, los Sector financiero, Compra
Servicios restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios financieros, las y venta de biene’s 3 563
comunicaciones, los servicios de educacion, los servicios | ly
profesionales, el gobierno, etc. al por mayor 0 a' por
menor, Educacion y salud,
comunicaciones

El objeto que se pretende adelantar con la presente contratacion se encuentra ubicado dentro del Sector Terciario de la
economia: SECTOR SERVICIOS, entendido como el conjunto de actividades desarrolladas por las unidades econémicas
encaminadas a generar y poner a disposicion de las personas, los hogares o las empresas, una amplia gama de servicios
cada vez que estos sean demandados y sobre los cuales no recaen derechos de propiedad por parte del usuario. Es
importante tener en cuenta dos aspectos fundamentales sobre los servicios: El primero, que los servicios no son
susceptibles de ser almacenados ni transportados y, en consecuencia, no pueden ser transados en forma independiente
de su produccion, y el segundo, que no existe

un traslado de la propiedad del producto; se vende por parte del productor y se compra por parte del consumidor un
derecho al uso del servicio, cada vez que éste sea requerido.

51.1.  Clasificacion UNSPSC
En cumplimiento de los lineamientos de Colombia Compra Eficiente, se clasifica la necesidad metodologicamente hasta el
tercer nivel: clase, garantizando la correcta visibilidad del proceso en la plataforma SECOP Il y evitando la dispersion de
ofertas.

SERVICIOS DE
84111500 FACTURACION

SERVICIOS DE
CONTABILIDAD Y
AUDITORIAS

SERVICIOS
CONTABLES

SERVICIOS FINANCIEROS
Y DE SEGURCS

54.2. Gremios y Asociaciones que participan en el Sector
A continuacion, se relaciona un listado de agremiaciones, asociaciones y entidades que participan del sector e influyen
desde diferentes frentes en la dinamica del mercado. Para el analisis de representatividad, canales de distribucion y
validacion de buenas practicas comerciales, la Entidad toma como referencia las publicaciones e informes de gremios cuya
actividad econdmica guarda relacion directa con el objeto a contratar:

ACEMI Asociacién Colombiana de Empresas de Medicina Integr.

GESTARSALUD Asociacion de Empresas Gestoras del Aseguramiento en Salud de Colombia
ACHC Asociacion Colombiana de Empresas de Medicina Integral

ACESI Asociacion Colombiana de Empresas Sociales del Estado y Hospitales Pblicos
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AESA Asociacién de Empresas Sociales del Estado de Antioguia
FENALCO Federacion Nacional de Comerciantes
Asociacidn Nacional de Empresarios de Colombia - Camara Sectorial Salud
ANDI Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia - Camara Dispositivos médicos e
insumos para la salud
Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia - Camara Industria Farmacéutica
AFIDRO Asociacion de Laboratorios Farmacéuticos de Investigacion
ASINFAR Asociacidn de Industrias Farmacéuticas de Colombia
ASOCAJAS Asociacién Nacional de Cajas de Compensacion Familiar
PACIENTES ALTO COSTO | Asociacion de Pacientes de Alto Costo
FASECOLDA Federacion de Aseguradores Colombianos
FEDESALUD Fundacién para la Investigacion y el Desarrolio de la Salud y la Seguridad Social
FCM Federacién Colombiana de Municipios
ASOCAPITALES Asociacién Colombiana de Ciudades Capitales
FND Federacion Nacional de Departamentos
ASMEDAS Asociacion Médica Sindical Colombiana
FMC Federacion Médica Colombiana
Misién Salud Misién Salud
REDCIMLAC Red de Centros de Informacién de Medicamentos Latinoamerica y el Caribe
Acac_ie_mla Nacional de Academia Nacional de Medicina de Colombia
Medicina
[FARMA Fundacién IFARMA

Las agremiaciones sectoriales en Colombia son fundamentales para el desarrolio del territorio, toda vez que sus
actividades dinamizan los entornos sociales, econémicos y culturales de las regiones, aportando insumos clave para la
formulacion de politicas publicas.

La relevancia de estas estructuras radica en su capacidad para promover dinamicas comerciales solidas, equitativas y
sostenibles. En la actualidad, el sector productivo y sus formas asociativas representan un eslabon estratégico para
ejecutar las politicas del Gobierno Nacional en materia de inclusion social, responsabilidad civil y generacion de valor
compartido, apalancando la experiencia técnica y comercial que las empresas aliadas han desarrollado histéricamente

5.1.3.  Economia Global!

La economia mundial vuelve a verse sacudida, ahora por el estallido de la guerra en Oriente Medio. El encarecimiento de
las materias primas, unas expectativas inflacionarias mas
firmes y unas condiciones financieras mas restrictivas
estan poniendo a prueba la resiliencia del tltimo tiempo.
Si el conflicto tiene un alcance limitado, se proyecta que
el crecimiento mundial sea del 3,1% en 2026 y del 3,2% MUNDO
en 2027, por debajo de los resultados recientes y muy por
debajo de los promedios previos a la pandemia. Para
2026 se prevé un leve aumento de la inflacién general,
que retomaria su trayectoria descendente en 2027. Las
presiones se concentran en las economias de mercados
emergentes y en desarrollo, sobre todo en los
importadores de materias primas que ya presentaban
vulnerabilidades. Los riesgos son claramente desfavorables. Un conflicto prolongado, una fragmentacion geopolitica mas

PROYECCIONES DE CRECIMIENTO
POR n;mén

Fondo monetario intemacional: hitps:/fwww.imf.org/es/publicationsweo/issues/2026/04/1 4jworld-economic-outiook-april-2026

= Salud y Vida para el Llano
V!G&ADOSUperSOlUd @ Calle 9 No 24-74 Tel.6320418 Yopal — Casanare Pagina 7 de 72

i 25 A et Nt 61 EXNTHS contactenos@redsaludcasanare.gov.co



ARCHIVO DOCUMENTAL ADMINISTRATIVO PA-03-ADA-FO-
1"
q 02-09-2020

ANALISIS DEL SECTOR V.04

Casanare £.S.E

—

y vida para ¢} llano

Salud
NIT.844.004197-2

acusada, una decepcion respecto a la productividad impulsada por la IA o el recrudecimiento de tensiones en el comercio
podrian debilitar el crecimiento y desestabilizar los mercados. La fuerte deuda publica y el deterioro de los margenes de
maniobra para la aplicacién de politicas agravan la vulnerabilidad. Las politicas deben fomentar la adaptabilidad, la
credibilidad y la cooperacion internacional.

El gasto en defensa esta aumentando en

medio de las crecientes tensiones ProyeCCiones de, g[edmiento
geopoliticas. En este capitulo se observa = @ g o ge Sl il :
que las escaladas del gan)to en defensa se deperspedivas de 'a‘ S
han vuelto mas frecuentes, especialmente 'econo'mfa‘” mund’a’ e
en las economias emergentes y en o : T o
desarrollo. En un caso tipico, el gasto en (P15 real, variacldn porcontusl anusi) 2025
defensa aumenta en torno a 2,7 puntos Producto mundial ‘
porcentuales del PIB en dos afios y medio, Economias avanzadas
y aproximadamente dos tercios se financia
mediante déficit. Estos aumentos pueden Zona del eure
estimular la actividad econémica a cortc | Al
plazo, pero también pueden elevar la
inflacion temporalmente y plantear graves
dificultades a mediano plazo. Los déficits
fiscales empeoran unos 2,6 puntos
porcentuales del PIB, la deuda publica
aumenta alrededor de 7 puntos
porcentuales en tres afios y la posicion
externa se deteriora. La expansion del
gasto en defensa resulta especiaimente
costosa, ya que la deuda publica se dispara
en unos 14 puntos porcentuales y el gasto
social se reduce. Los multiplicadores del
gasto en defensa se aproximan a 1 en
promedio, pero varian considerablemente
en funcién de como se mantenga, financie y
asigne ese gasto, y de la cantidad de
equipamiento que se importe.

Arabia Saudita
Los conflictos armados tienen graves
secuelas macroecondmicas que van mas
alla del devastador costo humano. En este
capitulo se utilizan los datos mundiales
sobre conflictos posteriores a la Segunda SRESEREEENE
Guera Mundial para evaluar las  Teeesendesamoliodeingresoba)
implicaciones econémicas de las guerras.
Los datos muestran que los conflictos
causan pérdidas ingentes y sostenidas del ‘ o o
producto en las economias beligerantes — Mot x5t o comens s bt ceS055 o sy an n <ol s e 125 Losroreciones e

. I cracimiento para India son def 6,6% en2026 y6,7% en 2027, sobre |a base det afio calendario.

peores que las derivadas de crisis
financieras o de grandes desastres
naturales— con efectos apreciables méas
alla de sus fronteras. Estas pérdidas
plantean espinosas disyuntivas macroeconémicas en los sectores monetario, fiscal y externo, y dejan secuelas duraderas.
La recuperacion econdmica es lenta y desigual, y depende ante todo de que se mantenga la paz. Incluso si se mantiene,

Nigeria

rtidas informativas

Fuente: FMI, Parspectivas de fa economia mundisl, abril de 2026

FONDO MONETARIO INTERNACIONAL
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la recuperacion es modesta en comparacién con las pérdidas provocadas por la guerra, y esta impulsada sobre todo por
el empleo, mientras que los niveles de capital y productividad permanecen en niveles bajos. Es esencial emprender cuanto
antes la estabilizacion macroecondmica, reestructurar la deuda, obtener apoyo internacional y ejecutar reformas internas
para reconstruir las instituciones. Los programas de politicas integrales que reducen la incertidumbre y reconstruyen el
acervo de capital generan externalidades positivas que contribuyen a la recuperacion.

5.1.4. Economia Colombiana?

La inflacion continué aumentando en los primeros meses del afio y se alejo mas de su meta, presionada por mayores
costos laborales, una demanda fuerte y problemas imprevistos en la produccion de algunos bienes. Se anticipan
incrementos adicionales de la inflacion a lo largo de este afio; sin embargo, las acciones de politica monetaria permitirian
que, en 2027, la inflacion retome su senda de convergencia hacia la meta del 3 %, en un contexto de alta incertidumbre
global y local.

*  Enmarzo la inflacién total anual se ubico en 5,6 % y la basica, que excluye Inflacién anval
los componentes mas volatiles de la canasta familiar (alimentos y regulados), g;";‘g;g'm‘-‘“"

en 5,8 %, superando en ambos casos el dato diciembre y alejandose aun
més de la meta del 3 %.

*  La aceleracion de los precios en el primer trimestre del afio se explica por:
incrementos en los costos laborales reflejados en aumentos significativos en

los salarios; una actividad econémica que continGa fuerte y sigue mostrando ; /} 0
sefiales de excesos de gasto; problemas en la produccion de alimentos 5,8 IO
asociados con el clima y bloqueos viales; y mayores costos de bienes e . Inflacidn basica
insumos internacionales derivados de los impactos de la guerra en Medio {sin alimentos y regulados)
Criente.

* Elaumento de la inflacion no fue mayor debido a las sorpresas a la baja .
registradas en los primeros meses del afio en algunos regulados como gas, @sﬁ, @!ﬁ*
energia y combustibles, y el menor valor de la tasa de cambio. e diciembre de 2026

* Lo que esperan diferentes agentes de la economia (analistas, empresarios,
sindicatos, académicos e inversionistas en el mercado de deuda plblica) sobre lainflacion futura, aumenté desde
finales de 2025 y continta por encima del 3 %.

* Lainflacion continuaria aumentando a lo largo de 2026 y alcanzaria el 6,4 % en diciembre de 2026. Para 2027
y 2028 se espera que la inflacion se reduzca y se acerque graduaimente a la meta del 3 %, en parte por las
decisiones de politica monetaria que ha tomado el Banco de Ia Republica.

* Laprolongacién del conflicto en Medio Oriente podria resultar en mayores presiones al alza sobre los precios
internacionales de la energia, los fertilizantes y los precios internacionales de algunos bienes, al igual que en
condiciones de financiamiento menos favorables para el pais.

*  Este comportamiento esperado de la inflacién contintia rodeado de una elevada incertidumbre por la evolucién
del conflicto en Medio Criente, el comportamiento de la tasa de cambio, el tamario del efecto del incremento del
salario minimo sobre los precios, posibles condiciones climaticas adversas y ajustes en los precios de algunos
bienes y servicios regulados, entre otros factores.

2Banco de la Republica Colombia: https://www.banrep.gov.co/es/pubIicaciones-investigaciones/informe-politica-monetaria/abril-2026
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La economia colombiana creci6 un 2,6 % en 2025 estimulada por un alto consumo
de los hogares, el impuiso fiscal del gobierno y un mercado laboral robusto,
mientras la inversion se mantuvo rezagada. Para 2026 se espera un crecimiento
de la actividad econémica mas moderado en un entorno global altamente incierto.

. En 2025 la economia crecié 2,6 %, impulsada, principalmente, por el
consumo de los hogares y el estimulo que representa el alto déficit fiscal.
. El consumo de los hogares se mantuvo alto apoyado por el crecimiento

de las remesas, el buen comportamiento del ingreso cafetero, la recuperacion del
crédito, el desempleo bajo y, en el corto plazo, el aumento de los salarios.

o La inversion tuvo un comportamiento débil, por la menor dinamica en
todos sus componentes (maquinaria y equipo, y construccién de vivienda e
infraestructura).

o El empleo continud creciendo y la tasa de desocupacion se mantuvo en
niveles historicamente bajos. No obstante, el crecimiento del empleo en las
ciudades se viene moderando.

° Al final de 2025 y en los primeros meses del afio, la actividad econdmica

se ha desacelerado, en parte, por problemas transitorios en la produccion de algunos sectores.

e En 2026 la economia continuaria creciendo (2,4 %), con un consumo que se mantendria dindmico gracias a un
impulso fiscal persistente, al buen momento del turismo extranjero, a un mercado laboral favorable y a la
expectativa de precios elevados del petroleo y del carbon. En contraste, las remesas y los ingresos del sector
cafetero aportarian menos al crecimiento econémico. Estos factores, junto con los efectos de problemas
transitorios en la produccion, darian lugar a un ritmo de crecimiento mas moderado.

o En 2027 el crecimiento de la economia seria algo menor que en 2026, en un contexto de menores ingresos
externos y del efecto acumulado de la politica monetaria compatible con el retorno de la inflacion a su meta.

o Estas proyecciones mantienen un alto grado de incertidumbre, asociado al conflicto en Medio Oriente y sus
efectos sobre los precios y a los riesgos internos relacionados con la evolucion de fa situacion fiscal.

Las recientes acciones de la Junta Directiva del Banco de la Republica (JDBR) responden "I":ud’inw‘s

a su compromiso de Hevar la inflacion hacia la meta del 3 % y alcanzar el maximo nivel
sostenible del producto y el empleo, en linea con el cumplimiento de su mandato

constitucional.

e El gasto de la economia sigue superando la capacidad productiva de la
economia y la tasa de desocupacion se mantiene en niveles histéricamente
bajos. Al tiempo, la inflacién total y la inflacion basica aumentaron, enfrenta
importantes riesgos al alza, y las expectativas de aumento en los precios al
consumidor se mantienen por encima de la meta del 3 %.

e En este contexto, la JDBR incremento la tasa de interés de politica monetaria
en 100 puntos basicos adicionales en la reunion de marzo de 2026, ubicéndola
en 11,25 % y la mantuvo inalterada en la reunién de abril.

e Las decisiones de la JDBR buscan proteger el poder adquisitivo de la moneda,
principalmente el de la poblacion méas vuinerable que no cuenta con

P en Ia reunion de abril

mecanismos para protegerse de la inflacion.

5.1.5. Economia Regional Departamento de Casanare

5.1.5.1. Estudio econdémico 2025°

3 Camara de comercio de Casanare: https:/Icccasanare.colwp-oontent/uploads/2026/02/|NFORME—ESTUDIO-ECONOMICO-2025.pdf
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Stock de empresas de la jurisdiccion por tamaiio segun la clasificacion del Decreto 957 de 2019, afios 2016 al
2025

Del stock de empresas inscritas en el Registro
Mercantl de la Camara de Comercio de
Casanare (21.613) y de acuerdo con el reporte
propio de ingresos realizado por los
empresarios, el 96,2% de las personas naturales
y personas juridicas (sociedades) se clasifican
COmo microempresas, COn una variacion de
1,2% frente al 2024 (20.557), las pequefias
empresas representan el 3% del total, con una
variacion positiva anual del 5%, mientras que las
medianas empresas y las grandes empresas
concentran el 0,7% y el 0,1%, respectivamente,
continuando con un incremento del 9% para las
grandes empresas, pero reflejando un menor
ritmo de crecimiento en las medianas empresas con disminucién del 7% anual, como observamos en la siguiente
ilustracion:

# ién 2 Stock de empr par histdrico 2016 ~ 2025

Durante los ultimos 10 aftos, el stock de microempresas ha mantenido una participacion superior al 95% del stock total en
la jurisdiccion de la Camara de Comercio de Casanare. De ofra forma, se observa una disminucién generalizada del
numero de empresas por tamafio, particularmente en las grandes empresas (-57%), en las medianas (-9%) y en las
microempresas (-6%), en un contexto negativo del producto y la actividad empresarial, coherente con la dinamica
empresarial a nivel nacional durante ese afio, consecuencias provocadas por la pandemia de Covid-19. En los afios
posteriores se evidencia una recuperacion gradual, destacandose el crecimiento de las pequefias empresas, que pasan
de 389 en 2021 a 648 en 2025 y un crecimiento anual del 5% frente al 2024, en este mismo contexto se encuentran las
microempresas con valores, luego de [a pandemia Covid-19 que oscilan entre 19.678 empresas en 2021 y 20.796 en 2025,
mostrando una variacién del 1,2% con respecto al afio 2024, mientras que las medianas y grandes empresas mantienen
participaciones reducidas y variaciones moderadas durante este periodo.

*  Stock de empresas segun el nimero de empleos generados, afios 2016 al 2025

El stock de empresas activas Tabla 2 Stock de empresas segin empleos generados, afios 2016 ol 2025
registradas al cierre de 2025

continlia concentrandose en Emplect reportados 2016 2017

unidades de baja generacion de 14 personas e s

empleo. Considerando 59 personas B

Unicamente  las  19.029  wwpemoss  ws 10

empresas que reportaron por lo 40 personas & ®

menos un (1) e.mpleo (88% del 50269 personas % ® 8 & 8w M & & s
stock empresarial), el 94,5% de

estas corresponden a unidades 2 ¢ ™ pemom P ® e R
empresariales que tienen entre Mo s vl swf o o] el e Tk AL ST

1 y 4 personas OCUpadaS m!domm 0641 20936 1983 20002 19085 2009 1088 212?5 ‘MM “ 2‘?513

(17.990 empresas), lo que
confirma la alta concentracion
de microempresas en la jurisdiccion, las empresas con 5 a 9 trabajadores representan el 3,1% (592), aquelias con 10 a 19
empleados el 1,4% (259), las que cuentan con 20 a 49 trabajadores el 0,7% (126) finalmente, las que generan mas de 50
empleos concentran el 0,33% (62), estas ultimas manteniendo una participacion estructuralimente baja pero estable.

Fuente: Elaboracidn Direccién de Estadisticas -DRA CCE, con base en los datos del RUES, Registro mercantil.
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En el periodo 2016-2025, la estructura del stock empresarial por rangos de empleo mantiene un patrén persistente, con
predominio de empresas que generan entre 1 y 4 empleos; no obstante, en el Gltimo afio se observa una disminucion en
este segmento, al pasar de 18.613 empresas en 2024 a 17.990 en 2025. Esta reduccion no se traduce en un
desplazamiento hacia rangos superiores de generacion de empleo, sino que coincide con un incremento de las unidades
empresariales que no reportan personal ocupado, las cuales aumentaron de 1.630 a 2.584 empresas en el mismo periodo.
Este comportamiento puede asociarse a la presencia de empresas sin generacion efectiva de empleo, esquemas de
autoempleo, decisiones de ajuste ante el incremento del salario minimo a nivel nacional, 0 a condiciones coyunturales de
la economia regional que afectan la contratacion formal. Un comportamiento similar se observo en afio 2020, cuando el
segmento de empresas que generaban entre 1y 4 empleos registrd una reduccién simultanea a un aumento en el no
reporte de personal ocupado, fenémeno asociado a las restricciones operativas y de movilidad derivadas de la emergencia

sanitaria por el Covid-19, lo que afecté temporalmente la capacidad de las empresas para sostener o reportar niveles
estables de empleo.

e  Stock de empresas por seccion de la actividad segin la ClIU Rev. 4 A.C., afios 2016 al 2025

De acuerdo con la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas, revisién 4 adaptada
para Colombia (CIIU Rev. 4 A.C.), y con base en la actividad reportada por los empresarios (ClIU 1), entre 2016 y 2025 la
seccion de comercio concentra el mayor nimero de empresas activas en la jurisdiccion de la Camara de Comercio de
Casanare, con valores que oscilan entre

7.472 empresas y cerrando el 2025 con 8.122 personas naturales y juridicas (sociedades). En este orden, la actividad de
alojamiento y servicios de comida, al finalizar el 2025 se encuentra en el segundo nivel en ef stock de empresas (3.745),
seguido de industrias manufactureras (1.900), construccion (1.380), actividades profesionales, cientificas y técnicas (1.133)
y agricultura, ganaderia y pesca (1.056). Estas seis secciones concentran la mayor proporcion del stock empresarial formal
del departamento durante todo el periodo analizado (2016-2025).

Las 15 actividades, no
mencionadas en el pérrafo
anterior, de las 21 secciones
de actividades en las que se

Tabla 1 Stock de empresas por seccin de octividad econdmica, ofios 2016 al 2025

Beccidn Actvidad - CHU 1 WE 1T NI W NN NN w1
Laemeechs

inscriben los empresarios o

ante Camara de Comercio, . :

son las que presentan ~

participaciones menores Y g g, s o e SV S | v
comportamientos Dkns s de samicion m i omel sl e wl sl ows] W] e
relativamente estables en el Sramporiey e o mi m) ml ml m] m om] ml om
tempo,  asi  mismo, o mwol w5 1l wn] es] w] e] i ] ]
suministro de electricidad, cbrdases e A 8 ety 03 I e ™ e T
gas y vapor; administracion Actmtases whices s an) sl e we] me] sl w| ] e
plblica y justicia; Y VS ——— @ w| w| w| w| w| w o] ]
actividades de los hogares, Bdvcacion o w mw owm| w| w| wm| m w| w
registran de  manera Actdaten wontilanss w e e s e w| o m |
consistente los  menores ibocitn 0t b ST T T T T DO T T
volimenes de empresas Achidagen Saancierss “r o 2 e wr 53 e 108 W e
activas en la jurisdiccién, con Eaploacion 8e rinas r Carterss " B ow oW & w oW W w8
valores inferiores 240,15y 5 Samimstey o shocratat g3 e » 0w oo» & ® B B R A W
unidades  empresariales, Keniispacin pitica sk oo e W @ om @ w88 F
respectivamente en los afios ~ esworsse 2T OO AU, PN SO S S
comprendidos entre 2016 y Hocimicads B R SO JUE. AU UL VU SRS SO, S
2025, como se muestra en la Adades 3¢ cnganaciones A RO S AP *" m: M: m: m:
Siguiente tabla Bloek de wmpri f 14 WA KM W WS N . X

fuents: Elaboracidn Direccion de Estadisticas -DRAI CCC, con base en los datos del RUES, Registro mercantil,
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En términos de variacion reciente, entre 2024 y 2025, en las 6 actividades que registran mayor stock de empresas (mas
de 1.000 inscritos), se observa un incremento en las secciones de agricultura, ganaderia y pesca (10,6%), alojamiento y
servicios de comida (3,9%), comercio (0,6%), en contraste, las actividades profesionales, cientificas y técnicas presentan
una variacion negativa (-3%), al igual que Construccion (-2) e industrias manufactureras (-1%).

» Tasa de supervivencia empresarial a 5 afios (empresas de la cohorte 2020)

En el afio 2020 se constituyeron 3.393 empresas de personas naturales y juridicas en los municipios de la jurisdiccién de
la Camara de Comercio de Casanare. EI seguimiento de esta cohorte a través de la renovacion del registro mercantil
evidencia una disminucion progresiva en la tasa de supervivencia empresarial, pasando del 70,5% en 2021, al 58,4% en
2022, 47,6% en 2023 y 39,2% en 2024, lo que refleja un proceso de depuracion natural del tejido empresarial durante los
primeros afios de operacion.

Hustracién 8 Tasa de supervivencia de empresos creadas - coorte 2020 Para 2025, la tasa de supervivencia a cinco
aflos de la cohorte 2020 se ubic en 32,3%,
lo que implica que aproximadamente 32 de

§ e cada 100 empresas creadas en 2020
g . permanecen activas después de estos cinco
£3 e SB4% afos. Resultado consistente con patrones
§% T, S8R 19.2% observados a nivel nacional para empresas
HH § I I o L jovenes, especiaimente aquellas creadas en
i '? | i } y contextos de alta incertidumbre econémica,
$° . ' ‘ ! en particular aquellas constituidas en un
S 2020 20 22 2023 2024 2025 contexto de alta incertidumbre econémica

derivada de [a pandemia.
Fuente: Elaboracion Direccidn de Estadisticas -DRAL CCC, con base en fos datos del RUES, Registro mercantit.

5.1.5.2. Encuesta de ritmo empresarial 2026-14

La Camara de Comercio de Casanare presenta los resultados de la Encuesta de Ritmo Empresarial (ERE), que analiza la
dinamica empresarial durante el segundo semestre de 2025 y las expectativas para el primer semestre de 2026. La ERE
se aplico a 231 empresas afiliadas a la Camara de Comercio de Casanare, ubicadas principalmente en Yopal, Villanueva,
Tauramena y Aguazul. Con este estudio, el departamento hace parte de una iniciativa nacional liderada por la Camara de
Comercio de Cali, en la para esta versién participan 21 camaras de comercio y 5.894 empresas en todo el pais, generando
informacion clave para la toma de decisiones frente a los retos del tejido empresarial colombiano.

¢ Dificultades para la competitividad empresarial:

4 Camara de comercio: https://cccasanare.co/wp-content/uploads/2026103/Encuestade-Ritmo-Empresarial-2026-I-SEM.pdf
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- 7 de cada 10 empresarios afirman que su bien o servicio ‘no es exportable". El principal obstaculo no es la falta de

voluntad, sino una percepcion de_ I|m|ta9|on No registrd ningtin problema MZ“%
estructural. Existe un reto para identificar como ' :

los servicios y productos locales pueden Carga tributaria - 20%
insertarse en cadenas globales. Elevada competencia 12%

-Solo el 8% considera que el mercado es
suficiente o no le interesa exportar; la ausencia de
exportaciones no es un problema de "querer”, Incertidumbre politicay econbmica |
sino de "saber como" y "poder hacerlo" (falta de Cartera vencida y/o falta de liquidez
asistencia técnica, tramites y logistica).

Falta de demanda

inseguridad

La internacionalizacién en Casanare no es un  !nflacion / Alto costo de los insumos...
problema de actitud, sino de aptitud y entorno. El Otro

0% de exportaciones es un sintoma de una ‘
economia que requiere transformacion productiva ‘
y acompaﬁamiento técnico para cruzar |a Dificultades para el abastecimiento de...

frontera. Escasez de trabajadores calificados § 0%

Altas tasas de interés

- La mayoria de los encuestados (24%)
manifesté no haber tenido ningun problema
en el desarrollo de sus actividades.

- EI 20% de los empresarios sefialo la carga
tributaria como su principal dificultad, lo que
representa una disminucion de 10 puntos
porcentuales frente al semestre anterior.

- La elevada competencia paso de ser
mencionada por el 8% al 12% de los
encuestados, consocliddndose como un reto
creciente.

- La falta de demanda se redujo del 20% al
10% como principal problema identificado
por las empresas, entre el primer y segundo

semstre de 2025.

El 34,8% de las empresas afiliadas a las 21 camaras de comercio que reportaron no haber exportado en el segundo
semestre de 2025 sefialaron como motivo principal que no les interesa hacerlo.

o Perspectivas empresariales para el | semestre 2026

20254 2026 « e Manosdel10% m El 22% de las empresas

e  DelloKai20% afiliadas en Casanare que

o muﬂm g . proyectan un aumento en sus

~ . ventas para el segundo

semestre de 2025 y estima

que dicho crecimiento sera
de menos del 10%.

A nivel nacional, las

expectativas de crecimiento

son mas positivas: el promedio de las 21 camaras encuestadas es superior al de Casanare, mientras que la expectativa

de disminucion de ventas en el departamento es superior al promedio nacional.
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El 7% de los empresarios sostiene que esperan mantener el
mismo nimero de empleados por los proximos meses. Respecto
al semestre anterior, incrementé el porcentaje de empresarios que

esperan disminuir su personal de 8% al 32%.

Las expectativas de aumento en el empleo en Gasanare estan

cercanas al promedio nacional del 9%.

% Disminuira
3 Se mantendra

® Aumentara

El 28% de los empresarios en Casanare considera que realizara 2025-1 2025-1 2026-1
inversiones durante el primer semestre de 2026, por encima del promedio nacional, que se ubica en el 21%. Casanare es
la cuarta Camara de Comercio con mayor expectativa de inversion para el primer semestre de 2026.

m Mejor o mucho mejor

2026-1

2025-1

2025-|

CASANARE

ala 23.082
v
v | 49.3

# Igual

@ | ady Pt 222
{ e et
|

Capital
Yopal

cfivy Poblacion 2025
{habitantes)

481.938

g Bt o 0 auineat 2003
1,46%

é P9 por abafden 2041

44.971 283.863.185

#® Peor o mucho peor

E1 29% de los empresarios en Casanare consideran que
|a situacion econdmica estard mejor 0 mucho mejor en
seis meses, ubicandose dentro del promedio de las 21
camaras (29,2%)

En las 21 camaras encuestadas, hay menor optimismo
frente al futuro de la economia respecto a hace un afo,
puesto que consideran que la situacion esta mejor o
mucho mejoren un 29,2%, respecto al 37,3% de 2025-I

5.1.5.2. indice departamental de competitividad °
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5 Consejo privado de competitividad: https://compite.com.co/wp-content/uploads/IDC-2025_COMPLETO.pdf
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La imagen muestra el puntaje obtenido por Casanare en los 13 pilares que componen el indice.

-El departamento muestra una estructura de competitividad heterogénea. Observamos que los pilares se dividen en cuatro
grandes dimensiones (Condiciones habilitantes, Capital humano, Eficiencia de los mercados y Ecosistema innovador).

- Visualmente, los puntos con mayor puntaje (aguellos que
se alejan més del centro hacia el exterior en la grafica de

EVOLUCION POR PILAR 20242028 | ».

radar) representan las mayores fortalezas competitivas del - e Sremapmingee

departamento. Es importante destacar que Casanare suele  v—a—e—%"" Sy Byt gl

tener una ventaja comparativa en el pilar de Tamafio del " ’ )

Mercado (influenciado por su actividad extractiva y dinamica

economica regional). r— o Tamatio detmercads

g Y & &

- Los pilares que se encuentran méas cercanos al centro M

indican donde el departamento tiene los retos mas grandes.

Si observamos la gréfica, se pueden identificar puntos bajos

en Innovacion y Sofisticacion y diversificacion, lo cual es plomstcts (oo o vt i

tipico en economias departamentales que dependen * T T e

mayoritariamente de un solo sector. e e

-La forma "desigual’ de la figura sugiere que Casanare no

tiene una compefitividad equilibrada; es decir, tiene ™ s ane e

capacidades fuertes en algunos frentes (probablemente s —ptE T

relacionados con la infraestructura basica o el tamafio de c o

mercado) pero carece de la misma robustez en temas de . 22

ciencia, tecnologia e innovacion (CTi). s N : ﬁ

L Gas Sus i . z20u

b . 2028

5.1.6.  Comportamiento Producto Interno Bruto (PIB) ¢
El producto interno bruto (PIB) representa el resultado final de la actividad productiva de las unidades de produccion
residentes en un pais. es el valor total de todos los bienes y servicios finales producidos dentro de la economia de un pais
durante un periodo de tiempo determinado.

Informacion primer trimestre 2026pr
En el primer trimestre de 2026pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,2% respecto al mismo periodo de
2025pr.

6 DANE: https:/lwww.dane.gov.co/indexAphp/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionaIes/cuentas-nacionales-trimestraIeslpib-informacion-tecnica
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Tasas de crecimiento anual en volumen' Las actividades econdmicas que mas
2023-11 20261 contribuyen a la dinamica del valor

40 agregado son:

pl e Administracion publica y defensa;

25 22
planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacién; Actividades de
02 I I atencién de la salud humana y de
- . £ T R . N servicios sociales crece 5’7%

)
=
e
£
&
Y
<
[=
o
©
W
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=
n
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1o n (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la
Slbooomoowmoowvoorwoowmo w0 w1 | variacion anual).
2023 20240 ! 20257 2026 o  Comercio al por mayor y al por

menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y
servicios de comida crece 2,9% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la variacion anual).
e Industrias manufactureras crece 2,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Internc Bruto en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario crece 0,6%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas relacionadas:

Industrias manufactureras crece 2,3%.

o  Actividades financieras y de seguros crece 2,2%.

o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y ofras actividades de servicios; Actividades de los
hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como
productores de bienes y servicios para uso propio crece 1,4%.

Valor agregado por actividad econémica
Comercio al por mayor y al por menor

En el primer trimestre de 2026pr, el valor agregado de comercio al por mayor y al por menor, reparacion de vehiculos
automotores y  motocicletas;  transporte ¥ rapia 7. comercio af por mayor y af por menort

almacenamiento; alojamiento y servicios de comida — Tasas de crecimiento en volumen?

crece 2,9% en su serie original, respecto al mismo  Primer trimestre 2026~

periodo de 2025pr. Esta dinamica se explica por los

siguientes comportamientos (ver tabla 7): Tasas de crecimiento (%)

o  Comercio al por mayor y al por menor; Serie ajusiada por
reparacion de vehiculos automotores y Activided econtemica Serivoriginal - efacts estacionaly
motocicletas crece 6,0%. T anuel Trimestral
Transporte y almacenamiento crece 0,7%. 202671/ 2026%-1/
Alojamiento y servicios de comida decrece 2025 2026”1V
1,8%. Comercio af por mayor y 3l por menor® 60 134

Transporte y almacenamiento 07 039
Alojamiento y servicios de comida ~1,8 04

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su
serie ajustada por efecto estacional y calendario, el
valor agregado de comercio al por mayor y al por  suente: caneps 1

menor, reparacién de vehiculos automotores y  “preiminar

motocicletas: transporte y a|macenamient0' ‘Comercio al por mayor y al por menon reparacion de vehiculos automotores ¥ maotocidetas:
A ) ! o , ' Transporte y alma i Adajarmi y sevvicios de comida,

alojamiento y servicios de comida crece en 0,2%,  series encadenadas de volumen con ao de referencia 2015,

cuando se observa e| Comportamiento de |as *Comercio al por mayor y en comision © por contrata; comercio al por menor {incluso ol comerdio

activi da des econémicas r el a Ci ona d as: af por menor de combustibles); comercio de vehiculos automatores y mgtocicletas, sus partes,
: DIEZas y AKCRSONOS.

Comercio al por mayor y al por menor’ 29 0,2

o~ Salud y Vida para el Llano
VlGlLADOSUperSGIUd @ Calle 9 No 24-74 Tel.6320418 Yopal — Casanare Pagina 17 de 72

PR W contactenos@redsaludcasanare.gov.co



[ N
. :';‘) s E.: . ARCHIVO DOCUMENTAL ADMINISTRATIVO PA-03-ADA-FO-
eeo—lf 00 1
Redsalu 02-09-2020
Casanage E.5.€ ANALISIS DEL SECTOR V.04
NIT.844.004197-2

* Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas crece 0,7%.
o Transporte y almacenamiento crece 0,9%.
o Alojamiento y servicios de comida crece 0,4%.

51.7.  Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)".
El Indicador de seguimiento a la economia es un indice sintético cuyo fin es proporcionar una medida de la evolucién de
la actividad real de la economia en el corto plazo, el cual se ajusta a la metodologia utilizada en las cuentas nacionales
trimestrales; compuesto por un conjunto heterogéneo de indicadores mensuales.

Informacion mayo de 2026pr

» drcador de Seguimiente @ ba Econora (561

Para el mes de mayo de 2026pr, el ISE en su serie

T o inaky oot ahosade por Shects extacinal  catncarig o 1 Econemia (55 original se ubico en 129,16, lo que representé un
2024n 2026¥mayo) crecimiento de 4,10% respecto al mes de mayo de
......... e Qriginal = = o Ajustads por efecto estacional y calendario 2025pr

4,10
4,08

Para el mes de mayo de 2026pr, el ISE en su serie
ajustada por efecto estacional y calendario se
ubico en 129,91, lo que representd un crecimiento
de 4,08% respecto al mes de mayo de 2025.

20

I S ESEEN U EEEE NS

2024p 2025pr w2pr @9

Ot
Nov
Dic
Ene
Fels
Mar
Abr
e

Resultados del indice de las actividades terciarias

Gréfico 14. indice de las actividades terclarias (base 2015) Para el mes de mayo de 2026pr, el indice de las
Serie original y serie aj por efecto y L I . . "
2024° - 2026” (mayo) actividades terciarias en su serie original se ubicé

en 144,00, 1o que representé un crecimiento de
5,36% respecto al mes de mayo de 2025pr
(136,67). En cuanto a la serie ajustada por efecto
estacional y calendario, para el mes de mayo de
2026pr, se ubicd en 145,65, lo que represento un
crecimiento de 5,29% respecto al mes de mayo de

Endice

b : ; O 2025
roug jun ol oago Sip ot nov i e feb thar abr may jon I dyo sep oo now Ak wop fobe v dbF gy
H0dap 02 2t
v it e Ajustaida por shecio estacionst y calendario

Fuente: DANE, ISE
Fprefiminar
Fprovisional

5.4.8. indice de Precios al Consumidor - IPC?

El indice de Precios al Consumidor o IPC, es un nimero sobre el cual se acumulan a partir de un periodo base las
variaciones promedio de los precios de los bienes y servicios consumidos por los hogares de un pais, durante un periodo
de tiempo.

Informacion junio 2026

7 DANE: https:/Iwww.dane.gov‘co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionaIes/indicadorde-seguimiento-a-la-economia-ise ‘ '
8 DANE: https://www.dane.gov,co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-alconsumidor-ipc/ipc-informacvon-tecnlca
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IPC total 010 039 477 482 6,14

En junio de 2026 la va‘riyacién mensual del IPC fue 0,39%, la variacion afio corrido fue 4,77% y la anual 6,14%.

En junio de 2026 la variacion anual del IPC fue 6,14%, es decir, 1,32 puntos porcentuales mayor que la reportada en el
mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 4,82%.

El comportamiento mensual del IPC total en junio de 2026 (0,39%) se explicé principalmente por la variacion mensual de
las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Alimentos y bebidas no alcohdlicas. Las mayores
variaciones se presentaron en las divisiones Alimentos y bebidas no alcohdlicas (0,67%) y Alojamiento, agua, electricidad,
gas y otros combustibles (0,52%).

5.1.9. Indice de Precios del Productor (IPP)®

El indice de Precios de! Productor (IPP) mide fa variacion promedio de los precios de los bienes producidos y vendidos por
los productores en el pais, en la primera etapa de comercializacion.

Informacién julio 2026
fndice de Precios del Productor (1PF)
Vartacién mensual; afio corrido y anual
Julto de 2026 (F**) - Jullo de 2025

T i 2025 W 4 2026 or”.
3,2

225
1.51
& |

Varanién mensus! Vanaolén afe comide Vatiaoin Anual

Varindon (%)

R L S
7

Fuente: DANE . PP

EI IPP de la produccién nacional, en julio de 2026 presenté una variacion de -1,42% respecto a junio de 2026.

En julio de 2026, los sectores de Explotacion de minas y canteras (-8,76%) e Industrias manufactureras (-1,65%)
presentaron variaciones inferiores a la media (-1,42%) mientras que el sector de Agricultura, ganaderia, silvicultura, caza
y pesca (3,89%) fue el inico que registré una variacion positiva?.

Las subclases CPC que se destacaron por su contribucion negativa en el mes, fueron: Aceites de petrdleo y aceites
obtenidos de minerales bituminosos, crudos (-10,62%), Oro (incluso oro platinado) en bruto, semilabrado o en polvo (-
9,67%) y Hulla, sin aglomerar (-4,91%), que en conjunto restaron 1,58 puntos porcentuales a la variacién del indice de
Precios de fa Produccion Nacional.

En contraste, las principales contribuciones positivas a la variacion correspondieron a las siguientes subclases CPC: Frutas
de pepita y frutas de hueso (24,38%), Café (5,57%) y Arroz, semiblanqueado, blanqueado o molido (2,45%), que en
conjunto aportaron 1,15 puntos porcentuales a la variacién del indice de Precios de la Produccién Nacional.

8 DANE: https://www.dane.qov‘co/index.php/estadisticas—por-tema/precios-v-costos/indice-de-precios-delproductor-ipp
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5.1.10. Mercado Laboral'?

E! mercado laboral es el conjunto de relaciones entre los oferentes (personas que ofrecen su fuerza de trabajo) y los
demandantes (unidades econémicas que requieren de esa fuerza de trabajo) de trabajo; se caracteriza por la interaccion
de los componentes de oferta y demanda laboral, la cual se materializa en el nivel de empleo, desempleo, subempleo e
inactividad de la poblacién.

Informacion junio de 2026
Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)

Total nacional
Junio (2025-2026)

_. . :‘Y : = -
o~ - I N

TdeépF‘maddn Taya de Oovpacion ; .' T‘ndcbucwplmﬁn
) a0y

Para junio de 2026, la tasa de desocupacion del total nacional fue 8,0%, mientras que en el mismo mes de 2025 fue 8,6%.
La tasa global de participacion se ubicd en 64,5%, en confraste con junio de 2025 donde fue 63,9%. Finalmente, la tasa
de ocupacion fue 59,4%, lo que representé un aumento de 0,9 puntos porcentuales respecto al mismo mes del afio anterior
(58,4%).

En junio de 2026, el numero de personas ocupadas en el total nacional fue 24.459 mil personas. Las ramas que mas
aportaron positivamente a la variacion de la poblacion ocupada fueron' Alojamiento y servicios de comida (1,2 puntos
porcentuales); Construccion (0,6 puntos porcentuales) y Transporte y almacenamiento (0,6 puntos porcentuales).

Grifico 8. Tasa de desocupacién segin ciudades
En junio de 2026, Obrero, empleado e cludades y dreas metropolitanas
particular y Trabajador por cuenta
propia fueron las. posiciones 30
ocupacionales que mas aportaron
positivamente a la variacién de los 25 fus
ocupados en el total nacional con 1,8
y 17 puntos porcentuales, g%
respectivamente.

B2 gy

. N MBI 196 51
Para el trimestre abril - junio 2026, de

las 23 ciudades y éareas
metropoiitanas, las que presentaron
mayores tasas de desocupacion

fueron: Quibdé (23,3%), Cartagena

0.1 1,0
2593 92 82 us 47 86 54 ge g1 e oA 1
72 11

Tasa de desocupacion (%}
w

(132%) e Ibague (12.8%). Las N ~°-§~gg§“§~g§ T:333343383¢2
ciudades con menor tasa de 3§§§§’§§§§§ g%é*“ﬁgéggifgé
desocupacion fueron: Villavicencio 3 H § § E g i §
(7.9%), Pereira AM. (7,2%) y s gz
Medellin AM. (7,1%). H

Para junio de 2026, la poblacién fuera de la fuerza de trabajo fue 14.609 mil personas en el total nacional. Esta poblacion
se concentro principalmente en las actividades de Oficios del hogar (53,4%) y Estudiando (23,5%).

10 DANE: https://www.dane.gov.cofindex.phplestadisticas-por-tema/mercado-laboral/empleo-y-desempleo
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5.1.11. Indicador de Confianza del Consumidor - ICC"!

El indice de confianza del consumidor (ICC) resume la percepcion y las expectativas de los consumidores sobre las
condiciones econdmicas del pais y del hogar, asi como la disposicion de los individuos para realizar gastos en bienes
durables, como muebles, electrodomésticos, vehiculos, e incluso decisiones de més largo plazo, como la adquisicion de
vivienda.

Junio de 2026
Gréafico 1. Indice de Confianza Comercial (ICCO)
45
Serie original
3 mwmme ICCO (PM3)
s
gzs
S
8 45
i varvaraarne————— P g 8 8 8 8 8 g
53558258535 2 @ N

Fuente: Encuesta de Opinién Empresarial (EQE} ~ Fedesarrolio.
*PM3: promedio mévil de 3 meses.

En junio de 2026, el Indice de Confianza Comercial (ICCO) se ubico en 28,6%, lo que representé un aumento de 8,1 puntos
porcentuales (pps) respecto al mes previo (ICCO mayo 2026: 20,5%). La mayor confianza comercial se explicd por un
incremento de 13,7 pps en las expectativas sobre la situacion econémica para el proximo semestre, de 8,7 pps en la
percepcidn de la situacién econémica actual de la empresa o negocio, y por una reduccion de 2,0 pps en el nivel de
existencias. Frente al mismo mes del afio anterior, el ICCO aumenté 4,6 pps (ICCO junio 2025: 24.0%). Por su parte, el
indice de Confianza Industrial (ICI) se situé en -0,1% para el mes de junio de 2026, mostrando un incremento de 2,8 pps
frente al mes anterior (ICI mayo 2026: -2,9%). La variacion mensual positiva de la confianza industrial en junio se explico
por un incremento de 12,9 pps en las expectativas de produccion para el proximo trimestre y una caida de 1,7 pps en el
nivel de existencias, compensado parcialmente por una disminucién de 6,2 pps en el volumen actual de pedidos. Frente
al mismo mes de 2025, el ICI disminuy6 en 1,6 pps (ICl junio 2025: 1,5%). Respecto al médulo trimestral, las expectativas
de generacion de empleo del sector industrial para el proximo trimestre aumentaron en 10,7 pps en comparacion con el
trimestre enero-marzo (1,3% en junio de 2026 frente a -9,4% en marzo de 2026), y disminuyeron en 4,7 pps respecto al
mismo trimestre del afio anterior (6,0%). Por su parte, la percepcién de los industriales sobre la presencia de actividades
de contrabando se ubicé en 3,9%, lo que constituye una disminucion de 0,3 pps respecto al trimestre anterior (4,2%) y de
0,8 pps frente al mismo trimestre del afio 2025 (4,7%).

5.1.12. Variacion del Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMMLV)12

El salario minimo mensual es la remuneracion minima establecida por la ley que los empleadores deben pagar a sus
trabajadores por su labor durante un mes de trabajo. El Codigo Sustantivo del Trabajo define el salario minimo como

MFEDESARROLLO: https:/iwww.fedesarollo.org conoticias/encuesta-de-opinion-del-consumidor-resultados-abril-de-2026
12 ACTUALICESE: https://actualicese.com/salario-minimof
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aquella remuneracion que todo trabajador tiene derecho a percibir para costear sus necesidades normales y las de su
familia (articulo 145 del CST). Por disposicion legal, este valor se incrementa cada afio el 1 de enero.

Por mandato constitucional y legal, el ajuste o aumento del salario minimo es obligatorio. Este incremento se efectua para
compensar la pérdida de la capacidad adquisitiva de la moneda debido al fenomeno de la inflacién, y se actualiza
anualmente e 1 de enero. =

El articulo 53 de la Constitucién Politica dispone,
precisamente, la movilidad del salario como principio
minimo fundamental relativo al trabajo y como garantia
para el trabajador del mantenimiento del poder
adquisitivo de su salario.

Le corresponde al Gobierno nacional, a través de la
golrni§i?n Pe[m;ne?te ?g C;oncertacién de PolijticasI Valorhare sss 364 I 5245, 095 $4.859.928  522. ?61 765
alariales y Laborales, fijar de manera concertada e Del 1 deensroa fdde
. . , de 2026: MM hm
salario minimo (articulo 2 de la Ley 278 de 1996). B Feomectividnd

el 15 de Julio e
‘S?me
, . o . . .l
El Gobierno nacional anuncid el incremento del salario ool gpeigen

minimo mensual del 23% y de! auxilio de transporte el
24.5% para el 2026.

El Gobierno nacional, mediante el Decreto 1469 del 29 de diciembre de 2025, fijo el salario minimo para 2026 en
$1.750.905 mensuales.

El Decreto 0159 del 19 de febrero de 2026 establece formalmente el valor del Salario Minimo Legal Mensual Vigente
(SMMLYV) para €l afio 2026 en $1.750.905, tras el vacio legal o |a falta de concertacion en la mesa tripartita durante el
cierre del afio anterior.

La determinacién del aumento del salario minimo corresponde a la Comision de Concertacién, una instancia tripartita que
se establece anualmente para iniciar el proceso de negociacion. En este proceso se consideran indicadores economicos
clave, como el indice de precios al consumidor —IPC-, el PIB, el indice de productividad y la contribucién de los salarios al
ingreso nacional.

Esta comision esta integrada por:
¢ Representantes del Gobierno.

s  Representantes de los empleadores (gremios mas importantes del pais).
¢ Representantes de los trabajadores (sindicatos méas representativos).
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Para la fijacion anual del
salario  minimo, la
comisién debera decidir a
mas tardar el 15 de
diciembre. En caso de no
ser posible, las partes
tendran  una  nueva
oportunidad de buscar :
consenso antes del 30 de I o
diciembre. Si llegada esa
fecha no se logra un : -
acuerdo, el Gobierno lo
determinard por decreto
(articulo 8 de la Ley 278
de 1996).

gomertie X3 de H016
ebve e 2011
i 2451 o dcieendre 27 de 2018
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5.1.13. Tasa Representativa del Mercado (TRM)'

La Tasa de Cambio Representativa del Mercado-TRM- es el

promedio ponderado por monto de las operaciones de compra : ;
y venta de délares de los Estados Unidos de América a cambio Tasa de cambio representativa del

de moneda legal colombiana, pactadas para cumplimiento en mercado (TRM)
ambas monedas €l mismo dia de su negociacion, efectuadas

por los Intermediarios del Mercado Cambiario dentro del horario B

que establezca el Banco de la Replblica mediante 3 ’{ 2‘} 07
reglamentacion general. Para el calculo de la TRM se deberan e

excluir las operaciones de derivados, asi como las operaciones 12/08/2026
efectuadas por los Intermediarios del Mercado Cambiario con
entidades diferentes de las entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia y de la Nacion - Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico. La TRM es calculada diariamente y certificada por la Superintendencia Financiera de
Colombia con base en la informacion disponible y la reglamentacién expedida por el Banco de la Republica.

La Superintendencia Financiera de Colombia tiene la obligacion de calcular y certificar la TRM y divulgarla al mercado yal
publico en general, conforme a lo dispuesto en el articulo 40 de la Resolucion Externa No. 1 de 2018, expedida por la Junta
Directiva del Banco de la Republica, la metodologia establecida por el Banco de la Replblica mediante Circular
Reglamentaria DODM ~ 146, el articulo 11.2.1.4.15 del Decreto 2555 de 2010 y la Resolucion No.0416 de 2006 de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

13 SUPERFINANCIERA: https:/Awww.superfinanciera.gov.co/publicaciones/608 19/informes-y-cifrascifrasestablecimientos-de-creditoinformacion-
periodicadiariatasa-de-cambio-representativa-del-mercado-trm-60819/
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5.2. ASPECTOS TECNICOS
5.21.  Sector salud
Decreto 0858 de 2025

Con la expedicion del Decreto 0858 de 2025, la promesa de ‘transformar la salud en Colombia' deja de ser un eslogan
para convertirse en una politica de Estado de obligatorio cumplimiento. Esta nueva decisién, se enfoca en un modelo
preventivo, predictivo y resolutivo que busca anticiparse a la enfermedad y no solo reaccionar ante ella. Su implementacion
se articulara a través de Redes Integrales e Integradas Territoriales de Salud (RIITS) y se anclara en la Atencion Primaria
en Salud (APS), redefiniendo desde la organizacion institucional y la contratacion, hasta el financiamiento y las
responsabilidades de cada actor. El pais se adentra ahora en un decisivo periodo de transicion de un afio, un cronémetro
que definira el futuro del sistema y que este articulo desglosa en su totalidad.

Aclaremos un punto crucial sobre los tiempos: la mayoria de las decisiones estructurales, como indica el propio decreto,
requieren un periodo de transicion y reglamentacion de hasta seis meses. Esto significa que, inequivocamente, iniciaremos
febrero de 2026 con un sistema de salud normativamente armonizado. Sin embargo, el pais estara en plena adecuacion
progresiva, un proceso que tiene como limite maximo un afio, cumpliéndose el 29 de julio de 2026. Esta fecha no es menor:
ocurrira justo un mes y una semana después de la potencial segunda vuelta electoral para la Presidencia de la Repblica
y una semana antes de la posesion del siguiente mandatario de Colombia.

¢ Qué cambia radicalmente con el Decreto 0858 de 2025?

El Decreto 0858 de 2025 no es un simple ajuste; es una sustitucion integral del modelo anterior. Adopta el Modelo de Salud
Preventivo, Predictivo y Resolutivo como la nueva politica nacional, lo que implica una reorganizacién sistémica con varios
ejes:

Centro de Gravedad en la Atencién Primaria (APS): El sistema se reorienta hacia un enfoque territorializado.

Creacién de Redes (RIITS): Se establece la conformacion obligatoria de Redes Integrales e Integradas Territoriales de
Salud (RIITS).

Redisefio de Roles: Se redefine la operacion de las EPS, IPS, entes territoriales, la industria farmacéutica y ios operadores
logisticos.

El impacto del modelo preventivo, predictivo y resolutivo de salud sera profundo y capilar. Mas de 1.100 municipios deberan
reorganizar sus redes de atencion. Las Entidades Territoriales asumiran funciones de planificacion y articulacion sin
precedentes. Se espera la implementacion progresiva de Centros de Atencion Primaria en Salud (CAPS) y se alinean
fuentes de financiacién que incluyen la Unidad de Pago por Capitacion (UPC), el Sistema General de Participaciones
(SGP) y el Presupuesto General de la Nacion.

La nueva arquitectura del sistema de salud colombiano

El modelo se erige sobre cinco pilares estratégicos que guiaran todas las acciones y politicas futuras:
Gobernabilidad, Gobernanza y Territorializacin.

Redes Integrales e Integradas Territoriales de Salud (RITS).

Trabajo digno y decente para el talento humano en salud y otros trabajadores del sector.
Soberania sanitaria y gestién del conocimiento.

Calidad y Sistema Integrado de Informacion de la Atencion Primaria en Salud (SI-APS).

B whN =

El nuevo marco institucional: poder y responsabilidad territorial
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La principal transformacion institucional es el fortalecimiento del rol del Estado y, en particular, de las Entidades Territoriales
en la planificacion, implementacién y evaluacion del sistema. Esto implica una nueva distribucion de responsabilidades:

El Ministerio de Salud: Conserva su funcién de rectoria nacional, pero ahora con facultades explicitas para habilitar las
RIITS, definir los lineamientos técnicos para los CAPS y estructurar las subregiones funcionales en salud.

Las Entidades Territoriales (departamentos, distritos y municipios): Se convierten en los lideres operativos del modelo. Son
responsables directos de organizar y coordinar las RIITS, los CAPS y los Equipos de Salud Territorial {EST) en su
jurisdiccién.

Subregiones Funcionales: Se crean estas nuevas divisiones para la gestion, que no modifican la estructura politico-
administrativa del pais, pero si reorganizan la prestacion de servicios con base en capacidades, accesibilidad y tipologias
municipales.

Esta arquitectura se soporta en una gobernanza participativa y multinivel, que exige la articulacion con COPACOS, juntas
asesoras comunitarias, asociaciones de usuarios y mecanismos especificos para pueblos étnicos.

Territorializacién y Atencién Primaria: el corazén del modelo preventivo, predictivo y resolutivo
¢ Qué son las Redes Integrales e Integradas Territoriales de Salud (RIITS)?

Las RIITS son la columna vertebral del nuevo modelo preventivo, predictivo y resolutivo de salud. Se definen como el
conjunto de prestadores de salud (publicos, privados y mixtos) y proveedores de tecnologias que se articulan de manera
arménica para garantizar [a atencién integral.

Objetivo Principal: Asegurar la integralidad, continuidad y resolutividad de los servicios, desde la promocién y prevencion
hasta el tratamiento, la rehabilitacion y los cuidados paliativos.

Responsabilidad: La conformacion y organizacion recae en las Entidades Territoriales Departamentales y Distritales, en
coordinacién con EPS, ARL y prestadores.

Estructura:

* Nivel Primario: Es el primer contacto. Integra servicios de baja y mediana complejidad, organizados
funcionalmente en Centros de Atencion Primaria en Salud (CAPS) y con el despliegue de los Equipos de Salud
Territorial.

» Nivel Complementario: Integra servicios de mediana y alta complejidad, articulado mediante un sistema de
referencia y contrarreferencia renovado.

¢Qué son los Centros de Atencion Primaria en Salud (CAPS)?

Los CAPS son la materializacion del nuevo enfoque en el territorio. No son necesariamente nuevas edificaciones, sino la
organizacion funcional de las IPS publicas, privadas y mixtas existentes en el nivel primario.

e Funcion: Son el primer contacto y el vinculo permanente de la poblacion con el sistema, desarrollando atributos
clave como la accesibilidad, la longitudinalidad (seguimiento a largo plazo) y la adscripcién poblacional y
territorial.

*  Regulacion: El Ministerio de Salud tiene tres meses para definir los lineamientos y tipologias de los CAPS. Es
crucial destacar que esta organizacion funcional no altera la naturaleza juridica ni la autonomia de las IPS.

Equipos de Salud Territorial: la atencién llega a la poblacién dispersa

Son la fuerza operativa del modelo en el terreno. Compuestos por personal interdisciplinario (médico, enfermeria,
promotores, etc.), tendrén una adscripcion permanente a microterritorios para mantener un contacto longitudinal con las
familias, identificar riesgos y brindar atencion resolutiva.

Financiamiento: fuentes, usos y distribucién
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El decreto es claro sobre el origen de los recursos para financiar esta transformacion. Las principales fuentes son;

Recursos del aseguramiento en Salud administrados por la ADRES.

El Sistema General de Participaciones (SGP).

Recursos del Presupuesto General de la Nacion que se asignen para este fin.
Otras fuentes que permita la normatividad.

Un punto clave es que su implementacion esta supeditada a las disponibilidades presupuestales y al Marco Fiscal de
Mediano Plazo (MFMP). Ademas, se reitera que no se modifica la destinacién especifica de los recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud.

Nace el SUPERMINISTERIO DE SALUD de la Transicion

El Decreto 0858 de 2025 consolida y expande las facultades del Ministerio de Salud y Proteccion Social, convirtiéndolo en
el gran rector y ejecutor de esta transicion. La lista de sus nuevas y reforzadas responsabilidades es extensa pero
indispensable para entender la magnitud del poder que asume:

» Rectoria y Planificacion Territorial: Dirige y coordina la implementacion del modelo en todo el pais. Es el
encargado de definir las subregiones funcionales de salud y de armonizar todos los planes territoriales con la
nueva politica.

e Regulacion de Redes y Servicios: Tiene la potestad de expedir la reglamentacion para la conformacion,
organizacion y habilitacion de las RIITS. Definira los requisitos técnicos para que las IPS se organicen como
CAPS y reglamentara la operacion de los Equipos de Salud Territorial.

¢ Gestion del Talento Humano: Liderara la politica de formalizacion laboral del personal de salud , gestionara los
lineamientos con el Ministerio de Trabajo y el DAFP , definira el modelo de planificacion de personal y fortalecera
la formacion en APS.

e Soberania Sanitaria y Datos: Impulsara la produccién nacional de tecnologias estratégicas en salud (TES) ,
liderara la generacidn de conocimiento y sera responsable de implementar el Sistema Integrado de Informacién
(SI-APS), incluida la historia clinica unificada, en un plazo de seis meses.

o Calidad y Seguimiento: Debera actualizar el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS) en un afio y
formular, en seis meses, los lineamientos para el seguimiento y evaluacion de todo el modelo, incluyendo
indicadores de experiencia ciudadana.

LY qué pasa con las EPS? El Rol del asegurador en el nuevo modelo

Contrario a la idea de su desaparicion, el Decreto 0858 mantiene el rol de las Entidades Promotoras de Salud {0 quien
haga sus veces) en el aseguramiento en salud, conservando la administracion del riesgo financiero y la gestion del riesgo
en salud de sus afiliados. Sin embargo, su operacion se transforma radicalmente:

e  Articulacion Obligatoria a las RIITS: Las EPS ya no son las unicas organizadoras de su red. Ahora deben
articularse y operar dentro de las RIITS conformadas por las entidades territoriales.

o Contratacién Territorializada: Estan obligadas a contratar con la oferta de prestadores del nivel primario que
integren las RIITS, garantizando |a territorializacion y resolutividad.

o  Habilitacion por Subregiones: La Superintendencia Nacional de Salud actualizara su autorizacién de
funcionamiento para operar en el ambito de las nuevas subregiones funcionales. Podran tener autorizacion en
una o varias subregiones y afiliar en ambos regimenes dentro de ellas.

o Corresponsabilidad en la Atencion: Siguen siendo responsables de organizar el proceso de referencia y
contrarreferencia y de implementar la adscripcién poblacional junto con los demés actores. Su adecuada
habilitacién y permanencia en los territorios es considerada una condicién necesaria para el éxito del modelo.
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5.2.2. Cuenta Satélite de Salud?4

Las cuentas satélites son una extension del Sistema de Cuentas Nacionales, comparten sus conceptos, definiciones,
clasificaciones y amplian la capacidad analitica de un area de interés especifico. La Cuenta Satélite de Salud (CSS) tiene
como objetivo realizar la medicion anual del gasto en salud y su financiacion, en un esquema consistente con las cuentas
nacionales, con base en los conceptos y clasificaciones propias de los agentes ligados al sistema de seguridad social en
salud de Colombia, para que sirva como fuente de informacién relevante para el andlisis del sector salud. En esta
oportunidad, el DANE presenta el avance de la CSS que implementa el manual “Un Sistema de Cuentas de la Salud (SHA,
por sus siglas en inglés)" publicado por a  participacién porcentuat de los ingresos, segin esquema (contributivo, subsidiado y
Organizacion para la Cooperacion y el  segurosen salud)(porcentaje)

Desarrollo Econémicos (OCDE), Eurostat y 2923 -2024%)

World Health Organization en 2011. Este
manual presenta tres ejes de andlisis y 100
medicion: el financiamiento, la provision y el %
consumo. De acuerdo con Ia clasificacion de

- C — IR Seguros en salud

las funciones de salud SHA, en el marco de ®
la CSS se utilizan las siguientes variables 7
por sus siglas en inglés: FS (clasificacion de £
ingresos  de  los  esquemas de §‘ 50
financiamiento), FP (Factores de provision)y  § «
HC (Clasificacion de las Funciones de ©

Salud). Este boletin técnico presenta los
resultados de la CSS para 2023 provisional
y 2024 preliminar en relacion a la 10
financiacion y gastos de la Administradora o
de los Recursos de la Seguridad Social en

Salud (ADRES), la financiacion y gaStOS de Fuente: DANE, Cuentas Nacionales

administracion y servicios de salud Fpretiminar

contratados dentro de los regimenes Vs

contributivo y subsidiado; el esquema de financiacion de los seguros en salud, que incluyen medicina prepagada, Servicios
de Ambulancia Prepagada (SAP), planes complementarios de las Empresas Promotoras de Salud del regimen contributivo,
seguros de alto costo, accidentes personales, riesgos laborales y otros seguros de salud, y Seguros Obligatorios de
Accidentes de Transito (SOAT).

2022p

En 2024pr los ingresos del esquema contributivo participaron con el 44,0% del total de ingresos de los esquemas de
salud, seguido de los ingresos del esquema subsidiado (35,3%) y los seguros en salud (20,7%).

ESQUEMA CONTRIBUTIVO - Ingresos

En 2024 pr, los ingresos totales de la ADRES para el esquema contributivo fueron de 51,5 billones de pesos, las
contribuciones a la seguridad social en salud representaron el 65,9 % mientras que las transferencias del gobierno para
financiar el régimen contributivo1 representaron el 33,8 %.

En 2024pr, las EPS del esquema contributivo recibieron ingresos por transferencias en el proceso de compensacion2 de
la ADRES, por 47,8 billones de pesos. Las variables SHA con mayor participacion son las partidas entre esquemas de
financiacién y dentro de cada esquema con 95,9 % y los otros ingresos de origen nacional con 3,7 %.

Gastos de administracion

14 https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/CSS/bol-CSS-2024pr.pdf
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En 2024pr , los gastos  Grafico 1. Participacién porcentual de los ingresos, segin esquema (contributivo, subsidiado y
realizados por la  seguros en salud) (porcentaje)

ADRES al régimen Total nacional
contributivo para salud, ~ 2923° - 2024~
segln la clasificacion

de variables del SHA,

ascendieron a 457

billones de pesos. Para s
este mismo afio, las
partidas entre
esquemas de
financiacion
participaron con el 98,7
%, los otros gastos con
09 %, los otros b
consumos intermedios
con 04 %, y la P — FE— I——
remuneracion de 105 pyene: DANE, Cuenta Satéite de Salud

asalariados con el 0,1  * provisionat
%. # preliminar

En 2024pr , los gastos de administracion del esquema contributivo ascendieron a 2,7 billones de pesos. Los otros
consumos intermedios (honorarios, arrendamientos, servicios plblicos, mantenimiento y reparaciones, gastos de viaje,
etc.) participaron con el 46,9 %; mientras que la remuneracion de los asalariados participé con el 32,5 %.

Gastos en salud

En 2024pr , los gastos realizados por las EPS del esquema contributivo en contratacion de servicios de salud con las
instituciones prestadoras de salud segin la clasificacion de variables del SHA ascendieron a 50,5 billones de pesos. La
atencion en funciones de salud (diferentes a atencion preventiva y administracion del sistema de salud) participé con el
98,1 %; mientras que los servicios de atencion preventiva participaron con el 1,9 %.

Finalmente, en 2024pr el gasto total en salud y administracion del esquema contributivo ascendié a 53,2 billones de pesos,
conformado por los gastos en salud con una participacion de 95,0 % y los gastos de administracion con 5,0 %.

ESQUEMA SUBSIDIADO - ingresos

En 2024 pr, los ingresos totales del esquema subsidiado fueron de 42,9 billones de pesos. Las partidas entre esquemas
de financiacion y dentro de cada esquema representaron el 99,3 % (transferencias que la ADRES gira para el
aseguramiento de los afiliados al régimen subsidiado), mientras que los otros ingresos de origen nacional (cuotas
moderadoras, copagos, intereses, entre otros) representaron el 0,7 %.

Gastos de administracion

En 2024pr , los gastos realizados por las EPS del esquema subsidiado en administracion de la salud, segun la clasificacion
de variables del SHA, ascendieron a 1,4 billones de pesos. La remuneracion de los asalariados participé con el 51,2 %,
los otros consumos intermedios (honorarios, arrendamientos, servicios publicos, mantenimiento y reparaciones, gastos de
viaje, etc.) participaron con el 37,7 %, y los otros gastos con el 11,1 %.
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Gastos en salud

En 2024pr , los gastos realizados por las EPS del esquema subsidiado en administracion de la salud, segun la clasificacion
de variables del SHA, ascendieron a 1,4 billones de pesos. La remuneracién de los asalariados participé con el 51,2 %,
fos otros consumos intermedios (honorarios, arrendamientos, servicios plblicos, mantenimiento y reparaciones, gastos de
viaje, etc.) participaron con el 37,7 %, y los otros gastos con el 11,1 %.

SEGUROS EN SALUD
Ingresos

En 2024pr , los ingresos totales de los seguros en salud fueron de 25,1 billones de pesos. Los ingresos de prepagos
voluntarios3 , segun la clasificacion del SHA representaron el 80,6 %; los ingresos por prepagos obligatorios4
representaron el 15,8 %, y los otros ingresos de origen nacional5 el 3,8 %.

Gastos de las compaiiias de seguros en salud

Gastos de administracion

En 2024pr , los gastos realizados en administracion de la salud, por el esquema de seguros en salud, segun la clasificacion
de variables del SHA, ascendieron a 8,2 billones de pesos. La remuneracion de los asalariados represent6 el 33,9 % de
estos gastos, los otros consumos intermedios (honorarios, arrendamientos, servicios publicos, mantenimiento y
reparaciones, gastos de viaje, etc.) participaron con el 60,7 % y los otros gastos participaron con el 5,4 %.

Gastos en salud

En 2024pr , las indemnizaciones pagadas por los seguros en salud, en contratacién de servicios de salud con las
instituciones prestadoras de salud ascendieron a 14,0 billones de pesos. La atencion en funciones de salud (diferentes a
atencion preventiva y administracion del sistema de salud) participo con el 99,8 %; mientras que los servicios auxiliares
(no especificado por funcién) participaron con el 0,2 %.

Finaimente, el gasto total en salud del esquema de seguros en salud ascendio a 22,3 billones de pesos, conformado por
los gastos en salud con una participacion de 63,0 % y los gastos de administracion con 37,0 %.

5.2.3.  Especificaciones Técnicas del bien o servicio a contratar

PROCESOS A CONTRATAR:

Se presentan las especificaciones esenciales del proceso a contratar, de acuerdo a las necesidades de Red Salud
Casanare E.S.E.

Admisiones

Autorizaciones

Facturacion y Re facturacién

Recaudo, Custodia y consignacion de dineros por concepto de particulares, copagos y cuotas moderadoras
Revision, control y seguimiento al proceso de facturacion

Radicacion, contestacion y radicacion por devolucién.

Tramite y gestion de glosas

Generacion de informes a entes de control y vigilancia y reportes internos requeridos

AN N N N N NN

DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES PROCESOS A DESARROLLAR EN EJECUCION DEL OBJETO
CONTRACTUAL EN LAS 16 IPS ADSCRITAS:
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» ADMISIONES

Es la encargada de realizar las actividades conducentes a admitir al usuario, identificandolo y verificando derechos para
aperturar la cuenta como también se identifica la ERP-entidad responsable del pago de los servicios de salud que demanda
el usuario y el derecho del mismo a ser cubierto por otra entidad. Se hace por medio de la consulta de las bases de datos
respectiva, Esta admision se re direccionarlo al servicio de hospitalizacion, urgencias de la E.S.E.

La adecuada admision que se realice al ingreso del paciente teniendo en cuenta el respeto, la humanizacion, es base para
la facturacion de los diferentes servicios que se prestan en la entidad, de eflo depende el cobro y posterior recaudo.,
momento desde el cual se empiezan a contabilizar los dias de estancia del usuario y se empiezan a cargar en dicho ingreso
todos los servicios que se le presten al mismo.

» AUTORIZACIONES:
Teniendo en cuenta que se debe dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 4 de la Resolucion 3047 de 2008 y las
demas que la modifiquen, FORMATO Y PROCEDIMIENTO PARA LA SOLICITUD DE AUTORIZACION DE SERVICIOS
POSTERIORES A LA ATENCION INICIAL DE URGENCIAS. Si para la realizacion de servicios posteriores a la atencion
inicial de urgencias, en el acuerdo de voluntades se tiene establecido como requisito la autorizacién, se adoptara el formato
definido en el Anexo Técnico nimero 2y 3.

Estos formatos se encuentran disefiados en el sistema de informacion, el cual debe ser diligenciado por el facturador de
cada IPS con el lleno total de los campos descritos en el formato, convertirlo en formato PDF y proceder a efectuar el envio
del mismo a la Entidad Responsable de Pago que corresponda por correo electrénico.

» FACTURACION:
Es el proceso mediante el cual se generan las facturas como soporte legal para el cobro de la prestacion de servicios de
salud en las IPS adscritas a Red Salud Casanare E.S.E. A radicarse ante las Entidades Responsables de Pago, de
acuerdo a los compromisos contractuales pactados atendiendo a la normatividad vigente.

Para la ejecucion del proceso el contratista debe utilizar los sistemas de informacién de la entidad.

» CUSTODIA Y ENTREGA DE DINEROS Son las medidas o procedimientos mediante los cuales se recibe el
dinero producto de las atenciones en salud provenientes de COPAGOS, CUOTAS MODERADORAS y
PARTICULARES, los cuales deben ser recaudados, custodiados en cajas de seguridad y posteriormente
consignados por el operador, enviar copia escaneada de los recibos de pago e informe semanal a la oficina de
tesoreria, quienes conciliaran mensualmente con el area de cartera teniendo en cuenta el informe de facturacién
y cierres de caja de acuerdo a los siguientes considerandos:

MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO:

1. RECAUDO Y CONSIGNACION: La firma contratista, debera implementar su respectivo control para el recaudo
de copagos, cuotas moderadoras y pago por particulares para su posterior consignacién en las cuentas que
indique Red Salud Casanare E.S.E.

2. CAMBIO O MODIFICACION DE FACTURAS: Una vez generada la facturacién, no se permitira anulaciones,
modificaciones, salvo autorizacion del profesional especializado del area financiera o a quien delegue |a
gerencia.

3. CUSTODIA DE DINEROS

- CUSTODIAR DINEROS: Estara amparado por una péliza de manejo por la empresa contratista y aprobada por
laE.SE.

- REALIZAR CIERRE DIARIO DE CAJA:

- Elfacturador debe realizar el cierre de caja de forma diaria y llevar a cabo las consignaciones de acuerdo con
la siguiente frecuencia:
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»  Consignaciones Diarias: Se efectuaran consignaciones diarias paralas IPS de Paz de Ariporo, Villanueva,
Mani, Monterrey y Trinidad.

e Consignaciones Semanales: Se realizaran consignaciones una vez por semana para las IPS de
Chameza, Recetor, Sabanalarga, Sacama, La Salina, Pore, Hato Corozal, Nunchia, San Luis de Palenque,
Orocué y Tamara.

Las consignaciones de copagos, cuotas moderadoras Yy pagos particulares deberan llevarse a cabo a través de
Efecty, Supergiros y/o Baloto, bajo el Convenio No. 13538 suscrito entre Red Salud Casanare ESE y el Banco de
Occidente. Ademas, se debera proporcionar el codigo asignado por Red Salud Casanare ESE a cada uno de los
municipios para facilitar la correspondiente identificacion del municipio en la consignacién. A continuacion, se
detallan los cddigos: sin embargo, se deberan acoger a las directrices dadas por el area financiera de la entidad.

coblGo IPS MUNICIPIO
ASIGNADO

1 MUNICIPIO DE VILLANUEVA

2 MUNICIPIO DE SABANALARGA
3 MUNICIPIO DE MONTERREY

4 MUNICIPIO DE MANI

5 MUNICIPIO DE CHAMEZA

6 MUNICIPIO DE RECETOR

7 MUNICIPIO DE TAMARA

8 MUNICIPIO DE NUNCHIA

9 MUNICIPIO DE SAN LUIS DE PALENQUE
10 MUNICIPIO DE TRINIDAD

1 MUNICIPIO DE OROCUE

12 MUNICIPIO DE PORE
13 MUNICIPIO DE PAZ DE ARIPORO
14 MUNICIPIO DE HATO COROZAL
15 MUNICIPIO DE SACAMA
16 MUNICIPIO DE LA SALINA

Los soportes de consignacion correspondientes, asi como los informes mensuales de cada municipio, deberan enviarse

al correo  electrénico tesoreria@redsaludcasanare,gov.co , ﬁnanciera@redsaludcasanare.onmicrosoft.com,
subadministrativa@redsaludcasanare.qov.co

> REVISION Y VERIFICACION DE FACTURACION:
Se requiere |a revision de la cuenta antes de ser confirmada, dicha facturacion se recibe de manera semanal — cada ocho
(08) dias de los diferentes municipios, con el fin de estar debidamente revisada y avalada para realizar RIPS y generar
factura para su posterior radicacion en las diferentes ERP.

> RADICACION, CONTESTACION Y RADICACION POR DEVOLUCION

La radicacion, contestacion y radicacion por devolucion se sujetara conforme a la normatividad vigente una vez surtida la
notificacion por el area de cartera. Se requiere que las radicaciones de las facturas por servicios prestados durante el mes,
se generen en forma, técnica y confiable, las cuales deben ser radicadas en su totalidad ante los pagadores, acorde con
la norma, de acuerdo a los diferentes plazos establecidos por las diferentes ERP, cuyo plazo méximo es los primeros 20
dias calendario de cada mes, durante los primeros 10 dias de cada mes, se debera radicar junto con los soportes la
facturacion por modalidad capitado, respetando los mecanismos de entrega o radicacion, sea en portal, medio fisico u otro
medio electronico.
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Copia de la facturacion radicada debe ser entregada al area de cartera en forma fisica y/o magnética segin el proceso,
debe estar organizada y completa, asi como digitalizada, con el soporte de la radicacion que indica que fue efectiva y
diligente.

Las devoluciones se tramitaran conforme a los términos establecidos.

> TRAMITE Y GESTION DE GLOSAS:

Este proceso incluye las actividades tendientes a responder las glosas y reiteraciones dentro de los términos que establece
la norma, contribuyendo de esta forma a la depuracion y definicion de los valores y recursos en discusion, entre el prestador
y los responsables de pago, por la prestacion de servicios de salud, para asi lograr el retorno oportuno de los recursos por
concepto de venta servicios ejecutados por la ESE. Los tiempos de contestacion de glosas seran los establecidos en la
normatividad vigente una vez entregados por el area de cartera a través de los correos establecidos para tal fin. Se realizara
reunion mensual de socializacion de inconsistencias y dificultades en el proceso de respuesta de glosas y reiteraciones
para establecer el plan de mejora segin corresponda.

OBLIGACIONES PROCESOS ADMISIONES Y AUTORIZACIONES:

1. Validar los derechos de los usuarios en las distintas bases de datos, garantizando la identificacion de la linea de
pago.

2. Actualizar los datos de los pacientes dentro del programa de facturacion Sistema de informacion. cada vez que
acuda a la institucién.

3. Realizar la admision de los usuarios para los servicios de urgencias, consulta externa y hospitalizacion.

4. Obtener las respectivas autorizaciones para el servicio segin la normatividad vigente a la fecha de prestacién
del servicio.

5. Reportar a las Aseguradoras que operan el ramo SOAT sobre el ingreso de las victimas de accidente de trénsito,
dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes al inicio de la atencion en salud, segtn Circular Externa 010 de
2017, emanada de la Supe salud y demas disposiciones vigentes.

6. Confirmar la veracidad de la documentacion de los pacientes de accidentes de transito.

OBLIGACIONES DEL PROCESO DE FACTURACION:

1. Junto con el area de sistemas, mantener y verificar la parametrizacién de tarifas en el aplicativo sistema de
informacion. debidamente actualizadas en forma permanente de acuerdo a los contratos suscritos con las
diferentes ERP y tarifas institucionales e informar a la supervision cualquier eventualidad que impida el desarrollo
de la facturacion.

2. Cargar en el sistema los servicios solicitados y prestados, diligenciar los RIPS donde esté establecido.

3. Establecer pagador y liquidar cuenta de los servicios de salud prestados, mediante la emision de facturas o
recibo de caja cuando haya lugar.

4. Tramitar afiliacion de usuarios sin pagador, siguiendo la norma del Ministerio de Salud.

5. Preparar cuenta con todos los soportes requeridos por las diferentes Entidades Responsables de Pago (ERP).

6. Establecer un sistema de control en la fase de pre-auditoria con relacion a las bitacoras de los traslados de
pacientes en TAB Y TAM, a fin de evitar glosas y devoluciones por factura sin soportes.

7. Radicar las facturas a través de los medios establecidos y acordados con las diferentes Entidades Responsables
de Pago, dentro de los plazos previstos.

8. Entregar soporte de las facturas radicadas y relacion de envio con los respectivos sellos y/o soportes de
evidencia de recibido de la ERP a Facturacion/cartera a mas tardar dentro de los 10 dias calendario después de
su radicacién.

9. Entregar copia digitalizada de la facturacion y sus soportes de manera mensual a la oficina de facturacion y
cartera.

10. Realizar las conciliaciones de la informacion que se derive del area de facturacion, con presupuesto, contabilidad,
tesoreria y auditoria.

11. Mantener la confidencialidad y la reserva de documentos como historia clinica y los demas que la institucion
tenga en sus procesos.
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12.

13.

Presentar mensualmente un informe de la facturacion anulada y refacturada, incluyendo las respectivas
justificaciones y contando previamente con el visto bueno del area Financiera.

Presentar mensualmente un informe que contenga el consolidado de la facturacion generada, la facturacion
radicada y la facturacion pendiente por radicar, con el fin de facilitar el seguimiento y control del proceso de
facturacion.

OBLIGACIONES PARA LA LIQUIDACION DE SERVICIOS:

1.

2.

oA w

10.
1.

12.

Facturar los servicios contratados con las diferentes ERP, teniendo en cuenta vigencia y paramefrizacion
correcta.

Realizar el registro sistematico e individual de todos los procedimientos realizados, insumos, medicamentos y
servicios prestados a cada usuario, liquidarlos a las tarifas establecidas con las diferentes ERP y facilitar el
soporte completo para el cobro pertinente, manteniendo permanente comunicacion con el personal asistencial,
de farmacia y almacén. El cargue de los procedimientos, insumos, medicamentos y demas servicios se hara
con base en el formato de liquidacién suministrado por el area asistencial de cada IPS, en el cual se estipularan
el detalle y las cantidades consumidas y mediante verificacion en la historia clinica de las ayudas diagnosticas,
procedimientos, consultas e interconsultas.

Efectuar los ingresos garantizando su radicacion ante las Entidades Responsable de Pago.

Registrar los RIPS de los servicios prestados cuando se trate de brigadas o atenciones extramurales.
Recaudar los dineros por concepto de copagos, cuotas moderadoras, cuotas de recuperacion, particulares
segln lo establecido por la E.S.E.; realizar la custodia de los dineros recogidos en cajas de seguridad, cierre de
caja y posterior consignacion a través de los medios que defina la entidad contratante, asi como generar los
recibos de caja por cada usuario.

Facturar el 100% los egresos ambulatorios, hospitalarios y de urgencias, para lo cual contara con 30 dias
calendarios posteriores al egreso del usuario del servicio. Para liquidar y facturar los cargos o consumos
correspondientes; caso contrario el contratista asumira los costos que resulten de la omision siempre y cuando
la omision sea atribuible al contratista y seran descontados en el acta parcial del mes siguiente y/o liquidacion;
para ello se tendran en cuenta las tarifas establecidas y parametrizadas. En caso de que la omision de esta
obligacién sea inherente al personal asistencial de la E.S.E. debera ser informado de manera oportuna a la
supervisién por medio escrito via correo electrénico.

Realizar la verificacion a las facturas que se generan en cada IPS de Red Salud Casanare E.S.E., con el fin de
garantizar la calidad de la facturacion y minimizar los errores.

Generar las facturas de todos los usuarios atendidos en las diferentes IPS adscritas a la E.S.E., de acuerdo a
los requisitos y parametros establecidos en la ley.

Consolidar la relacién de facturas y soportes al 100% por cada pagador y proceder a radicarlas en los plazos
indicados por la empresa y no exceder los fijados por la Ley.

Realizar la refacturacion de servicios que se hayan aceptado por devolucion, glosa o conciliacién y que sean
susceptible de cobro a una ERP.

Identificar, clasificar y facturar adecuadamente los servicios prestados por movilidad y portabilidad entre
regimenes.

Efectuar el ingreso, liquidacién y facturacion de los servicios de salud prestados en periodos anteriores,
garantizando su radicacion ante las Entidades Responsable de Pago.

OBLIGACIONES PARA EL TRAMITE Y GESTION DE GLOSAS Y DEVOLUCIONES:

1.
2

Responder dentro de los términos de tiempo segun la norma, las objeciones que realicen las diferentes ERP.
Dar respuesta a las objeciones y/o glosas por pertinencia médica, gestionando ante los directores de zona y/o
subgerencia de servicios los soportes necesarios para dar la respuesta oportuna y confiable

Atender el proceso de conciliaciones de glosas reiteradas que se generen producto de la prestacion del servicio
de salud.

Socializar las causales de objecion y/o glosa, por parte de las ERP, en todas las IPS, mediante retroalimentagion
al personal asistencial y de facturacion que hacen parte del proceso y dar a conocer a la supervision con
periodicidad mensual.
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5. Dar respuesta y tramite necesario a las devoluciones en los términos establecidos; Caso contrario las
devoluciones que no sean tramitadas en oportunidad seran descontadas de los saldos que se adeuden al
contratista.

6. Llevar el registro de las objeciones y reiteraciones dentro del médulo de cartera del software de la entidad.

7. Realizar los reportes a entidades de control relacionadas con el comportamiento de las objeciones y
reiteraciones.

8. Mantener actualizados los procedimientos relacionados con el area que hacen parte del proceso financiero.

9. Aplicar las tablas de retencion documental y apoyo a la organizacién del archivo de gestion de su dependencia.

10.  Ejercer el autocontrol en cada una de sus actividades y en el control interno en el 4rea asignada, asi como aplicar
los procesos y procedimientos establecidos para el area.

11. Las demas actividades que le sean asignadas inherentes al objeto contractual.

OBLIGACIONES GENERACION Y PRESENTACION DE INFORMES A ENTES DE CONTROL Y VIGILANCIA

1. Circular 029

2. CRUE

3. SHO

4. Extranjeros.

5. SIRAS Circular Accidentes de Transito.

6. Y demas informes que soliciten los diferentes entes de control durante su ejecucién y que sean inherentes al
proceso de facturacion.

PROCESO DE RADICACION:

1. Consolidar las facturas electronicas con sus respectivos soportes de acuerdo a la Resolucién 3047/2008 o norma
que adicione, modifique o sustituya, anexo técnico 5, por empresa y por contrato; posteriormente se realiza
cuenta de cobro relacionando cada factura con su respectivo valor total.

2. Realizar validacion y radicacion de los RIPS en las diferentes plataformas o en su defecto medio magnético,
suministradas y habilitadas por las EPS, y/o ante los drganos de vigilancia que lo soliciten.

3. Alistamiento fisico y / o digital de la facturacion, presentacion y radicacién en la EPS, mediante los medios o
mecanismos establecidos por las Entidades para el proceso de radicacion y posteriormente recibido de radicado.
Para el caso de las capitas generar factura electronica global, por contrato, municipio, servicios, por régimen, por
EPS, segln liquidacion de nimero de usuarios Certificados por la ERP.

4. Presentar mensualmente el informe de facturacién detallando generada, radicada y pendiente por radicar,
causales de no facturacion, por ERP, por régimen, por IPS, por modalidad, por vigencia comparando con vigencia
anterior al area de cartera y supervision.

5. Verificar y garantizar que el 100% de los ingresos abiertos queden facturados y soportados en el periodo
correspondiente.

6. Efectuar elingreso, liquidacion y facturacion de los servicios de salud prestados, garantizando su radicacion ante

las Entidades Responsable de Pago; En todos los casos el reconocimiento se validara teniendo en cuenta la
fecha de cierre del periodo; es decir la fecha de generacion de la factura (de acuerdo a las fechas establecidas
por cada EPS); y se pagara de la siguiente forma: Facturacion radicada entre 1y 20 dias después de generada,
tendra un reconocimiento del porcentaje pleno pactado. Facturacion radicada entre 21 y 51 dias después de
generada, se reconocera el 4.0% del porcentaje pactado y facturacion radicada después de 51 dias y hasta 91
dias de haber sido generada se reconocera el 2.0% del porcentaje pactado, sin embargo, si la no radicacion es
por causas inherentes a las EPS, deberan ser informadas de manera oportuna a la supervision y soportar
fisicamente con el fin de tener en cuenta para realizar el no descuento. Las facturas que se generen y no
radiguen en los tiempos establecidos no se les reconocera ninglin porcentaje de participacion. Frente a la
facturacion y radicacion que se genere bajo la modalidad evento, el operador garantizara la facturacion y
radicacion del 100% sin que genere un costo adicional para la entidad; por el contrario de no realizarse este
gjercicio se descontara el valor dejado de radicar de acuerdo a los tiempos de radicacion establecidos. La
facturacién radicada segUn los tiempos establecidos en este paragrafo debera ser certificada por el profesional
especializado del area financiera. Los valores descontados o no reconocidos por las ERP-Entidades
Responsables del Pago, por concepto de glosas aceptadas seran objeto del descuento del 100% del
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reconocimiento al operador de facturacion y si la glosa es por responsabilidad de dicho operador, también se
debe descontar el 100% del valor de la factura.

Se debe tener en cuenta que el valor del promedio mensual de facturacion radicada durante el periodo de enero
ajunio de 2026 es SEIS MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS OCHENTA'Y
SIETE MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS CON SESENTA Y SIETE CENTAVOS MICTE $
6.988.787.847.67 el cual sera la base para establecer el monto del contrato, teniendo en cuenta que al operador
se le reconocera un valor mensual a pagar, de acuerdo con las fechas de radicacion de la facturacion ante las
diferentes Entidades Responsables del Pago — ERP, al igual que se le deberan realizar los descuentos por
radicacion extemporanea, por glosa aceptada, etc.

2026 VALOR RADICADO PROMEDIO MENSUAL
ENERO $  6,664,170,466.00
FEBRERO $  7,325502,541.00
MARZO $  6,965,646,646.00
ABRIL $  6,006,969,920.00 $ 6,988,787,847.67
MAYO $  8,039,175947.00
JUNIO $  6,931,261,566.00
TOTAL §  41,932,727,086.00

FACTURACION INTEGRAL DE CAPITA Y EVENTO: EL CONTRATISTA se obliga a facturar y radicar el 100%
de los servicios prestados bajo la modalidad de capitacion y el 100% de los servicios prestados por evento, de
manera discriminada so pena de los descuentos que deban realizarse por radicacién extemporanea, por giosa
aceptada, incumplimiento de indicadores, etc, con el fin de garantizar un registro completo y detallado de todos
los servicios de salud proporcionados por RED SALUD CASANARE E.S.E. Esta facturacion integral debera
cumplir con los siguientes requisitos y condiciones: 1) En lo referente a la facturacién de capita, EL
CONTRATISTA debera facturar y radicar el 100% de los servicios incluidos en los contratos de capitacion,
independientemente del nimero de usuarios atendidos. La factura correspondiente especificara el nimero de
usuarios cubiertos, el valor per cépita y el total facturado. Adicionaimente, se incluira un anexo detallando los
servicios prestados bajo esta modalidad, garantizando asi la transparencia y trazabilidad de la informacion. Para
la facturacion por evento, EL CONTRATISTA se compromete a facturar y radicar el 100% de los servicios
prestados bajo esta modalidad, incluso si estos superan el techo presupuestal acordado con las Entidades
Responsables de Pago (ERP). Cada servicio se facturara de manera individual, especificando e tipo de servicio,
fecha de prestacién, usuario atendido y valor correspondiente, lo que permitira un control detallado de los
servicios prestados y su correspondiente facturacion. EL CONTRATISTA generara informes mensuales que
detallen la facturacién por cada modalidad, permitiendo un analisis comparativo entre lo facturado y el techo
presupuestal del contrato establecido. Estos informes serviran como herramienta de control y seguimiento para
RED SALUD CASANARE E.S.E. Para garantizar la integridad y trazabilidad de la informacion, EL
CONTRATISTA se obliga a registrar en el sistema de informacion de RED SALUD CASANARE E.S.E. la totalidad
de los servicios facturados, tanto por capita como por evento. Este registro sistematico permitira un seguimiento
en tiempo real de la facturacion y facilitara los procesos de auditoria y control interno. Es importante resaltar que
el operador debera garantizar que la factura y los RIPS cumplan siempre con la normatividad existente y que se
acojan a los cambios que sobre la materia exijan las diferentes entidades encargadas de regular la prestacion
de los servicios de salud en el pais.

Como parte de sus obligaciones, EL CONTRATISTA presentara informes mensuales a la supervision del
contrato, detallando la facturacion realizada bajo ambas modalidades y su radicacion relacionando los techos
presupuestales establecidos. Estos informes serviran como insumo para la toma de decisiones y |a planificacién
estratégica de RED SALUD CASANARE E.S.E. PARAGRAFO: La facturacion integral aqui establecida no
modifica los acuerdos de pago existentes con las ERP, pero permite a RED SALUD CASANARE E.S.E. tener un
registro completo de los servicios prestados y radicados para fines de andlisis, planeacion y negociacion futura
de contratos.
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10. Todos los demas solicitados por la supervision, subgerencia administrativa o de prestacion de servicios.

OTROS PROCESOS

1. Actualizar permanentemente los métodos, procesos y procedimientos para que garanticen eficiencia y efectividad
en la facturacién de los servicios de salfud.

2. Asumir bajo su costo y riesgo todos los gastos en que incurra para la ejecucion del objeto contractual. El
contratista asumira los costos generados por papeleria, alquiler de impresoras. tinta y toner de impresoras,
ademas el valor de las comunicaciones (lineas telefénicas).

3. Constituir pélizas y cancelar los valores correspondientes a impuestos, tasas y contribuciones a que haya lugar,
teniendo en cuenta ias fuentes de financiacion de los servicios a cobrar.

4. Contratar el personal requerido segun las actividades a contratar con conocimientos y experiencia en las areas
de facturacion en instituciones prestadoras de servicios de salud, que garanticen el cabal cumplimiento y
prestacién del servicio.

5. Hacer la induccion al personal de facturacion para la prestacion del servicio de acuerdo con los parémetros
establecidos por la E.8.E. Capacitar y hacer induccion constantemente al personal contratado para la prestacion
del servicio en actualizacion de normas y procesos que reglamentan la facturacion en el sector salud.

6. Realizary llevar a cabo los planes de mejoramiento y planes de accion, de acuerdo con las solicitudes formuladas
por el supervisor, conforme con la metodologia establecida por la E.S.E.

7. Suscribir las actas que se generen en el desarrollo del objeto contractual.

8. El contratista adoptara y aplicara las guias y/o manuales tarifarios que la E.S.E, autorice para la facturacion de
los servicios.

9. Previo al proceso de liquidacion del contrato de facturacion el rea de cartera debe certificar las glosas

administrativas aceptadas y pendientes, atribuibles al operador.

RECLAMACIONES Y RESPONSABILIDADES POST-CONTRATO POR CUENTAS PENDIENTES:

1,

En caso de que, durante los meses (08) meses siguientes a la terminacién del contrato, surjan cuentas por
concepto de devolucién, glosa o conciliacion, susceptibles de pago por las diferentes Entidades responsable de
Pago y que hayan sido gestionadas durante la ejecucion del contrato, el contratista asumira la responsabilidad
de preparar nuevamente dichas cuentas con todos los soportes requeridos por las ERP. Asi mismo, se establece
que el plazo méximo para esta radicacion seré dentro de los primeros veinte (20) dias del mes siguiente a la
correspondiente devolucién. Sin embargo, la entidad contratante realizara el descuento pertinente por concepto
de radicacion extemporanea, por devoluciones, por aceptacion de glosas o por incumplimiento de indicadores,
descuentos que podra realizarse en cualquiera de los contratos que se suscriban con el mismo objeto por la
entidad y el contratista y que para garantizar y prever dichos descuentos el Contratante realizara una provision
correspondiente al 20% del valor a pagar sobre la Ultima factura-mes, teniendo en cuenta que dicha provision se
hara desde el punto de vista tesoral, lo que significa que sobre la (ltima factura-mes se hara un giro o abono del
80% del valor a cancelar. El manejo contable y presupuestal se hara sobre el valor total de la factura sobre la
que se deba realizar la provision.

RESPONSABILIDAD EN LA GESTION DE CUENTAS SUJETAS A DEVOLUCION DE PERIODOS ANTERIORES:

1,

El contratista se compromete a asumir la responsabilidad de la gestién de cualquier cuenta sujeta a devolucion,
que no haya sido radicada durante la ejecucién del presente contrato, pero que corresponda a periodos
anteriores al contractual. Esta gestion debera realizarse con todos los soportes y documentacion requerida por
las Entidades responsables de Pago (ERP). El contratista se compromete a presentar dichas cuentas para su
radicacion dentro de los plazos establecidos.

REPORTES INTERNOS REQUERIDOS:

1.
2.

Informe financiero segln formato establecido por la entidad.
Informe de ingresos abiertos pendientes por facturar, causales de no facturacion, responsable y valor
correspondiente con periodicidad mensual.

Salud y Vida para el Llano
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3.

1.
12.

Informe de facturacién generada pendiente por radicar con seguimiento mes a mes. (sus causas o motivos por
lo cual no se radicaron)

Certificacion de planeacion, mercadeo y sistemas en caso de no haber ingresos pendientes por facturar.
Informe de objeciones recibidas y tramitadas, con causales de objecion.

Informe de devoluciones recibidas y tramitadas.

Informe de las causales de objeciones, glosas y devoluciones por IPS y retroalimentacion con directores zonales
y de facturacion, asi como con la subgerencia de servicios.

Certificacion del &rea financiera donde conste que estan al dia en la respuesta a objeciones, glosas y
devoluciones.

Acta de conciliaciones realizadas con contabilidad, cartera y demas dependencias que lo soliciten

Reporte del cargue de las facturas, soportes y radicacion ante las Entidades Responsables de Pago radicados
en el Sistema de Informacién de Gestion Documental ~ SIGED de la entidad a través del usuario asignado:
facturas-tercero al cual accederan en el enlace: https://redsaludcdasanare siged.co

Presentar informe ejecutivo de la ejecucién del presente contrato.

Presentar los informes requeridos por la Gerencia y/o supervisor,

INSTALACIONES, EQUIPOS Y/O ELEMENTOS MINIMOS REQUERIDOS PARA PRESTAR LOS SERVICIOS

1.

2.
3.
4

Dotar de un computador por servicio en cada sede o segun personal de facturacion, con capacidad de cargue,
funcionalidad y software adecuado. Asi como impresoras y deméas componentes y/o elementos (hardware)
necesarios para la prestacion del servicio. En caso de que alguno de estos equipos presente fallas, éstos seran
reemplazados garantizando el servicio permanente. El contratista asumira la totalidad de los costos de
reparacion y/o mantenimiento de los equipos dispuestos para la ejecucion de las actividades objeto del contrato.
Dotar de Muebles y enseres de oficina.

fnsumos de papeleria y elementos de oficina.

Asumir los costos por envio facturacion y radicacion efectiva y confiable para su respectivo cobro.

DESCRIPCION DEL PERFIL REQUERIDO A LA EMPRESA OFERTANTE: El oferente debe garantizar el personal
minimo requerido para la administracion del proceso de Revision y verificacion, facturacion y radicacion de cuentas
medicas de los servicios de salud prestados por Red Salud Casanare E.S.E. Quienes haréan presencia tanto en area
operativa como administrativa como se relaciona a continuacion:

. Salud y Vida para el Llano
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SUPROCESO

PERFIL

DESCRIPCION

PERSONAL
REQUERIDO

FACTURADOR

Bachiller

Recibe, revisa, Registra. liquida y anexa los soportes de los
procesos, actividades y consumos prestados a un paciente
hospitalario o ambulatorio de acuerdo a la normatividad
vigente y politicas institucionales

49

COORDINADOR ZONAL

Técnico

Responde por la correcta facturacién en las IPS adscritas a Red
Salud Casanare £.5.E conforme a las normas institucionales

PRE AUDITOR

Técnico

Revisidn de las liquidaciones individuales de los servicios de
salud prestados a los pacientes en la E.S.E, Verificacion del
cumplimiento total en los soportes anexos a [as liquidaciones
individuales, tarifarios utilizados, pagador y contrato
correspondiente y demds datos de registro de servicios de
salud. Consolidado de cuentas por cobrar para cada EAPB

ARMADOR DE CUENTAS

Bachifer

Apoya a los radicadores en la Tipificacion y armado de cuentas

RADICADOR DE CUENTAS

Técnico

Registra, programa, organiza, y radica las cuentas a los
diferentes pagadores de los servicios de salud por parte de
facturacién y fechas de radicacién establecidas en la
normatividad.

GESTION DOCUMENTAL

Bachiller

recepciona los radicados de las diferentes ERP y los registra en
el aplicativo correspondiente

COORDINADOR OPERATIVO

Técnico

Gestidn y control de la liquidacién individual de servicios de
salud prestados, consolidado y generacién de cuentas por
cobrar. Realizar el armado, monitoreo y control de cuentas, en
los tiempos previstos por la ley y contratacién; generacién de
informes entes de control.

COORDINADOR GENERAL

Técnico

Monitoreo y controi a la Evaluacidn sistematica de la
facturacién de servicios de salud, entrega de informes de
acuerdo a la revisidn y retroalimentacién para minimizar
errores.

DEVOLUCIONES

Técnico

Tramitar las devoluciones dando respuesta y radicar

nuevamente segén sea el caso.

65

SUBPROC ESO

PERFIL DESCRIPCION

REQUERIDO

COORDINADOR AUDITORA

Profesional

Control y gestion de los tramites de dosas v,
conciliaciones de cuentas medicas, asi como la
entrega de los informes que se determinen del
areaporla ESE

MEDICO AUDITOR

Profesional

Realizar el analisis y respuesta de objeciones por
pertinencia medica asi como apoyar el proceso de
conciliacion de cuentas medicas cuando se
requiera.

ANALISTAGLOSAS

Tecnico

Tramitar, analizar , dar respuesta y radicar las
respuesta de objeciones administrativas ante las
diferentes BRP , asi como apoyar el proceso de
conciliacion de cuentas medicas cuando se
requiera.

TOTAL

PERFILES MINIMOS REQUERIDOS

» FACTURADOR:
Hoja de Vida en formato libre

Bachiller graduado en instituciones educativas avaladas por el Ministerio de Educacion con su respectivo certificado de
bachiller y/o acta de grado y Acreditar conocimientos en facturacion y/o sistemas, con experiencia minima de tres (03)

meses.
Hoja de Vida en formato libre

Curso de facturacion en salud o constancia de inscripcion
Curso de humanizacion de los servicios de salud o constancia de inscripcién

Salud y Vida para el Llano
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Curso de atencion al cliente. o constancia de inscripcion

» COORDINADOR ZONAL:
Hoja de Vida en formato libre
Certificacion como técnico en reas administrativas o areas a fin con el sector salud.
Certificacion o documentos que acrediten conocimientos en facturacion, cuentas médicas y/o normatividad del sistema
general de seguridad social en salud.
Acreditar experiencia minima de Un (01) Afio, como coordinador de facturacion o actividades y/o funciones relacionadas.

> VERIFICADOR DE CUENTAS:
Hoja de Vida en formato libre
Certificacion como técnico en areas administrativas o areas a fin con el sector safud.
Certificacion o documentos que acrediten conocimientos en facturacion, cuentas médicas y/o normatividad de! sistema
general de seguridad social en salud.
Acreditar experiencia minima de Un (01) Afio, como coordinador de facturacion o actividades y/o funciones relacionadas.

» ARMADOR DE CUENTAS Y ESCANEO:
Hoja de Vida en formato libre
Bachiller graduado en instituciones educativas avalada por el Ministerio de Educacion con su respectivo certificado de
bachiller.
Experiencia relacionada de un (01) afio.

> RADICADOR DE CUENTAS:
Hoja de Vida en formato libre
Técnico graduado en instituciones educativas avalada por el Ministerio de Educacion con su respectivo certificado.
Experiencia relacionada de un (01) afio.

> COORDINADOR OPERATIVO:
Hoja de Vida en formato libre
Certificacion como técnico
Certificacion o documentos que acrediten conocimientos en facturacion, cuentas médicas y/o normatividad del sistema
general de seguridad social en salud.
Acreditar experiencia de méas de (05) Afios, como coordinador de facturacion en actividades y/o funciones especificas.

> COORDINADOR GENERAL.
Hoja de Vida en formato libre
Técnico en areas administrativas, o contables o 4reas a fin con el sector salud.
Acreditar experiencia de mas de (05) Afios, como coordinador de facturacion en actividades y/o funciones especificas

> DEVOLUCIONES:
Hoja de Vida en formato libre
Técnico graduado en instituciones educativas avalada por el Ministerio de Educacién con su respectivo certificado de
bachiller.
Acreditar experiencia minima de un (01) afio en facturacion.

> COORDINADOR GLOSAS.
Hoja de Vida en formato libre
Profesional Especializado en areas administrativas, o contables o reas a fin con el sector salud.
Acreditar experiencia de més de (05) Afios, como coordinador de 4rea de gestion de glosas o facturacion en actividades
y/o funciones especificas.

o, Satud y Vida para el Llano
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> MEDICO AUDITOR.
Hoja de Vida en formato libre
Profesional en medicina.
Acreditar experiencia de mas de (1) afio, como médico en apoyo a servicios administrativos de facturacién y/o auditoria de
cuentas médicas en actividades y/o funciones especificas

> ANALISTA GLOSAS.
Hoja de Vida en formato libre

Tecnico graduado en instituciones educativas avalada por el Ministerio de Educacion con su respectivo certificado.
Experiencia relacionada de un (01) afio.

EQUIPOS Y/O ELEMENTOS MINIMOS REQUERIDOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

Especificaciones técnicas minimas:

Equipo de computo Inter Core 15 de 3.0 GHz
Impresora tinta continua

Escaner de superficie plana y alimentador automatico.

ZONA | IPS
ghamez X X X X X
Recetor | X X X X X
::‘gbaa“a' X X X X |X
SUR Mani X X X X X
Monterr X X X X X
ey
Villanue X X X X X
va
Paz de|, X |X
Ariporo
Pore X X X X X
NORT | Hatocor X X
E ozal X X X
Sacama | X X X X X
La
Salina | X X X X X
San
Luis de X X
P. X X X
g(E)NT Tamara | X X X X X
Nunchia | X X X X X
Orocue | X X X X X
Trinidad | X X X X X
Yopal X X X X X
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INFORMACION UTIL PARA ESTABLECER EL PRESUPUESTO DEL SERVICIO Y SOLICITUD DE OFERTAS
ECONOMICAS

Se realizo un analisis de la facturacion radicada y se establecio el promedio mensual tomando como referencia el periodo
de enero a junio de 2026 el cual es SEIS MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS
OCHENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS CON SESENTA'Y SIETE CENTAVOS M/CTE
$ 6.988.787.847.67, el cual sera la base para establecer el monto del contrato, teniendo en cuenta que al operador se
le reconocera un valor mensual a pagar, de acuerdo con las fechas de radicacion de la facturacién ante las diferentes
Entidades Responsables del Pago - ERP, al igual que se le deberan realizar los descuentos por radicacion extemporanea,

por glosa aceptada, efc.

o Facturacién Radicada evento y capita — vigencia enero a junio de 2026

2026 VALOR RADICADO PROMEDIO MENSUAL
ENERO $  6,664,170,466.00
FEBRERO $  7,325,502,541.00
MARZQO §  6,965,646,646.00
ABRIL $  6,006,969,920.00 $ 6,988,787,847.67
MAYQ §  8,039,175,947.00
JUNIO §  6,931,261,566.00
TOTAL $  41,932,727,086.00

Es importante sefalar que, frente a los porcentajes de reconocimiento historicamente aplicados sobre la facturacion
radicada, resulta necesario efectuar un ajuste en las tarifas, teniendo en cuenta factores econémicos externos que
impactan de manera directa los costos de operacion del servicio.
En importante tener en cuenta que para establecer los porcentajes de participacion al operador, se tuvieron en cuenta el
incremento de cerca del 23% en los sueldos de las personas vinculadas por el operador para desarrollar éste proceso en
Red salud Casanare E.S.E. los cuales son aproximadamente sesenta y siete (67) personas, las cuales ademas del
incremento salarial también es importante anotar que se deben tener en cuenta las prestaciones sociales, las cuales se
veran incrementadas en ese porcentaje y hasta los aportes a seguridad social. Lo anterior genera un aumento significativo
en los costos laborales asociados a la ejecucion del contrato. El Proceso Integral de Facturacion y la Gestion de Glosas
son actividades altamente intensivas en recurso humano especializado, que requieren personal administrativo, técnico y
profesional para garantizar la oportunidad, calidad y trazabilidad de la facturacion, asi como el seguimiento, respuesta y
cierre efectivo de glosas ante las Entidades Responsables del Pago (ERP).
El incremento salarial mencionado impacta directamente conceptos como:

o Salarios basicos del personal vinculado al proceso.

¢ Prestaciones sociales y aportes a seguridad social.

o Costos indirectos asociados a la operacion del servicio (administrativos y de soporte).

En este sentido, los porcentajes propuestos del 6.2% para el Proceso Integral de Facturacion y 0,40% para el Proceso de
Tramite y Gestion de Glosas, calculados sobre el promedio mensual de facturacion radicada, responden a la necesidad
de:

o  Mantener la sostenibilidad financiera del servicio.

e  Garantizar la continuidad operativa sin afectar los niveles de calidad y oportunidad.

»  Ajustar las condiciones economicas del contrato a fa realidad del mercado laboral y normativo vigente.
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El ajuste en los porcentajes de reconocimiento se encuentra debidamente justificado en el aumento de los costos laborales
derivados del incremento del salario minimo en Colombia, asi como en la magnitud y complejidad del volumen de

facturacién gestionado, permitiendo establecer un marco econdmico razonable y acorde con las condiciones actuales del
entorno.

PROCESO INTEGRAL DE FACTURACION $6.988.787.847.67 6.20%

PROCESO DE TRAMITE Y GESTION DE GLOSAS $ 6.988.787.847.67 0.40%

5.3. ASPECTOS REGULATORIOS
5.3.1.  Regulatorias de Contratacion

La presente contratacion se fundamenta en la naturaleza juridica de RED SALUD CASANARE E.S.E. como Empresa
Social del Estado. Su actividad contractual se rige por un régimen de derecho privado, enmarcado en los principios de Ia
funcion administrativa y la transparencia en la gestién publica.

La Constitucion Politica de 1991 (Art. 209) dispone que la funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales,
desarrollandose bajo los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.

En concordancia, el Articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 establece que las entidades con régimen contractual especial
deben aplicar dichos principios constitucionales y de gestion fiscal, manteniéndose sometidas al régimen legal de
inhabilidades e incompatibilidades. La naturaleza de Ia entidad se define en el Articulo 195, numeral 6, de la Ley 100 de
1993 y el Articulo 16 del Decreto 1876 de 1994, que facultan a la E.S.E. para regirse por el derecho privado en sus
actuaciones contractuales.

Dando cumplimiento a la normativa vigente, la entidad ha formalizado sus procesos mediante su normativa interna, la cual
es de obligatorio cumplimiento para la seleccién de contratistas:

El Acuerdo No. 015 de 2024 “Por medio del cual se modifica y actualiza el estatuto de contratacion de la empresa social
del Red Salud Casanare:”, documento constituye el marco rector superior que define las facultades de ordenacion del
gasto y las politicas de seleccion de la entidad, garantizando que todos los procesos de contratacion se ajusten a la
naturaleza de empresa de salud del Estado.

La Resolucion No. 692 de 2021 "Por la cual se expide el Manual de Contratacion de la entidad conforme al Estatuto de
Contratacion expedido por la Junta Directiva mediante el Acuerdo No. 007 de 2021", este Manual operacionaliza los
procesos de seleccion, estableciendo las etapas, términos y metodologias necesarias para asegurar la transparencia y
eficiencia en la seleccion de los proponentes.

5.3.2.  Normas técnicas y autoridades regulatorias

5.3.2.1. Marco Normativo Sectorial

El proceso de facturacion, radicacion y gestion de glosas en el Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS)
se encuentra altamente estandarizado y tecnificado. Para la ejecucion de este contrato bajo los lineamientos de Red Salud
Casanare E.S.E., se deben acoger e integrar las siguientes disposiciones normativas del orden nacional:

— Salud y Vida para el Llano
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Constitucion Politica de Colombia (Art. 48 y 49): Consagra la seguridad social como un servicio piblico obligatorio
bajo la direccién, coordinacion y control del Estado, y la salud como un derecho fundamental,

Ley 100 de 1993: Define el marco general del Sistema General de Seguridad Social en Salud, organizando la
prestacion de servicios y el flujo de recursos financieros.

Ley 1122 de 2007 y Ley 1438 de 2011: Establecen disposiciones para la mejora en la eficiencia del flujo de
recursos en el sector salud. Especificamente, el articulo 57 de Ila Ley 1438 de 2011 fija los lineamientos generales
sobre la aceptacion, tramite y resolucion de glosas.

Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social (Decreto 780 de 2016): Compila la normativa
reglamentaria del sector, regulando las relaciones entre las Entidades Responsables de Pago (ERP) y los
Prestadores de Servicios de Salud (IPS).

Decreto 441 de 2022: Modifica y adiciona disposiciones al Decreto 780 de 2016 en lo referente a los acuerdos
de voluntades entre las Entidades Responsables de Pago y los Prestadores de Servicios de Salud, dictando
reglas estrictas sobre los términos de facturacion, radicacion, plazos y trmite de glosas.

Facturacion Electronica en Salud y RIPS (Resolucion 2275 de 2023 y normativas complementarias de validacion
en el MUV): Establece el flujo y la obligatoriedad de la transmisién electrénica de los Registros Individuales de
Prestacion de Servicios de Salud (RIPS) como soporte indiscutible de la Factura Electrénica de Venta (FEV) en
el sector salud.

Clasificacion Unica de Procedimientos en Salud (CUPS): Sujeta a las actualizaciones vigentes (tales como la
Resolucion 2706 que adopta la CUPS), indispensable para codificar de manera estandarizada los servicios
facturados y evitar rechazos técnicos.

Manual Unico de Glosas y Devoluciones (Resolucion 3047 de 2008 y Resolucion 416 de 2009, actualizadas por
el marco del Decreto 441 de 2022): Define los codigos, causales, términos y procedimientos operativos para la
formulacién, respuesta y conciliacién de glosas.

5.3.2.2. Autoridad Regulatoria y de Vigilancia

Las actividades operativas y administrativas del contratista para Red Salud Casanare E.S.E. estan sujetas ala inspeccion,
vigilancia y control de las siguientes entidades del Estado:

Ministerio de Salud y Proteccién Social: Organo rector encargado de formular la politica pablica, definir los
lineamientos técnicos de facturacion, tarifarios, operacion de los RIPS y el manejo del mecanismo Unico de
validacion (MUV).

Superintendencia Nacional de Salud (Supersalud): Ejerce funciones de inspeccion, vigilancia y control sobre los
actores del SGSSS (incluyendo a las E.S.E. y sus contratistas), velando por la eficiencia en el flujo de recursos,
el cumplimiento de los acuerdos de voluntades y €l debido proceso en la gestién de glosas y devoluciones.
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN): Autoridad fiscal encargada de regular, fiscalizar y
sancionar lo referente a la expedicion y transmision de la Factura Electronica de Venta (FEV) y los documentos
electronicos equivalentes, conforme al Estatuto Tributario y las resoluciones técnicas de facturacion electronica.

5.3.3.  Ambiental, sanitarias y fitosanitarias

Si bien la naturaleza def objeto contractual es de caracter administrativo, financiero y de gestién de procesos {facturacion
y glosas), la ejecucion se desarrolla al interior 0 en conexidad con una Empresa Social del Estado prestadora de servicios
de salud, por lo cual aplican transversalmente los siguientes parametros:

Gestion Documental y Politica de Cero Papel (Decreto 019 de 2012 y directrices del Archivo General de la
Nacion): La gestion integral de facturas, soportes de historia clinica y respuestas de glosas propende por la
digitalizacién masiva y el uso de plataformas tecnoldgicas seguras, minimizando el impacto ambiental derivado
del uso de papel.
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Normas de Bioseguridad y Saneamiento Ambiental (Resolucion 2827 de 2006 y Decreto 780 de 2016 - Libro 2,
Parte 8): El personal aportado por el contratista que deba ingresar a las sedes fisicas de Red Salud Casanare
E.S.E. para la recoleccion, revision fisica de soportes o auditoria de campo, deberé acoger los protocolos de
bioseguridad, manejo de residuos hospitalarios (Gestion Integral de Residuos - PGIRASA) y normas de higiene
institucional dispuestas por la E.S.E.

5.3.4. Laborales

Dado que el contratista ofertara y aportara personal propio para la ejecucion integral del contrato, la relacion contractual y
laboral se regira estrictamente por las normas del ordenamiento juridico colombiano:

Naturaleza de la Relacion: El vinculo del personal asignado sera directamente con el contratista adjudicatario,
bajo su absoluta subordinacion, autonomia administrativa y riesgo empresarial. Por ende, no existira ningun tipo
de vinculo laboral ni solidaridad legal con Red Salud Casanare E.S.E.

Codigo Sustantivo del Trabajo (CST): Regula las condiciones minimas de derecho laboral, remuneracién justa,
jornada de trabajo, pago de horas extras, recargos y prestaciones sociales en caso de que el personal sea
contratado bajo la modalidad dependiente.

Sistema Integral de Seguridad Social (Ley 100 de 1993, Ley 1562 de 2012 y normas concordantes): El contratista
tiene la obligacion legal ineludible de afiliar y cotizar oportunamente a sus trabajadores al Sistema General de
Seguridad Social en Salud (EPS), Pensiones (AFP) y al Sistema General de Riesgos Laborales (ARL),
clasificando al personal segdn el nivel de riesgo real de sus actividades administrativas y operativas.
Parafiscales y Obligaciones del Subsidio Familiar (Ley 21 de 1982, Ley 89 de 1988 y normas posteriores): El
empleador debera acreditar el pago oportuno de aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, ICBF y SENA
{cuando aplique segln la némina).

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) (Decreto 1072 de 2015 y Resolucién 0312 de 2019): El contratista esta
obligado a implementar, mantener y dar cumplimiento al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) para su personal, suministrando los elementos de proteccion necesarios y garantizando
capacitaciones en riesgos laborales, debiendo la E.S.E. ejercer la supervision del cumplimiento de estas
obligaciones en sus instalaciones.

5.3.5.  Tecnolégicas, ciberseguridad y proteccion de datos

Dado que el desarrollo del proceso integral de facturacion (incluyendo el tramite de glosas y la manipulacion de soportes)
involucra el tratamiento masivo de datos personales sensibles (historias clinicas, diagndsticos y datos de identificacion de
los usuarios de Red Salud Casanare E.S.E.) y el uso de plataformas tecnologicas e intercambios electrénicos (RIPS,
facturacion electrénica y sistemas de informacion hospitalaria - HIS), el contratista debera cumplir estrictamente con los
siguientes estandares normativos:

Proteccion de Datos Personales y Habeas Data (Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013): Regula la
proteccion integral de datos personales. El contratista actuara como Encargado del Tratamiento de Datos, por lo
que estara obligado a garantizar la confidencialidad, integridad, seguridad y uso exclusivo de la informacion
suministrada por Red Salud Casanare E.S.E., prohibiendo su divulgacion, comercializacion o uso para fines
distintos a ia ejecucion contractual. :

Tratamiento de Datos Sensibles en Salud (Ley Estatutaria 1581 de 2012 - Articulo 5y 6): Al tratarse de datos
relativos ala salud de los pacientes (historias clinicas y soportes de facturacion), se aplican restricciones severas
que exigen medidas de seguridad técnicas, humanas y administrativas reforzadas para evitar su adulteracién,
pérdida, consulta o acceso no autorizado.

Seguridad de la Informacion y Ciberseguridad (Ley 1273 de 2009 - Delitos Informaticos); Modifico el Codigo
Penal tipificando conductas relacionadas con la violacién de datos personales, el acceso abusivo a sistemas
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informaticos, la interceptacion de datos y el dafio informatico. El personal del contratista y su infraestructura
tecnolégica deben blindarse contra estos riesgos. ,

e Gestion de Infraestructura Tecnolégica y Gobierno Digital (Decreto 1078 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario
de! Sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones): Establece los lineamientos para la seguridad
digital, la interoperabilidad de sistemas de informacién y el uso de sedes electronicas seguras, lineamientos que
deben alinearse con la arquitectura tecnoldgica de Red Salud Casanare E.S.E.

¢  Lineamientos de Facturacion Electronica y Validacion Previa en Salud (Resolucion 2275 de 2023 y normatividad
del Ministerio de Salud / DIAN): El contratista debe garantizar que los sistemas tecnolégicos empleados para la
generacion, transmision y recepcion de la factura electrénica y los RIPS cumplan con los estandares de
interoperabilidad, certificados de firma digital y los protocolos técnicos exigidos en el Mecanismo Unico de
Validacién (MUV).

5.4. ESTUDIO DE LA DEMANDA

5.4.1.  Comportamiento Del Gasto Histérico

5.4.1.1. ¢Como ha adquirido la entidad estatal en el pasado este bien, obra o servicio?

La fuente de informacion que se presentara es el acceso al Gasto Histdrico de la Entidad, esta servira como referente para
los procesos que se adelantan, la cual provee la informacién necesaria en cuanto a aspectos relacionados con: 1)
relevancia de categoria de compras. 2) principales y potenciales proveedores. 3) historico de precios, 4) retroalimentacion
general del mercado entre ofros...

NO.
CONTRATO
1645-2021

ENTIDAD
CONTRATANTE
CASANARE -
E.S.E.RED
SALUD
CASANARE -
YOPA

OBJETO DEL CONTRATO VALORDEL | PLAZODE
CONTRATO | EJECUCION
$198,999,915 1

MESES

CONTRATISTA

PRESTAR SERVICIOS PARA EL
PROCESO INTEGRAL DE
FACTURACION POR SERVICIOS DE
SALUD PRESTADOS EN LAS IPS
ADSCRITAS, QUE INCLUYE
SUBPROCESOS CONEXIOS COMO
ADMISION DEL USUARIO,
VALIDACION DE DERECHOS,
AUTORIZACIONES, CORRECTO
DILIGENCIAMIENTO DE RIPS,
GENERACION, RADICACION DE
FACTURAS Y EL DESARROLLAR EL
PROCESO DE AUDITORIA'Y
CUENTAS MEDICAS Y GESTON DE
GLOSAS, BAJO LOS
PROCEDIMIENTOS DE RD SALUD
CASANAREE.SE. Y LA
NORMATIVIDAD VIGENTE.

SYDO GESTION
INTEGRAL S.A.

344 2022

CASANARE -
E.S.E. SALUD
YOPAL

PRESTAR SERVICIOS DE
EJECUCION, ADMINISTRACION Y
GESTION EN LOS PROCESOS DE

ADMISION, CONSECUCION DE
AUTORIZACIONES, FACTURACION
DE LOS SERVICIOS Y PRODUCTOS

SUMINISTRADOS A LOS

PACIENTES, Y DESARROLLAR EL
PROCESO DE AUDITORIA DE
CUENTA MEDICAS DE LA ESE

SALUD YOPAL

$667,905,000

MESES

ASESORES
CONSULTORES
Y SOLUCIONES

INTEGRALES
SAS.

visitaboSupersalud C/;)
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754-2022

CASANARE -
E.S.E.RED
SALUD
CASANARE -
YOPAL

PRESTAR SERVICIOS PARA EL
DESARROLLO DEL PROCESO
INTEGRAL DE AUDITORIA,
CUENTAS MEDICAS, GESTION DE
GLOSAS, CORRECTO
DILIGENCIAMIENTO Y
GENERACION DE LOSRIPS Y
RADICACION DE FACTURAS
ATENDIENDO LOS
PROCEDIMIENTOS DE RED SALUD
CASANAREE.S.E. Y LA
NORMATIVIDAD VIGENTE.

$156,000,000

2 | SYDO GESTION
INTEGRAL
SAS

MESES

564-2022

CASANARE -
E.S.E.RED
SALUD
CASANARE -
YOPAL

PRESTAR SERVICIOS PARA EL
DESARROLLO DEL PROCESO
INTEGRAL DE AUDITORIA,
CUENTAS MEDICAS, GESTION DE
GLOSAS, CORRECTO
DILIGENCIAMIENTO Y
GENERACION DE LOSRIPS Y
RADICACION DE FACTURAS
ATENDIENDO LOS
PROCEDIMIENTOS DE RED SALUD
CASANAREESE.YLA
NORMATIVIDAD VIGENTE

$76,000,000

1 | SYDO GESTION
INTEGRAL
SAS

MESES

RSC-CD-51-
2023

RED SALUD
CASANARE
ESE.*

PRESTAR SERVICIOS PARA EL
DESARROLLO  INTEGRAL DEL
PROCESO DE  FACTURACION;
INCLUYENDO LOS SUBPROCESOS
DE ADMISION DEL USUARIO;
VALIDACION DE  DERECHOS;
TRAMITE DE AUTORIZACIONES;
CORRECTO DILIGENCIAMIENTO DE
LOS RIPS; GENERACION Y
RADICACION DE FACTURAS; BAJO
LOS LINEAMIENTOS DE RED SALUD
CASANAREE.S

309,200,000

40 DIAS SYDP GESTION

INTEGRAL SAS

SECOPII
RSC-INV-
018-2023 Y
NO
INTERNO
1127-2023

RED SALUD
CASANARE
ESE.*

PRESTAR SERVICIOS PARA EL
DESARROLLO  INTEGRAL DEL
PROCESO DE FACTURACION;
INCLUYENDO LOS SUBPROCESOS
DE ADMISION DEL USUARIO;
VALIDACION  DE  DERECHOS;
TRAMITE DE AUTORIZACIONES;
CORRECTO DILIGENCIAMIENTO DE
LOS RIPS; GENERACION Y
RADICACION DE FACTURAS; BAJO
LOS LINEAMIENTOS DE RED SALUD
CASANARE E.S

366,750,000

45 DIAS SYDP GESTION

INTEGRAL SAS

RSC-INV-
015-2024 Y
NO.
INTERNO
1008-2024

RED SALUD
CASANARE
ESE "

PRESTAR SERVICIOS PARA EL
DESARROLLO DEL PROCESO
INTEGRAL DE  FACTURACION
(INCLUYE TRAMITE Y GESTION DE
GLOSAS) BAJO LOS LINEAMIENTOS
DE RED SALUD CASANARE ES.E.
COMO PROCESO INHERENTE Y
COMPLEMENTARIO A LA

1,217,265,694

ASESORES
CONSULTORES
Y SOLUCIONES

INTEGRALES

SAS

80 DIAS
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PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD.
RSC-INV- RED SALUD PRESTAR SERVICIOS PARA EL $331.981.553 | 1MES(ES) | ASESORES
019-2024Y | CASANARE DESARROLLO DEL PROCESO CONSULTORES
NO. ESE” INTEGRAL DE FACTURACION Y SOLUCIONES
INTERNO (INCLUYE TRAMITE Y GESTION DE INTEGRALES
1595 GLOSAS) BAJO LOS LINEAMIENTOS SAS
DE RED SALUD CASANARE E.S.E. ASESORES
COMO PROCESO INHERENTE Y CONSULTORES
COMPLEMENTARIO A LA Y SOLUCIONES
PRESTACION DE SERVICIOS DE INTEGRALES
SALUD. SAS
RSC-INV- RED SALUD PRESTAR SERVICIOS PARA EL $497.972329 | 1MES(ES) | ASESORES
024-2024Y | CASANARE DESARROLLO DEL PROCESO CONSULTORES
NO ESE.* INTEGRAL DE FACTURACION Y SOLUCIONES
INTERNO (INCLUYE TRAMITE Y GESTION DE INTEGRALES
1721-2024 GLOSAS) BAJO LOS LINEAMIENTOS SAS
DE RED SALUD CASANARE E.S.E. ASESORES
COMO PROCESO INHERENTE Y CONSULTORES
COMPLEMENTARIO A LA Y SOLUCIONES
PRESTACION DE SERVICIOS DE INTEGRALES
SALUD. SAS
RSC-INV- RED SALUD PRESTAR SERVICIOS PARA EL $1.074.214.143 | 3MES(ES) | ASESORES
008-2025Y | CASANARE DESARROLLO DEL PROCESO CONSULTORES
NO ESE.* INTEGRAL DE FACTURACION Y SOLUCIONES
INTERNO (INCLUYE TRAMITE Y GESTION DE INTEGRALES
912-2025 GLOSAS) BAJO LOS LINEAMIENTOS SAS
DE RED SALUD CASANARE E.SE.
COMO PROCESO INHERENTE Y
COMPLEMENTARIO A LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD
RSC-CD- RED SALUD PRESTAR SERVICIOS PARA EL $77.462.363 7 DIA(S) ASESORES
170-2025 CASANARE DESARROLLO DEL PROCESO CONSULTORES
ESE™ INTEGRAL DE FACTURACION Y SOLUCIONES
(INCLUYE TRAMITE Y GESTION DE INTEGRALES
GLOSAS) BAJO LOS LINEAMIENTOS SAS
DE RED SALUD CASANARE E.SE.
COMO PROCESO INHERENTE Y
COMPLEMENTARIO A LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD.
RSC-INV- RED SALUD PRESTAR SERVICIOS PARA EL $1.499.435.906 | 3MES(ES) | ASESORES
014-2025Y | CASANARE DESARROLLO DEL PROCESO CONSULTORES
NO ESE” INTEGRAL DE FACTURACION Y SOLUCIONES
INTERNO (INCLUYE TRAMITE Y GESTION DE INTEGRALES
1698-2025 GLOSAS) BAJO LOS LINEAMIENTOS SAS
DE RED SALUD CASANARE E.SE.
COMO PROCESO INHERENTE Y
COMPLEMENTARIO A LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD
RSC-INV- RED SALUD PRESTAR SERVICIOS PARA EL $1.432.285.524 | 3MES(ES) | ASESORES
001-2025Y | CASANARE DESARROLLO DEL PROCESO CONSULTORES
NO ESE* INTEGRAL DE FACTURACION Y SOLUCIONES
INTERNO (INCLUYE TRAMITE Y GESTION DE INTEGRALES
339-2025 GLOSAS) BAJO LOS LINEAMIENTOS SAS

vicitapoSupersalud @

L tie Aeroiln Nowkanot £ 500091

Salud y Vida para el Llano
Calle 9 No 24-74 Tel.6320418 Yopal — Casanare
contactenos@redsaludcasanare.gov.co

Péagina 47 de 72




° °
. ..;.) ‘[ E.. . ARCHIVO DOCUMENTAL ADMINISTRATIVO PA-03-ADA-FO-
X S=( (=¥ N 1
-09-202
RedSalu ] 02 (\),9040 0
Casanaje &.5-€ ANALISIS DEL SECTOR )
NIT.844,004197-2

DE RED SALUD CASANARE E.S.E.
COMO PROCESO INHERENTE Y
COMPLEMENTARIOC A LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD

5.41.2. Garantias

Historicamente, en los procesos de seleccion adelantados por la Entidad se ha consolidado un esquema de proteccion del
patrimonio publico y aseguramiento del cumplimiento contractual mediante la exigencia de garantias solidas. Esta practica

administrativa ha pe

rmitido mitigar riesgos y asegurar la continuidad en la prestacion de los servicios de salud y

administrativos, estableciendo como estandar de exigibilidad para los contratistas las siguientes garantias:

« . anall
Cua quiera de as clases per fidas por el articulo 2.2.1.2.3.1.2
Clase saber: (i) Contrato de seguro contenido en una péliza para Entidades Estatales, (ii) patnmomo
auténomo, (iii) Garantia bancaria.

» Para las personas juridicas: la Garantia debera tomarse con el nombre o razén social y tipo
societario que figura en el certificado de existencia y representacion legal expedido por la camara
de comercio respectiva, y no s6lo con su sigla, a no ser que en el referido documento se exprese
que la sociedad podra denominarse de esa manera.

» No se aceptan Garantias a nombre del representante legal o de alguno de los integrantes del

Tomador Consorcio. Cuando el contratista sea una Unién Temporal o un Consorcio, se debe incluir el
nombre, el NIT y el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes.

Para EL CONTRATISTA conformado por un Proponente Plural (Unién Temporal o Consorcio), la

Garantia debera ser otorgada por todas las personas que conforman el Proponente Plural, para lo

cual se debera relacionar claramente los integrantes, su identificacion y porcentaje de

participacion.
Asegurado | RED SALUD CASANARE E.S.E,, identificada con el NIT 844.004.197-2
Beneficiario RED SALUD CASANARE E S E., identificada con el NIT 844 004.197-2 0 terceros afectados
CUMPLIMIENTO GENERAL del
Contrato y el pago de las multas y la 20% del valor Plazo de ejecucion del contrato
clausula penal pecuniaria que se le del contrato. y Cuatro (4) meses mas.
Amparos, impongan
Vigenciay 20% del valor Plazo de ejecucion del contrato
Valores CALIDAD DEL SERVICIO del contrato y Cuatro (4) meses més
Asegurados | | )60 DE SALARIOS Y 20% del valor gglr'g‘gﬁrg't;"ﬁ? edse(gl)e::gf“
PRESTACIONES del contrato MAs
RESPONSABILIDAD CIVIL Durante el plazo de ejecucion
EXTRACONTRACTUAL 200 SMMLV | ¢/ contrato,
La Aseguradora q expida la poliza de Cumplimiento debera incluir en el Documento de la pdiiza la
Informacién siguiente anotacion:
. »  Asegurado RED SALUD CASANARE E.S.E. NIT 844.004.197-2
necesarla »  La presente poliza aplica para garantizar el contrato de prestacion de Servicios Profesionales
dentro de la
Poliza de y/o Apoyo a,|a Gestion:
- o Numero y afio del Contrato
Cumplimiento o Objeto del Contrato.
Firma del Contratista
Pago Certificacion de pago de la prima o recibo de caja debidamente cancetado.
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Nota 1: Las garantias consistiran en pélizas expedidas por compatiias de seguros legalmente autorizadas para funcionar
en Colombia, en garantias bancarias y en general, en los demas mecanismos de cobertura del riesgo autorizados por la
legislacion vigente

5.4.1.1.  ¢Cémo adquieren otras entidades departamentales estatales y empresas privadas este bien, obra o
servicio?

En cumplimiento de los principios de planeacion y eficiencia, y de conformidad con las directrices de la Agencia Nacional
de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente, la entidad ha realizado un anlisis comparativo de procesos similares
con el propdsito de comprender el comportamiento de las adquisiciones en el sector plblico y privado, extrayendo las
mejores practicas, lecciones aprendidas y condiciones Optimas que aseguren una contratacion exitosa. Bajo un modelo de
abastecimiento estratégico, la Entidad identificd y analizo procesos de seleccion adelantados por otras entidades estatales
que han contratado bienes y servicios idénticos o comparables, o cual permite refinar las especificaciones técnicas para
ajustarlas a las realidades del mercado, evitando exigencias innecesarias que limiten la concurrencia; optimizar los
requisitos habilitantes, garantizando que los niveles de exigencia financiera, técnica y juridica sean proporcionales al objeto
contractual y no constituyan barreras de acceso; y definir criterios de evaluacion mediante la evaluacion de los métodos
de ponderacion mas eficientes que han garantizado Ia seleccién de la oferta de mayor valor para el Estado

NO. ENTIDAD OBJETO DEL CONTRATO VALORDEL | PLAZODE | CONTRATISTA
CONTRAT | CONTRATANT CONTRATO | EJECUCIO
0 E N
CD/23- HOSPITAL PRESTACION DE SERVICIOS DE 854,164,614 | 47 DIAS PROCESOS
1401 REGIONALDE | FACTURACION Y OPERATIVOS PARA EL EXPRESS
LA HOSPITAL REGIONAL DE LA ORINOQUIA CONSULTORE
ORINOQUIA E.S.E. DE LOS SERVICIOS Y SY ASESORES
E.SE. PRODUCTOS QUE OFERTA Y EFECTUA SAS
A LAS DIFERENTES EMPRESAS
RESPONSABLES DE PAGO,
GENERANDO ACCIONES PARA LA
REDUCCION DE GLOSAS Y
DEVOLUCIONES DENTRO DE UN
MARCO DE HUMANIZACION Y CA
CD/23-926 | HOSPITAL PRESTAR SERVICIOS PERSONALES, 4,624,504,52 | 241 DIAS PROCESOS
REGIONAL DE | TECNICOS, OPERATIVOS, 3 EXPRESS
LA ADMINISTRATIVOS Y DE GESTION, CONSULTORE
ORINOQUIA LEGALES Y/O REGLAMENTARIOS PARA SY ASESORES
ESE LAFACTURACION Y EL PAGO SAS
OPORTUNO POR PERIODO, DE LOS
SERVICIOS Y PRODUCTOS QUE EL
HOSPITAL REGIONAL DE LA ORINOQUIA
E.S.E.OFERTAY EFECTUA A LAS
DIFERENTES EMPRESAS
RESPONSABLES DE PAG
CD/24- 858 | HOSPITAL PRESTACION DE SERVICIOS DE 2,328,765,01 | 121 DIAS PROCESOQS
REGIONAL DE | FACTURACION Y OPERATIVOS PARA EL 6 EXPRESS
LA HOSPITAL REGIONAL DE LA ORINOQUIA CONSULTORE
ORINOQUIA E.S.E. DE LOS SERVICIOS Y SY ASESORES
E.SE. PRODUCTOS QUE OFERTA'Y EFECTUA SAS
A LAS DIFERENTES EMPRESAS
RESPONSABLES DE PAGO,
GENERANDO ACCIONES PARA LA
REDUCCION DE GLOSAS Y
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DEVOLUCIONES DENTRO DE UN
MARCO DE HUMANIZACION Y CA
CDr24- HOSPITAL PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL $1.935.264.1 | 110DIA(S) | PROCESOS
1104 REGIONAL DE | DESARROLLO DEL PROCESOQ DE 86 EXPRESS
LA FACTURACION INTEGRAL EN EL CONSULTORE
ORINOQUIA HOSPITAL REGIONAL DE LA ORINOQUIA S'Y ASESORES
EMPRESA E.S.E. DE LOS SERVICIOS Y SAS
SOCIAL DEL PRODUCTOS QUE OFERTAY EFECTUA
ESTADO A LAS DIFERENTES EMPRESAS
RESPONSABLES DE PAGO; FORJANDO
ACCIONES PARA LA REDUCCION DE
GLOSAS' Y DEVOLUCIONES; AUNADO A
LAPR

54.1.2. ;Como adquieren otras entidades estatales y empresas privadas este bien, obra o servicio?

En cumplimiento de los principios de planeacion y eficiencia, y de conformidad con las directrices de la Agencia Nacional
de Contratacion Piblica Colombia Compra Eficiente, la entidad ha realizado un anélisis comparativo de procesos similares
con el proposito de comprender el comportamiento de las adquisiciones en el sector publico y privado, extrayendo las
mejores practicas, lecciones aprendidas y condiciones 6ptimas que aseguren una contratacion exitosa. Bajo un modelo de
abastecimiento estratégico, la Entidad identificé y analizé procesos de seleccion adelantados por otras entidades estatales
que han contratado bienes y servicios idénticos o comparables, lo cual permite refinar las especificaciones técnicas para
ajustarlas a las realidades del mercado, evitando exigencias innecesarias que limiten la concurrencia; optimizar los
requisitos habilitantes, garantizando que los niveles de exigencia financiera, técnica y juridica sean proporcionales al objeto
contractual y no constituyan barreras de acceso; y definir criterios de evaluacion mediante la evaluacion de los métodos
de ponderacion mas eficientes que han garantizado la seleccion de la oferta de mayor valor para el Estado.

Para el desarrollo de este estudio, se utilizaron fuentes de informacion oficiales como las plataformas transaccionales
SECOP Iy SECOP I, herramientas a través de las cuales, mediante la extraccion y procesamiento del conjunto abierto de
datos, se consolidé un perfil de contratacion que sirve de base para la estructuracion de los presentes estudios previos,
garantizando que las condiciones de seleccion sean competitivas y estén alineadas con las tendencias actuales del
mercado. En este sentido, a continuacién, se presentan los resultados del andlisis comparativo nacional mediante la
identificacion de procesos de seleccion previos realizados por entidades estatales con objetos contractuales analogos al
presente proceso.

Tabla 1. Procesos de Contratacion Nacionales con Objetos Similares

NO. ENTIDAD OBJETO DEL CONTRATO VALORDEL | PLAZODE | CONTRATISTA
CONTRAT | CONTRATANTE CONTRATO | EJECUCIO
0 N
40-2023 HOSPITAL PRESTAR LOS SERVICIOS DE 1,653,411,588 | 150 DIAS UNION
SUSANA LOPEZ APOYO ADMINISTRATIVO EN LOS NACIONAL DE
DE VALENCIA PROCESQS Y SUBPROCESQS DE EMPLEADOS,T
GESTION DE FACTURACION, RABAJADORES
GESTION DE REFERENCIA'Y Y
CONTRAREFERENCIA, GESTION CONTRATISTA
DE AUDITORIA. S DELA
SALUD
2023-091 E.S.E HOSPITAL PRESTAR SERVICIOS DE 424,250,000 153 DIAS MUNDO SALUD
LA MISERICORDIA | ADMINISTRACION, EJECUCION'Y MEDICA
DE CALARCA- CONTROL DEL PROCESO SERVICIOS
QUINDIC INTEGRAL OPERACIONAL DE CTA
FACTURACION DE SERVICIOS DE
SALUD Y TRAMITE OBJECIONES,
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GLOSAS Y DEVOLUClONES DE
CUENTAS MEDICAS, PARA LA
ESE HOSPITAL LA MISERICORDIA
DE CALARCA
CPS0729 | EMPRESA SOCIAL | CONTRATAR LA PRESTACION DE | 73,000,000 23DIAS | COOPDE
DEL ESTADO SERVICIOS BAJO LA MODALIDAD TRABAJO
HOSPITAL DE OUTSOURCING PARA LA ASOCIADO
REGIONAL EJECUCION DEL PROCESQ INTEGRADAS
NOROCCIDENTAL | INTEGRAL DE FACTURACION, CTA
ASIGNACION DE CITAS, PROCESO
DE HISTORIA CLINICA
SISTEMATIZADA AMBULATORIA
DE MEDICINA GENERAL Y
ENFERMERIA AJUSTADO A LAS
NECESIDADES DE LA ESE
HOSPITAL REGIONAL
NOROCCIDENTA
0025-BYS- | COMPRADOR ESE VALIDACION, CARGUEY 363,859,904 59 DIAS AGREMIACION
2023 CARMEN EMILIA RETROALIMENTACION DE SINDICAL
OSPINA PERFIL INFORMES A LOS DIFERENTES ACTIVA SALUD
CD/23-926 | HOSPITAL ENTES DE CONTROL DURANTE LA 4,624 504,523 241 DIAS PROCESQS
REGIONAL DE LA VIGENCIA 2022, RE-FACTURACION EXPRESS
ORINOQUIA Y RADICACION CONSULTORE
ESE. SY ASESORES
SAS
1433003 | REDDE SALUD | DE CUENTAS SERVICIOS 256,635,650 | 13DIAS | ASOCIACION
20230065 | DEL ORIENTE ESE | PRESTADOS POR LA ESE GREMIAL
DURANTE EL PLAZO DE ESPECIALIZAD
A EN SALUD
DEL
OCCIDENTE
CPS 0428- | EMPRESA SOCIAL CONTRATAR EL APOYO 80,300,000 27 DIAS COOP DE
2023 DEL ESTADO LOGISTICO EN EL PROCESO DE TRABAJO
HOSPITAL FACTURACION PARA LA ESE ASOCIADO
REGIONAL CARMEN EMILIA OSPINA. INTEGRADAS
NOROCCIDENTAL CTA
SC2210 | EMPRESA SOCIAL | PRESTAR SERVICIOS 311637000 | 61DIAS | COOPERATVA
DEL ESTADO PERSONALES, TECNICOS, DE TRABAJO
HOSPITALSAN | OPERATIVOS, ADMINISTRATIVOS ASOCIADOS
JUAN DE DIOS DE | Y DE GESTION, LEGALES Y/0 SANTA MARTA
PAMPLONA REGLAMENTARIOS PARA LA CTA
FACTURACION Y EL PAGO
OPORTUNO POR PERIODO, DE
LOS SERVICIOS Y PRODUCTOS
QUE EL HOSPITAL REGIONAL DE
LA ORINOQUIA E.S.E. OFERTA Y
EFECTUA A LAS DIFERENTES
EMPRESAS RESPONSABLES DE
PAG
160 DE EMPRESA SOCIAL | "PRESTACION DE SERVICIO 836,610,325 105 DIAS GESTION Y
2023 DEL ESTADO DEL SINDICAL PARA LA EJECUCION PROCESQS
DEPARTAMENTO | DE LOS MACROPROCESOS DE INTEGRALES
DELMETAE.S.E APQYO, GESTION DE LA SAS
FACTURACION, GESTION
DOCUMENTAL, GESTION
ADMINISTRATIVA Y
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143.30.03. | RED DE SALUD FINANCIERA, GESTION DE 878,406,332 77 DIAS ASOCIACION
20230013 | DEL ORIENTE ESE | MANTENIMIENTO DE LA GREMIAL
INFRAESTRUCTURA ESPECIALIZAD
HOSPITALARIA DE LA RED DE AEN SALUD
SALUD DEL ORIENTEE.SE." DEL
OCCIDENTE
081-2023 | ESE HOSPITAL PRESTACION DE SERVICIOS BAJO | 525,221,011 214DIAS | COFESERSI
SAN JUAN DE LA MODALIDAD DE SAS
DIOS DE OUTSOURCING PARA LA
FLORIDABLANCA | EJECUCION DEL PROCESO
INTEGRAL DE FACTURACION,
ASIGNACION DE CITAS, PROCESO
DE HISTORIA CLINICA
SISTEMATIZADA AMBULATORIA
(CONSULTA EXTERNA) DE
MEDICINA GENERAL Y
ENFERMERIA AJUSTADO A LAS
NECESIDADES DE LA ESE
HOSPITAL REGIONAL NOROCC
CPS0384- | EMPRESA SOCIAL | CONTRATAR LA PRESTACIONDE | 80,300,000 26 DIAS COOP DE
2023 DEL ESTADO SERVICIOS BAJO LA MODALIDAD TRABAJO
HOSPITAL DE OUTSOURCING PARA LA ASOCIADO
REGIONAL EJECUCION DEL PROCESO INTEGRADAS
NOROCCIDENTAL | INTEGRAL DE FACTURACION, CTA
ASIGNACION DE CITAS, PROCESO
DE HISTORIA CLINICA
SISTEMATIZADA AMBULATORIA
DE MEDICINA GENERAL Y
ENFERMERIA AJUSTADO A LAS
NECESIDADES DE LA ESE
HOSPITAL REGIONAL
NOROCCIDENTA
010-2023 | EMPRESA SOCIAL | PRESTACION DE SERVICIOS 1,070,880,000 | 90 DIAS COOPERATIVA
DEL ESTADO PARA EL PROCESO DE DE TRABAJO
HOSPITAL EMIRO | FACTURACION, RAD!CACION, ASOCIADOS
QUINTERO REVISORIA Y AUDITORIA DE SANTA MARTA
CANIZARES 12 CUENTAS MEDICAS PARA LA CTA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
DEL DEPARTAMENTO DEL META
E.S.E. SOLUCION SALUD
00153- COMPRADOR ESE | PRESTACION DE SERVICIOS DE 189,076,982 61 DIAS AGREMIACION
BYS-2023 | CARMEN EMILIA APOYO A LA GESTION PARA LA SINDICAL
OSPINA PERFIL EJECUCION DEL PROCESO DE ACTIVA SALUD
FACTURACION DE LA ESE
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE
FLORIDABLANCA
CO1.PCCN | EMPRESA SOCIAL | PRESTARLOS SERVICIOS DE 800,000,000 363 DIAS UNION
TR.523454 | DEL ESTADO APOYO ADMINISTRATIVO EN LOS TEMPORAL
5 HOSPITAL SAN PROCESOS Y SUBPROCESOS DE FACTURACION
RAFAEL DE GESTION DE FACTURACION, HSRF 2023
FACATATIVA GESTION DE REFERENCIA Y
CONTRAREFERENCIA, GESTION
DE AUDITORIA.
SA899 EMPRESA SOCIAL | PRESTACION DE SERVICIOS 239,960,000 60 DIAS COOPERATIVA
DEL ESTADO PARA EJECUTAR LOS PROCESOS, DE TRABAJO
HOSPITAL SAN SUBPROCESOS Y ACTIVIDADES ASOCIADOS
CONEXAS DEL AREA DE
Salud y Vida para el Llano
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JUAN DE DIOS DE | FACTURACION, ADMISIONES, SANTA MARTA
PAMPLONA AUTORIZACIONES, AUDITORIA DE CTA
CUENTAS MEDICAS BAJO LA
MODALIDAD DE CUTSOURCING
PARA LA E.S.E. HOSPITAL EMIRO
QUINTERQ CANIZARES SEDE
CENTRAL, PUESTOS Y CENTROS
DE SALUD QUE LA |
238 HOSPITAL SAN CONTRATAR EL APOYO 389,067,126 92 DIAS LR
RAFAEL DE EL LOGISTICO EN EL PROCESO DE TEMPORALES
ESPINAL TOLIMA FACTURACION PARA LA ESE SAS
ESE CARMEN EMILIA OSPINA
CPS-0002- | EMPRESA SOCIAL | PRESTACION DE SERVICIOS 80,300,000 21 DIAS COOP DE
2023 DEL ESTADO PARA LA EJECUCION DE TRABAJO
HOSPITAL ACTIVIDADES CONEXAS Y ASOCIADO
REGIONAL COMPLEMENTARIAS A LA SALUD, INTEGRADAS
NOROCCIDENTAL | EN LA COORDINACION DEL CTA
SISTEMA INTEGRAL DE
FACTURACION, GESTION Y
VALIDACION DE RIPS, GESTION
DE GLOSA, OBJECIONES Y
DEVOLUCIONES Y AUDITORIA
CONCURRENTE DE LAE.S.E
HOSPITAL SAN RAFAEL DE
FACATATIVA
CPS-074- MUNICIPIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE 203,652,171 331 DIAS GAMA
2023 CAREPA APOYO A LA GESTION PREMIUN SAS
ADMINISTRATIVA EN EL
PROCESQO DE FACTURACION
REQUERIDO POR EL HOSPITAL
REINA SOFIA DE ESPANA E.S.E,
DE LERIDA TOLIMA.
143.30.03. | RED DE SALUD PRESTACION DE SERVICIOS DE 1,253,095,562 80 DIAS ASOCIACION
20230023 DEL ORIENTE ESE | FACTURACION, REVISORIA, GREMIAL
RADICACION Y AUDITORIA DE ESPECIALIZAD
CUENTAS MEDICAS PARA LA ESE AENSALUD
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE DEL
PAMPLONA Y SUS ORGANISMOS OCCIDENTE
DE SALUD ADSCRITOS CON LOS
IMPLEMENTOS Y LA DOTACION
NECESARIA
CPS 0006- | EMPRESA SOCIAL | CONTRATAR LA PRESTACION DE | 88,300,000 28 DIA(S) COOP DE
2024 DEL ESTADO SERVICIOS BAJO LA MODALIDAD TRABAJO
HOSPITAL DE OUTSOURCING PARA LA ASOCIADO
REGIONAL EJECUCION DEL PROCESO INTEGRADAS
NOROCCIDENTAL | INTEGRAL DE FACTURACION:; CTA
ASIGNACION DE CITAS; PROCESO
DE HISTORIA CLINICA
SISTEMATIZADA AMBULATORIA
DE MEDICINA GENERAL Y
ENFERMERIA AJUSTADO A LAS
NECESIDADES DE LA ESE
HOSPITAL REGIONAL
NOROCCIDENTA
348-2024 EMPRESA SOCIAL | PRESTACION DE SERVICIOS DE 479,656,060 2 MES(ES) | DEKSOC SAS
DEL ESTADO OPERATIVIZACION Y DESPLIEGUE
DEL PROCESO DE FACTURACION
= Salud y Vida para el Llano
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E.S.E. HOSPITAL DEL SERVICIO DE SALUD;
REGIONAL NORTE | INCLUIDOS LOS INSUMOS
REQUERIDOS PARA ELLO; A
TRAVES DEL SOFTWARE
PROPIEDAD DE LA ESE; ASI
COMO ORGANIZACION; REVISION;
PRESENTACION Y RADICACION
DE CUENTAS ANTE LAS
DIFERENTES ENTIDADES
RESPONS
2348 DE EMPRESA SOCIAL | PRESTACION DE SERVICIOS 200,000,000 25 DIA(S) DISNAL SAS
2024 DEL ESTADODEL | PROCESO DE FACTURACION
DEPARTAMENTO RADICACION REVISORIA
DELMETAESE CONTESTACION TRAMITE Y
CONCILIACION DE GLOSAS Y
DEVOLUCIONES PARA LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
DEL DEPARTAMENTO DEL META
ESE SOLUCION SALUD
329-2024 CLINICA GIRON PRESTACION DE SERVICIOS 182,000,000 60 DIA(S) ADMINISTRATI
ESE INTEGRALES PARA LOS VO ELITE SAS
PROCESOQS DE FACTURACION Y
CARTERA DE LOS SERVICIOS DE
SALUD PRESTADOS POR LA

CLINICA GIRONE.S.E;; ENSU
SEDE PRINCIPAL; EN SUS CAPS;
PRESTADORES ALIADOS Y
APOYO EN LA CONTRATACION DE
LA INSTITUCION CON LAS
ENTIDADES PROMOTORAS DEL
SERVICIO DE SALUD (EPS)

893-2024 EMPRESA SOCIAL | PRESTACION DE SERVICIOS DE 157,730,000 1MES(ES) | DEKSOC SAS
DEL ESTADO OPERATIVIZACION Y DESPLIEGUE
E.S.E. HOSPITAL DEL PROCESO DE FACTURACION
REGIONAL NORTE | DEL SERVICIO DE SALUD;
INCLUIDOS LOS INSUMOS
REQUERIDOS PARAELLO; A
TRAVES DEL SOFTWARE
PROPIEDAD DE LA ESE; ASI
COMO ORGANIZACION; REVISION;
PRESENTACION Y RADICACION
DE CUENTAS ANTE LAS
DIFERENTES ENTIDADES
RESPONS

786-2024 EMPRESA SOCIAL | PRESTACION DE SERVICIOS 1,375,739,735 | 3MES(ES) | COOPERATIVA
DEL ESTADO PARA EJECUTAR LOS PROCESOS; DE TRABAJO
HOSPITAL EMIRO | SUBPROCESOS Y ACTIVIDADES ASOCIADOS
QUINTERO CONEXAS DEL AREA DE SANTA MARTA
CANIZARES 12 FACTURACION; ADMISIONES; CTA
AUTORIZACIONES; AUDITORIA BE
CUENTAS MEDICAS BAJO LA
MODALIDAD DE OUTSOURCING
PARA LA E.S.E. HOSPITAL EMIRO
QUINTERO CANIZARES SEDE
CENTRAL; PUESTOS Y CENTROS
DE SALUD QUE LA IN
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1064 DE | EMPRESA SOCIAL | PRESTACION DE SERVICIOS 1,200,000,000 | 6 MES(ES) | GESTIONY
2024 DEL ESTADODEL | PROCESO DE FACTURACION; PROCESOS
DEPARTAMENTO | RADICACION: REVISORIA: INTEGRALES
DELMETAES.E | CONTESTACION; TRAMITE Y SAS
CONCILIACION DE GLOSAS Y
DEVOLUCIONES PARA LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
DEL DEPARTAMENTO DEL META
E.S.E. SOLUCION SALUD
0522-BYS- | COMPRADOR ESE | CONTRATAR EL APOYO 206,665,032 | 30 DIAS) | ASISTIR
2024 CARMEN EMILIA | LOGISTICO EN EL PROCESO DE SINDICATO DE
OSPINAPERFIL | FACTURACION PARA LA ESE GREMIO
CARMEN EMILIA OSPINA
0480DE | EMPRESA SOCIAL | PRESTACION DE SERVICIOS 1,125,000,000 | 150 DIA(S) | GESTIONY
2024 DEL ESTADO DEL | PARA EL PROCESO DE PROCESOS
DEPARTAMENTO | FACTURACION RADICACION INTEGRALES
DELMETAES.E | REVISORIA Y AUDITORIA DE SAS
CUENTAS MEDICAS PARA LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
DEL DEPARTAMENTO DEL META
E.S.E. SOLUCION SALUD
0824-2024 | ES.E.INSTITUTO | PRESTACION DE SERVICIOS 1175400,000 | 3MES(ES) | MUNDO SALUD
DE SALUD DE PARA LA EJECUCION Y GESTION MEDICA
BUCARAMANGA | INTEGRAL DEL PROCESO DE SERVICIOS
FACTURACION QUE INCLUYE CTA
ADMISIONES AUTORIZACIONES
CENSO LIQUIDACION APOYO EN
EL PROCESO DE AUDITORIA DE
CUENTAS RADICACION TRAMITE
DE DEVOLUCIONES Y
PARAMETRIZACION DE LOS
DIFERENTES CONTRATOS DE
PRESTACION DE SERVICIOS DE S
073-2024 | CLINICAGIRON | PRESTACION DE SERVICIOS 546,000,000 | 6 MES(ES) | ADMINISTRAT]
ESE INTEGRALES PARA LOS VO ELITE SAS
PROCESOS DE FACTURACION Y
CARTERA DE LOS SERVICIOS DE
SALUD PRESTADOS POR LA
CLINICA GIRON E.S.; EN SU SEDE
PRINCIPAL; EN SUS CAPS:;
PRESTADORES ALIADOS Y
APOYO EN LA CONTRATACION DE
LA INSTITUCION CON LAS
ENTIDADES PROMOTORAS DEL
SERVICIO DE SALUD (EPS) Y
CTO-478- | ESE HOSPITAL PRESTAR SERVICIOS CONSULTA; | 76,755,000 129 DIA(S) | LOPEZ RIOS
2024 SAN ANTONIO DE | ASESORIA EN LOS PROCESOS DE ASOCIADOS
PADUA DE SIMITI | FACTURACION: GETORES DE SAS
SERVICIOS; REVISORIA DE
CUENTAS; RADICACION:
CARTERA; GESTOR DE CUENTAS.
CDPS-007- | EMPRESA SOCIAL | SERVICIOS PARA LA AUDITORIA | 11.400.000 112 DIA(S) | SISTEMA DE
2024 DEL ESTADO MEDICA PROCESOS DEGESTION INFORMACION
HOSPITAL DE GLOSAS (RECOBROS: EN ATENCION
SAGRADO FRECUENCIAS DE USO; PRIMARIA
CORAZON DE INDICADORES DE ROCKY SAS
JESUS MANTENIMIENTO Y PROMOCION
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DE LA SALUD); DEVOLUCIONES
DERIVADAS DEL PROCESO DE
FACTURACION DE LA ESE;
SEGUIMIENTO Y LIQUIDACION DE
LOSCONTRATOS DE PRESTACION
DE SERVICIOS DE SALUD
MODALIDAD C

0404 DE
2025

EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO DEL
DEPARTAMENTO
DEL METAE.S.E

PRESTACION DE SERVICIOS
PROCESO DE FACTURACION
RADICACION REVISORIA
CONTESTACION TRAMITE Y
CONCILIACION DE GLOSAS Y
DEVOLUCIONES PARA LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
DEL DEPARTAMENTO DEL META
ESE SOLUCION SALUD

260,000,000

1 MES(ES)

GESTION'Y
PROCESOS
INTEGRALES
SAS

000361-
2025

HOSPITAL SAN
JUAN DE DIOS DE
HONDA ESE

PRESTACION INTEGRAL DE
SERVICIOS EN LOS PROCESOS Y
SUBPROCESOS DE AUDITORIA DE
CUENTASY FACTURACION DE
SERVICIOS DEL HOSPITAL SAN
JUAN DE DIOS DE HONDA E.S.E.

253,760,000

1 MES(ES)

MUNDO SALUD
MEDICA
SERVICIOS
CTA

CPS238-
2025

MUNICIPIO SAN
RAFAEL
ANTIOQUIA

PRESTACION DE SERVICIOS EN
L.OS PROCESOS DE
FACTURACION Y ATENCION AL
PUBLICO FORTALECIENDO LOS
PROCESOS DE FORMALIZACION
Y LEGALIZACION DE LOS
ESTABLECIMIENTOS ABIERTOS
AL PUBLICO; ASI COMO EL
INTERCAMBIO DE INFORMACION
CON LA COMUNIDAD USUARIA
DEL MUNICIPIO DE SAN RAFAEL
APUNTANDO A LOGRAR EL MEJ

21,000,000

6 MES(ES)

JUAN
ESTEBAN
GALEANO
GARCIA

1077 DE
2025

EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO DEL
DEPARTAMENTO
DELMETAESE

PRESTACION DE SERVICIOS
PROCESO DE FACTURACION
RADICACION REVISORIA
CONTESTACION TRAMITE Y
CONCILIACION DE GLOSAS Y
DEVOLUCIONES PARA LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
DEL DEPARTAMENTO DEL META
ESE SOLUCION SALUD

260,000,000

TMES(ES)

GESTIONY
PROCESOS
INTEGRALES
SAS

225-2025

EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO
E.S.E. HOSPITAL
REGIONAL NORTE

PRESTACION DE SERVICIOS DE
OPERATIVIZACION Y DESPLIEGUE
DEL PROCESO DE FACTURACION
DEL SERVICIO DE SALUD;
INCLUIDOS LOS INSUMOS
REQUERIDOS PARA ELLO; A
TRAVES DEL SOFTWARE
PROPIEDAD DE LA ESE; ASI
COMO ORGANIZACION; REVISION;
PRESENTACION Y RADICACION
DE CUENTAS ANTE LAS
DIFERENTES ENTIDADES
RESPONS

595,800,000

2 MES(ES)

SOCICONTROL
CTA
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EMPRESA SOCIAL | CONTRATAR LA PRESTACION DE
DEL ESTADO SERVICIOS BAJO LA MODALIDAD
HOSPITAL DE OUTSOURCING PARA LA
REGIONAL EJECUCION DEL PROCESO
NOROCCIDENTAL | INTEGRAL DE FACTURACION:
LICENCIA DE SOFTWARE
KUBAPP; ASIGNACION DE CITAS;
PROCESO DE HISTORIA CLINICA
SISTEMATIZADA AMBULATORIA COOP DE
CONSULTA EXTERNA DE TRABAJO
MEDICINA GENERAL Y ASOCIADO
CPS-0136- ENFERMERIA TODA LA RUTA DE INTEGRADAS
2025 LA 32 $93.064.488 900162961 | CTA
HOSPITAL SAN PRESTACION INTEGRAL DE
JUANDE DIOSDE | SERVICIOS EN LOS PROCESOS Y
HONDA ESE SUBPROCESOS DE AUDITORIA DE MUNDO SALUD
CUENTAS Y FACTURACION DE MEDICA
000733- SERVICIOS DEL HOSPITAL SAN SERVICIOS
2025 JUAN DE DIOS DE HONDA E.S.E. $507.520.000 901085332 | CTA
CLINICA GIRON PROCESODE
ESE CONTRATACION FACTURACION
CLINICA GIRON PRESTACION DE
SERVICIOS INTEGRALES PARA
LOS PROCESOS DE
FACTURACION Y CARTERA DE
LOS SERVICIOS DE SALUD
PRESTADOS POR LA CLINICA
GIRONE.S.E; EN SU SEDE
PRINCIPAL; EN SU CAPS;
PRESTADORES ALIADOS Y
APQYO EN LA CONTRATACION DE ADMINISTRAT!
053-2025 LA INSTITUCION C $900.900.000 901009333 | VO ELITE SAS
HOSPITAL SAN PRESTACION INTEGRAL DE
JUANDE DICSDE | SERVICIOS EN LOS PROCESOS Y
HONDA ESE SUBPROCESOS DE AUDITORIA DE MUNDQO SALUD
CUENTAS Y FACTURACION DE MEDICA
000621- SERVICIOS DEL HOSPITAL SAN SERVICIOS
2025 JUAN DE DIOS DE HONDA E.S.E. $507.520.000 901085332 | CTA
COMPRADOR ESE | CONTRATAR EL APOYO
CARMEN EMILIA LOGISTICO EN EL PROCESO DE ASISTIR
0821-BYS- | OSPINA PERFIL FACTURACION PARA LA ESE SINDICATO DE
2025 CARMEN EMILIA OSPINA $474.842.682 900747221 | GREMIO
E.S.E HOSPITAL PRESTACION DE SERVICIOS
UNIVERSITARIO PARA LA EJECUCION DEL
DE SANTANDER PROCESO DE FACTURACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE LA ESE
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
SANTANDER COMO UNA GESTION
INTEGRAL PARA ADMISIONES;
AUTORIZACIONES; LIQUIDACION
DE CUENTAS; AUDITORIA MEDICA NO FACTURACION
107-2025 Y ENVIOS $2.743.198.811 | DEFINIDO | UT 2025
EMPRESA SOCIAL | PRESTACION DE SERVICIOS COOPERATIVA
DEL ESTADO PARA EJECUTAR LOS PROCESOS: DE TRABAJO
HOSPITAL EMIRO SUBPROCESOS Y ACTIVIDADES ASOCIADOS
QUI_NTERO CONEXAS DEL AREA DE $1,583,698,320 SANTA MARTA
008-2025 CANIZARES 12 FACTURACION; ADMISIONES; . 900172416 | CTA
o~ Salud y Vida para el Llano
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AUTORIZACIONES: AUDITORIA DE
CUENTAS MEDICAS BAJO LA
MODALIDAD DE OUTSOURCING
PARA LA E.S.E. HOSPITAL EMIRO
QUINTERO CANIZARES SEDE
CENTRAL; PUESTOS Y CENTROS
DE SALUD QUE LA IN
ESE HOSPITAL LA PRESTACION DE SERVICIOS
SAN JUAN DE DE LOS PROCESOS Y
DIOS DE SUBPROCESOS DE
FLORIDABLANCA | FACTURACION; RADICACION; COOPERATIVA
CARTERA Y AUDITORIA MEDICA DE TRABAJO
DE LA ESE HOSPITAL SAN JUAN | $1,462,109,524 ASOCIADO
013-2025 DE DIOS DE FLORIDABLANCA . 804015557 | PEOPLE WORK
EMPRESA SOCIAL | APOYO A LA PRESTACION DE
DEL ESTADO SERVICIOS DE SALUD DESDE LA
HOSPITAL SAN FACTURACION
RAFAEL DE TUNJA | (ASEGURAMIENTO; ADMISION;
AUTORIZACION; GENERACION Y
RADICACION) DENTRO DEL
MARCO DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SERVICIOS DE
SALUD Y SU NORMATIVA ESPECIALIDAD
VIGENTE EN LA E.S.E. HOSPITAL ES MEDICAS
UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE | $4,041,738,468 DE COLOMBIA
392-2026 TUNJA Y SEDES ADSCRITAS . 900746317 | IPS SAS

5.4.1.3. Modelo de Abastecimiento Estratégico

En el marco de los desafios que enfrenta la contratacion estatal en Colombia, resulta importante adoptar practicas que
garanticen niveles superiores de transparencia, eficiencia y generacion de valor por dinero. Con este propésito, la Agencia
Nacional de Contratacion Plblica — Colombia Compra Eficiente (ANCP-CCE) desarrollo el Modelo de Abastecimiento
Estratégico (MAE), una herramienta metodologica integral que facilita a las entidades publicas la identificacion de
oportunidades para la generacion de valor, la diversificacion de fuentes de abastecimiento, la definicion de estrategias de
adquisicion y el fortalecimiento de las capacidades de gestion en los procesos de compra.

Como componente esencial de la Politica de Compras y Contratacion Publica, el MAE se articula con las mejores practicas
desarrolladas por la ANCP-CCE para promover la eficiencia, la transparencia y la optimizacion de los recursos pblicos.
En este contexto, la herramienta de andlisis de demanda adquiere un rol fundamental, permitiendo a la Entidad realizar un
diagnostico retrospectivo y prospectivo. A través de ella, se evallan variables criticas como el historico de gasto, la
distribucion por categorias, el perfil de los proveedores adjudicatarios, la ubicacion geogréfica de la oferta y la efectividad
de las diversas modalidades de seleccion empleadas en las plataformas transaccionales (SECOP |, SECOP Il y TVEC),
permitiendo asi una toma de decisiones basada en datos y orientada a resultados.
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5.5. ESTUDIO DE LA OFERTA

Este estudio tiene como objetivo identificar las opciones de suministro para las categorias de compra definidas y los
posibles proveedores que pueden suministrar los bienes o servicios que requiere satisfacer RED SALUD CASANARE
E.S.E., y con esta informacion aunada a los aspectos generales del mercado obtenidos, se contara con una informacion
consolidada que servira para definir los requisitos habilitantes entre otros para el proceso de contratacion:

Se realizé una revision de las principales empresas que, a nivel local, nacional, con el fin de establecer quiénes son los
competidores dentro del mercado, cuéles su estructura organizacional, impacto social y comercial y deméas condiciones
necesarias para determinar un marco de referencia optimo que permita identificar la oferta en relacion con los servicios

objeto del presente proceso de seleccion.
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5.5.1.  Cadena de produccion y distribucién

En el sector salud, aunque el producto principal es la atencion médica, los servicios administrativos y financieros
contratados constituyen un eslabon critico y complementario (cadena de soporte y realizacion de ingresos). La cadena se
compone de las siguientes fases:

Insumos y Elementos de Entrada (Upstream)

Esta fase agrupa los recursos técnicos, normativos y asistenciales que el contratista recibe como base para iniciar el
proceso de produccion del servicio administrativo:

* Registros Asistenciales: Historias clinicas, oérdenes médicas, notas de enfermeria, reportes de laboratorio e
imagenologia generados por la prestacion del servicio de salud en las sedes de Red Salud Casanare E.S.E.

*  Marcos Tarifarios y Contractuales: Contratos y convenios vigentes entre la E.S.E. y las Entidades Responsables
de Pago (EPS, entidades territoriales, regimenes especiales), asi como los manuales tarifarios aplicables (SOAT,
tarifas institucionales, acuerdos particulares).

» Bases de Datos y Sistemas de Informacion (HIS): Acceso a los sistemas informaticos hospitalarios de Ia E.S.E.
que contienen el censo de pacientes, admisiones y programacion de citas.

» Talento Humano: Personal técnico y profesional ofertado por el contratista con experticia en codificacion
(CUPSICIE-10), normatividad en salud y gestién de facturacion.

Proceso de Produccion / Transformacion (Core del Contrato)

Es la fase donde el contratista transforma los insumos clinicos y documentales en un producto financiero exigible:

¢ Codificacion y Liquidacion: Revision técnica de los actos médicos prestados para asegurar su correcta
codificacion bajo la Clasificacion Unica de Procedimientos en Salud (CUPS) y la aplicacion estricta de las tarifas
pactadas.

*  Generacion de RIPS: Estructuracion, validacion y consolidacién de los Registros Individuales de Prestacion de
Servicios de Salud (RIPS) conforme a los estandares técnicos vigentes del Ministerio de Salud y Proteccién
Social.

e Elaboracion de la Factura Electronica de Venta (FEV): Consolidacion de los soportes y generacion del documento
fiscal electronico de cobro con el cumplimiento de los requisitos tributarios de la DIAN.

Distribucion y Radicacion (Delivery)

Corresponde al mecanismo mediante el cual el "producto” generado (la factura y sus soportes) se entrega formalmente a
los pagadores para su respectiva gestion de pago:

»  Transmision Electronica: Envio de los paquetes de facturacion electronica y RIPS a través de las plataformas
tecnologicas habilitadas, el Mecanismo Unico de Validacion (MUV) y los canales digitales dispuestos por las
Entidades Responsables de Pago (EPS).

*  Radicacion Oportuna: Gestion de entregas dentro de los plazos legales y contractuales establecidos (conforme
al Decreto 441 de 2022), asegurando el acuse de recibo y la generacion de la constancia de radicacion que da
inicio a los términos de pago.

Post-Produccién, Ciclo de Glosas y Cierre Financiero {Downstream)

Es la etapa final del ciclo operativo que garantiza la depuracion de la cartera y la materializacion del flujo de recursos para
laE.S.E.
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* Recepcion y Clasificacion de Glosas: Identificacion y registro sistematico de las objeciones (glosas) o
devoluciones formuladas por los pagadores sobre las facturas presentadas.

» Analisis y Respuesta Técnica: Gestion especializada por parte del equipo del contratista para fundamentar la
respuesta, allegar soportes faltantes o aceptar la glosa con su respectiva nota crédito, segiin corresponda.

»  Conciliacion y Recuperacion de Cartera: Participacion en mesas de conciliacion con las Entidades Responsables
de Pago para levantar las glosas injustificadas y lograr el saneamiento y recaudo efectivo de los recursos
financieros de Red Salud Casanare E.S.E.

5.5.2.  Identificacion de posibles proveedores

Tras un analisis del mercado objetivo, se determiné que existe una oferta diversificada de proveedores con la idoneidad
técnica, administrativa y financiera necesaria para atender la operacion logistica integral requerida por la Entidad. El
mercado analizado no presenta barreras de entrada restrictivas; por el contrario, cuenta con una pluralidad de oferentes
tanto personas naturales como juridicas a nivel regional y nacional, lo que garantiza un entorno competitivo, flexible y con
amplia capacidad de respuesta para dar cumplimiento a las condiciones técnicas, los plazos de ejecucion y los esquemas
de gestion definidos en el presente proceso.

Esta identificacion se fundamenté en una metodologia de tamizaje de mercado, soportada en el cruce de informacion
proveniente de las siguientes fuentes oficiales:

Modelo abastecimiento estratégico CCE
Superintendencia de Sociedades

RUES

Confecamaras

Portal datos abiertos CCE

Es preciso sefialar que la relacion de proveedores que se presenta en este estudio constituye Unicamente una muestra
representativa extraida de la poblacion total del mercado. Este ejercicio de identificacion no debe entenderse como un
listado taxativo, limitativo o excluyente de los posibles oferentes. Por el contrario, la Entidad reconoce la existencia de una
pluralidad de actores adicionales en el mercado nacional y regional con la capacidad técnica y operativa para participar.
La presentacion de esta muestra tiene como Unico fin ilustrar la madurez del sector y la disponibilidad de oferentes idéneos,
garantizando asf la libre concurrencia de cualquier interesado que cumpla con los requisitos habilitantes establecidos en
el presente proceso.

Este ejercicio de anélisis de mercado permitié validar que el sector cuenta con la madurez necesaria para ejecutar los
despliegues territoriales, operativos y de movilizacién social que demanda el Plan de Intervenciones Colectivas (PIC).

Nota 1. Los proveedores mencionados participaron en procesos convocados por entidades que demandan estos servicios,
presentando sus propuestas conforme a los requisitos solicitados en el proceso de contratacion.

Nota 2. Estas personas naturales y juridicas podrian contar con experiencia y capacidad técnica, financiera y juridica
suficientes; por ello se consideran posibles oferentes con la idoneidad para ejecutar el objeto contractual, sin perjuicio de
las exigencias que establezca la entidad durante el proceso de seleccion.

Nota 3. El listado de empresas no constituye recomendacién ni restriccidn para el proceso de contratacion; se incluye
dnicamente con fines de estudio del mercado y del sector relacionado con la presente contratacion, sin excluir la
participacion de nuevos oferentes.

5.5.2.1. Segmento de proveedores de nivel departamental (Regional).
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Los proveedores regionales identificados cuentan con la estructura, habilitacion técnica y experiencia previa necesaria
para ejecutar la operacion integral. A continuacion, se presenta la muestra representativa de empresas locales con la

idoneidad requerida para este proceso:

EMPRESA NIT

SYDO GESTION INTEGRAL S.A.S. 900452043
ASESORES CONSULTORES Y SOLUCIONES INTEGRALES SAS. 900806780
ASESORIA Y CONSULTARIA DE COLOMBIA G&M SAS 900474966
EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS Y FARMACEUTICOS DE COLOMBIA 900716127
SAS

CONSULTORES Y SERVICIOS J.A. LIMITADA 9002720721
SERVICIOS INTEGRALES DE LOGISTICASA.S 9002821865
PROCESOS EXPRESS CONSULTORES Y ASESORES SAS 900222586
ABAD SERVICIOS INTEGRALES S.A.S 9003084746
SEGISPRO INGENIERIA SAS 9003283997
ASERVISAMB ASESORIAS Y SERVICIOS DE SANEAMIENTO AMBIENTALES 9003819611
SAS

GRUPO MACOYA SAS. 9004549931

5.5.2.1. Segmento de proveedores de cobertura nacional

Las empresas con cobertura nacional identificadas disponen de la capacidad técnica requeridos para la operacion logistica
integral. A continuacion, se relaciona una muestra ilustrativa de proveedores de caréacter nacional que cumplen con los

estandares de capacidad exigidos por la Entidad:

EMPRESA NIT
KRESTON RM S.A. 800059311
SERVICIOS DE ESPECIALIDADES MEDICAS DE COLOMBIA IPS SAS. 900746317
FUNDACION HUMANUS 900157101
ADMINISTRATIVO ELITE S.A.S. 901009333
ASESORES CONSULTORES Y SOLUCIONES INTEGRALES SAS, 900806780
JENNY JOHANNA FRANCO GOMEZ 1104447309
EMPRESA DE SERVICIOS MEDICOS Y FARMACEUTICOS DE COLOMBIA SAS 900716127
CONSTRUCTORES, FERRETEROS, ELECTRICOS, SUMINISTROS Y SERVICIOS 900234745
INTEGRADOS,SAS "COFESER S.1.SAS"
LIRTEMPORALES S.A.S 901095622
RYF SAS. 901196574
COOP DE TRABAJO ASOCIADO INTEGRADAS CTA 900162961
UNION NACIONAL DE EMPLEADOS, TRABAJADORES Y CONTRATISTAS DE LA 901441096
SALUD
MUNDO SALUD MEDICA SERVICIOS CTA 901085332
SISTEMA DE INFORMACION EN ATENCION PRIMARIA ROCKY SAS 900798870
AGREMIACION SINDICAL ACTIVA SALUD 901350461
GESTION Y PROCESOS INTEGRALES S.A.S. 900447343
ASESORIA Y CONSULTORIA DE COLOMBIA G&M S.A.S 900474966
PROCESOS EXPRESS CONSULTORES Y ASESORES SAS 900222586
ASOCIACION GREMIAL ESPECIALIZADA EN SALUD DEL OCCIDENTE 900522923
COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADOS SANTA MARTA CTA 900172416
ASESORAR Y GESTIONAR SINERGIA SAS 900917815
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GESTION Y PROCESOS INTEGRALES SAS 000447343
ASOCIACION GREMIAL ESPECIALIZADA EN SALUD DEL OCCIDENTE 900522923
AYC LOGISTICA EN SALUD SAS 900528931
COFESER S.IS.AS 900234745
UNION TEMPORAL FACTURACION HSRF 2023 9017327766
LJR TEMPORALES S.A.S 001095622
GAMA PREMIUN SAS 901141735
CONSORCIO AGS-CONSULTING 2021 901482121
DISNAL SAS 900293433
ADMINISTRATIVO ELITE SAS 901009333
DEKSOC SAS 900138727
ASISTIR SINDICATQ DE GREMIO 900747221
MUNDO SALUD MEDICA SERVICIOS CTA 901085332
ADMINISTRATIVO ELITE SAS 901009333
LOPEZ RIQOS ASOCIADOS S.A.S 901429888
GESTION Y PROCESOS INTEGRALES SAS 900447343
COOPERATIVA DE TRABAJO ASQCIADOS SANTA MARTA CTA 900172416
JUAN ESTEBAN GALEANO GARCIA 1128445275
SOCICONTROL CTA 901148395
ADMINISTRATIVO ELITE SAS 901009333
ASISTIR SINDICATO DE GREMIO 900747221
COOPERATIVA DE TRABAJO ASOQCIADOS SANTA MARTA CTA 900172416
COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO PEOPLE WORK 804015557
SERVICIOS DE ESPECIALIDADES MEDICAS DE COLOMBIA IPS SAS 900746317

5.6. ANALISIS FINANCIERO

La capacidad financiera y organizacional constituye el conjunto de indicadores que establecen las condiciones minimas
para reflejar la solidez y estabilidad de los proponentes. Este grupo de indicadores se divide técnicamente en dos
componentes: el financiero, que evalia la liquidez y el nivel de endeudamiento para medir la capacidad de pago; y el
organizacional, que analiza la eficiencia operativa y el rendimiento mediante indicadores como la rentabilidad sobre activos
y sobre patrimonio. En conjunto, estos elementos permiten determinar la aptitud del proponente para cumplir, oportuna y
cabalmente, con el objeto del contrato.

Para la determinacion de dichos indicadores en este proceso, se utilizara la informacion reportada en el Registro Unico de
Proponentes (RUP) por las posibles empresas proveedoras del servicio requerido por Red Salud Casanare E.S.E. El
calculo se realizara siguiendo los lineamientos y las medidas estadisticas establecidas en la "Guia parala elaboracién de
Estudios del Sector" emitida por la Agencia Nacional de Contratacion Publica ~ Colombia Compra Eficiente.

Con el fin de dar cumplimiento a los lineamientos de la Agencia Nacional de Contratacion Publica ~ Colombia Compra
Eficiente sobre la determinacion de indicadores, la entidad realizo un andlisis estadistico de la muestra de proveedores del
sector. Para asegurar la pluralidad de ofertas y evitar la fijacion de requisitos excluyentes, se opt por el uso del Percentil
20, el cual permite establecer un estandar de cumplimiento acorde con la capacidad técnica y financiera observada en el
mercado, garantizando que un porcentaje representativo de los proponentes potenciales pueda acreditar los indices
minimos exigidos

5.6.1. Capacidad Financiera
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La capacidad financiera de los proponentes se acreditara mediante los indicadores establecidos en el numeral 3 del articulo
2.21.1.1.5.3. Del Decreto 1082 de 2015, verificandose a partir del RUP (para los proponentes o miembros de figura
asociativa obligados a inscribirse en dicho registro de conformidad con Ia normatividad vigente).

RED SALUD CASANARE E.S.E., debe definir unos indicadores adecuados, encontrando un limite que sea acorde con el
analisis del sector economico y la naturaleza del Proceso de Contratacién incluyendo los Riesgos, la complejidad y valor
del contrato. Los indicadores de capacidad financiera buscan establecer unas minimas condiciones que reflejan la
estabilidad financiera de los proponentes, a través de su liquidez y endeudamiento, estas condiciones muestran la
capacidad del proponente para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrato.

indice de Liquidez: (Activo Corriente / Pasivo Corriente) El cual determina fa capacidad que tiene un proponente para
cumplir con sus obligaciones de corto plazo. A mayor indice de liquidez, menor es la probabilidad de que el proponente
incumpla sus obligaciones de corto plazo.

indice de Endeudamiento: (Pasivo Total / Activo Total) El cual determina el grado de endeudamiento en la estructura de
financiacion (pasivos y patrimonio) del proponente. A mayor indice de endeudamiento, mayor es la probabilidad del
proponente de no poder cumplir con sus pasivos.

indice Cobertura Intereses: (Utilidad Operacional / Gastos de Intereses) El cual refleja la capacidad del proponente de
cumplir con sus obligaciones financieras. A mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de que el proponente
incumpla sus obligaciones financieras

R
e b

ES L)
*f -

Liquidez Activo Corriente / Pasivo Corriente "L= (5 (ACh X %n) + ¥ (PCn X %n)) |
Endeudamiento {Pasivo Total / Activo Total) E= (3 PTn X %n) + 5 (ATn X %n))
Razén Cobertura de Intereses | Utilidad Operacional / Gastos de Intereses | Cl= (3 (Uno X %n) + 5 (Gl n X %n)

5.6.2.  Capacidad Organizacional

Los indicadores de desarrolio organizacional son vitales para medir correctamente el rendimiento, los resultados yla
eficiencia de una organizacion.

Rentabilidad del Patrimonio: (Utilidad Operacional / Patrimonio) el cual determina la rentabilidad del patrimonio del
proponente, es decir, la capacidad de generacion de utilidad operacional por cada peso invertido en el patrimonio. A mayor
rentabilidad sobre el patrimonio, mayor es la rentabilidad de los accionistas y mejor la capacidad organizacional del
proponente.

Rentabilidad del Activo: (Utilidad Operacional / Activo Total) el cual determina la rentabilidad de los activos del
proponente, es decir, la capacidad de generacion de utilidad operacional por cada peso invertido en el activo. A mayor
rentabilidad sobre activos, mayor es la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad organizacional del proponente.

Ta ‘W Tt O \BACINAL B A

i

S

ROE - Rentabilidad del Patrimonio | (Uiidad Operacional / Patrimonio) | RP=(> (UOn x %n) * 5" (Pn x %))
ROA - Rentabilidad del Activo (Utilidad Operacional / Activo Total) RA= (3 (UOn x %n) + 5 (ATn x %n))

5.6.3.  Metodologia del Analisis Financiero
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Para la fijacion de los indicadores de capacidad financiera y organizacional, la entidad ha adoptado una metodologia de
analisis estadistico basada en datos reales, con el fin de garantizar que los requisitos exigidos sean proporcionales,
razonables y promuevan la pluralidad de oferentes, dando cumplimiento a lo establecido en la "Guia para la elaboracion
de Estudios del Sector” de la Agencia Nacional de Contratacién Piblica — Colombia Compra Eficiente.

La entidad ha seleccionado el método de interpolacion lineal (consistente con el tipo 7 definido por Hyndman & Fan, 1996),
por ser el estandar de la industria y el implementado por herramientas de calculo masivo de datos como Microsoft Excel
(PERCENTIL.INC). Este método permite una estimacién mas precisa y continua en comparacién con los métodos de
rangos discretos, evitando saltos bruscos en la determinacion del umbral de capacidad financiera.

El procesamiento de la informacion se realizé mediante herramientas de computo (Microsoft Excel), siguiendo un

protocolo de tres etapas:

a. Para evitar que valores extremos distorsionen los umbrales, se aplicé la técnica del Rango Intercuartilico (RIC).
En Excel, este proceso consistio en:

| Célculo de los cuartles 1 y 3 mediante las funciones =CUARTIL.INC(rango; 1) y
=CUARTIL.INC(rango; 3)

Il. Determinacion del RIC mediante la formula (Q3 'Qi) ) -
. Deficien de limites de conto: Limite Inferior = Q1 - 1.5 * RIC

Superior = Q3 + 1.5 % RIC.

y

Aquellos datos que se encuentra fuera de este rango son excluidos de la muestra final, dejando una base de datos
depurada de [X] datos, representativa del comportamiento estandar del mercado.

b. Sobre la muestra depurada, se determinaron los puntos de corte utilizando la funcidn técnica

PERCENTIL.INC (ranga ) .Este método permite una interpolacién lineal precisa entre los datos,
eliminando cualquier sesgo subjetivo y garantizando que el umbral sea proporcional a la realidad financiera de
ios proponentes.

c. Este modelo se aplicd de manera consistente a todos los indicadores financieros (Liquidez, Endeudamiento,
Rentabilidad, entre otros), permitiendo una vision integral de la capacidad financiera de los proponentes.
Indicador Financiero Funcién Excel aplicada
Liquidez =PERCENTIL.INC(rango_depurado;
8,28)
Endeudamiento =PERCENTIL.INC{(rango.depurado;

8.95)

Razon de cobertura

8,20)

Rentabilidad del patrimonio

Rentabilidad del activo

8,20)

=PERCENTIL.INC(rango.depurado;

 =PERCENTIL.INC(rango.depurado;
8,20)

=PERCENTIL . INC(rango_depurado;

Nota: La metodologia aplicada asegura que cada indicador esté sustentado en una base de datos limpia, procesada
mediante formulas estandarizadas de Excel, lo cual permite la verificacion directa de los célculos por parte de los

interesados.
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5.6.4.  Muestra de Empresas Seleccionada

La muestra se obtuvo mediante la consulta de la informacion financiera reportada por los proveedores del sector en el
Registro Unico de Proponentes (RUP), consultado a través del Registro Unico Empresarial y Social (RUES). Con el fin de
reflejar la realidad operativa y financiera actual del mercado, el presente estudio se elabord tomando como fuente oficial
la informacion financiera correspondiente al corte 2025, por ser esta la vigencia més reciente disponible y exigible a la
fecha de elaboracién del andlisis.

Se precisa que, de conformidad con la normativa vigente, la renovacion del RUP debe efectuarse a mas tardar el quinto
dia habil del mes de abril de cada afio, término que a la fecha de estructuracion del presente estudio se encuentra
ampliamente superado. En consecuencia, ha transcurrido un plazo razonable y suficiente para que las Camaras de
Comercio del pais hayan surtido el cargue, procesamiento y consolidacion definitiva de la informacién financiera reportada
por los proponentes, motivo por el cual no resultan aplicables desfases temporales asociados a la capacidad operativa o
alos tiempos de gestion administrativa de dichas entidades registrales.

Bajo este criterio, la Entidad tomé como base la informacién financiera con corte a 2025 reportada en el RUP de cada
proponente, por constituir el dato oficial, certificado y vigente a la fecha, garantizando asi que el analisis del sector responda
a la situacion financiera real y actualizada de los oferentes, en cumplimiento de los principios de transparencia, planeacion
y seleccion objetiva.

2‘ POSIBLES PROPONENTES
ASESORES CONSULTORES Y SOLUCIONES | ”
! | INTEGRALES SAS. 17.64 004 | \ADo 0.29 028
2 | LUR TEMPORALES S.AS 6.40 032 L’I“ADDEJERM' 022 014
3 | RYF 5AS 3182'2 0.00 97.35 005 005
4 | MUNDO SALUD MEDICA SERVICIOS CTA 270 039 L?’ADDEJERM' 049 015
: éil.ESSORIA Y CONSULTORIA DE COLOMBIA Gam| 008 :\IJ\JADDEJERMI 5 10
COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO PEOPLE INDETERI
6 | COOR 215 045 | Noc] 022 0.12
SERVICIOS DE ESPECIALIDADES MEDICAS DE
7 | CoL ONEA s 293 040 177.28 068 041

indice de liquidez

Para el Indice de Liquidez, la Entidad ha fijado un valor minimo de cumplimiento de 2.70, determinado mediante el Percentil
20 sobre la muestra depurada. Este umbral garantiza que los proponentes seleccionados posean una capacidad de
respaldo de pasivos corrientes alineada con el sector, excluyendo solo a los agentes con niveles de liquidez criticos que
representarian un riesgo para la ejecucion contractual

TOTAL DE DATOS INICIALES 7

DATOS EXCLUIDOS (OUTLIERS) 1
TOTAL MUESTRA DEPURADA
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CUARTIL 1(Q1) 2.82
CUARTIL 3 (Q3) 13.56
RANGO INTERCUARTILICO (RIC) 10.74
LIMITE SUPERIOR DE DEPURACION 29.67
INDICADOR SUGERIDQ (P20) 270

indice de endeudamiento

Para el indice de endeudamiento, la Entidad ha fijado un valor minimo de cumplimiento de 0.44, para la determinacién de
este indice, la Entidad ha determinado que el método estadistico adecuado es el uso del Percentil 95 (P95) sobre la
muestra depurada. Esta eleccién metodolégica se fundamenta en la naturaleza diferenciada de los indicadores financieros
y la necesidad de mantener el principio de pluralidad de oferentes:

a. Adiferencia de los indicadores de liquidez, cuyo propdsito es asegurar una capacidad minima de pago, el Indice
de Endeudamiento actua como un techo de riesgo financiero. Dado que el objetivo es evitar la exclusion
injustificada de proponentes, el uso de percentiles mas restrictivos (como el 80 o inferiores) resultaria en una
barrera de acceso que no responde a la realidad estructural del sector.

b.  ElPercentil 95 permite capturar la estructura de capital de la vasta mayoria del mercado (el 95% de los actores),
asegurando que el requisito de participacion sea una medida de razonabilidad. Al situar el umbral en este nivel,
la Entidad garantiza que el criterio de seleccion actiie exclusivamente como un filtro de sostenibilidad financiera,
excluyendo solo a aquellos agentes cuya exposicion al riesgo es atipica y significativamente alejada de los
estandares operativos del sector.

¢. Laaplicacién del P95 después de haber depurado la muestra mediante el Rango Intercuartilico (RIC), permite
que el indicador final sea un reflejo preciso de las capacidades financieras reales de los oferentes, mitigando el
impacto de valores extremos sin sacrificar la concurrencia.

TOTAL DE DATOS INICIALES 7
DATOS EXCLUIDOS (OUTLIERS) 0
TOTAL MUESTRA DEPURADA 7
CUARTIL 1 (Q1) 0.06
CUARTIL 3 (Q3) 0.40
RANGO INTERCUARTILICO (RIC) 0.34
LIMITE SUPERIOR DE DEPURACION 0.90
INDICADOR SUGERIDO (P95) 0.44

Razon de coberturas

Para garantizar la consistencia en los criterios de evaluacion financiera, la Entidad ha aplicado el Percentil 20 (P20) a la
totalidad de los indicadores financieros, incluyendo la Razén de Cobertura de Intereses. Esta metodologia, calculada sobre
la muestra depurada de valores atipicos, establece un umbral minimo de 113.34. Dicho indicador actia como un estandar
de razonabilidad que permite validar la capacidad del proponente para atender sus obligaciones, alineando todos los
requisitos bajo un mismo criterio técnico de representatividad estadistica del mercado.

TOTAL DE DATOS INICIALES 7
TAMANO DE LA MUESTRA NUMERICA 2
DATQS EXCLUIDOS (QUTLIERS) 5
TOTAL MUESTRA DEPURADA 2
. Salud y Vida para el Llano
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CUARTIL 1 (Q1) 117.33
CUARTIL 3 (Q3) 157.30
RANGO INTERCUARTILICO (RIC) 39.97
LIMITE SUPERIOR DE DEPURACION 217.25
INDICADOR SUGERIDO (P20) 113.34

Rentabilidad del patrimonio

Para el indicador de Rentabilidad del Patrimonio, la Entidad ha fijado un valor minimo de cumplimiento de 0.17,
correspondiente al Percentil 20 de la muestra depurada. Este umbral asegura que los proponentes seleccionados
demuestren una capacidad minima de generacion de valor sobre su capital, manteniendo el criterio de razonabilidad al
excluir los valores atipicos superiores que no representan el desempefio estandar del sector.

TOTAL DE DATOS INICIALES 5

DATOS EXCLUIDOS (OUTLIERS) 1
TOTAL MUESTRA DEPURADA 6
CUARTIL 1 (Q1) 0.20
CUARTIL 3 (Q3) 0.31
RANGO INTERCUARTILICO (RIC) 0.12
LIMITE SUPERIOR DE DEPURACION 0.48
INDICADOR SUGERIDO (P20) 017

Rentabilidad del activo

Para el Indice de Rentabilidad del Activo, la Entidad ha fijlado un valor minimo de cumplimiento de 0.10, derivado del
Percentil 20 sobre la muestra depurada. Este umbral garantiza que los proponentes seleccionados posean una eficiencia
operativa minima en la utilizacién de sus activos, eliminando los desempefios atipicos del mercado y asegurando un nivel
de rentabilidad razonable para la ejecucion contractual.

TOTAL DE DATOS INICIALES 7

DATOS EXCLUIDOS (OUTLIERS) 0
TOTAL MUESTRA DEPURADA 7
CUARTIL 1 (Q1) 0.11
CUARTIL 3(Q3) 0.29
RANGO INTERCUARTILICO (RIC) 0.18
LIMITE SUPERIOR DE DEPURACION 0.56
INDICADOR SUGERIDO (P20) 0.10

Nota: Se precisa que ef calculo de los indicadores financieros de Ia muestra, asi como la determinacion del percentil
correspondiente, se realizé a través de herramienta ofimatica Excel, aproximando los resultados a dos (2) cifras decimales,
con el fin de garantizar la exactitud, trazabilidad y uniformidad en el tratamiento estadistico de la informacion financiera
analizada

56.5.  Requisitos Habilitantes Financieros Solicitados

Como parte de la evaluacion de la capacidad financiera y en cumplimiento de los principios de seleccion objetiva, RED
SALUD CASANARE E.S.E. establece los indicadores minimos de habilitacion. Los parametros definidos a continuacién
tienen como objetivo verificar la estabilidad financiera y el cumplimiento de las obligaciones corrientes y a largo plazo,
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garantizando que el proponente cuenta con el respaldo economico necesario para el cumplimiento integral del objeto
contractual.

Liquidez 22.70 Activo Corriente / Pasivo Corriente | L= (3 (ACn x %n) + ¥ (PCn
X %n))

Endeudamiento <0.44 (Pasivo Total / Activo Total) E= (3 PTn x %n) + 3> (ATn x
%n))

Razén Cobertura de 2113.34 Utilidad Operacional / Gastos de | Cl= (Y (Unox %n) + ¥ (GIn

Intereses Intereses X %n)

Nota 1. En caso de proponentes cuyo gasto de interés sea cero (0) y su resultado sea indeterminado, se calificara como
cumple.
Nota 2. En caso de proponentes cuyo pasivo corriente sea cero (0) y su resultado sea indeterminado, se calificara como
cumple.

5.6.6. Requisitos Habilitantes Capacidad Organizacional

En cumplimiento de su deber de seleccion objetiva, RED SALUD CASANARE E.S.E. verificara las competencias de gestion
y el desempeiio organizacional de los oferentes. A través de los indicadores aqui establecidos, la Entidad busca asegurar
que la organizacion proponente presente una estructura solida, capaz de optimizar sus activos y patrimonio en favor de la
correcta ejecucion de las obligaciones contractuales, garantizando asi la calidad y continuidad en la prestacion del servicio.

ROE - Rentabilidad del 2017 (Utilidad ~ Operacional /| RP=(¥ (UOn x %n) + 3 (Pnx
Patrimonio Patrimonio) %n))

ROA - Rentabilidad del 20.10 (Utilidad Operacional / Activo | RA= (3 (UOn x %n) + 3 (ATn
Activo Total) x %n))

Cuando se trate de sociedades Extranjeras, la informacion de la capacidad financiera se debe presentar de acuerdo al
cierre fiscal en cada pais de origen o al balance de apertura.

Si son sociedades nuevas la fecha del balance de apertura debe coincidir con la fecha de adquisicion de la personeria
juridica, para lo cual aportaran adicionalmente, certificacion del contador publico o revisor fiscal de la sociedad extranjera,
o en su defecto por el revisor fiscal de la sucursal en Colombia en la que certifique lo indicado para las personas juridicas
nacionales y la fecha del cierre fiscal en el pais de origen.

Estas cifras deben presentarse en moneda colombiana, de conformidad con los articulos 50 y 51 del Decreto nimero 2649
de 1993 y demas normas que lo modifiquen adicionen o sustituyan.

Para aquellos casos en los cuales las sociedades extranjeras tengan una operacion a nivel mundial o negocien en bolsa y
sus estados financieros no puedan consolidarse, aportaréan la certificacion del contador publico o revisor fiscal de la
sociedad extranjera, si lo tiene o en su defecto del revisor fiscal de la sucursal en Colombia indicada anteriormente, en la
cual adicionalmente certificara esta circunstancia.

Para aquellas sociedades extranjeras cuyas practicas contables difieran de lo establecido en el Decreto 2649 de 1.993, se
debera aportar junto con la informacién financiera de la persona juridica extranjera, certificacion suscrita por el contador
plblico o revisor fiscal de la sociedad extranjera o en su defecto el revisor fiscal de la sucursal en Colombia, en la que se
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indiquen los rubros que correspondan a las cuentas, que se entendera prestada bajo la gravedad del juramento. Red Salud
Casanare E.S.E., podra solicitar informacién adicional, soportes, aclaraciones y los documentos que considere necesarios
para el esclarecimiento de a informacion; siempre que con ello no se violen los principios de igualdad y transparencia en
el desarrollo de la seleccion del proponente. Los documentos y aclaraciones que el proponente allegue a la solicitud de la
gobernacion no podran modificar, adicionar o complementar la propuesta.

5.7. ESTUDIO DE MERCADO

En cumplimiento de los principios de transparencia, economia, responsabilidad y seleccion objetiva que rigen Ia
contratacion de RED SALUD CASANARE E.S.E., la Entidad ha adoptado como politica institucional para la determinacion
del presupuesto oficial de sus procesos de contratacion, la solicitud de un minimo de tres (3) cotizaciones a personas
naturales y/o juridicas con experiencia idonea en el objeto a contratar, ello con el fin de contar con una muestra
representativa que refleje las condiciones reales y actuales del mercado.

Una vez obtenidas las cotizaciones, la Entidad procede a su comparacion técnica y econdmica, adoptando como criterio
para la estructuracion del presupuesto oficial el valor correspondiente a la oferta que represente el menor precio entre las
propuestas allegadas, siempre que la misma cumpla con las condiciones minimas técnicas requeridas para la satisfaccion
de la necesidad. Lo anterior, en el entendido de que la seleccion del precio mas bajo dentro del ejercicio de prospeccion
de mercado garantiza el uso eficiente y racional de los recursos publicos, evita la sobreestimacion del presupuesto y
asegura condiciones favorables para los intereses institucionales de la Entidad, sin perjuicio de la verificacion de la
idoneidad y experiencia de los oferentes consultados.

Esta metodologia constituye el criterio general aplicado por la Entidad para la fijacién de los presupuestos oficiales en sus
procesos de contratacion, salvo que circunstancias particulares justificadas tales como razones de tiempo, disponibilidad
presupuestal o la existencia de informacion historica reciente y verificable derivada de procesos contractuales anteriores
con el mismo objeto hagan procedente la aplicacion de metodologias alternativas, como el analisis de precios historicos,
sin que ello implique la desatencion de los principios que rigen la contratacion estatal.

6. CONCLUSIONES
6.1. Requisitos habilitantes técnicos

e  Experiencia
El proponente debera acreditar su experiencia mediante la presentacion de maximo DOS (02) contratos, cuyo objeto sea
afin a FACTURACION, ADMISION DE USUARIOS, VALIDACION DE DERECHOS, TRAMITE DE AUTORIZACIONES,
DILIGENCIAMIENTO DE LOS RIPS, GENERACION Y/O RADICACION DE FACTURAS.
Los contratos presentados deberan estar terminados y liquidados a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion.
La sumatoria del valor de los contratos aportados debera ser igual o superior a UNA (01) VEZ el Presupuesto Oficial del
presente proceso, expresado en Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes (SMMLV).

6.2. Criterios diferenciales habilitantes para Mipyme, emprendimientos y empresas mujeres y empresas de
personas con discapacidad

Experiencia

El proponente debera acreditar su experiencia mediante la presentacion de maximo TRES (03) contratos, cuyo objeto sea
afin a FACTURACION, ADMISION DE USUARIOS, VALIDACION DE DERECHOS, TRAMITE DE AUTORIZACIONES,
DILIGENCIAMIENTO DE LOS RIPS, GENERACION Y/O RADICACION DE FACTURAS.

Los contratos presentados deberan estar terminados y liquidados a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion.
La sumatoria del valor de los contratos aportados debera ser igual o superior a UNA (01) VEZ el Presupuesto Oficial del
presente proceso, expresado en Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes {(SMMLV).
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6.3. Presupuesto oficial

Conforme a la politica de RED SALUD CASANARE E.S.E., el estudio de mercados se orienta por la referencia al menor
precio disponible en el mercado que cumpla las condiciones técnicas y de calidad exigidas, la cual se utiliza Unicamente
como insumo para la fijacién del Presupuesto Oficial y no como criterio de seleccion de oferente. El presupuesto oficial se
detalla en el Estudio de Mercados anexo que hace parte integral del presente documento.

6.4. Modalidad de seleccion

De conformidad con lo establecido en el articulo 27 del Acuerdo 015 de 2024” Por medio del cual se modifica y actualiza
el estatuto de contratacién de la empresa social del Red Salud Casanare” se cita el:
ARTICULO 29. INVITACION PRIVADA: Se utilizara esta modalidad de contratacion cuando el objeto de
la contratacion no corresponda a ninguna de las causales de contratacion directa sefialadas en el presente
estatuto y cuando el presupuesto exceda los doscientos (200) Salarios Minimos Legales Mensuales
Vigentes, correspondiente a la mayor cuantia establecida en el presente Estatuto de Contratacion,

En consecuencia, y atendiendo a lo anterior, toda vez que el estudio de mercado arrojé un presupuesto oficial que supera
los doscientos (200) Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentes, se procedera a dar aplicacion al procedimiento de
Invitacién Privada conforme a lo dispuesto en el Estatuto de Contratacion.

6.5. Indicadores capacidad financiera y organizacional

Red Salud Casanare E.S.E., con el fin de garantizar la idoneidad, solvencia y eficiencia de los proponentes, ha definido
los indicadores de capacidad organizacional y financiera que se presentan a continuacion.

Mayor o igual

> 9270 Menor o igual <0.44 | Mayor o igual 2113.34 Mayo o igual 2 0.17 Mayor o igual 2 0.10

La determinacion de estos umbrales ha sido producto de un riguroso analisis estadistico sobre el comportamiento historico
y actual del sector, aplicando una metodologia de depuracion basada en el Rango Intercuartilico (RIC). Este procedimiento
permitio aislar y excluir las observaciones atipicas (outliers) que no resultan representativas, garantizando que los
requisitos exigidos sean el reflejo de una estructura financiera y organizacional esténdar, solida y competitiva.

Para los indicadores de capacidad (Liquidez, Razén de cobertura y Rentabilidad), la Entidad ha adoptado el Percentil 20
como umbral minimo de habilitacion, asegurando que los proponentes seleccionados demuestren un desempefio operativo
superior al segmento inferior del mercado. Por su parte, para el indice de apalancamiento (Endeudamiento), se ha definido
el Percentil 95 como techo méaximo, lo cual permite una flexibilidad razonable en la estructura de capital sin comprometer
la estabilidad ante riesgos financieros.

En conclusion, este modelo de evaluacion no solo cumple con los principios de seleccion objetiva, sino que establece un
estandar técnico proporcional, auditable y equitativo, blindando el proceso de seleccion y mitigando el riesgo de que el
objeto contractual sea adjudicado a oferentes con capacidgdesqnsuficientes para su correcta ejecucion.

Subgerente Adininfstrativo y Financiero
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