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POLICÍA NACIONAL  

Código: 2BS-FR-0019 

Fecha:  12-03-2021 INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ÓRDENES DE COMPRA   Versión: 5 

 
No.  GS-2026-                                / DEUIL-UPRES-29.25 
 
Neiva – Huila,  
 
Señor teniente coronel   
EDWIN PUENTES GUZMAN  
Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 2  
Carrera 22 Sur No. 26 A - 21 
Neiva - Huila 
  
ASUNTO: informe de supervisión del contrato No. 85-7-20084-26  

 
TIPO DE INFORME  
 
PERIÓDICO _X_ O FINAL ___ 
 
Periodo del informe de supervisión  
 

 

Desde 22/06/2026 Hasta 22/07/2026 

 
 

En cumplimiento a los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a 

fortalecer los mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del 

control de la gestión pública”, así como de la Resolución No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se 

adopta el Manual de Contratación de la Policía Nacional”, Resolución No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual 

se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratación de la Policía Nacional adoptado mediante 

Resolución No. 03049 de 2014”, y la “Guía para el ejercicio de las funciones de Supervisión e Interventoría de 

los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen 

o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza 

del ejercicio de la supervisión, de manera atenta y respetuosa me permito presentar a mi Mayor, el 

correspondiente informe del contrato No. 85-7-20143-25 a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado 

de cumplimiento de las obligaciones establecidas en el respectivo contrato, así:  
  
 
INFORMACIÓN GENERAL: 
 
Mediante comunicación oficial No. GS-2026-065103-UPRES del 22-05-2026, el señor teniente coronel EDWIN 

PUENTES GUZMÁN, obrando en calidad de jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 2, nombró como 

supervisor del contrato del asunto a la señorita Subintendente GINA MARCELA MOTTA VARGAS. 

 

• Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisión: mensual. 

 

• No. 3 de informes de supervisión presentados y publicados en SECOP II:  

 

▪ 1. Informe de supervisión GS-2026-013232-REGI2 
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POLICÍA NACIONAL  
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Información del contrato. 

 

Contrato No. 85-7-20084-26  

Objeto del Contrato PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO Y 
PROCEDIMIENTOS AMBULATORIOS DE GASTROENTEROLOGIA, PARA LOS 
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA REGIONAL DE 
ASEGURAMIENTO EN SALUD N 2 – UNIDAD PRESTADORA DE SALUD HUILA 

Contratista NOMBRE: INSTITUTO DE ENFERMEDADES DIGESTIVAS DE COLOMBIA 

SAS 

NIT: 800.187.260-3 

REPRESENTANTE LEGAL: GERMAN LIEVANO RODRIGUEZ 

CEDULA DE CIUDADANIA: 17.145.066 de Bogotá D.C 

CIUDAD NOTIFICACIÓN: NEIVA-HUILA 

DIRECCIÓN: CALLE 17 A # 6-69 B/Quirinal 

TELÉFONO: Fax 8631056 – 3183589215-3185585368 

CORREO ELECTRONICO: contabilidadnacional@digescol.com 

Representante legal GERMAN LIEVANO RODRIGUEZ 

Valor inicial del 
contrato 

$160.000.000.00 

Valor adiciones del 
contrato 

NO APLICA 

Valor total del contrato $160.000.000.00 

Plazo de ejecución 
inicial 

Será hasta el 31 DE DICIEMBRE DE 2026, contado a partir de la fecha de la 
aprobación de la garantía única y entrega de la carta de inicio de la ejecución 
del contrato por parte de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, previa 
coordinación y verificación del supervisor del contrato. 

Fecha de inicio del 
plazo de ejecución del 
contrato  

22 de mayo del 2026 

Fecha de terminación 
del plazo de ejecución 
del contrato 

31 diciembre del 2026 

Fecha de inicio del 
plazo de ejecución de 
la(s) adición(es) 

N/A 

Fecha de terminación 
del plazo de ejecución 
de la(s) adición(es) 

N/A 

Adiciones N/A 

Modificatorios  N/A 

Prorrogas  N/A 

Otros  No aplica 

 
 
1. DESARROLLO DE LA SUPERVISIÓN AL CONTRATO  
 
 
1.1 Acciones adelantadas: 
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Durante el periodo comprendido reportado el INSTITUTO DE ENFERMEDADES DIGESTIVAS DE COLOMBIA 
SAS, con relación al objeto contractual y obligaciones establecidas en la “aceptación de oferta mínima cuantía”, 
No. 85-7-20084-26 suscrito el día 22 de mayo de 2026, cumplió lo dispuesto.   
 
2. VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES 
 
CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA 
 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIÓ OBSERVACIONES 

1 Cumplir con el objeto contractual. SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

2 
Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, 
evitando dilaciones y barreras administrativas. 

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

3 
Responder en los plazos que la POLICÍA NACIONAL establezca en 
cada caso, los requerimientos de aclaración o de información que le 
formule. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

4 
El CONTRATISTA deberá sostener los precios y tarifas durante el 
plazo de ejecución del Contrato y sus adicciones. 

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

5 

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de 
Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas de Compensación 
Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de esta obligación 
es requisito indispensable para la realización de cualquier pago. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

6 

Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual y 
Seguimiento de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 o quien 
haga sus veces, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la 
suscripción del contrato, la Garantía Única. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

7 

Guardar la confidencialidad de toda la información que le sea 
entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra 
circunstancia deba conocer o manipular y responderá civil, penal y 
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgación y/o utilización 
indebida que por sí o por un tercero se cause a la administración o a 
terceros. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

8 

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera 
de la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algún acto o hecho, el 
CONTRATISTA deberá informar de tal evento a la Regional de 
Aseguramiento en Salud N. 2 de la Policía Nacional y a las autoridades 
competentes para que se adopten las medidas necesarias. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

9 

El CONTRATISTA debe comunicar por escrito al contratante cualquier 
cambio en la información suministrada para el desarrollo del presente 
contrato; de igual forma, se deberá informar cualquier cambio en el 
número de cuenta bancaria, con el fin de realizar los respectivos pagos, 
allegando en original la certificación bancaria correspondiente. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

10 

En el caso en que durante el tiempo de ejecución del contrato surja 
alguna eventualidad de fuerza mayor o caso fortuito que afecte a 
cualquiera de las partes, se deberá informar por escrito a la otra parte 
que corresponda, con el fin de definir la solución de mutuo acuerdo.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

11 

Es obligación por parte del CONTRATISTA publicar en la página de 
Contratación SECOP II (en el proceso de referencia) la factura y/o 
cuenta de cobro (incluyendo parafiscales); de no publicar la factura, no 
se podrá dar trámite a la misma para ser obligada, de acuerdo a lo 
establecido en la GUIA RÁPIDA DE GESTIÓN CONTRACTUAL PARA 
PROVEEDORES EN EL SECOP II, en el punto IV Envío de Facturas. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

12 

Cualquier infracción ambiental por omisión de permisos, concesiones 
de licencias ambientales que hubiese sido necesario tramitar antes, 
durante y al finalizar la ejecución del contrato, será asumida como su 
responsabilidad. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

13 

El CONTRATISTA deberá presentar la factura electrónica validada 
previamente por la DIAN, como requisito necesario para el pago de los 
servicios contratados, conforme con las disposiciones señaladas en el 
Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en concordancia con lo dispuesto 
en la Resolución No. 000042 del 5 de mayo de 2020. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

14 
Enviar el primer día hábil de cada semana a la REGIONAL DE 
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2, la información de notificación 

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 
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epidemiológica semanal (solo se notifica los casos de usuarios del 
Subsistema de Salud de la Policía Nacional).. 

15 
Notificar al supervisor del contrato, de manera oportuna, sobre los 
inconvenientes que se presenten durante la ejecución del mismo, e 
informar al supervisor el valor ejecutado.   

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

16 

Debe reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Circular 
Externa Supersalud, así como los Indicadores de calidad en la 
prestación de servicios, definidos en el Sistema de Información para la 
Calidad del Sistema Obligatorio de Garantía de Calidad de la Atención 
en Salud sumado a los indicadores definidos por la Regional de 
Aseguramiento en Salud N° 2.   

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

17 
Atender oportuna y eficazmente las solicitudes que le formule la 
Jefatura de la UPRES HUILA o el ordenador del gasto.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

18 
Prestar los servicios, durante el tiempo de duración del contrato y de 
acuerdo con la oferta presentada.   

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

19 

La Policía Nacional, REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD 
N° 2, no se hace responsable por los valores de los servicios prestados 
que no tengan cobertura dentro del contrato, los cuales serán objeto 
de glosa definitiva.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

20 

Prestar en forma continua y permanente de acuerdo a la autorización 
emitida por referencia y contrarreferencia, los servicios a los usuarios 
del Subsistema de Salud de la Policía Nacional bajo los principios de 
eficacia, universalidad y solidaridad que así lo ameriten.   

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

21 
Entregar la información estadística establecida en la Resolución 1036 
del 2022 (RIPS), o las demás normas que lo adicionen o modifiquen, 
en un archivo plano, el cual debe venir en medio magnético e impreso.   

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

22 
Atender oportuna y eficazmente las solicitudes que formule la Regional 
de Aseguramiento en Salud N° 2 

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

23 

Prestar los servicios de acuerdo al plan de beneficios es el establecido 
en el Acuerdo 093 de 2025 del Consejo Superior de las Fuerzas 
Militares y Policía Nacional o que se den por autorizados por el Comité 
Técnico científico de lo cual deberá anexarse la certificación de dicha 
autorización mediante oficio emitido por la Jefatura del Establecimiento 
de Sanidad Policial.   

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

24 
Establecer una comunicación directa para resolver inquietudes que se 
manifiesten dentro de la ejecución del contrato.   

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

25 

Los procedimientos, servicios, insumos y medicamentos, ordenados 
por fuera del Plan Integral de Salud o del Manual de Terapéutica 
expedidos por el CSSMP, deben ser tramitados con el formato de 
justificación de EIPS. (ESTE FORMATO EIPS SE DEBE ANEXAR A 
LA FACTURA DE COBRO, PARA SER REVISADO POR AUDITORIA 
CUENTAS MEDICAS Y VERIFICAR SI LOS REQUISITOS LEGALES 
SE SURTIERON SEGÚN la normativa legal vigente).  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

26 

La formulación entregada a los usuarios contrarreferidos debe 
prescribirse en PRINCIPIO ACTIVO (Decreto 2200 de 2005) y deben 
hallarse incluidos en el MANUAL DE MEDICAMENTOS Y 
TERAPEUTICA del SSPN - Acuerdo 080 de 2022) no se aceptará en 
nombre comercial, estas serán devueltas a la Coordinación médica de 
la Institución contratada.   

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

27 

Teniendo en cuenta que los medicamentos comerciales que sean 
prescritos con la debida justificación, deben tener previa autorización 
del COMITÉ TECNICO CIENTIFICO de LA DIRECCION DE SANIDAD, 
el cuál sería convocado en forma extraordinaria para dar respuesta al 
requerimiento por parte de la IPS respectiva a la que se le haya 
adjudicado la contratación.   

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

28 

Entregar la Contrarreferencia (EPICRISIS) al usuario donde se incluya 
datos de identificación, resumen clínico, diagnóstico, pronóstico y 
tiempo de tratamiento, para la transcripción de fórmulas, controles 
posteriores de su atención y seguimiento en nuestra Institución.   

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

29 
Que todo el personal cuenta con examen médico ocupacional según la 
normativa legal vigente.   

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

30 

Facturar los servicios de salud prestados de acuerdo a la clasificación 
utilizando los códigos únicos de procedimientos en salud (CUPS), 
según tarifas pactadas y en forma independiente; presentar en medio 
magnético el soporte respectivo que permita el cargue de la 
información en los aplicativos dispuestos por Policía Nacional. 
Igualmente hacer entrega de RIPS según Resolución 1036 del 2022, 
los cuales serán validados al momento de la radicación de la factura, 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 
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en caso de presentar errores se debe realizar la corrección de los 
mismos en un máximo de 72 horas a partir del reporte.  

31 Cumplir con los protocolos establecidos para la prestación de servicios.  SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

32 

Practicar única y exclusivamente los procedimientos dispuestos 
mediante autorización firmada por la Líder de Referencia y 
contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud quien éste 
designe.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

33 
Cumplir con las condiciones técnicas que se exijan para la 
presentación de la propuesta.  

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

34 
Presentar plan de contingencia en el evento de presentar falla los 
equipos, o casos de fuerza mayor con los profesionales.  

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

35 

Todo procedimiento adicional que no haga parte del procedimiento o 
servicio inicialmente autorizado, y que el proveedor estime conveniente 
en un momento dado atender al usuario, así se encuentre entre el 
listado contractual y tarifado, requerirá el aval por parte de la central de 
autorización de la Unidad Prestadora de Salud Tolima, sin que se 
convierta en obstáculo para la atención, cuando se encuentra en riesgo 
inminente la vida y salud del paciente.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

36 

El contratista se compromete a no continuar prestando los servicios 
objeto del presente contrato una vez esté agotado el valor del contrato, 
salvo en casos de urgencia médica debidamente justificada de acuerdo 
con las disposiciones expedidas por la Superintendencia Nacional de 
Salud y conforme a los valores de los servicios contratados en la 
presente minuta previo cumplimiento a los requisitos exigidos en la 
Resolución 162 del 2024 “Por la cual se establecen en el subsistema 
de salud de la Policía Nacional las directrices para el reconocimiento y 
pago de cuentas de servicios de salud, ocasionados por atenciones de 
urgencias y se dictan otras disposiciones”.  Los servicios prestados por 
fuera del contrato que no cumpla con las anteriores condiciones, no 
serán pagados por el CONTRATANTE.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

37 
El contratista debe dar a conocer a la REGIONAL DE 
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2, las Guías de manejo 
institucionales.   

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

38 
El CONTRATISTA generará de manera mensual estadística de 
eventos adversos y auditoría al 100% de estos, comprometiéndose en 
todos los casos a establecer planes de mejoramiento.  

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

39 

El contratista debe tener disponibilidad de oficina de atención al 
usuario, y en todo caso cualquier queja interpuesta deber dársele el 
trámite respectivo, del cual se enviará copia al supervisor del contrato, 
o en su defecto a la oficina de garantía y calidad de la Unidad 
Prestadora de Salud HUILA.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

40 

Presentar el plan de mejoramiento derivado de las visitas de calidad 
realizadas por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 
y el resultado de la ejecución del mismo, en los casos en los que haya 
lugar.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

41 
Garantizar y respetar los derechos de los pacientes de conformidad 
con la Ley 23 de 1981, la Circular Externa Conjunta 0016 de 2013 y 
demás normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan.  

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

42 

El prestador se compromete a recolectar y reportar mensualmente a la 
Unidad Prestadora de Salud Tolima, registro por persona de las 
actividades de Protección Específica, Detección Temprana y la 
aplicación de las Guías de Atención Integral de las enfermedades de 
interés en salud pública de obligatorio cumplimiento, según el Anexo 
Técnico No. 1 que hace parte integral de la Resolución No. 4505 de 
2012 expedida por el Ministerio de Salud y Protección Social. Dicho 
reporte deberá ser enviado a la UPRES HUILA dentro de los primeros 
diez (10) días calendario mediante el envió al correo electrónico 
deuil.upres@policia.gov.co   

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

43 

Capacitar a su personal en el registro y soporte clínico relacionado con 
las actividades de Protección Especifica, Detección Temprana y la 
aplicación de las Guías de Atención Integral de las enfermedades de 
interés en salud pública de obligatorio cumplimiento.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 
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44 

Las actividades, intervenciones, procedimientos y medicamentos no 
contemplados en el Plan de Beneficios en Salud y que hayan sido 
ordenados en fallos de tutela y/o medidas provisionales deberán 
cumplirse estrictamente conforme a la orden o providencia del juez 
correspondiente, e informará a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO 
EN SALUD No 2 y al ordenador del gasto, para que esta genere la 
autorización.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

45 
Destinar los recursos entregados para la ejecución de los servicios 
contratados, velando en todo momento por el manejo acertado, 
correcto y racional de los mismos.   

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

46 
Identificar complicaciones derivadas de la atención, y en caso de 
requerir otro nivel de complejidad, informar a la REGIONAL DE 
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 este hecho.   

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

47 

Mantener vigente, durante todo el término de duración del contrato, su 
habilitación como prestador de servicios de salud e informar a más 
tardar al día hábil siguiente de la ocurrencia de cualquier modificación 
que se genere respecto de la habilitación. La REGIONAL DE 
ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2, podrá verificar en cualquier 
momento la habilitación, las condiciones de prestación del servicio y 
las instalaciones del PRESTADOR. En este sentido, El PRESTADOR 
se obliga a declarar los servicios habilitados y reportar las novedades 
frente a los mismos a los órganos de control; cualquier incumplimiento 
de esta obligación, constituirá causal válida de terminación unilateral 
del contrato por parte de REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN 
SALUD N° 2, sin perjuicio de las acciones a que haya lugar.   

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

48 

Suministrar en forma oportuna y por el medio más expedito a la 
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2 la información 
para responder las peticiones, quejas y reclamos de los afiliados y de 
las Entidades de Control y/o Autoridades Judiciales, y en general dar 
respuesta escrita a las solicitudes que formule la REGIONAL DE 
ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2 con ocasión de la ejecución del 
contrato, en un término no superior a cinco (5) días hábiles o en el 
término dispuesto por la entidad de control y/o autoridad judicial.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

49 

Informar oportunamente a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN 
SALUD N° 2 los casos de presunta suplantación o fraude de usuarios 
y prestar toda su colaboración en la prevención y seguimiento de 
fraudes, así como en la identificación y obtención de materiales 
probatorios.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

50 
Suministrar oportunamente la información relacionada con la 
prestación de servicios de salud derivada de accidentes de tránsito y 
enfermedades catastróficas.  

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

51 
Proveer la información solicitada de forma clara y oportuna conforme a 
los plazos establecidos, tal y como lo dispone el Artículo 114 de la Ley 
1438 del 2011.  

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

52 

Permitir a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2, la 
consulta de la información relacionada con el estado de salud y la 
prestación de los servicios a los afiliados al Subsistema de Salud de la 
Policía Nacional, facilitando copia de la historia clínica y anexos de 
ésta, en medio magnético o físico, con el fin de dar trámite a 
requerimientos judiciales y prejudiciales, requerimientos de 
autoridades administrativas y labores de auditoría médica efectuada 
por la Regional de Aseguramiento en Salud No2.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

53 

Cumplir con las medidas de atención y reporte a las autoridades 
competentes de los casos de violencia de acuerdo a lo establecido en 
la Ley 1257 de 2008, Decreto 4796 y 4799 de 2011, Decreto 2734 de 
2012, la Resolución 459 de 2012 y demás normas que las adicionen, 
sustituyan o modifiquen.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

54 

El PRESTADOR deberá abstenerse de prestar, prescribir o realizar con 
cargo a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2, los 
servicios correspondientes a aquellas actividades, procedimientos, 
intervenciones y medicamentos que no tengan por objeto contribuir al 
diagnóstico, tratamiento y rehabilitación de la enfermedad, así como 
tratamientos médicos, quirúrgicos o terapéuticos que involucren 
medicamentos no aprobados por el INVIMA y/o esquemas terapéuticos 
o protocolos de atención no aprobados por las sociedades científicas. 
Tampoco aquellos considerados como cosméticos, estéticos o 
suntuarios, y en general, aquellos no autorizados, previo el 
cumplimiento de los trámites legales requeridos.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

55 
El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito por 
el Decreto 2200 de 2005 y la Resolución 1403 de 2007 y demás 
normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.  

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

56 
Someterse a la codificación estipulada por la norma vigente, código 
único de medicamentos (CUM), es decir los medicamentos deben ser 

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 
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identificados de esta manera, desde el momento de la oferta hasta el 
pago de la factura.  

57 
Todas las actuaciones del PRESTADOR deben sujetarse a las normas 
de regulación de precios de medicamentos expedidas por el Gobierno 
Nacional.  

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

58 

En caso que durante la vigencia del contrato se expida norma 
regulatoria para la elaboración, manejo y dispensación de insumos, el 
contratista deberá acogerse a dicha normatividad, sin que sea 
necesario modificar el presente contrato.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

59 
Diligenciar el consentimiento informado para cada paciente, de 
acuerdo con lo dispuesto en la Ley y en la jurisprudencia.  

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

60 

Responder legalmente por cualquier perjuicio que le acaeciere al 
usuario durante su estancia o estadía en las instalaciones donde 
suministre servicios el PRESTADOR, atribuible a dolo o negligencia así 
sea levísima, previa orden judicial.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

61 

EL PRESTADOR se obliga a no emplear o usar los datos personales 
e información de los usuarios en fines diferentes al objeto del contrato; 
lo anterior sin perjuicio de lo establecido en la normatividad de 
Protección de Datos Personales.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

62 

EL PRESTADOR garantizará que el personal destinado para la 
ejecución del servicio contratado está debidamente capacitado, con la 
experiencia suficiente y necesaria, así como también, que cuenta con 
la debida autorización por el ente de control competente para 
desempeñar sus funciones 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

63 

Se compromete a cumplir con todas aquellas normas legales vigentes 
que en materia ambiental apliquen, por tal motivo y por tratarse de una 
prestación de servicios de salud deberá dar aplicación al PGIRH según 
lo establece el Ministerio de Salud y la Protección Social.   

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

64 
Contar con un gestor de residuos sólidos peligrosos con características 
biológicas como los descritos dentro del Decreto 4741 de 2005.  

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

65 
Cumplir con las exigencias legales y éticas del manejo de la Historia 
Clínica de los pacientes. 

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

66 
No usar el nombre de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN 
SALUD No. 2, para justificar ante sus proveedores o terceros el 
cumplimiento de sus obligaciones u otros asuntos internos.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

67 

EL PRESTADOR garantizará que los servicios contratados en el 

presente contrato, sean acordes y complementarios con el nivel de 

complejidad que requiere cada procedimiento.  

 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

68 

Los medicamentos que sean prescritos a los afiliados y beneficiarios 
de la Regional de Aseguramiento en Salud No 2, por parte de los 
profesionales de la salud del PRESTADOR, deberán cumplir con los 
requisitos establecidos en el artículo 17 del Decreto 2200 de 2005 que 
regula la prestación del servicio farmacéutico, incorporando en cada 
formulación como mínimo los siguientes datos: 1. Nombre del 
prestador de servicios de salud o profesional de la salud que prescribe, 
dirección y número telefónico o dirección electrónica. 2. Lugar y fecha 
de la prescripción. 3. Nombre del paciente y documento de 
identificación. 4. Número de la historia clínica. 5. Tipo de usuario 
(subsidiado) 6. Nombre del medicamento expresado en la 
Denominación Común Internacional (nombre genérico). 7. 
Concentración y forma farmacéutica. 8. Vía de administración. 9. Dosis 
y frecuencia de administración. 10. Período de duración del 
tratamiento. 11. Cantidad total de unidades farmacéuticas requeridas 
para el tratamiento, en números y letras. 12. Indicaciones que a su 
juicio considere el prescriptor. 13. Vigencia de la prescripción. 14. 
Nombre y firma del prescriptor con su respectivo número de registro 
profesional, así como la norma que adicione, modifique, aclare o 
sustituya la normatividad aquí señalada. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

69 

Brindar atención preferencial a la primera infancia, infancia, 
adolescencia y gestantes; población desplazada, víctimas de violencia 
y conflicto armado, población adulto mayor, personas que sufren de 
enfermedades huérfanas y personas en situación de discapacidad en 
todos los servicios asistenciales y administrativos de conformidad con 
el Instructivo 002 DISAN-PLANE-70. Así mismo, proteger en todo 
momento los derechos constitucionales de las niñas, niños y 
adolescentes, en especial, los referentes a la salud y a la vida en 
condiciones de calidad y de dignidad. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 
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70 

De conformidad con lo dispuesto en la Nota Técnica regulada por el 
Decreto 441 de 2022, y específicamente en cumplimiento del artículo 
2.5.3.4.2.4, una vez la Dirección de Sanidad de la Policía Nacional 
defina las políticas y lineamientos aplicables, se informará al contratista 
la metodología, implementación y alcance de los estándares 
correspondientes; así mismo, en atención a lo establecido en el artículo 
2.5.3.4.2.5 ibidem, no se pacta el reconocimiento de incentivos. La 
presente contratación se ejecuta bajo la modalidad de pago por evento, 
por lo cual los pagos se realizarán conforme a los términos legales y 
contractuales vigentes, atendiendo lo señalado en la Ley 1438 de 
2011, la Ley 2024 de 2020, el Decreto 441 de 2022 y demás normas 
concordantes 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

71 

Las partes de mutuo acuerdo convienen, dar aplicación integral en 
aquellos aspectos de su competencia, al Decreto ya referido, de 
manera coordinada entre contratante y contratista con apoyo y 
conocimiento del supervisor del contrato. En aquellos aspectos no 
descritos en la presente aceptación de oferta, no encontrados en los 
estudios y documentos previos, en la oferta del prestador y demás 
documentos que hacen parte del proceso contractual, las partes en un 
plazo no mayor a 20 días definirán las condiciones en que se aplicará 
y cumplirá la presente norma o aquellas que le modifiquen, deroguen 
o adicionen.  

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

72 

Prestar único y exclusivamente el servicio dispuesto mediante 

autorización escrita y firmada por el Medico de Referencia y Contra 

referencia de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2, 

excepto en casos de prestación de servicios de urgencias. 

 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

73 

Para la formulación de medicación no incluidos en el ACUERDO 080 
de 2022 del SSMP No se admiten formatos institucionales del 
contratista, solo cuando una orden judicial, tutela, o la condición clínica 
del paciente amerite la administración urgente, se debe dar 
cumplimiento a la prestación o suministro con la inmediatez requerida, 
único caso en el cual la justificación técnica del suministro será 
reportada a la Unidad Prestadora de Salud Tolima. Con posterioridad, 
en el formato de justificación diseñado para tal fin por el SSPN según 
formatos de aprobación de acuerdo a lo dispuesto en la Resolución 
00438 del 28 de noviembre de 2017 (por la cual se modifica 
parcialmente la resolución 057 del 07 de febrero de 2017 mediante la 
cual se reorganiza el comité técnico científico de la Dirección de 
Sanidad de la Policía Nacional. El no reporte ante el EIPS será causal 
de glosa, más no el concepto favorable o desfavorable del EIPS. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

74 

Deberá realizar el registro en historia clínica de todas las atenciones y 
procedimientos realizados a los pacientes del Subsistema de Salud de 
la Policía Nacional y cumplirá con lo establecido en la Resolución 1995 
de 1999, Resolución 00839 de 2017 y Ley 2015 de 2020 en cuanto al 
manejo conservación y custodia de la historia clínica. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

75 

EL PRESTADOR tendrá a cargo la retroalimentación y actualización 
de las historias clínicas, la cual deberá diligenciar con la información 
de los pacientes de forma clara, veraz y acertada. Adicionalmente, el 
PRESTADOR se obliga a registrar las novedades que se presenten 
con ocasión a la atención prestada por ésta. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

76 

En virtud de lo anterior, el PRESTADOR deberá responder ante la 
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 por inexactitudes, 
confusiones, datos incorrectos y no actualizados, así como, las demás 
inconsistencias que conlleven a error a la REGIONAL DE 
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 o a cualquier tercero. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

77 

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de 
Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 093 del 08 de octubre del 2025), de 
acuerdo a las necesidades requeridas a todos los afiliados y 
beneficiarios de la Regional de Aseguramiento en salud No. 2, que 
acrediten debidamente su derecho a ser atendidos presentando 
documento de identidad y carné de servicios de salud, previa 
autorización oficina de referencia y contrarreferencia. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

78 

Prestar en forma continua y permanente los servicios a los usuarios del 
subsistema de salud de la Policía Nacional - regional de aseguramiento 
en salud No. 2 – UNIDAD PRESTADORA DE SALUD HUILA, bajo los 
principios de eficacia, universalidad, calidad y solidaridad. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

79 

Reportar de forma inmediata a los correos:  
 
UPRES HUILA: deuil.upres-rco@policia.gov.co  
 
Los casos donde se evidencien resultados con sospecha de graves 
afectaciones a la salud de los usuarios o eventos centinela, como lo es 
un resultado presuntivo de cáncer. 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 
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80 

Reportar mensualmente la ejecución del contrato a la Central de 

Referencia y Contra referencia de la REGIONAL DE 

ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 y al supervisor del contrato 

diligenciando el siguiente formato: 

 

Contratista Nombre o Razón Social 

No del Contrato Numero Asignado por Contratación 

Valor del 
Contrato 

Valor Asignado incluye adiciones 

Fecha del 
reporte 

Fecha en que se hace el corte 
(dd/mm/aaaa) 

Valor ejecutado 
Valor de las actividades que ya se han 
realizado a la fecha del corte 

Valor facturado  
Valor de las actividades presentado a 
central cuentas a la fecha del corte 

Valor 
Programado 

Valor de remisiones que han recibido, 
pero no se han atendido a la fecha del 
corte 

Saldo 
Valor total del contrato menos (valor 
ejecutado más valor programado) 

 

SI 

El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

81 
Las demás obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el artículo 
5º de la Ley 80 de 1993, así mismo, será civil y penalmente 
responsable por sus acciones u omisiones en la actuación contractual. 

SI 
El contratista cumplió con el numeral relacionado, 
establecido en la aceptación de oferta mínima cuantía No. 
85-7-20084-26, suscrito el día 22 de mayo del 2026. 

 
CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TÉCNICAS  
 

ITEM CONDICIONES TÉCNICAS MÍNIMAS 

Recurso Humano 

Con el fin de garantizar la adecuada prestación de los servicios requeridos, el Contratista presento una 

certificación suscrita por su representante legal, en la cual informo que cuenta con recurso humano 

calificado y con la experiencia necesaria para el desarrollo de los diferentes servicios objeto del presente 

proceso de contratación. Asimismo, manifesto que dicho personal posee la debida idoneidad, cuenta con 

formación y capacitación impartida por entidades educativas debidamente reconocidas por el Ministerio 

de Educación Nacional, ha recibido las capacitaciones correspondientes en cada una de las 

especialidades de salud y se encuentra debidamente inscrito ante la Secretaría de Salud y en el Registro 

Único Nacional del Talento Humano en Salud (RETHUS), de conformidad con lo dispuesto en el artículo 

100 del Decreto Ley 2106 de 2019.  

Habilitación en el Registro 
Especial de Prestadores de 

Servicios de Salud. 
 

El Contratista debera dar estricto cumplimiento a lo dispuesto por el Ministerio de Salud y Protección 
Social, así como a todas las normas legales vigentes que regulen, modifiquen o establezcan estándares 
de habilitación para la prestación de servicios de salud, garantizando en todo momento la continuidad y 
calidad del servicio sin generar traumatismos en su ejecución. 
 
En aplicación de lo dispuesto en la Resolución 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y Protección Social, 
así como de sus adiciones y modificaciones, la RASES 2 verificara en el REPS la habilitación de cada 
servicio.  
 
Los servicios ofertados deberán estar inscritos y habilitados al momento de presentar la propuesta, y el 
Contratista se obliga a mantener dicha habilitación vigente durante toda la ejecución del contrato que se 
llegue a celebrar. 
 
Lo anterior será objeto de verificación por parte de los evaluadores técnicos en la plataforma REPS.  

Capacidad operativa 

El Contratista certifico, mediante documento suscrito por su Representante Legal, que dispone de la 
infraestructura, suficiencia técnica y tecnológica necesaria para la ejecución integral de los servicios 
ofertados. 
 
Así mismo, en la certificación indico que el funcionamiento de los equipos que serán utilizados para el 
desarrollo del contrato que se llegare a celebrar cuenta con:   
 

• Cronograma de mantenimiento equipos necesarios para la prestación del servicio. 

• Funcionario que realiza los mantenimientos de equipos biomédicos. 

• Calibración equipos biomédicos. 
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• Que el personal asistencial cuenta con los elementos mínimos de protección personal, los cuales 
no deberán generar costos adicionales para la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2, tales 
como guantes, tapabocas, uniformes antifluido, gafas, entre otros.  

 
La utilización de dichos elementos deberá realizarse conforme a los lineamientos establecidos por el 
Ministerio de Salud y Protección Social.  

OTRAS CONDICIONES 
TECNICAS 

 

OPORTUNIDAD EN LA ASIGNACIÓN DE CITAS, ENTREGA DE RESULTADOS Y PRESTACION DE 
SERVICIOS 
 
El Contratista se obliga a garantizar la oportunidad de cita marcada en las CONDICIONES TÉCNICAS 
ADICIONALES DE CALIFICACIÓN Y SU JUSTIFICACIÓN. 
 
El Contratista debe estar en condiciones de prestar los servicios con la oportunidad mínima a 
continuación detallada:  
 
Para la ejecución del contrato, el Contratista deberá asegurar, como mínimo, los siguientes estándares 
de oportunidad: 
 
Consulta por Medicina Especializada: Máximo quince (15) días calendario. 
Procedimientos Quirúrgicos y No Quirúrgicos: Máximo veinticinco (25) días calendario. 
 
Así mismo, se compromete a garantizar la oportunidad conforme a la Resolución 2117 de 2025 “Por 
medio de la cual se adopta el Modelo de Gestión de Tiempos de Espera MGTE, para el acceso a la 
atención y a los servicios y tecnologías en salud 
 

• ENTREGA DE RESULTADOS: 
 
El Contratista deberá garantizar tiempos de entrega de resultados que aseguren continuidad en la 
atención, conforme al Modelo de Gestión de Tiempos de Espera. Se establecen como mínimos los 
siguientes estándares: 
 

• Resultados de procedimientos diagnósticos (endoscopia, colonoscopia, biopsias, entre otros): 
Máximo diez (10) días calendario posteriores a la realización del procedimiento. 

 

• Informes de patología asociados a biopsias: Máximo quince (15) días calendario, salvo casos que 
por complejidad requieran análisis extendido; en dichos casos, se deberá informar al contratante 
y justificar la ampliación. 

 

• Resultados de ayudas diagnósticas complementarias (imágenes o laboratorios asociados al 
servicio): Máximo cinco (5) días calendario desde su realización. 

 

• Oportunidad en agendamiento consulta y/o control de gastroenterología, exámenes diagnósticos, 
servicio de apoyo diagnóstico, procedimientos gastroenterología ambulatorios – PACIENTES CON 
PQRS Y TUTELAS Máximo entre 1 a 8 horas desde su requerimiento. 

SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

 

El Contratista deberá garantizar y cumplir con la implementación del Sistema de Gestión de la Seguridad 

y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del cual 

se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Trabajo” y la Resolución No. 0312 de 2019 “Por la 

cual se definen los Estándares Mínimos del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo”. 

OPORTUNIDAD  

Agendamiento en consulta y/o control de gastroenterología  

1-5 días hábiles  

Exámenes diagnósticos – servicio de apoyo diagnóstico y terapéutico  

1-5 días hábiles  

Procedimientos gastroenterología ambulatoria  

1-5 días hábiles  

Plataforma tecnológica integral  

Acredita plataforma con tres (3) o más canales de agendamiento – Portal web, App móvil, WhatsApp 

corporativo automatizado con chatbot.  
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2.2 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA 
 
Durante el periodo reportado, el contratista INSTITUTO DE ENFERMEDADES DIGESTIVAS DE COLOMBIA 
SAS., con relación al objeto contractual y obligaciones establecidas en el contrato No. 85-7-20084-26.  
 
La entidad radica facturación certificado en RAS 02 por valor de $ 70.499.435,00, radicado No 2837 del 01 de 
julio del 2026, anexo cuenta de cobro 6008 del 30 de junio del 2026 

 
3. AVANCE DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO: 

 
A la fecha de corte del presente informe de supervisión han transcurrido (61) días calendario desde que inició 
el plazo de ejecución del contrato, restando (162) días calendario para que finalice el plazo de ejecución. 
 
4. TRÁMITES Y VERIFICACIÓN DE PAGOS:  

 
El pago se realizará de acuerdo a las disposiciones contenidas en el Decreto 441 del 2022, el pago por la 
prestación de los servicios objeto del contrato se efectuará en pagos parciales en moneda legal colombiana, 
junto con los documentos requeridos para el pago, de acuerdo al derecho a turno y la programación del plan 
anual de caja (PAC). 
 
El pago se realizará en moneda legal Colombiana, La Regional de Aseguramiento en Salud No. 2, pagará al 
CONTRATISTA el valor del contrato que resulte del presente proceso, en la ciudad de Neiva, dentro de los 
sesenta (60) días calendario siguientes a la radicación y asignación del turno para pago respectivo, previa 
presentación de la factura acompañada de la constancia de recibo a satisfacción suscrita por el supervisor del 
contrato, junto con las autorizaciones del servicio, demás soportes requeridos del resultado a la prestación del 
servicio de manera impresa o en medio magnético, acreditación del contratista de encontrarse al día en el pago 
de aportes relativos al Sistema de Seguridad Social en salud, pensiones y riesgos laborales, así como los 
parafiscales del Sena, ICBF y Cajas de Compensación Familiar, cuando corresponda, documentos que deben 
ser tramitados en la Ventanilla Única – Central de Cuentas de La Regional de Aseguramiento en Salud No. 2, 
donde de conformidad con lo establecido en el artículo 19 de la Ley 1150 de 2007 “Derecho a Turno” se le 
asignará un número de radicación. Todas las facturas deben venir acompañadas de los RIPS debidamente 
diligenciados, los cuales serán validados en el aplicativo SISAP WEB de la Policía Nacional. 
 
En el evento en el que la facturación la efectúe el consorcio o unión temporal bajo su propio NIT, de conformidad 
con lo establecido en el artículo 11 del Decreto 3050 de 1997 y demás normas que lo complementen, modifiquen 
o adicionen; La factura debe indicar claramente el porcentaje o valor del ingreso que corresponde a cada uno 
de los miembros del consorcio o unión temporal, Además, la factura debe incluir el nombre o razón social y el 
NIT de cada uno de los miembros del consorcio o unión temporal. Es importante que estas facturas cumplan 
con todos los requisitos establecidos en las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes. 
 
En caso que el CONTRATISTA presente los documentos solicitados, cumpliendo con el total de los requisitos 
exigidos para el pago después del undécimo (11) día hábil del mes, los pagos se realizarán dentro de los (60) 
días calendario siguientes a la fecha de la radicación. En todo caso, los pagos están sujetos a la disponibilidad 
de PAC y ubicación de los recursos por parte del Nivel Central. 
 
Los pagos previstos se acreditarán a la cuenta a favor del CONTRATISTA, o en otro banco o cuenta que éste 
designe con anterioridad al vencimiento del pago, con sujeción a lo previsto en las disposiciones cambiarias, 
por medio de aviso escrito con no menos treinta (30) días de anticipación, acompañado de certificación bancaria 
original con fecha de expedición no superior a treinta (30) días calendario, a nombre de la firma Contratista. 
Todos los pagos realizados se ajustarán a los descuentos legales aplicables, de acuerdo a responsabilidades 
tributarias contempladas en el Registro Único Tributario RUT.  
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La radicación de facturas se llevará a cabo en la ventanilla única de la Central de Cuentas de la Regional de 
Aseguramiento en Salud No. 2. Allí se deberá presentar la documentación requerida según la cláusula de forma 
de pago del contrato correspondiente. Además, se procederá a validar la información de los documentos 
entregados, incluyendo el número consecutivo de la factura, concepto de bienes y servicios con sus respectivos 
valores discriminados etc. 
 
De igual forma, en cumplimiento al procedimiento "Recepción, Radicación y Obligación de Cuentas 
Médicas" (1LF-PR-0008) de la Policía Nacional, el contratista deberá tener en cuenta las siguientes 
condiciones adicionales: 
 
La factura electrónica de venta debe expedirse con el cumplimiento de lo dispuesto a la Resolución 000165 del 
01 de noviembre del 2023 y demás normas que regulan esta resolución. 
 
En cuanto a la facturación en salud, el artículo 15 de la Ley 1966 de 2019 señala: “Todos los prestadores de 
servicios de salud están obligados a generar factura electrónica para el cobro de los servicios y tecnologías en 
salud. Deberán presentarla, al mismo tiempo ante la DIAN y la entidad responsable de pago con sus soportes 
en el plazo establecido en la ley, contado a partir de la fecha de la prestación del servicio de la entrega de la 
tecnología en salud o del egreso del paciente y prescribirá el derecho en los términos de ley. (…). En todo caso 
la generación de los RIPS se realizará al momento de prestar el servicio, de la entrega de tecnología en salud 
o del egreso del paciente”. 
 
Así mismo, de acuerdo con la Resolución 2275 del 28 de diciembre del 2023 artículo 14, indica el tiempo que 
dispone la entidad que realiza la facturación electrónica de venta en salud para el proceso de radicación ante 
el responsable de pago, de la siguiente manera: 
 
 Proceso de radicación de la factura electrónica de venta en salud ante la entidad responsable de pago 
o demás pagadores. Los facturadores electrónicos del sector salud disponen de veintidós (22) días hábiles, 
contados a partir de la fecha de expedición de la factura electrónica de venta con validación previa de la DIAN, 
para la radicación ante las entidades responsables de pago o demás pagadores, de la factura, el Registro 
Individual de Prestación de Servicios de Salud y los demás soportes determinados en la normatividad vigente. 

 
 
NOMBRE: INSTITUTO DE ENFERMEDADES DIGESTIVAS DE COLOMBIA SAS 
NIT: 800.187.260-3 
REPRESENTANTE LEGAL: GERMAN LIEVANO RODRIGUEZ 
CEDULA DE CIUDADANIA: 17.145.066 de Bogota D.C 
CIUDAD NOTIFICACIÓN: NEIVA-HUILA 
DIRECCIÓN: CALLE 17 A # 6-69 B/Quirinal 
TELÉFONO: Fax 8631056 – 3183589215-3185585368 
CORREO ELECTRONICO: contabilidadnacional@digescol.com 
 

4.1. Ejecución Financiera y Pagos:  
 

a.     Balance general de pagos y entregas 

  Valor en pesos % del valor del contrato u orden de compra 

Valor total del contrato u orden de compra  $             160.000.000,00  100,00% 

Valor total de las entregas  $               91.756.006,00  57,35% 

Valor total facturado  $               70.499.435,00  44,06% 

Valor facturado pendiente de pago  $               21.256.571,00  13,29% 

Valor pagado  $                                      -    0,00% 

Valor pendiente de entrega   $               68.243.994,00  42,65% 
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POLICÍA NACIONAL  

Código: 2BS-FR-0019 

Fecha:  12-03-2021 INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ÓRDENES DE COMPRA   Versión: 5 

SEGUIMIENTO RADICACION DE FACTURAS  

No. de acta o 
constancia de 

recibido 
Valor recibido 

Fecha de 
recibido  

Valor facturado No. factura Valor pagado 
Valor 

deducciones 

No. 
orden de 

pago 

1  $                                         21.256.571,00  1/06/2026  $      21.256.571,00  5976  $    21.256.571,00      

2  $                                         70.499.435,00  1/07/2026  $      70.499.435,00  6008  $    70.499.435,00      

 

4.2 Entrada de Bienes (no aplica)  

 
5. RECOMENDACIONES  

 
Durante el periodo reportado, el contratista INSTITUTO DE ENFERMEDADES DIGESTIVAS DE COLOMBIA SAS, con 
relación al objeto contractual y obligaciones establecidas en el contrato No. 85-7-20084-26, cumplió lo dispuesto.  
 

6. CONCLUSIONES 
 

El supervisor, deberá marcar con una (x) las casillas según corresponda al periodo entregado, con el fin de que la 
administración tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento será causal de la devolución 
del respectivo informe de supervisión. 

  
 
El contratista cumplió con 
lo establecido en las 
cláusulas contractuales  

 
SI _X_ 

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplió con las cláusulas y especificaciones 
técnicas del contrato, en la fecha o fechas establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos 
soportes (técnicos obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las ambientales, 
de seguridad y salud en el trabajo y otros). 

NO __ En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informó mediante comunicación oficial No. 
____________ del _______________, dirigida al ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas. 

Atentamente, 
 
 
 
 
 
 
Firma _________________________________________ 
Subintendente GINA MARCELA MOTTA VARGAS   
Referencia y contrarreferencia  
No contrato No. 85-7-20084-26 
Correo electrónico: gina.motta@correo.policia.gov.co   
No. Celular:3104084518 
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