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ANALISIS ECONOMICO DEL SECTOR

CONTRATACION DIRECTA

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES LOGISTICAS
DE LA OFICINA DE RELACION CON EL CIUDADANO, RELACIONADAS CON LA GESTION
ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA GENERAL DEL DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO
DE BARRANQUILLA.

Calle 34 No. 43-31. Barranquilla.Colombia &3 BARRANQUILLA.GOV.CO




&3 ALcaLDiA DE BARRANQUILLA

NIT: 8 9 01 0201 8 -1

l. INTRODUCCION

El Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano forma parte de la politica de transparencia,
participacion vy servicio al ciudadano del Modelo Integrado de Planeacidon y Gestidén, que articula el
quehacer de las entidades, mediante los lineamientos de cinco politicas de desarrollo administrativo vy el
monitoreo y evaluacidn de los avances en gestién institucional y sectorial:

1. Gestion del Riesgo de Corrupcion — Mapa de Riesgos de Corrupcion.
2. Racionalizacién de Tramites.

3. Rendicién de cuentas.

4. Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano.

5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion.

Que, de igual forma, el articulo 17 de la Ley 2052 de 2020 establece lo siguiente: “Articulo 17. Oficina de
Relaciéon con el Ciudadano. En la Nacién, en los Departamentos, Distritos y Municipios con poblacién
superior a 100.000 habitantes, deberdn crear dentro de su planta de personal existente una dependencia
o entidad Unica de relacién con el ciudadano que se encargara de liderar al interior de la entidad la
implementacion de las politicas que incidan en la relacion Estado Ciudadano definidas por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, siempre que su sostenimiento esté enmarcado
dentro de las " disposiciones de los articulos 3°, 6° y 75 de la Ley 617 del 2000 o aquellas que las
desarrollen, modifiquen, sustituyan, deroguen o adicionen, y respetando el Marco Fiscal de Mediano
Plazo y Marco de Gasto de Mediano Plazo”.

El Plan de Desarrollo Distrital de Barranquilla 2024-2027 “Barranquilla a otro nivel”, menciona dentro de
su Articulo 5: “Diagndstico General” que Barranquilla cuenta con cinco Alcaldias Locales distribuidas en
las cinco localidades: Riomar, Norte-Centro Histdrico, Metropolitana, Suroriente y Suroccidente. Las
alcaldias locales en el Distrito Especial Industrial y Portuario de Barranquilla coordinan y articulan las
estrategias, planes y programas de la localidad, para atender las necesidades de la comunidad y cumplir
con las competencias propias de asuntos locales, cada una con un alcalde local, y sedes administrativas
de la entidad donde se desconcentran servicios asignando funcionarios adscritos a la planta global y
donde se atienden los requerimientos de ciudadanos relacionados con la oferta institucional para
promover el acceso a los programas sociales, el cual busca fortalecer los canales de atencién presencial
ubicados en las Alcaldias Locales, aumentando la oferta de trdmites y servicios en cada localidad,
acercando a los ciudadanos y facilitando el acceso. Cada Alcaldia Local contard con el personal idoneo
para velar por el cumplimiento en lo referente al buen uso de la imagen institucional, a la aplicacién
adecuada del protocolo de atencién, Manual de Atencién al Ciudadano y de la Carta de Trato Digno. Asi
mismo se fortaleceran los canales de atencién virtual y telefénico y se continuard con el seguimiento
detallado y continuo para garantizarle al ciudadano las respuestas a sus PQRSD, enfocando los planes de
mejoramiento a la calidad en las respuestas y a la oportunidad.

En virtud de lo anterior, el Distrito de Barranquilla ha implementado una estrategia integral de atencién
al ciudadano mediante el cual busca que la transparencia en la accién de la administracién sea un valor
permanente y presente a la hora de seleccionar los medios para materializar el fin del Estado, que es el
bien comun y la garantia de los derechos, ejecutado a través de toda la administracion de forma
cotidiana. Lo anterior, no pretende medir la labor constitucional de los funcionarios del Distrito, sino
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implementar buenas practicas administrativas, producto de la interacciéon ciudadano—entidad,
favoreciendo el principio de democracia participativa definido en la Constitucidn Politica.

Para desarrollar la estrategia mencionada el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla, ha
implementado salas de Atencidn al Ciudadano en las diferentes localidades del Distrito (Metropolitana,
Suroriente, Suroccidente, Norte Centro Histérico y Riomar).

Asi las cosas, se requiere contratar un equipo de profesionales que asesoren en las actividades logisticas
de la dependencia para el buen funcionamiento del sistema de atencidn al ciudadano en las diferentes
sedes en sus horarios establecidos.

Por lo tanto, y acorde con las disposiciones constitucionales y legales vigentes y con el fin de satisfacer
las necesidades y asegurar el cumplimiento de las metas del proyecto establecido, se hace necesario
contratar la prestacién de servicios de profesionales para el desarrollo de las actividades logisticas de la
Oficina de Relaciéon con el Ciudadano, relacionadas con la gestidon administrativa de la Secretaria General
del Distrito.

La clasificacién de los bienes y servicios, objeto del Proceso de Contratacién, son los siguientes:

iTEM CLASIFICACION UNSPSC CLASE
1 80111600 Servicios de Personal Temporal

Il.  ANALISIS DEL MERCADO
e EMPLEOY DESOCUPACION - Informacién mayo 20261

Para mayo de 2026, la tasa de desocupacién del total nacional fue 8,0%, lo que representé una
disminucién de 1,0 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (9,0%). La tasa global de
participacidn se ubicd en 64,9%, lo que significé un aumento de 1,0 puntos porcentuales frente a mayo
de 2025 (64,0%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 59,7%, lo que representd un aumento de 1,5
puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (58,2%).

Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)

Total nacional
Mayo (2025-2026)

Ma S T ey 2006

1an T DA00r

Tasa (%)

Fuente: DANL. GOIH

1 Dane/estadisticas/mercado-laboral/empleo-y-desempleo (30 de junio de 2026)
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En mayo de 2026, la tasa de desocupacién en el total de las 13 ciudades y dreas metropolitanas fue 8,5%,
mientras que en el mismo mes de 2025 fue 9,0%. La tasa global de participacidon se ubicé en 66,3%, en
tanto que en mayo de 2025 fue 66,6%. Finalmente, la tasa de ocupacién fue 60,6%, siendo similar ala
registrada en el mismo mes del afio anterior.

PRICIPALES INDICADORES DEL MERCADO LABORAL - mayo de 2026

Indicadores de mercado laboral mes y trimestre movil para el total nacional y total 13 ciudades y areas
metropolitanas

Total nacional mensual

Para mayo de 2026, la tasa de desocupacién del total nacional fue 8,0%, lo que representd una
disminucién de 1,0 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (9,0%). La tasa global de
participacion se ubicé en 64,9%, lo que significd un aumento de 1,0 puntos porcentuales frente a mayo
de 2025 (64,0%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 59,7%, lo que representd un aumento de 1,5
puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (58,2%).2

Grafico 2. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ecupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
Total nacional
Mayo (2018 - 2026)

Fosnte: DANE GER

Total 13 ciudades y dreas metropolitanas mensual

En mayo de 2026, la tasa de desocupacién en el total de las 13 ciudades y dreas metropolitanas fue 8,5%,
mientras que en el mismo mes de 2025 fue 9,0%. La tasa global de participacion se ubicd en 66,3%, en
tanto que en mayo de 2025 fue 66,6%. Finalmente, la tasa de ocupacion fue 60,6%, siendo similar ala
registrada en el mismo mes del afio anterior.?

2 Dane/Gran-Encuesta-Integrada-de-Hogares-GEIH-may2026.pdf ()
3 Dane/Gran-Encuesta-Integrada-de-Hogares-GEIH-may2026.pdf
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Grafico 3. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupadion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
Total 13 dudades y Areas metropolitanas
Mayo (2018 - 2026)
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Fuente: DANE, QM

Total nacional trimestre moévil

En el total nacional, la tasa de desocupacion del trimestre mévil marzo - mayo 2026 fue 8,5%, lo que
representd una disminucién de 0,6 puntos porcentuales respecto al trimestre mdvil marzo — mayo 2025
(9,1%). La tasa global de participacion se ubicé en 64,9%, lo que significé un aumento de 0,8 puntos
porcentuales frente al mismo periodo del afio anterior (64,1%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue
59,4%, lo que representd un aumento de 1,1 puntos porcentuales respecto al trimestre mévil marzo -
mayo 2025 (58,3%).*

Grafico 4. Tass global de participacion (TGP), Tasa de ocupacian (TO) y Tess de desocupecion (TD)
Total macional
Marze - mayo (2098 - 2026)
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Total 13 ciudades y areas metropolitanas trimestre movil

En el trimestre movil marzo - mayo 2026, la tasa de desocupacién de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 8,9%, mientras que en el trimestre mévil marzo - mayo 2025 fue 9,0%. La tasa global
de participacién se ubicd en 66,6%, siendo similar a la registrada en el mismo periodo del afio anterior.
Finalmente, la tasa de ocupacién fue 60,7%, en tanto que en el mismo periodo del afo anterior fue
60,6%.°

4 Dane/Gran-Encuesta-Integrada-de-Hogares-GEIH-may2026.pdf
5 Dane/Gran-Encuesta-Integrada-de-Hogares-GEIH-may2026.pdf
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Geifico S. Tasa global de purticipacién (TGP, Tass de ocupacion (TO) y Tasa de desocspscion (TD)
Total 13 cludades y srems metropolitamas
Marzo - mayo (J018 - 2026)
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Poblaciéon ocupada seglin rama de actividad, mes mayo 2026

En mayo de 2026, el nimero de personas ocupadas en el total nacional fue 24.583 mil personas. Las
ramas que mas aportaron positivamente a la variacién de la poblacién ocupada fueron Administracion
publica y defensa, educacion y atencidon de la salud humana (1,7 puntos porcentuales); Industrias
manufactureras (0,9 puntos porcentuales) y Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios
administrativos (0,6 puntos porcentuales). ©

Tabla 1. Distribucién porcentual, variacion absoluta y contribucién a la variacion de la poblacién
ocupada seglin rama de actividad

Total nacional

Mayo (2025 - 2026)

Total nacional
Rama de actividad " % C
Mayo 2025 FISWSSOERN %2026 absoluta enpp.

Poblacién ocupada 23.627 24583 100 956
Administrac educacién y atencidn de |a salud humana 2873 3278 133 405
Industrias manuf eras 259 106 218 09
Actividad nistativ 8 01 43

0s de comida 1.762 1.87 16 115 as

1 de vehiculos 4118 4192 171

Suministro de electncidad. gas agua 512 585 2 7 03
Actividades artisticas, entretenimient )48 83 52 D,
Construccién 1.55 1.588 BS 37 02
Actividades financieras y de sequros 433 19 1.7 15 a,
Actividades inmobilianas 337 in 13 26 01
Agnculturs, ganadernia, caza, silvicuitur y pesca 3501 3464 14,1 7
Informacién y comunicaciones a3 392 16 39 02
Transporte y almacenamiento 1860 1816 74 a4 02

Fuente: DANE, GEIH

p.p.: puntos porcentuales

ASuministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos” incluye la rama de Explotacion de minas y canteras

Nota: por aproximacion de decimales y la no inclusion de la categoria “No informa®, la suma de las poblaciones,
distribuciones y contribuciones puede diferir ligeramente con la informacion del anexo estadistico

Nota: poblaciones en miles

Nota: las ramas de actividad econdmica estan definidas con base en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme -ClIU
AC

Rev. B (2022) Este

/nome;

puede consultar en el

4 AC202

siguiente enlace:

documento se

6 Dane/Gran-Encuesta-Integrada-de-Hogares-GEIH-may2026.pdf ()
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Poblacién ocupada segun posicidn ocupacional, mes mayo 2026

En mayo de 2026, Trabajador por cuenta propia y Obrero, empleado particular fueron las posiciones
ocupacionales que mas aportaron positivamente a la variacidon de los ocupados en el total nacional con
1,2y 0,8 puntos porcentuales, respectivamente.”

Tabla 2. Distribucion porcontual, variacion absoluta y contribucion a la variacion de la poblacion
ocupada segun posicion ocupecionsl

Total nacional

Mayo {2025 - 2026)

Tol nackonal
Posicion ocupacionst triucion i Contribucid
Mayo 2025 Mayo20ae o iz Rt
% 2028 atmaduta - pp
Pabincite ocupads 73827 24583 100 956

Aprcitar s liae e aO0n s o

Fussite: DANE

Ranking de ciudades segtin tasa de desocupacion, trimestre movil marzo - mayo 2026

Para el trimestre movil marzo - mayo 2026, de las 23 ciudades y areas metropolitanas, las que
presentaron mayores tasas de desocupacion fueron: Quibdd (23,9%), Cartagena (12,8%) y Riohacha
(12,1%). Las ciudades con menor tasa de desocupacion fueron: Neiva (8,2%), Pereira A.M. (7,8%) vy
Villavicencio (7,5%).8

7 Dane/Gran-Encuesta-Integrada-de-Hogares-GEIH-may2026.pdf ()
8 Dane/Gran-Encuesta-Integrada-de-Hogares-GEIH-may2026.pdf
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Grafico 6. Tasa de desocupacion segun cudades
Total nacional y 23 ciudades y Areas metropolitans
Marzo - mayo 2026
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9 Dane/presentacion-rueda-de-prensa-GEIH-may2026.pdf ()
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Tasa 1 d ¢ on (TGP), Ta ] pacion (TO)y T £ aeso 1 (TD)
7) Sexo vy brecha
Mayo 202 Hombres
Total nacional
P ®
3.3 p.p.
ag p p | . o,
Breche TD
Xy
4 v
Total 13 ciudad y dreas metropolitanas Hombres
® 6
1.9 p.p.
Brecha TD { ® 03

| ocupada, desocupada, fuera de la fuerza de trabajo

poblacion en edad de trabajar
”
)

Maya (2025 - 2026)

7 Totol macional
Tot#/nacional
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3%

Mayo 20; Mayo 2026
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Poblacion ocupada segun rama de actividad economica
Total nacional )
Mayo 2026
24.583 4 m [cnﬁjo % ﬂ
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e ENCUESTA MENSUAL DE SERVICIOS (EMS) - mayo de 2026+

En mayo de 2026, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los
ingresos totales, en comparacién con mayo de 2025.

Encuesta Mensual de Servicios (EMS)

Variacién anual de los ingresos nominales
Total Nacional

Mayo (2026P - 2025)

Descripeion Division ClIU Rey, 4A4.C.

Variacion (%)

Fuente: DANE-EMS
® Cifra provisional

En mayo de 2026, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variaciéon negativa en el
personal ocupado total, en comparaciéon con mayo de 2025.

10 Dane.gov.co/encuesta-mensual-de-servicios-EM)
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e EVOLUCION GENERAL DE LOS SUBSECTORES DE SERVICIOS

Variacion anual de los ingresos nominales y contribucidon por tipo de ingresos, segun subsector de
servicios (mayo 2026/ mayo 2025)

En mayo de 2026, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los
ingresos totales, en comparacion con mayo de 2025.x

Tabla 1. Variacion anual de los ingresos y contribucion por tipo de ingresos, segun subsector de
servicios

Total nacional

Mayo 2026° / mayo 2025

Claificacion CUU R, 4 AL

Vopreses rmevrwies legresas poe servides Verris de Weasdes Otree begresns
Secclén Divisiden Vactadién M%) Certribucion 20
Almcemsen emtn iy
H Dévision 52 4 Q0 04
[} Drvisom &) Comen v serecion de mensyeis I r I M ol
Dbt 56 Restaurires. catering y hans 0.5 I 2 I 12 | 00
Drvsdin 58 Activicanes de sdionn Q3 I l
i v o de pedicutys cnemnatoge#ficas v
) Divinites SO, vacwpno Clawe 5000 J 4
programan de Sehevtude
Actvdadier the programanion y trynumipin |
) lase | ( 4
WE00 de nosckas |
|
Telscomumicanones 8 3 8 I 01
Desarodio Ge senemas sformstioos v
) b < ()] ao
POy
N nmchiflanas. alauder de MaRIrara y 63Upo as l a I 24 l o1
Oasan 7 (8 = g |
v Actividades profesnnaies centitica y oo o0y al |
Divinitn 74
Clage 7310 At IE | o ¥
N Diviiitrwes 78 B0 y 51 escuptc Clne  Activididin d irvpiwc, segparidad] @ Irnestugaciéin : R
N 3 3 a Q1 )
privads, serecios 3 edficos
N Clase 52X Activicaden ce corriros de Temades (Cal center) 0 I 9 I 0 1
; N I Activiclaces scdminstratvas y de apovo de obicis y . v
N Division 82 eacepto Clase 3220 - K} 45 oL )
tras auvidsses excepsto Call cenmer
a Clase 221 alut] Iraemani peivadi con v nasan I 42 l 0.8 ‘ 8}
Q Divisn 56 eacepio Class 8610 SHUS BTN SINIES S0 iermaciie 66 I 2 I a1 14 ‘
Drvimmnes 80, 92, UL 95 v 4 (OH7os 3nnaDs Be STATPIIrImIsmTiD y OANT MTVIOE . " l wm I 3 I

Fuente: DANE, EMS

' Cifra provisional

(PP) Puntas porcentuales

Nota: por aproximacién decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion
total

11 Dane.gov.co/boletin-EMS-may2026.pdf ()
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Variacion anual del personal ocupado total y contribucion por tipo de contratacion, segin subsector
de servicios (mayo 2026/ mayo 2025)

En mayo de 2026, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion negativa
en el personal ocupado total, en comparacidon con mayo de 2025.:

Tabla 2. Variacion anual del personal ocupado total y contribucion por categoria de contratacion,
segun subsector de servicios

Total nacional
Mayo 2026" / mayo 2025

Pl wrupaie Nisan'

Casificackén CIU Rev. 4 AC S Povusmtt  Tengontdhae pwin Wora clindras
Secién Ol E— __ Velatia Coovtiotin P9
ANNSCErAaaT2 Y 3 oerplamestanig o T I
L o 15 -
crte

D¥widn 56 Resasanies coterhg y baves 1

Prosuonin e pedadas Orematog o v

) AT ey Lo ( o8 A
g teras S whevedn

Ictradedes de programeodn y tramminan

! L e v
Sgencian 3¢ noSoas
Diwisatn 62, Divsidn 63 extopno Clage Diesarraha de S8oaTas PIoraeos v
| 1 4 3 4
e grocesarserio e et
L% oo, Aguier o maduindria y 0guipe l o7 | 12 l
Db aw = S

& s proteusnhe s ¢ AoV 2 2l

1 Cle 7370 Pubioded l ' A1 I 4
s, woepm Clase  Acswidades de ermplen, sagundad e anesigacion
N ’ 1 a4 . L4
POvEA, WrAGE 2 0
oy
N Dvagdn K2 ewrptn Ogse 2 4 a7 13 1
Grupo U154 a7 I I " | 04 ¥
3] lase & g humara g da eme I | ] I
Q Drewon 06 cocepen Clase 3610 Salud humana prvach st isetracon 0 ‘ as | on l 0 ‘
Divrizanes U0 02 U3 95 ¢ 96 Otroa petwican de ertretarimntt) y 008 WrAooY I l 14 l

Fuente: DANE, EMS

# Cifra provisional

(PP) Puntos porcentuales

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de
suministro de personal

** Personal en misidn aplica para la seccion N, divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130.

*** Personal hora catedra aplica para la seccion P - grupo 854

Nota: por aproximaciéon decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion

total

12 Dane.gov.co/boletin-EMS-may2026.pdf ()
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Variacion anual de los salarios y contribucion por tipo de contratacidn, seguin subsector de servicios
(mayo 2026/ mayo 2025)

En mayo de 2026, todos los subsectores de servicios presentaron variacién positiva en los salarios, en
comparacién con mayo de 2025.:

Tabla 3. Variacion anual de los salarios y contribucion por categoria de contratacion, segin subsector
de servicios

Total nacional

Mayo 2026° / mayo 2025

. Personal ocupade sin 1 Misien
T
Clmsificacion CIU Rev. 4 AC 2 e Purmanernts engecal ditwets Hoa ™
Seccion Division Descripcicn Variscita (%) Centrutite |FF)
y Amacenamento y actividades complementanas o 3
" Dwsion 52 105 A

anspoae

Coimeo y servioos de mensyeria a4

| Dywsidn 36 Revtauraries. cateriog ¥ Darw 5

Drvsion S8 Acividades de edodn 08

Prodaccidn Se peliouas Cnemator s ¢

Divisidn 59, excopto Clase 5520 ~
progrwrn de televigide

¢ 4 Actrodades Oe programacon y transmesion

Drviatn 80 y Clase 691 44

2GENCIAS e NoNoXs

e I — i [y w—
’ ” -
” = 7

& [

) Drsion 61 Telecomunicacones 43 I 23 22
Divieidn 62, Divinide 63 sureptn Clase D rollo de astorren indormdticos ¢ - -
0 (
3L procesameenio de datos
Seooon L Divisid nN .
N nmobibanss, alguler de maqunane y equigo LA | 38 1
Drvsiones 7710 0
2, Clage _ -
M Amvidades prolesionales cemiicas y 1ecnicas 72 i3 is
M Putdicoded | 54 I S
3 y BY, escepio Clase  Actividades ce emplea segueidad e investizacon 3 "
P heada, senioos & edifcios 4
N Actividades de centros de Raevacas (Cak cemer) I 3 l S8 I
Actividadies administrativas y de apoyu de ohona v . .
N A eareply Clase 2220 na 2 7.7
otras activdades, eacepto Call coentes
P Grugo 854 Educacion supenor privada L) ' 05 T I 18 I
Q Tl 8550 Sl humara privad con internasdn I 13 I a8 I
9] Division 26 esceptn Case 8510 Sakad Swmana privaca sin imernaoon l 7 l 549 I
S Divisiones 50,92, 93,9 D08 Senicios de entretenimonio y o 06 39 . &8 l LA I

Fuente: DANE, EMS

# Cifra provisional

(PP) Puntos porcentuales

* Hace referencia a la variacién de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado
a través de agencias de suministro de personal.

“* Personal en mision aplica para la seccién N, divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130.

*** Personal hora catedra aplica para la seccién P - grupo 854

Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion
total
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Variacion afio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, seguin subsector de
servicios (enero - mayo 2026/ enero- mayo 2025)

En lo corrido de 2026, dieciséis de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacién positiva
en los ingresos, catorce presentaron variacién negativa en el personal ocupado total y todos los
subsectores presentaron incrementos en los salarios, en comparacién con el mismo periodo de 2025.=

Tabla 4. Variacion ano corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segun
subsector de servicios
Total nacional

Clasificacion CIU Rev 4 AC Varinchan (%) Ane conide
Seccion Diviseon Deacripcion Ingrosos Parsonsd Doupade 100l Salarion”

- . Almacemamiemo y actvidades complementaras o 2

X Civaslon 52 02 oy B

traniporie

H Division 53 Cormed y senwoos de mensajeria ) l 150

| Divisidn 56 Restaurandes, catering y bares BS 16 | 202
Divsedn SB Actividedes de adicidn 06 l TS

Produccion de peliculas crematograficas ¥
| Drvision 59, excepto Clase 5820 v Wwo
programas de televisdn

- Aciividades de programacion y iransmeson
Diwisic S

n 00 y Oase 635
agenclas de noticias

I Division 61 Tolocomunicacores 19 7 24
Divisidn 62, Diviside 63, excemna Clae Desarrollo de sistomas informiticas y 2
6191 procesamiento de datos

inmobikarias. slquiler de magquinaria y equipo 6l

Divisiones 69,70, 71,7 Rase 7320
M = Actividades profesionales centificas y téorwcas 123
Division 74

M Clase 7310 Puiicdad 07 45 98
% Divisiones 78 80 ¢ 81, eocepto Clase  Actividaches de wmpleo, seguradsd « imwstigecdn . ’ ~
% 1 a5
5130 privac, servicias 8 edficos
N Clase 8220 Actrvdades de centros de llamadas (Cal comer! a0

N Activoades administrativas v oo ce ofiona y
N Dovigion 82 excepto Clase 8220 41
Otras actridackes, evcey 2l coover

P Grupo B54 Educacdn superion povads 56 05 61
Q Clse 8510 Salud hurrsana peivada con ineenacdn 48 19 £9
Q Divinion 06 excepto Clase 3610 Satud Bumana privada sn inermecan 4 L3 o

Dvisiones 90, 92, 83,55 y 90 Otros servoos de entretenimisnto y otros sermcos "o

.
WS | =
0

Fuente: DANE, EMS

? Cifra provisional

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de
suministro de personal

** Hace referencia a la variacion de los salanos promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado

a través de agencias de suministro de personal
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Variacion doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segin subsector
de servicios (junio 2025 - mayo 2026/junio 2024 - mayo 2025)

En el afo mavil hasta mayo de 2026, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron
variacién positiva en los ingresos, trece presentaron variacidon negativa en el personal ocupado total y
todos los subsectores presentaron incrementos en los salarios, en comparacion con el mismo periodo
comprendido hasta mayo de 2025.:

Tabla 5. Variacion doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segun
subsector de servicios

Total nacional

Junio 2025 - mayo 2026° / junio 2024 - mayo 2025

Clasificacién ClIU Rev. 4 AC. Variscien (%) Doce resase
Seceidn Divisidn Descripcidn Iegresee Peesanal Ooupads Salior**
Alrmaceramients y acthvidades complementarias 4l o - -
H Division 52 36 22 BS
rarapons
H Division 53 Coereo y senvioos de mensyenia 98 . I 154 .
Divisiin 56 Restaurantes, catering y bares 82 I a9 | 157 .
) Dovaddn 58 Acteddades de ediodn 25 | . l
< = s Moduccdn & pelicudas  cewmanograficas v Yo s =
| Divisidn 58, excepto Clase 5920 . e 35 14
Programas de tebevisice
7 DR, s Aciidades de  prograemadan  y  transmiside, X
) Divsion &0 y Clase 639 . 54 o :
nties de neticis
) Divisidn 63 Telscomenicacones 14 I 75 l 79 l
Division &2, O s@ Desarrclio de DTS inlormdticos y - <
] 7B 02 4k
procesamintn de danos
Seccitn L o r o "
LN 3 o0 Inmobfanas alguier de Magurana y equipo &0 Q7 90
Diviniotws 7710,
Divisiones 60, 70, 71, 72, Clase 732 U .
LY | - = ACtvidades profesonases Oentificas y Monicas - 10
Divisiin 74
M Clise 7310 Publcdad 105 . 1.2 | G4 l
ones 78,80 y 87, wocepto Clase  Activicadin de wrmplec, segurdad o imanstigacion .
N » e Q6 14
A130 privieda. servicion i edBcGos
N Clase 8220 Acividades de centros de Samadas (Cal conder &0 l 1 l 9 l
Actividaded stivsnistrativas y de apayo de oScina .
N Divisides 82 excepto Clase 3220 2 g X 22 28 145
Ol as wctividadeny, sacepto Call cestey
Grupo 854 Educaciin superion privada 73 I 08 I 6A I
Q Clarse 8610 St humaess privada con enernadon 49 l 4 I I
Q Divisddes 86 excopto Clase 8510 Salud humana privads sin intermacidn i I VR | as I
Devisaoews 90, 92, 93, 95 ¢ 96 D0ros SenGot g notenimento y OI0s SeVicos 1 l I 128 .

Fuente: DANE, EMS

¢ Cifra provisional

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de
suministro de persona

** Hace referencia a la variacion de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado
a traves de agencias de suministro de personal
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. TECNICO

El objeto para la presente contratacion es PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES LOGISTICAS DE LA OFICINA DE RELACION CON EL CIUDADANO,
RELACIONADAS CON LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA GENERAL DEL DISTRITO
ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA.

Se requiere la prestacidn de servicios profesionales de 8 personas, para el desarrollo de las actividades
logisticas de la Oficina de Relacién con el Ciudadano, relacionadas con la gestion administrativa de la
Secretaria General del Distrito, de manera tal que se implementen las herramientas necesarias para
cumplir a cabalidad la ejecucién de las acciones necesarias para llevar a cabo la implementacion de las
politicas que incidan en la relacidon Estado-Ciudadano, atendiendo a las disposiciones definidas por las
entidades competentes, asi como la implementacion de los procesos de actualizacién y mejora
permanentemente del Sistema Unico de Informacidon de Tramites o el que haga sus veces, de
conformidad con lo establecido en las disposiciones legales vigentes, funciones que radican en cabeza
de la Oficina de Relacidn con el ciudadano.

Para ello se requiere de un equipo capacitado que cumpla actividades relacionadas con el
acompanamiento a la atencidon permanente en cada uno de los puntos de atencién al publico, requeridos
para una prestacion efectiva de los servicios y tramites para la satisfaccion de las necesidades de los
ciudadanos. Los prestadores de servicios deberan velar por el cumplimiento de la atencidn y orientacion
de trdmites en las ventanillas de atencion al ciudadano de las que dispone la Alcaldia Distrital de
Barranquilla en sus diferentes sedes y las demas actividades asignadas.

A continuacion, se detallan los perfiles, las obligaciones especificas y el valor de los contratos:

NUMERO DE PERFIL OBLIGACIONES VALOR TOTAL
CONTRATISTAS
1 Profesional en |1. Coordinar la atencion a los ciudadanos en la sede de atencién que le sea | CUARENTA Y SEIS
administrador de asignada. MILLONES OCHOCIENTOS
empresas 2. Realizar la coordinacién, control, planeacién, y ejecucién del proceso de la | MIL PESOS M/L
65 meses de Politica de Atencidn al Ciudadano del Distrito Especial Industrial y Portuario | ($46.800.000).
experiencia de Barranquilla en las ventanillas de atencidn que le sean asignadas.
laboral general 3. Estructurar y programar las actividades de seguimiento y ejecucién a la

Politica de Atencién al Ciudadano del Distrito Especial Industrial y Portuario
de Barranquilla en la ventanilla de atencidn que le sea asignada.

4. Lideraral interior de la Alcaldia Distrital y de la sede que le sea asignada la
implementacion de las politicas que incidan en la relacion Estado Ciudadano,
atendiendo las disposiciones definidas por las entidades competentes.

5. Coordinar el personal asignado a su cargoy brindar las herramientas para el
adecuado cumplimiento de la Politica de Atencién al Ciudadano del Distrito
Especial Industrial y Portuario de Barranquilla.

6. Siempre propender por garantizar la implementacion y la Actualizacién de
la Politica de Atencién al Ciudadano del Distrito Especial Industrial y
Portuario de Barranquilla.

7. Direccionar el tramite y atencidn de peticiones, quejas, reclamos, solicitudes
y denuncias, de conformidad con los procedimientos establecidos y en el
marco de los términos y condiciones dispuestos en la normatividad vigente.

8. Asesorar las actividades de la Oficina de Relacion con el Ciudadano en la
sede que sea asignada de manera oportuna y eficiente, asi como las de
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10.

caracter operativo que buscan fortalecer la Institucién y hacerla mas
eficiente y eficaz.

Aplicar el Protocolo de Atencién de la entidad, fortaleciendo la cultura de
servicio al interior del Distrito y de conformidad con la Politica de Atencién
al Ciudadano y demas normas aplicables. Brindar informacion y atencidn
oportuna al ciudadano, sobre el portafolio de trdmites y servicios del
Distrito, cumpliendo con los procedimientos establecidos en el marco de la
normatividad vigente.

Coordinar la atencidn a los Ciudadanos por los canales que le sean asignado.
(Telefénico, Presencial Virtual).

Profesional
administrador
empresas

50 meses
experiencia
laboral general

en (1.

de

de (2.

Brindar asesoria en la informacidn y atencién oportuna al ciudadano, sobre
el portafolio de tramites y servicios del Distrito, cumpliendo con los
procedimientos establecidos en el marco de la normatividad vigente.
Asesorar en la aplicaciéon del Protocolo de Atencién de la entidad,
fortaleciendo la cultura de servicio al interior del Distrito y de conformidad
con la Politica de Atencidn al Ciudadano y demas normas aplicables.
Direccionar el trdmite y atencidn de peticiones, quejas, reclamos, solicitudes
y denuncias, de conformidad con los procedimientos establecidos y en el
marco de los términos y condiciones dispuestos en la normatividad vigente.
Asesorar las actividades de la Oficina de Relacion con el Ciudadano en la
sede que sea asignada de manera oportuna y eficiente, asi como las de
caracter operativo que buscan fortalecer la Institucién y hacerla mas
eficiente y eficaz.

Asesorar la atencién a los Ciudadanos por los canales que le sean asignado.
(Telefdnico, Presencial o Virtual).

Asesorar y emitir respuesta para los tramites de liquidacién de estampillas
contractuales recibidos por la entidad.

emitir respuestas a aquellas PQRS relacionas con la emisidn de liquidaciones
de estampillas contractuales.

Las demas actividades que le sean asignadas por el jefe o supervisor, en
cumplimiento del objeto del contrato.

VEINTIOCHO MILLONES
SEISCIENTOS MIL PESOS
M/L ($28.600.000).

Profesional
derecho

50 meses
experiencia
laboral general.

en

de |2.

Asesorar legalmente a la Jefe de Oficina de Relacién con el Ciudadano, en
los asuntos asignados.

Realizar asesoria y control juridico de los actos administrativos que se
proyectan para la firma de la Jefe de Oficina de Relacién con el Ciudadano
en los asuntos de competencia de la Oficina.

Proyeccion de circulares, resoluciones, decretos y demas documentos
responsabilidad de la Oficina de Relacion con el Ciudadano.

Acompaiiar los procesos de la dependencia que requieran de asesorias
juridicas.

Asesorar y proyectar respuesta de los PQRS de las solicitudes interpuestas
relacionas al registro de trénsito en la sede asignada.

Asesorar y acompafiar el proceso de creacién e implementacion de las
politicas de atencidon a las personas en condicién de discapacidad y
vulnerabilidad, en las diferentes sedes de atencidn de la Alcaldia.

Asesorar y acompaidiar el plan de capacitaciones al personal adscrito a la
dependencia.

Las demas relacionadas con el objeto del contrato y/o asignadas por el
supervisor

TREINTA Y DOS MILLONES
DOSCIENTOS ~ CUARENTA
MiL PESOS M/L
($32.240.000)

Profesional
psicologia

45  meses
experiencia
laboral general.

en (1.

de

Brindar asesoria en la informacion y atencién oportuna al ciudadano, sobre
el portafolio de trdmites y servicios del Distrito, cumpliendo con los
procedimientos establecidos en el marco de la normatividad vigente.
Asesorar en la aplicacién del Protocolo de Atencién de la entidad,
fortaleciendo la cultura de servicio al interior del Distrito y de conformidad
con la Politica de Atencién al Ciudadano y demas normas aplicables.
Direccionar el trdmite y atencién de peticiones, quejas, reclamos, solicitudes
y denuncias, de conformidad con los procedimientos establecidos y en el
marco de los términos y condiciones dispuestos en la normatividad vigente.
Asesorar las actividades de la Oficina de Relacién con el Ciudadano en la
sede que sea asignada de manera oportuna y eficiente, asi como las de
caracter operativo que buscan fortalecer la Institucién y hacerla mas
eficiente y eficaz.

Asesorar la atencidn alos Ciudadanos por los canales que le sean asignado.
(Telefonico, Presencial o Virtual).

VEINTISIETE MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS
M/L ($27.500.000)
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Asesorar al area de centro de oportunidades y orientar a los ciudadanos en
la creacién de perfiles ocupacionales.
Las demas actividades que le sean asignadas por el jefe o supervisor, en
cumplimiento del objeto del contrato.

Brindar asesoria en la informacion y atencién oportuna al ciudadano, sobre
el portafolio de trdmites y servicios del Distrito, cumpliendo con los
procedimientos establecidos en el marco de la normatividad vigente.
Asesorar en la aplicacion del Protocolo de Atenciéon de la entidad,
fortaleciendo la cultura de servicio al interior del Distrito y de conformidad
con la Politica de Atencién al Ciudadano y demas normas aplicables.
Direccionar el trdmite y atencion de peticiones, quejas, reclamos, solicitudes
y denuncias, de conformidad con los procedimientos establecidos y en el
marco de los términos y condiciones dispuestos en la normatividad vigente.
Asesorar las actividades de la Oficina de Relacién con el Ciudadano en la
sede que sea asignada de manera oportuna y eficiente, asi como las de
caracter operativo que buscan fortalecer la Institucién y hacerla mas
eficiente y eficaz.

Asesorar la atencidn a los Ciudadanos por los canales que le sean asignado.
(Telefdnico, Presencial o Virtual).

Elaborar informes de seguimiento sobre la gestion de PQRSD en la entidad,
incluyendo el manejo de reportes histéricos requeridos estos.

Implementar las estrategias de automatizacion, creacién de informes
dindmicos y visualizacién de reportes para la toma de decisiones en los
procesos de atencion, seguimiento y control en las sedes de atencién.

Las demas actividades que le sean asignadas por el jefe o supervisor, en
cumplimiento del objeto del contrato

VEINTICINCO MILLONES DE
PESOS M/L ($25.000.000).

Profesional en
ingenieria de
sistemas

45 meses de
experiencia
general
Profesional en
contaduria

40 meses de
experiencia

laboral general

Brindar asesoria en la informacion y atencion oportuna al ciudadano, sobre
el portafolio de tramites y servicios del Distrito, cumpliendo con los
procedimientos establecidos en el marco de la normatividad vigente.
Asesorar en la aplicacién del Protocolo de Atencién de la entidad,
fortaleciendo la cultura de servicio al interior del Distrito y de conformidad
con la Politica de Atencidn al Ciudadano y demds normas aplicables.
Direccionar el trdmite y atencién de peticiones, quejas, reclamos, solicitudes
y denuncias, de conformidad con los procedimientos establecidos y en el
marco de los términos y condiciones dispuestos en la normatividad vigente.
Asesorar las actividades de la Oficina de Relacién con el Ciudadano en la
sede que sea asignada de manera oportuna y eficiente, asi como las de
caracter operativo que buscan fortalecer la Institucién y hacerla mas
eficiente y eficaz.

Asesorar la atencién a los Ciudadanos por los canales que le sean asignado.
(Telefénico, Presencial o Virtual).

Asesorar y emitir respuesta para los tramites de liquidacidon de estampillas
contractuales recibidos por la entidad.

Las demas actividades que le sean asignadas por el jefe o supervisor, en
cumplimiento del objeto del contrato

VEINTITRES MILLONES
CUATROCIENTOS MiL
PESOS M/L ($23.400.000)

Profesional en
derecho

38 meses de
experiencia

laboral general

Asesorar legalmente a la Jefe de Oficina de Relaciéon con el Ciudadano, en
los asuntos asignados.

Realizar asesoria y control juridico de los actos administrativos que se
proyectan para la firma de la Jefe de Oficina de Relacién con el Ciudadano
en los asuntos de competencia de la Oficina.

Proyeccion de circulares, resoluciones, decretos y demas documentos
responsabilidad de la Oficina de Relacion con el Ciudadano.

Acompafiar los procesos de la dependencia que requieran de asesorias
juridicas.

Asesorar y proyectar las respuestas juridicas a PQRSD interpuestas por los
ciudadanos, que sean competencia de la Oficina.

Asesorar y acompaiiar el proceso de creacion e implementaciéon de las
politicas de atencidon a las personas en condicién de discapacidad y
vulnerabilidad, en las diferentes sedes de atencidn de la Alcaldia.

Asesorar y acompafiar el plan de capacitaciones al personal adscrito a la
dependencia.

Las demas relacionadas con el objeto del contrato y/o asignadas por el
supervisor.

VEINTIDOS MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS
M/L ($22.500.000)
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3. Direccionar el tramite y atencion de peticiones, quejas, reclamos, solicitudes
y denuncias, de conformidad con los procedimientos establecidos y en el
marco de los términos y condiciones dispuestos en la normatividad vigente.

4. Asesorar las actividades de la Oficina de Relacién con el Ciudadano en la
sede que sea asignada de manera oportuna y eficiente, asi como las de
caracter operativo que buscan fortalecer la Institucién y hacerla mas
eficiente y eficaz.

5. Asesorar la atencidén a los Ciudadanos por los canales que le sean asignado.
(Telefonico, Presencial o Virtual).

6. Brindar soporte, mantenimiento vy actualizacién de la herramienta
Omniturno, integrada a los servicios de atencién al ciudadano, permitiendo
el control, gestidn y reportes de las solicitudes de los usuarios.

7. Implementar las estrategias de automatizacion, creacion de informes
dindmicos y visualizacién de reportes para la toma de decisiones en los
procesos de atencion, seguimiento y control en las sedes de atencién.

8. Las demas actividades que le sean asignadas por el jefe o supervisor, en
cumplimiento del objeto del contrato.

Profesional en [1. Brindar asesoria en la informacién y atencién oportuna al ciudadano, sobre | VEINTITRES MILLONES
ingenieria de el portafolio de trdmites y servicios del Distrito, cumpliendo con los | CUATROCIENTOS MIL
sistemas procedimientos establecidos en el marco de la normatividad vigente. PESOS M/L ($23.400.000)
40 meses de [2. Asesorar en la aplicacién del Protocolo de Atencidén de la entidad,

experiencia fortaleciendo la cultura de servicio al interior del Distrito y de conformidad

laboral general con la Politica de Atencidn al Ciudadano y demas normas aplicables.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

bl

10.

11.

12.

13.
14.

Efectuar el cargue en la plataforma SECOP Il, de todos los documentos precontractuales exigido en
este documento, para la celebracién de su contrato electrénico.

Cumplir con las cotizaciones al Sistema de Seguridad Social Integral durante la ejecucién del
contrato.

Mantener actualizados todos sus documentos en el Distrito, especialmente el RUT. En caso de algun
cambio en su situacién tributaria deberd presentar un nuevo RUT al drea de cuentas de la Secretaria
General y/o a la Oficina de Contabilidad de la Secretaria de Hacienda

Indicar al momento de presentar la propuesta si es o no responsable del IVA.

Mantener actualizada la hoja de Vida y la Declaracién de bienes y rentas en el Sigep.

Realizarse el Examen Meédico Ocupacional de conformidad con el Decreto 1072 de 2015 y
mantenerlo vigente durante la ejecucién del contrato

Afiliarse al Sistema de Riesgos Laborales

Asistir a las reuniones presenciales o virtuales que sean programadas por parte de la Secretaria de
Hacienda del Distrito.

Cumplir con las demds obligaciones que se deriven de la esencia o naturaleza del contrato.
Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacién que conozca por causa o con
ocasion del contrato.

Presentar al supervisor el del contrato un informe mensual sobre las actividades realizadas durante
la ejecucidn del contrato.

Prestar los servicios en los términos y condiciones establecidas y formuladas en la propuesta y
requeridas por el Distrito.

Contar con las herramientas necesarias para la prestacion de su servicio.

El contratista se obliga a presentar sus informes de ejecucién contractual de manera mensual ante
el supervisor designado, aun cuando no se proponga al cobro.
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15. El contratista debera aportar y acreditar las constancias de pago de los aportes al Sistema Integral
de Seguridad Social - S.I1.S.S., esto es:(salud, pensidén y A.R.L.), mes vencido, aun cuando no se
proponga al cobro.

16. El contratista debera cancelar las estampillas distritales que se generen con la suscripcién del
contrato, en el término Maximo de 10 dias contados a partir de su suscripcion, de conformidad con
lo dispuesto en el Estatuto Tributario Distrital.

IV.  ESTUDIO DE LA OFERTA:

- Colombia ANALISIS DE OFERTA

De acuerdo con la informaciédn obtenida en la consulta realizada en el modelo de abastecimiento
estratégico; Andlisis de la Oferta de Colombia Compra Eficiente, frente a la busqueda de proveedores
del sector cuyo objeto se vincula al cddigo 80111600, se puede evidenciar que entre el periodo julio 24
de 2025 a julio 23 de 2026 se suscribieron por Contratacion Directa en el Distrito 10,20 mil contratos por
valor de $683,16 mil M donde participaron 7141 proveedores, los cuales se relacionan a continuacién:

Valor Contratacion ’ ’ Namero de Proveedores ‘ ‘ Nuamero de Contratos

$683,16 mil M 7141 10,20 mil

Valor Total Estimado por Proveedor

Numero de Contr

Prav nombre

Es importante observar la grafica a continuacién, donde se evidencia que la mayoria de los contratos con
objetos relacionados al expuesto en el presente analisis corresponden a proveedores no plurales con

una participacidon del 100% (8385 contratos). Asi mismo, se relaciona un valor aproximado de $610,58
mil M de los contratos ejecutados para proponentes no plurales:

16 Colombiacompra/herramienta-de-visualizacion-para-el-analisis-de-la-de manda-y-de-la-oferta (Jul 24-2025 a Jul 23-2026)
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Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedores
plurales en SECOP 11 plurales en SECOP 11

L 8385 (100%) L $610,58 m... (100%)

Tipo: ®No es plural Tipo: ®No es plural

De forma general, en la siguiente grafica establece la comparacién de la Cantidad de Contratos
Mensual de la entidad y la Cantidad de Contratos Anual, en el periodo julio 24 de 2025 a julio 23 de 2026,
comparando los meses y vigencia anterior y actual:

= Contratos Total -
Cantidad de contratos - Mensual 10.204 Cantidad de contratos - Anual
e En Wanco) (En tianco) 379 MST w8 57
0
f)‘ ' r
o 1
LY
w {
= 4
-
"
.-
A
S l I
e enofe . Giembre Afo
Ano @7 4 Fuente @5f

El Valor Total Estimado por Entidad del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla es de
$683.162.373.471 cuyo cddigo clasificador de naciones unidas estd relacionado con el descrito en el
presente analisis, se describe en la grafica a continuacién:
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Valor Total Estimado por Entidad

s
Lo
"
c
[
=
o
c
©
o
2
.
E
4

Valor Tetal Estimado

Entidad

En el mismo sentido, teniendo en cuenta el cddigo de naciones unidas relacionado en el presente estudio
y habiendo consultado el historico de contratacién en la plataforma SECOP II, la Modalidad de
Contratacién Directa para este tipo de procesos registra un Valor Total Estimado de $683.162.373.471

en este tipo de procesos:

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccidn

|||
(&N

$0,6 bill.

Q
o
[14]
g Modalidad general Directa
) $ Modalidad de Seleccion  Contratacion directa
I walor Total Estimado  $683.162.373.471 Modalidad de Seleccién
|E Total $683.162.373.471 @ Contratacion directa
e
= )
= £0,2 bill.
£0,0 bill.

Directa

Modalidad general
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V. ESTUDIOS DE LA DEMANDA~

&% Colombia ANALISIS DE DEMANDA

“OMPRA EFICIENTE
= ———

nal de 1 e lor iblica

Con la aplicacién de la Herramienta para el Analisis de la Demanda, del Modelo de Abastecimiento
Estratégico de la Agencia Nacional de Contratacién Publica de Colombia Compra Eficiente, donde se
consultaron los contratos celebrados con cargo al cddigo de clasificacidon correspondiente al presente
estudio:

e 80111600: Servicios de personal temporal
De la consulta realizada se obtienen las siguientes conclusiones:

En las vigencias julio 24 de 2025 a julio 23 de 2026 se suscribieron en el Distrito alrededor de 10,20 mil
contratos y se estima que el valor de estos fue de $683,16 mil millones de pesos aproximadamente:

Valor Total Estimado para el Niumero de Contratos del Origen del Proveedor
Proveedor Proveedor

$683,‘|6 mil M 10120 mil No identificado

NUmero de Contratos por Proveedores

rersona NaTURAL [
PROVEEDOR
runpacion social Nuevo Renacer vunpial [T
cws perorTive costa NorTE e (NGB

FUNDACION SOCIAL TEJEDORES DE DIVERSIDAD
FUNSENDESO

sJuuan sarmiento rey || NNEGEGEGEEEEEE

Lauren catauna soLano martinez || NEIEEEEE
atexanper Javier rerez rey |GG
ANAMARY DIAZ MARTINEZ
anpres aLeerTo IGLEsIAS parDO  [EEES
BAQ ATHLETIC CLUB

0 5 10
Numero de Contratos

Proveedores
i ffen

w

17 Colombiacompra/herramienta-de-visualizacion-para-el-analisis-de-la-de manda-y-de-la-oferta (Jul 24-2025 a Jul 23-2026)
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Ademads, puede apreciarse que el origen de los proveedores fue un 95,54% del Departamento del
Atlantico, seguido del Distrito Capital de Bogota con un 1,88%:

0,11 mil (1

Origen de Proveedores

88%) =7
\

|
— 5,48 mil (95,54%)

Departamento estandar
@ Atlantico

@ Distrito Capital de Bogota
@ Bolivar

® Magdalena

@ Antioquia

@ La Guajira
@®Cundinamarca
@ Santander

@ Valle del Cauca
®Boyaca

Con respecto a él origen de proveedores, si son de origen nacional o internacional, se observa que la
mayoria de los contratos registrados (8381), son contratistas nacionales:
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Origen de Proveedores - Nivel Internacioni = &2

@®\alor @Contratos

10 mil
g i ; I

_ 50,5 bill. Origen Macional 3
0 Contratos 8381 R
O Smil X
K s
[&]

$0,0 bill _ . 0 mil

Macional Extranjero
Origen

Comportamiento Contratacion por bienes de UNSPSC

En cuanto al Cddigo de Clasificacion UNSPSC descrito en el presente estudio, se observa que la
clasificacidén de bienes 8011 mantiene una participacidn registrada en la plataforma de la vigencia 2025

de 22,90% y de la vigencia 2026 de 77,10%:

Comportamianto contratacion por bienes y servicios de UNSPSC

011 - Servicios Ou TGS HomaNos J44E 5156.454.67B.974  22,90% 6766 §526.707.694.497  77,10% 10204 $533.162.373471  100.00%
301116 - Servicios de pecsonsl 1ampors 4N $1EASIETOGTA  2200% 6756 §520 707 694 407 77.00% 10204 $533,162.373471  100,00%
Total 3448 S156.454678574  22.90% 6766 $626.707.694.497  77,10% 10204 $683.162372471  100,00%

Consulta de Historicos

A continuacidn, se presenta informacidn referente a contratos similares al objeto del presente estudio
correspondiente a afios anteriores en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla. Algunos

de esos procesos son:

ANO N° PROCESO | TIPO DE | ENTIDAD OBJETO CUANTIA
PROCESO
2026 CD-48-2026- | CONTRATACI DISTRITO LA PRESTACION DE SERVICIOS | 34.320.000
1706 ON DIRECTA ESPECIAL Y | PROFESIONALES PARA EL
PORTUARIO DESARROLLO DE LAS
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DE ACTIVIDADES LOGISTICAS DE

BARRANQUIL | LA OFICINA DERELACION CON

LA EL CIUDADANGO,
RELACIONADAS CON LA
GESTION  ADMINISTRATIVA
DE LA SECRETARIA GENERAL
DEL  DISTRITO  ESPECIAL,
INDUSTRIALY PORTUARIO DE
BARRANQUILLA.

2026 CONTRATACI DISTRITO LA PRESTACION DE SERVICIOS | 28.080.000 COP
CD-48-2026- | ON DIRECTA ESPECIAL Y | PROFESIONALES PARA EL
1710 PORTUARIO DESARROLLO DE LAS

DE ACTIVIDADES LOGISTICAS DE

BARRANQUIL | LA OFICINA DERELACION CON

LA EL CIUDADANGO,
RELACIONADAS CON LA
GESTION  ADMINISTRATIVA
DE LA SECRETARIA GENERAL
DEL  DISTRITO  ESPECIAL,
INDUSTRIALY PORTUARIO DE
BARRANQUILLA.

2026 CD-48-2026- | CONTRATACI DISTRITO 27.000.000 COP

1714 ON DIRECTA ESPECIAL Y | LA PRESTACION DE SERVICIOS
PORTUARIO PROFESIONALES PARA EL
DE DESARROLLO DE LAS
BARRANQUIL | ACTIVIDADES LOGISTICAS DE
LA LA OFICINA DERELACION CON

EL CIUDADANGO,
RELACIONADAS CON LA
GESTION ~ ADMINISTRATIVA
DE LA SECRETARIA GENERAL
DEL  DISTRITO  ESPECIAL,
INDUSTRIALY PORTUARIO DE
BARRANQUILLA.

2026 CD-48-2026- | CONTRATACI DISTRITO LA PRESTACION DE SERVICIOS | 30.000.000 COP

1713 ON DIRECTA ESPECIAL Y | PROFESIONALES PARA EL
PORTUARIO DESARROLLO DE LAS
DE ACTIVIDADES LOGISTICAS DE
BARRANQUIL | LA OFICINA DERELACION CON
LA EL CIUDADANGO,

RELACIONADAS CON LA
GESTION  ADMINISTRATIVA
DE LA SECRETARIA GENERAL
DEL  DISTRITO  ESPECIAL,
INDUSTRIALY PORTUARIO DE
BARRANQUILLA.

VI.  ANALISIS ECONOMICO

El valor estimado de la contratacién es de DOSCIENTOS VEINTINUEVE MILLONES CUATROCIENTOS
CUARENTA MIL PESOS M/L ($229.440.000), incluidos todos los tributos que se generen con ocasién a la
celebracion, ejecucion y liquidacion del contrato.
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La modalidad implantada para el presente proceso es el de contratacidon directa, conforme a lo sefialado
en el Articulo 2 numeral 4 Literal h de la Ley 1150 del 2007 y Decreto 1082 de 2015 Articulo 2.2.1.2.1.4.9.
Contratos de prestacidén de servicios profesionales y de apoyo a la gestidn, o para la ejecucidn de trabajos
artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales
pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestidn con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del
contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida vy
relacionada con el drea de que se trate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya
obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.'®

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza intelectual
diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal,
asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o asistenciales.

El presente, se enmarca en un contrato de prestacién de servicios profesionales, lo cual justifica su
contratacion directa.

Para constancia se firma en JULIO de 2026.

C }? Ancy HE tfase
YELSANA MARTES MASS
Analista — Of. compras
Secretaria General del Distrito

18 Funcidnpublica/gestornormativo/Ley-1150-de-2007
Funcidnpublica/gestornormativo/Decreto-1082-de-2015-Sector-Administrativo-de-Planeacién-Nacional
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