Barranquilla, 18 de agosto del 2026

Doctor:
NELSON ENRIQUE PATRON PEREZ

SECRETARIO DISTRITAL DE CONTROL URBANO Y ESPACIO PUBLICO

Alcaldia Distrital de Barranquilla

ASUNTO: UN PRIMER INFORME DE GESTION POR LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS
AL 15 DEL MES DE AGOSTO - CONTRATO CD-57-2026-7602

Cordial Saludo,

A continuacion, le presento el Informe de Gestién en mi condiciéon de PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES PARA ASESORAR A LA SECRETARIA DISTRITAL DE
CONTROL URBANO Y ESPACIO PUBLICO EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
MISIONALES Y FUNCIONALES, bajo las siguientes obligaciones contractuales:

Obligacion contractual

Actividad realizada

Asesorar en la implementacion de los
lineamientos comunicacionales
establecidos por la Secretaria Distrital de
Comunicaciones, garantizando un manejo
estratégico, claro y oportuno de la
informacién difundida acerca de los
programas, actividades y servicios que
ofrece la Secretaria Distrital de Control
Urbano y Espacio Publico.

Asesoré en la aplicacion del plan de
comunicaciones, potenciando el uso de
las redes sociales, en nuestro caso X e
Instagram, para que sean usados como
un medio de comunicacién propio de la
dependencia para resolver las quejas y
dudas que presentan la comunidad,
siendo estas un canal directo de
comunicacion para asi atender el llamado
de la comunidad.

Participar en el disefio de campaias de
sensibilizacion y comunicacion
relacionadas con la oferta institucional y
las acciones orientadas al fortalecimiento
del ordenamiento y uso adecuado del
espacio publico, con el fin de informar a la
ciudadania sobre las rutas, procedimientos
y herramientas disponibles para la
atencién de problematicas asociadas al
control urbano y cuidado del entorno.

Participé en el disefio de una campafa de
sensibilizacion y comunicacion sobre los
servicios que ofrece la Secretaria de
Control Urbano y Espacio Publico en la
ciudad, especificamente centrandonos en
el tema de propiedad horizontal,
ensenandole a los usuarios qué funciones
especificas cumple el Distrito en ese
rubro.

Asesorar en la creacion de materiales de
comunicacion y pedagogia social
relacionados con los servicios, estrategias,
planes y procedimientos de la Secretaria
Distrital de Control Urbano y Espacio

Asesoré la construccién de piezas graficas y
videos para redes sociales sobre los servicios
prestados por la Secretaria de Control Urbano
y Espacio Publico, con el objetivo de hacer
pedagogia a la comunidad sobre el buen uso




Publico, destinados a los equipos
operativos e institucionales para su uso en
actividades de socializacion, educacion y
sensibilizacioén ciudadana.

del espacio publico en la ciudad, las buenas
normas en las propiedades horizontales, el
cuidado de nuestros mercados y el respeto
hacia nuestros vigias.

Elaborar informes sobre actividades,
operativos, jornadas y eventos
desarrollados en el marco del proyecto
Fortalecimiento del ordenamiento del
espacio publico en el Distrito de
Barranquilla, recopilando evidencias, datos
y soportes que permitan reflejar el
cumplimiento de la gestidn institucional.

Elaboré informes semanales sobre las
actividades, jornadas y eventos realizadas
en el marco del proyecto Fortalecimiento
del espacio publico, incluida la campafia A
tu Barrio Mercado, cuyo objetivo es llevar
compras a poblaciones vulnerables de la
ciudad.

Construir notas informativas y contenidos
comunicacionales que puedan ser
compartidos con los medios de
comunicacion y canales institucionales,
con el propésito de dar a conocer las
acciones, servicios y resultados
relacionados con el control urbano, la
gestion del espacio publico y los procesos
de sensibilizacion comunitaria.

Redacté boletines de prensa para los
distintos medios de comunicacién de la
ciudad sobre los casos atendidos
semanalmente por nuestros vigias del
espacio publico y sobre noticias relevantes
que salgan de esta dependencia, tales
como inauguraciones de mercados y
operativos de recuperacion del espacio
publico, los cuales se realizan con Policia
Nacional.

Links:

https://x.com/alcaldiabqguilla/status/2086503527099097273?7s=46

STIWAR JESUS MERLANO
C.C.1.002.182.938
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