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EVIDENCIAS CONTRACTUALES

NOMBRE DEL FORMATO

PLANTILLA DOCUMENTOS Y FORMATOS EN WORD SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y
AUTOCONTROL

CLASIFICACION DE LA INFORMACION
Publica X Publica Clasificada |:| Publica Reservada

Evidencia 3.1 Se ejecutaron las actividades relacionadas con la formacién profesional

integral de acuerdo a la programacién lista de asistencia de aprendices
ACTIVIDADES SEGUNDO TRIMESTRE TECNICOS TEBAII;}A ANATOMIA

Julio Agosto

Estudiante Documento

fecha Ceadula 21|27 |3 | | | 12hora 13hara
21/27|1 no vino | | | | |

Melissa [sabel Mosquera Hernade| 1095552690 |x |x | x X

Karla Melisa Heano Garcia 1095209253 (x [x |x X

Sandra Milena Zapata Valencia 41872686(x |x |x %

Karol Dyana Perez Arrieta 1068813620{21(x |x X

Maria Fernanda Castro 1096036411 x |x |X X

vuliana Marin Pefia 1091885187 |x |x |x X

Ana Cristina Marulanda Garcia 1005200229 (x |x |x %

Maria Paula Vatanero Aguirre 1096039173 |x |x |% %

Luis Anibal Baquélo Duque 1010219669 |x [x |x X

Anderson Leon Leon 1145624204 (x |x |x %

Andres felipe Lopez Lopez 1013268829 |x |x |x X

Diana Milena Moreno Garzon 1096033082 (x |x |x x

Monica Andrea Campos Melo 1033742047 [x |x |x X

Heiny Vanessa Cardona Aguirre | 1005160289 [x |x [x X

Maira Alejandra Mancilla 1097399671 |x |x |1 no vino incapacidad X

Anyi Alexandra Romero Vatanero| 1096039538 (|x [x |x X

Evelyn Michel Garcia Bernal 1087395733 [« [x |x

Mariana Moreno Zuluaga 1091203512 |x |x |x | | | | | X
21{271 1 no vino

Benjamin Cabrera Molina 1095552431 |x |27|x X

Yenny Vanessa Navarro Gijua 1063806439 [x |x |x | | | |

Melissa Castro Ramirez 1095208538 (x |x |x

T fichaTARDE3491658 TEBAIDAPROCES fichaTARDE3491658TEBAIDAANATOM fichaMANANA3385187fisiologia
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ACTIVIDADES TERCER TRIMESTRE FISIOLOGIA

oo | [ [
Estudiante Documento Asistencia
fecha Dia 24|31
Hilda Cristina Lopez Flores 25171284 (x |x
Oscar Alexis Diaz Valencia 1117930607 |x |x
Bellanith Arias Galeano 1086278840(x |31 no vino
Nicolas Grajales Grajales 1106768179|x |31 no vino
Maria Juliana Ramirez Sandoval 1024497584 (x |x
Norberto Londofio Lozano 89007816|x |x
Mariana Jusayu Epiayu 1151455335(x |x
Andres Felipe Triana Esparza 1005327227|x |x
Dayro Smith Hernadez Arciniegas 1112722750|x |x
Melissa Perez Guzman 1098308466 (|x |x
Angie Katherine Diaz Mejia 1034401685|24|31 no vino
Duvier Camilo Londofio Beltran 1090275010(x |x
Laura Sofia Castafio Herrera 1095208225|x |x
Estefania Mufioz Cajamarca 11115359049(x |x
Exicilda Maria Molina Macias 65500982|x |x
Maria Jose Hernadez Ardila 1019992760|x |x
1
» .| fichaTARDE3491658TEBAIDAPROCES |  fichaTARDE3491658TEBAIDAANATOM | fichaMANANA3388187fisiologia
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ACTIVIDADES PRIMER TRIMESTRE FARMACOLOGIA | VIERNES

GOR-F-012 V03

Julio Agosto

Estudiante Documento | Celular Asistencia
fecha ®|3 5

Natalia Serrano Montes 107813203 | 3148341523 (x |x |x

Sofia Uribe Henao 1004917299| 3106615503 |x [x [

Paula Alexadra Higuera Monsalve | 1095178607| 3233819883 |x [x [x

Jasbleydi Alzjandra Tigue Garcia 1127385023 3205682266|x |x |x

Maria Jose Castafio Dominguez 1053802786| 3148681783 (x |x |x

Mariangela del Carmen Pifiero Zam| 6395290| 3208245557 |x [x |x

Dougliannys Alexaira Rivas Gonzale: 6212640( 3245682715 |x |x

Claudia Liliana Gonzalez Pineda 33817616| 3207180117 |x |x |

victor Hugo Cardona Gomez 1057034526) 3104234036(x [x |x

Alejandra Molina Marin 1005308181| 3137720371 |x [x [x

Adriana Maria Villanueva Ramos 41550179| 3242619675 |x |x [x

Maria Camila Salazar Diaz 1193381880| 3106237149 |x [x |x

Anyi Marcela Ramirez Guzman 1109662786 3104710440)x |x [«

Leyla Catherin Arebalo Vargas 53140843 | 3114046823 |x [x |x

Stefania Osorno Herrera 1126457070| 3127173626(x |x |x

Angelica Maria Arredondo 1143342245 | 3043048586(x |x |x

Kelly Fabiana Betancur Cardona 1088314739| 3147452041 (x |x [x

Armando Ezequiel Manchabajoy To: 87303291| 3114573535(x [x |5 novino

Geani Castafio 41947590| 3159798722|x [x |x

Nayelis Florez limenez 1066872555 3023088601 |x |x |x

Viviana Villegas Tamayo 1054887398| 3226850783 (x |x |x

Honoria Yenifer Hernandez Quinter 662189( 3023504269 (x |x (x

Erika Juliana Cardona Marroguin 1005700765 3104463197 |x |x |x

Cherryl Juliana Garcia Sanchez 1052457685 | 3246036781 |x |x |x

Camila Palacio Perilla 1005091777| 3117380292 |x |31(5 no vino

Johanna Vergara Vargas 1054925579| 3106825090|x |x |x

Michel y Salazar Ospina 1095551328| 3007535343 |x [x [x

Luisa Fernanda Mejia 11178085947| 3224200838|x |x |x

Ana Camila Cortes Loalza 1026250062 3115674435|x [x |x

Brayan Felipe Sanchez Ramirez 1122513208| 3244274524|x | |

» fichaTARDE3536550FARMACIAGRAL fichaTARDE3536550FARMACOLOGIA1 fichaTARDE35365505GSSS fichaTA ... ®
1




N

Evidencia 5.1 Formacion ficha 3536550 Técnico en servicio farmacéutico.

< SENA Centro de Comercio y Turi...
31de julio 8:32a.m.
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Evidencia 5.1 ficha 3388187 Tecndlogos regencia de farmacia

< SENA Centro de Comercio y Turi...
31de julio 11:01am
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Evidencia 5.1 ficha 3491658 Técnicos en servicios farmacéuticos la tebaida.

< La Tebaida o
27 de jullo 4:46p.m.
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Evidencia 6.1 Se realiza modalidad de ensefianza con presentacion diapositivas talleres y guias
practicas, evaluacién de competencias como como farmacia general, farmacologia I, SGSSS,

procesos y procedimientos, anatomia, fisiologia.
Farmacia general

HISTORIA DE LA

SENA REGENCIA DE FARMACIA
TECNICOS SERVICIOS FARMACEUTICOS

INTRODUCCION

« HISTORIA: Es el estudio del pasado, basado en
hechos reales, para entender la evolucion de
la sociedad, la cultura, la ciencia y las
profesiones.

« FARMACIA: Es la ciencia y profesion
encargada de la preparacion, conservacion,
dispensacion y control de los medicamentos.

+ HISTORIA FARMACEUTICA: Muestra como el
ser humano ha buscado aliviar enfermedades
desde tiemp tiguos hasta la actualidad
pasando de practicas empiricas a una
profesion cientifica y regulada.

CARACTERISTICAS

04 05 06
i e B e e e, e
~Explica la evolucion del -Relaciona la farmacia Explica la importancia de las
farmacéutico: Muestra con otras ciencias: normas La historia
como el farmacéutico L a farmacia se apoya en farmacéutica ensena: Por qué
paso de ser curandero, 4 Medicina : existen leyes. Por qué hay
boticario. profesional de Quimica _ controles. Por qué no se
z fa salud. Biologia deben automedicar las
x I ST i« . [ _ personas.

Introduccion
Caracteristicas
Importancia
Prehistoria
Civilizacion Antigua

Grecia

X X X

Roma

Edad Media
Renacimiento
kdad Moderna

I dad Contemporanea
Actualidad

CARACTERISTICAS

o
s
~Estudia como ha

cambiado la farmacia en

el tiempo: Explica como la
farmacia pas6 de usar
remedios naturales a

~ medicamentos cienlificos
. eindustriales.

02
e
-Se basa en hechos reales:
La historia farmacéutica
no es opinion, se apoya en:
Libros, Farmacopeas,
Documentos antiguos,
Descubrimientos
; __ clentificos.

03

o,
~Muestra el origen de los
medicamentos: Permite
conocer de donde salen

los medicamentos como

_ se descubrieron y como

mejoraron con el tiempo.

CARACTERISTICAS

07

s B i e’

—f

-Ensena a usar los
medicamentos con
responsabilidad: Ayuda a
comprender riesgos del mal

~uso. importancia de la dosis

correctay seguridad del
. paclente.

GOR-F-012 V03

-Ayuda a aprender del
pasado:
Permite evitar errores
antiguos y mejorar la
atencion actual.

(2]

RGPS —

~Tiene valor educativo y
profesional: Ayuda a
entender la importancia del
rol, el aporte a la salud

~_publicay responsabilidad

frente al paciente.

A
~
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B ) e = -
| ORIGENDELOS ; W&:ﬂm, }
ey 2 MEDICAMENTOS
oS F_: — 2% LTI 5%
Prevenir la aulomedicacion
lm":;’:;m Fultar reacclones adversas
Avances clentificos modernos Mejorar la dspensacite
¥ g —~ J CENCIAVLA
SpmACRUECN | TECNOLOGIA
Curandero empirico s
Bolicario
Profesional de la salud S
TR , R
| NORMAS V _ETICA V )
Ervores endosts Trabaja con la salud y la vida
Debe actuar con élica
Riesges para los pacientes Tiene una responsabilidad social
Farmacepess Brinda mejor orfentacion al usuario
Lipes Selthrtoe « Importancia de la educacion en salud
Buenas pricticas + Promueve el uso racional de medicamentos
.
Farmacologia l
. .z
Legislacidn

www.reallygreatsite.com

X, PARTES IMPORTANTES
DE UN MEDICAMENTO

Jhenny Murillo R | Regencia de
Farmacia

Identificacion del
Medicamento

Via de administracion
Presentacion comercial
wrw reallygreatsite.com

v A ad

Almacenamiento y Trazabilidad

Condiciones de Los i deb
Al ient =
bl del fabricante: temperatura, humedad y luz. Un
seguridad y eficacia del producto.
indimorn Al 3 o ta

Ndmero de Lote y Fechas

fecha de fabricacion indica cudndo fue elaborado y la fecha de
vencimiento establece el limite de uso seguro y eficaz.

www reallygreatsite com

J PREHISTORIA CIVILIZACION GRECIA V
H > ANTIGUA ROMA
SO O SIS o) Ry T
| Usoempiricode § Primeros registros< { Bases clentificasy
S plantas escritos ) ] bolic.
. medicinales. ) ﬁ - (Mesopotamia y ] ﬁ ™~ )
& J o Egplo, = b
(L - 4 ;,\. o ¢ _\,.. ——"
— — o

i S 'S Avances arabes y g IS Farmacia 1

f regulacion ) - experimental §

i 3 -

| | i 4 | \ 1

| o T SR | C Nl cd

i EDAD MEDIA RENACMIENTO

i

Conocer todas [as partes de un medicamento es fundamental para
garantizar su seguridad y eficacia. E| regente de farmacia cumple un rol clave
en el manejo, dispensacién y asesoria al paciente. En esta presentacion se
abordaran las categorias esenciales: identificacion, informacion terapéutica,
almacenamiento, regulacion, empaque y caracteristicas fisicas del
medicamento.

Informacidn Terapéutica

Indicaciones y Posojogla Contraindicaciones y Precauciones Reacdones e Interacclones

s que estd aprobado ol
medicamento.

frecuenciay duracion def

ype

del paciente.

Informacion
Regulatoria

Registro sanitario INVIMA
Laboratorio fabricante
Titular del registro
sanitario
Importador o distribuidor
Codigo de barras y
DataMatrix
Contenido neto

wiww reallygreatsite com

GOR-F-012 V03



Venta Libre (OTC) y Venta bajo
Férmula Médica

Control Especial y Condicion
Legal

Clasificacion y
Etiquetado

SENA

riesgo. Los de venta bajo férmula médica requieren
prescripcidn, ya que d
riesgos para la salud del paciente.

Clasificacion terapéutica
¥ grupo farmacolgico
Simbolos y leyendas
obligatorias del
etiguetado
Dispositivos de
seguridad del envase
Ejemplos de etiquetas
con simbolos y sellos

SGSSS

BERVICIO MACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
FARMACEUTIVO

TECNICO EN SERVICIO |

estupefac éd y registro
especial. La legal el nivel d ly
super querido por el
wwwreallygreatsitecom
Qe
NSy
i
|
wirw reallygreatsite.com

3. £Queé tipos de informacion maneja una farmacia?
a

Empaque y Documentacion

Empaque
primario

Empaque
Secundarlo
Envase 0 blister que estd en Caja externa que contiene el
contacto directo conel empague primario. [ncluye
medicamento. Garantiza etiqueta con informacin
integridad y proteccion del obligatoria y empaque
producto. terciario para logistica.
empuimon

Colory Forma
El colory la forma permiten El tamano facilita la
identificar visualmente un administracion y diferencia
medicamento, Varian segan ef presentaciones. £l olor puede
fabricantey la forma Indicar deterioro o identificar
farmacéutica (tableta, componentes activos o
capsula, jarabe). exClplgntes gspecficos..

Prospecto

Documentoinformativo
Indluido en el empague.
ot bnlcaciomes dosl
advertencias e informacidn
clave para el padiente.

Marcacién

El grabado 0 marcacién en
tabletas y capsulas induye
c0digos, letras o nimeros que
identifican el fabricante,
dosis y tipo de medicamento.

usuarios?

780 de.

s

Grupo 2 - Recoleccion y registro de la informacién

0ué documentos contienen informacién del usuario?
Por qué lainformacicn debe ser claa y veraz?
Ejemplo de un regstro correcto en farmacia.

Grupo 3 - Confidendialidad y custodia

Cudndo y cémo se recolecta a informacidn del usuario?
£Qué principios se deben respetar 3l registrar datos Gel usuario?

£Qué es la confidencialidad de la informacion en salud?
&Quiénes pueden acceder a la informacin del usuario?
£C6mo se deve custodiar a Informacion fisica y Sgial?

.

20ué norma regule o taslado entre EPS?

YN

£C6m evitar 2 civuigacién no autorizada oe datos?

Grupo 4 - Uso y acceso a la informacién

- ficha:
Fecha:

USUARIO
Objetivo de aprendizaje
Comprender, ¥ expon
usuario, |
Contextualizacidn

per
correcto de los datos personales y clnicos.

Desarroilo de la actividad
Organizacién
« Former 5 grupos e wabeio.

« Cada grupo responde 5 preguntas
Cada grupo realiza una exposicion de 10,2 15 minutos.

o
£0ué derechos tiene ef usuario sobre su informacion?

wawnE

6 zcul

os usuarios y medicamentos?

su labor diaria?

« Todos los Integrantes deben participar.
Preguntas por grupo.
Grupo 1~ Conceptos generales

senvicio farmacéutico?

10.C:

6~ Normatividad de fos afiiados

1
2. ¢Por qué esta Informacion es considerada confidencial?

1

GOR-F-012 V03
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Fisiologia

INTRODUCCIONALA
FISIOLOGIA HUMANA

FU

AMENTOS DEL CUERPO HUMANO

JHENNY MURILLO REGENTE DE FARMACIA

CONCEPTOS FUNDAMENTALES
]

HOMEOSTASIS CELULA TEJIDOS
Mantenimiente def Unidad bésica de la vida. Agrupaciones de células
equilibrio interno del Cada célula realiza con funcién comin. Los
cuerpo. Regula funciones especificas: cuatro tipos principales
temperatura, pH, glucosa y obtiene energia, se son: epitelial, conectivo,
otros parémetros vitoles reproduce y responde a ‘muscular y nervioso, cada
para asegurar el ‘estimulos del ambiente uno con roles especificos
funcionamiento dptimo de interno y externo. en el organismo.

todos los sistemas.

SISTEMA CARDIOVASCULAR

vital: La sangre
y elimina desechos
del cuerpo.

Componentes principales: El corazén actia como bomba, los
vasos sanguineos (arterias, venas, copilares) distribuyen la
'sangre por todo el organismo.

oxigeno,
de todas las células

Doble circulacion: La circulacién pulmonar oxigena la sangre en
los pulmones, mientras la circulacion sistémica la distribuye ol
resto del cuerpo.

SISTEMA DIGESTIVO

Procesamiento y absorcién de nutrientes: El sistema digestivo
transforma los alimentos en moléculas pequefias que el cuerpo

puede absorbery utilizar como energia.

Organos principales: La boca inicia la digestién mecdnicay
quimica, el estémago descompone los alimentos con dcidos, y
los intestinos absorben los nutrientes.

Proceso digestivo completo: Desde la ingestién hasta la
eliminacién, el sistema trabaja coordinadamente para extraer
vitaminas, minerales y energia de los alimentos.

¢ QUE ES LA FISIOLOGIA?

La fisiologia es la ciencia que estudia las
funciones y procesos del cuerpo humano. Su
objetivo principal es comprender coémo funcionan
los érganos y sistemas para mantener la vida.
Esta disciplina nos permite entender los
mecanismos que regulan cada funcién corporal,
desde la respiracién hasta la digestion, y como
todos los sistemas trabajan en conjunto para
el ilibrio del i

SISTEMA NERVIOSO

Control y coordinacion de todas las funciones corporales. El
sistema nervioso actda como el centro de comando del cuerpo,

23

Partes principales: cerebro (centro de control), médula espina!
(via de comunicacién) y nervios periféricos que conectan todo
el cuerpo.

Comunicacién neuronal mediante impulsos eléctricos y
neurotransmisores quimicos que permiten respuestas répidas y
coordinadas del organismo.

Intercambio de gases: Ei sistema respiratorio permite la entrada
de oxigeno al cuerpo y la eliminacién del diéxido de carbono,

proceso esencial para la vida celular.

Organos principales: Los pulmones son los érganos centrales,
junto con las vias respiratorias que incluyen nariz, faringe,

laringe, tréquea y bronquios.

\ Proceso de respiracion: La inspiracion lleva aire a los alvéolos
pulmonares, donde ocurre el intercambio gaseoso con la
sangre mediante difusién

SISTEMA
MUSCULOESQUELETICO

GOR-F-012 V03



TRANSPORTE DE
GASES EN LA SANGRE

nsportar el
fundamental paro o respiracion celulor

Procesos y procedimientos

IANUAL DE PROCESOS
PROCESO DE SELECCION

110 normativo

r calidad y cump

ructurada para garan

JUSTIFICACION

los servicios farmacéuticos cumplan con las regulaciones vigentes y
estandares de calidad establecidos.

eficiencia en ¢l uso de recursos institucionales mientras se protege ¢l
bienestar de los pacientes y la comunidad.

Minimizacion de riesgos asociados a medicamentos: Reducir errores de
medicacion, reacciones adversas v problemas de calidad mediante procesos

rigurosos de evaluacion.

Fortalecimiento de transparencia y trazabilidad institucional: Establecer

mecanismos claros de documentacién y seguimiento que permitan
auditorias y mejora continua.

RESPONSABLES

Director Medico

Aprobacion Final Evaluacion Técnica Supervision Técnica

GOR-F-012 V03

Garantizar calidad y cumplimiento normativoe sanitario: Asegurar que todos

Optimizacion de recursos y proteccion de la salud publica: Maximizar la

Comité de Farmacia  Quimico Farmacéutico

SENA

REGULACION HORMONAL

Las son quimicos por las
gléndulas endocrinas. Viajan por el torrente sanguineo para
regular funciones especificas en rganos y tejidos distantes.

Los gléndulas principales incluyen la hipsfisis (giéndula
maestra), la tiroides (metabolismo), los suprarrenales
(respuesta al estrés)y el péncreas (regulacién de glicosa)

€l sistema endocrine controla funciones vitales como el
imi ion, ol estrésy
equilibrio de liquidos, trabajando junto al sistema nervioso.

INTRODUCCION

El servicio farmacéutico desempena un papel
fundamental en ¢l sistema de salud, garantizando
el acceso seguro y oportuno a medicamentos y

dispositivos médicos de calidad. La
implementacion de criterios estandarizados,
alincados con ¢l marco normativo vigente, ¢s
esencial para asegurar la calidad, seguridad y
eficacia en todo ¢l proceso de seleccion.

ALCANCE

- Poblacion beneficiaria: paciente:
hospitalarios personal de salud, instituciones

rvicios Incluidos

- Servicios farmacéuticos

« Servicios ambulatorios - Exclusiones: servicios

- Farmacias comunitarias veterinarios, productos
cosméticos
- Limites geograficos segin

- Arcas involucradas: Farmacia,

Compras, Calidad,
Administracion

RESPONSABLES

Regente de farmacia lideres de cada area

Apoyo Técnicoy Socializazcion de
socializazcion de procesos
procesos



AREA DE COMPRAS

Responsable de la
convocatoria piblica o
privada para la seleccion del
servicio farmacéutico.
Gestiona la recepcion de
propuestas, verifica
documentacion inicial y
coordina cl proceso
administrativo de
adquisicion.

ACTIVID,

Identificacion de
Necesidades

Responsable: Comité de
Farmacia y Terapéutica
Evidencia: Informe de
necesidades documentado
con analisis de demanda y
requerimientos especificos
del servicio.

:CCION FINAL

Actividad 7: EI Comit¢ de
Farmacia y Terapéutica
realiza la seleccion final del

Wiy
\\ 7

’
N

AREA FINANCIERA

Encargada de la evaluacion
econdmica de las
propuestas recibidas.
Analiza costos,
presupucestos, condiciones
de pago y viabilidad

Responsable de la

formalizacion contractual
con el proveedor
seleccionado. Revisa
aspectos legales, elabora
contratos, verifica

& tivo y

financicra para izar la
optimizacion de recursos

institucionales.

ACTIVIDAD 2

Definicion de Criterios
Responsable: Quimico
Farmacéutico y regente de
farmacia

Evidencia: Documento de
criterios técnicos, legales y
de calidad para evaluar
proveedores farmacéuticos.

FORMALIZACION

Actividad 8: El Area Legal
elabora y formaliza el
contrata con ¢l proveedor

proveedor en las
evaluaciones técnicas y términos, condiciones y
econOmicas. Evidencia: compromisos de calidad.

Acta de scleccion firmada
por todos los miembros del
comité.

Pharmacautical Service Selecies

Evidencia: Contrato
firmado y documentacion
legal completa.

ascgura la proteccion
juridica institucional.

=

N
ACTIVIDAD 3

Vs
A

Convocatoria y Recepeion
Responsable: Area de
Compras

Evidencia: Actas de
convocatoria, listado de
propuestas recibidas y
registro de documentacion

entregada.

SEGUIMIEN

Actividad 9: EI Quimico
Farmacéutico y Control de
Calidad realizan

seguimiento continuo del
servicio contratado,

evaluando cumplimicnto y
desempeio.

didencia:
Informes periddicos de
monitoreo y evaluacion.

SENA

DEFINICIONES CLAVE

Servicio Farmacéutico: Conjunto de actividades y recursos para garantizar la gestion integral de
medicamentos y dispositivos médicos en una institucion de salud.

Seleccion: Proces
legales y

sistemitico para elegir proveedores o servicios que cumplan criterios técnicos,
onomicos establecidos

Buenas Practicas de Manufactura (BPM): Normas que aseguran la calidad y seguridad en la
fabricacion de medicamentos
Farmacovigilancia: Ciencia dedicada a detectar, evaluary prevenir efectos adversos de

medicamentos.

Trazabilidad: Capacidad de seguir ¢l recorrido de un medicamento en toda la cadena de

distribucion.

Habilitacion Sanitaria: Autorizacion oficial que certifica el cumplimiento de requisitos

normati

Entrega de

con ci

para su uso correcto,

Atencion Farmacéutica: Practica profesional centrada en el paciente para optimizar resultados

terapéuticos

ACTIVIDAD 4

3
Responsab

luacion Técnica
omité de

Farmacia y Terapéutica
Evidencia: Informe técnico
de evaluacion, matriz de
cumplimiento de requisitos
sanitarios y BPM.

RESUMEN DE ACTIVIDADES Y RESPONSABLES |

Actividades 1-5 Actividades 6.9

ACTIVIDAD 5

Evaluacion Economica
Responsable: Area
Financicra

Evidencia: Analisis
comparativo de costos,
cuadro de evaluacion
economicay relacion
costo-beneficio.

1 Identificacion de necesidades 1
2. - Comit¢ de Farmacia | Informe de 2
necesidades 3.
3 Definicion de criterios 4
4. = Quimico Farmacéutico | Documento
de criterios 5
5 Convocatoria y recepeion 6
6.+ Area de Compras | Actas de recepcion .
7 Evaluacion ecnica s
8.+ Comit¢ de Farmacia | Informe técnico
9. Evaluacion economica
10 -» Area Financiera | Andlisis

comparativo

ACTIVIDAD 6

Visita de Verificacion
Responsables: Quimico
Farmacéutico y Control de
Calidad

Evidencia: Acta de visita,
lista de chequeo y registro
fotografico de

instalaciones.

|

. Visita de verificacion
. = Control de Calidad | Acta de visita

Seleccion final

. -+ Director General | Resolucion de

adjudicacion

Formalizacion contractual

-+ Area Legal | Contrato firmado
Seguimiento y monitoreo

. = Quimico Farmac

co | Informes
periodicos

FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE

!
] SELECCION - VISUAL
Este flujograma presenta la secuencia completa del proceso de
seleccion de un servicio farmacéutico. El flujo inicia con la
identificacion de necesidades, seguido por la definicion de criterios
de seleccion. Un punto de decision clave determina si se requiere
rvicio externo. Continta con la convocatoria, evaluacion técnicay
economica, visita de verificacion, seleccion final y formalizacion
contractual. Cada etapa indica el responsable correspondiente y las
flechas guian la secuencia légica. Los rombos representan decisiones
criticas donde el proceso puede bifurcarse segun los resultados de
evaluacion.

FLUJOGRAMA DEL PROCESO -
EXPLICACION

El flujograma utiliza simbolos estindar para representar cada ¢
etapa del proceso de seleccion: 1
- Ovalos: Inicio y fin del proceso :
« Rectangulos: Actividades o tareas especificas H

- Rombos: Puntos de decision criticos
Secuencia principal: Inicio - Identificacion de necesidades

L = ]
L =
=
<>

- ;Servicio externo? - Definicion de criterios -
0 Convocatoria —+ Evaluacion técnica y econémica —+ Seleccion
final - Formalizacion -» Seguimiento -» Fin

GOR-F-012 V03



Anatomia

Enfermedades mds comunes
del sistema cardiovascular

Informacién para regentes y
técnicos en servicios farmacéuticos

Jhenny Murillo Rodriguez

Presentacién para personal de farmacia

Enfermedades Cardiovasculares mds Comunes

SENA

Importancia del
conocimiento
cardiovascular en farmacia

Las enfermedades cardiovasculares son
la principal causa de muerte a nivel
mundial. El personal de farmacia tiene
un papel fundamental en la prevencioén,
deteccion y educacion del paciente.

& Estadistica clave:

"1de cada 3 muertes en el mundo se
relaciona con enfermedades
cardiovasculares.”

1. Hipertensién arterial (HTA)
Elevacion persistente de Ia presion arterial (3140/90 mmHg)

2 Dislipidemia
Aumento del colesterol LDL o triglicéridos en sangre.

3. Angina de pecho
Dolor tordcico por disminucion del fiujo sanguineo ol
corazén.

6. Arritmias cardiacas
Alteraciones del ritmo del corazon.

7. Trombosis venosa profunda (TVP)
Formacién de codgulos en venas profundas.

8. Accidente cerebrovascular (ACV)
Interrupcion del fiujo sanguineo cerebral de origen
cardiovasculor.

€l corazén no
bombea
eficozmente.

Enfermedades Cardiovasculares

Arritmias
Cardiacas

Alteraciones del
ritmo cardioco.

4. Infarto agudo de miocardio (1AM)

Muerte de musculo cardiaco por obstruccion de una arteria.

5. Insuficlencia cordioca
£l corazén no bombea sangre de forma eficiente.

9. Enfermedad arterial periférica
Disminucion del fiujo sanguineo hacia las plernas.

10. Fibrilacién auricular

Asritmia frecuente con riesgo elevado de formacion de
codgulos.

Principales enfermedades
cardiovasculares

Accidents cerebrovascular (ACV): Interrupcion del flujo sanguineo cerebral que puede
causar dafio neuroldgico permanente. Reconacer signos como cara caida, debllidad
sUbita o dificuttad para hablar es clave para remision urgents.

Enfermedad arterial periférica: Disminucisn del flujo sanguineo a las extremidades,
especiciments los plemas. El control de factores de riesgo, dejar de fumar y la actividad
fisica son pilares fundamentales del manejo.

Fibrilacion auricular: Arritmia frecuente con riesgo elevado de formacion de codgulos y
accidents cersbrovascular. Requiers anticoaguiacisn continua y educacién ol paciente
sobre signos de sangrado y adherencia al tratamiento.

Enfermedades cardiovasculares

Infarto agudo de miocardio (IAM)
Definicion: Muerte de musculo cardiaco por
obstruccién arterial aguda.

Aspirina, C

1AM: Obstruccién arterial que causa
muerte del musculo cardiaco. Uso.

de Aspirina y Clopidogrel. Signos de
alarma: dolor intenso en el pecho,
sudoracisn fria. Remision urgente.

Aspectos clave: Reconocer signos de alarma
(dolor tordceico intenso, sudoracion, irradiacion
al brazo). Remitir urgente de inmediato.

Insuficiencia cardiaca
Definicion: El corazon no bombea sangre
eficazmente.

i falsartan, Ct L
Aspectos clave: Vigilar edema, aumento de
peso subito y dificultad respiratoria. Reforzar
adherencia.

Medicamentos:
Furcsemida,
Espironolactona,
Enalapril
Sacubitrilo/Valsartd
n. Carvedilol. Vigilar
edema, aumento de
peso y dificultad
respirotoric.

Medicamentos:
Amiodarona,
Verapamilo,
Metoprolol
Digoxina. Sintomas:
palpitaciones.
mareo, desmayo.
Requiere controles
médicos regulares.

Cardi

Hipertension Arterial (HTA)
Presion arterial 2140/90 mmHg de forma
Esla i
mas prevalente.
Medicamentos: Losartdn, Enalapril, Valsartan,

clave: ia al
tratamiento, control periédico de la presion,
reduccion de sal en la dieta y nunca suspender
el tratamiento sin indicacién médica.

Enfermedades
cardiovasculares

Detalle de las vltimas cuatro
enfermedades
cardiovasculares: definicion,
medicamentos principales y
aspectos clave para el personal

de farmacia en su atencién y
seguimiento.
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- :
Profur Accidente

Cerebrovascular
Interrupcion del fluio
sanguineo cerebral.

Medicamentos:
Aspirina,
Clopidogrel
Anticoogulantes,
Estotinas

Reconocer signos:

cora caido.
debilidad, dificuttad
para hablar. Remitir
urgents

Codgulos en venas
profundas.
Medicamentos:
Enoxaparing,
Worfaring,
Apixaban,
Rivaroxaban. Riesgo
de sangrado; no
suspender
anticoagulantes sin
indicacién médica

Hipertension Arteriat: Vigilar
adherencia, control periédico y
reduccion de sal. No suspender

tratamiento. Medicamentos:
Losartan. Enalapril, Amlodipino

Dislipidemia: Colesterol LOL o
trigliceridos elevados.
Medicomentos: Atorvastating,
Rosuvastating, Fenofibrato,
Ezetimibo. Reforzar dieta y
ojercicio.

Angina de Pecho: Dolor por
disminucion del flujo ol corazén.
Medicamentos: Nitroglicerina,
Isosorbide. Aspirina, Clopidogrel.
Reconocer dolor urgents.




Medicamentos
Cardiovasculares mas
Dispensados

Los medicamentos cardiovasculares
representan una de las categorias mas
dispensadas en farmacia. El regente y
teécnico deben conocer sus indicaciones,
mecanismos de accidn y recomendaciones
clave para garantizar un uso seguro y
efectivo.

A continuacién se presentan las principales

SENA

01

Antinipertensivos: Losartan, Enalapril,
Amiodipino, Valsartan. Reducen la presion
arterial actuando sobre e sistsma renina-
angiotensina o los canales de calcio.
Indicar toma regular y no suspender
consulta médica.

02

Diuréticos: Hidroclorotiazida, Furosemida,
Espironolactona, Eliminan el exceso de
liquidos y sadio, reduciendo la carga
cardiaca. Vigilar electrolitos,
espacialments potasio, y educar sobre
hidratacién adecuada.

03

Betoblogueadores: Metoprolol, Carvedilol,

Atenolol. Reducen la frecuencia cardiaca y
la presion arterial. No suspender

Medicamentos cardiovasculares

mds dispensados

Estatinas y Antiagregantes plaquetarios: Atorvastating, R
(reducen colesterol LDL). Acido acetilsalicilico, Clopidogrel (previenen trombos).
Uso continuo; vigilar sangrado con antiogregantes.

Anticoagulantes y Nitratos: Warfarina, Apixaban, Rivaroxobén, Dabigatran
(previenen cosdguios: no suspender sin indicacién médica). Nitroglicerina,
Dinitrato de isosorbide (alivian angina; conservar correctamente y educar
sobre su uso).

Antiarritmicos: Amiodarona, Digoxing, Metoprolol, Verapamile. Contrelan el
ritmo cardioco, Requieren monitored estricto, interacciones frecuentes y
adherencia igurosa. Educar al pacients sobre signos de alarma como
palpitaciones y mareo.

categorias y sus representantes mds
comunes en la practica farmacéutica

diaria.

abruptamente. Vigilar bradicardia y fatiga.

Signos de alarma para
remision inmediata
Dolor intenso en el pecho por mas de 10-15 minutos. Dolor irradiado al

brazo izquierdo, mandibula o espalda. Dificultad para respirar o
sensacion de ahogo subito.

Sudoracién fria intensa. Desmayo o pérdida repentina del conocimiento.

Pulpitaciones acompanadas de mareo o dolor tordcico.

Debilidad subita de un lado del cuerpo, cara caida o dificultad para
hablar. Ante cuaiquiera de estos signos: remitir de inmediato a
urgencias.

Utiles on insuficiencia cardiaca y arritmias.

Competencias Esenciales
para Regentes y Técnicos

El personal de farmacia debe contar con
conocimientos y habilidades especificas
para brindar una atencién segura y

efectiva a pacientes con enfermedades
cardiovasculares. Estas competencias
fortalecen la seguridad del paciente y
optimizan los resultados terapéuticos.
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01

Identificar enfermedades cardiovascuiares
frecuentes. Conocer mecanismos de accién y
80 comecto de medicament
cardiovasculares. Detectar interacciones
formacolégicas y contraindicaciones
relevantes.

02

Promaover ko adherencia al tratamiento
farmacolégico. Educar ol pacients sobre
hdbitos saludables: alimentacion, ejercicio,
control del taboquismo y peso corporal.

03

Identificar signos de alarma y remitir
oportunaments @ urgencias. Realizar
seguimiento formacoterapéutico basico y
gorantizar el uso seguro y racional de los
medicamentos.
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Evidencia 12.1 Se realiza capacitacion sobre SST en plataforma S| contratista.

5 ERLA

7A SEGURIDAD ¥ SALUD €n EL BAIO gl

[ ] smwns@un@x-smt jiC]Q

Hace constar:

Que &| Sr{a) JHENNY MURILLO RODRIGUEZ ldentificada(a) con cédula de
cludadania 1094301668 realizd el dia 13/023/2026 |a Induccién en Seguridad y
Salud en el Trabajo de |la entidad v aprobo |la respectiva evaluacian,

La presente constancia tiene validez para aplicacidn y uso al interior de |a entidad,
con el fin de dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015, Libro 2, Parte 2, Titule 4,
Capitule 8, Articule 2,2.4.6,11,, Paragrafe 2,

Compromiso SST:

Yo JHENNY MURILLO RODRIGUEZ Identificade(a) con cédula de cludadania
1094501668 me comprometo a dar cumplimiente a las obligaciones en Seguridad y
Salud en el Trabajo (Decr. 1072/2015):

1, Procurar 2| cuidade integral de mi salud,

2, Contar con las elementos de proteccién personal necesarios para ejecutar |a
actividad contratada, para lo cual asumiré su costa,

3. Infarmar a los contratantes |2 ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo v
enfermedades |aborales.

4, Participar en |as actividades de Prevencion y Promocién organizadas por les
contratantes, los Comités Paritarios de Seguridad v Salud en el Trabajo o Vigias
Qcupacionales o la Administradora de Riesgos Laborales,

Dependencla de Seguridad y Salud en ¢ Trabajo — Secretaria General -

[Henfiade por Gropo Geesttn de ke Siemae de Informaciin = Ofcinm ce Sivmman
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Evidencia 14.1 No cuento con bienes y equipos a mi cargo

i Versidn: 1.01
7 v PROCESD DE GESTION DE INFRAESTRUCTURA ¥ LOGESTICA Fecha: 15 10,2020
A RELACION DE BIENES A CARGO DEL CUBNTADANTE

De acuerdo con los registros del Sictema para la Administracién y Control de Bienez SACE, el documents 1094301668
INC ha sido registrado en la Base de Datos v por tanko NO regestra bienes a cargo.

Fecha de emisidn del repane: 16 de Agesio de 2006 & las 01:02:41

El cuentadante responde administrativa y fiscalmente por los bienes aqui relacionades y rendird cuentas de su ulilizacion
Todo ello zegun lo depuesto sobre este particular en la Constitucion Politica Nacsonal Art. 124 y en especial o
ectablecsdo an loz numerales 21 y 22 del Art. 34 de la Ley T34 de 2002; Rezolucidn 1378 de 2018 y en laz obligaciones
generales de los Contratos de Prestacidn de Servicios

D ivdormatvn F&imﬁh’i&&& I pagina Meps Mminventans sens sdu co ngresanda & numers de docements del cusntsdarts

Grupo de Almacanss & nventanios.
SENA - Direcadn General Pagina 1 de 1

Evidencia 18.1 Porto el carné dentro de las instalaciones del SENA y en los lugares donde

desarrollo formacién de forma adecuada.
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SENA

Evidencia programacion en el aplicativo SISGE

Cronograma de formacion instructor.

X
Numero de documento Calendario de formacion a
. . Q Generar
1094901668 3er Trimestre del afio 2026 - 2026-07-09 (a) 2026-09-28 v
Hora LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
6:00 am
7:00 am
8:00 am
9:00 am 9:00 am - 12:00 pm ©
B Presencial
Ficha: 3388187
10:00 am
11:00 am
12:00 pm 12:00 pm - 6:00 pm @/ 12:00 pm - 6:00 pm @  12:00 pm - 6:00 pm | © 12:00 pm - 3:00 pm |© 12:00 pm - 6:00 pm | ©
. Presencial Presencial Presencial Presencial Presencial
Ficha: 3491658 Ficha: 3491658 Ficha: 3536550 Ficha: 3536550 Ficha: 3536550
1:00 pm
2:00 pm
3:00 pm
4:00 pm
5:00 pm

Evidencia reporte de horas ejecutadas Sofia plus agosto 2026
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