
P
ro

b
ab

ili
d

ad

Im
p

a
ct

o

V
a

lo
ra

ci
ó

n

C
at

eg
o

rí
a

¿Cómo?

1

G
en

er
al

in
te

rn
o

P
la

n
ea

ci
ó

n

o
p

er
ac

io
n

al

Deficiencias en la 

oportunidad y 

estructuración de la 

necesidad en la etapa 

precontractual

Adquisición de 

un bien o 

servicio que no 

cumple con los 

verdaderos 

requerimientos 

y 

especificaciones 

de la Entidad o 

a precios que no 

son del 

mercado

P
o

si
b

le

M
ay

o
r

3

A
lt

o

A
N

D
JE

Aceptar el riesgo: Revisión 

y apoyo

jurídico a las

dependencias que

solicitan la

contratación, aclarando

los requisitos, 

identificando los 

lineamientos comunes y 

basicos del bien o servicio 

a adquirir.

R
ar

o

M
ay

o
r

5

M
ed

io

si

C
O

N
TR

A
TA

N
TE

 -
A

R
EA

 Q
U

E 
R
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R

E 
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C
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N
TR

A
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C
IÓ

N
 

In
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io
 d
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 c

o
n
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 d
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d
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R
ev
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 F

in
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 d
el

 E
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u
d
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 p
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o
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o
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d

o
s 
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s 

so
p

o
rt

es
 

2

G
en

er
al

in
te

rn
o

C
o

n
tr

at
ac

ió
n

o
p

er
ac

io
n

al Incumplimiento de los 

requisitos legales en la 

celebración de los 

contratos

Investigaciones 

disciplinarias a 

los Servidores 

Públicos / 

Inhabilidades 

para contratar a 

los oferentes

P
o

si
b

le

M
ay

o
r

6

A
lt

o

A
N

D
JE

 /
 C

O
N

TR
A

TI
ST

A

A
ce

p
ta

r 
el

 r
ie

sg
o

: R
ev

is
ió

n
 d

e 
la

 

C
o

o
rd

in
ac

ió
n

 d
el

 G
es

ti
ó

n
 C

o
n

tr
ac

tu
al

 d
el

 

cu
m

p
lim

ie
n

to
 d

e 
lo

s 
re

q
u

is
it

o
s 

le
ga

le
s/

  

A
p

lic
ac

ió
n

 d
e 

la
 li

st
a 

d
e 

ch
eq

u
eo

 e
n

 la
 

et
ap

a 
p

re
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n
tr
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al
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 V
er
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n
 d

e 
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Ex
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n
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d
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 R
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p
u
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l 

ex
p
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o
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o
o
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el
 G
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G
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R
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In
si

gn
if
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an

te

2

B
aj

o

si

C
O

N
TR

A
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N
TE

4
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d
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o
n

tr
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A
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 f
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m
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d
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o

n
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R
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n
 y

 A
p
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b
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ió
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D

o
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m
en
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b

n
 

3

G
en

er
al

Ex
te

rn
o

C
o

n
tr

at
ac

ió
n

Fi
n

an
ci

er
o

Presentación tardía de 

las garantía(s) que 

debe constituir el 

contratista a favor de 

la Entidad

Demoras en el 

inicio de la 

ejecución 

contractua/ 

Inicio de la 

Ejecución 

contractual sin 

el lleno de los 

requisitos 

legales 

Im
p

ro
b

ab
le

M
en

o
r

4

B
aj

o

C
O

N
TR

A
TI

ST
A

A
ce

p
ta

r 
el

 r
ie

sg
o

: S
eg

u
im

ie
n

to
 

p
o

r 
p

ar
te

 d
e 

la
 C

o
o

rd
in

ac
ió

n
 d

e 

G
es

ti
ó

n
 C

o
n

tr
ac

tu
al

.

R
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o

M
ay

o
r

5

M
ed

io

si

C
O

N
TR

A
TA

N
TE

A
 p

ar
ti

r 
d

e 
la

 S
u
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ri

p
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ó
n

 d
el

 

C
o

n
tr
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o

A
 la

 f
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m
a 

d
e 
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p
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b
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n

 d
e 
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s 
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Se
gu
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n
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 e
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a 
d

e 
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le
ga

liz
ac

ió
n

 d
e 

lo
s 

co
n

tr
at

o
s 

4

G
en

er
al

Ex
te

rn
o

Ej
e

cu
ci

ó
n

Ec
o

n
ó

m
ic

o Variación de la 

Inflación / 

Comportamiento 

Macroeconómico

Incremento en 

el precio de 

insumos, 

materiales 

bienes y 

servicios que 

requiera el 

contratista para 

la prestación del 

servicio y cuyo 

costo varie por 

los efectos del 

cambio de la 

inflación 

P
o

si
b

le

In
si

gn
if

ic
an

te

4

B
aj

o

C
O

N
TR

A
TI

ST
A

A
ce

p
ta

r 
el

 r
ie

sg
o

: I
n

cl
u

ir
 e

n
 e

l m
o

d
el

o
 

fi
n
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 e
l e

fe
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n
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 s
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 s

u
fi
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en

te

Im
p

ro
b

ab
le

In
si

gn
if

ic
an

te

3

B
aj

o

si

C
O

N
TR

A
TI

ST
A

A
n

te
s 

d
e 

la
 s

u
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ri
p

ci
ó

n
 d

el
 c

o
n
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o

V
en
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m
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n
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el
 p
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e 

ej
e
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ci

ó
n

 d
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n

tr
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o

En
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 o
fe
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a 
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o

m
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a 
(P

ro
p

u
es

ta
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p
re

se
n

ta
d

a 
p

o
r 

el
 c

o
n

tr
at

is
ta

5

Es
p

ec
íf

ic
o

In
te

rn
o

C
o

n
tr

at
ac

ió
n

O
p

er
ac

io
n

al Terminación 

Anticipada del 

contrato por parte del 

contratista

Surgen retrasos 

en las entregas 

de los 

productos 

pactados 

P
o

si
b

le

M
ay

o
r

7

A
lt

o

A
N

D
JE

C
ap

ac
it

ar
 u

n
a 

p
er

so
n

a 

q
u

e 
re

m
p
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ce

 s
u

s 
la

b
o
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s

R
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o

M
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o
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4
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cl
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e

Fu
e

n
te

Et
ap

a

Ti
p

o

Descripción (Qué 

puede pasar y como 

puede ocurrir / Qué 

puede ocurrir)

Consecuencia 

de la ocurrencia 

del evento

P
ro

b
ab

ili
d

ad

Im
p

a
ct

o

R
es

p
o

n
sa

b
le

 p
o

r 

im
p

le
m

e
n

ta
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el
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Fe
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Fe
ch

a 
en

 la
 q

u
e
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e 
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m

p
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l t
ra

ta
m

ie
n
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Monitoreo y Revisión 

V
a

lo
ra

ci
ó

n

C
at

eg
o

rí
a

¿A
 q

u
ie

n
 s

e 
le

 a
si

gn
a?

Ta
rt

am
ie

n
to

 /
 C

o
n

tr
o

l a
 

se
r 

im
p

le
m

e
n

ta
d

o Impacto despues 

de tratamiento

A
fe

ct
a 

la
 E

je
cu

ci
ó

n
 d

e
l 

C
o

n
tr

at
o



6

Es
p

ec
íf

ic
o

In
te

rn
o

Ej
e

cu
ci

ó
n

O
p

er
ac

io
n

al

El contratista no 

entrega a tiempo los 

productos o informe 

debido a una 

dedicación insuficiente 

a las actividades del 

contrato

Retraso en la 

entrega de los 

informes y 

productos que 

retrasa las 

actividades para 

las que fue 

contratado el 

contratista

P
o

si
b

le

M
en

o
r

5

m
ed

io

C
O

N
TR

A
TI

ST
A

Elaborar planes de 

actividades con el 

contratista, realización de 

reuniones y 

requerimientos

P
o

si
b

le

In
si

gn
if

ic
an

te

3

B
aj

o

N
o

Su
p

er
vi

so
r 

d
el

 c
o

n
tr

at
o

D
es

d
e 

el
 in

ic
io

 d
e 

la
 e

je
cu

ci
ó

n
 d

el
 c

o
n

tr
at

o

V
en

ci
m

ie
n

to
 d

el
 p

la
zo

 d
e 

ej
e

cu
ci

ó
n

 d
el

 

co
n

tr
at

o

Se
gu

im
ie

n
to

 d
e 

la
s 

ac
ti

vi
d

ad
es

 d
el

 c
o

n
tr

at
is

ta

7

G
en

er
al

Ex
te

rn
o

Ej
e

cu
ci

ó
n

R
eg

u
la

to
ri

o
s Cambios Regulatorios 

o Reglamentarios 

(Jurídicos, Financieros, 

tributarios, 

ambientales, etc)

Afectación de 

las condiciones 

de ejecución, 

generando su 

imposibilidad o 

la afectación de 

la ecuación 

contractual

P
o

si
b

le

M
en

o
r

5

m
ed

io

A
N

D
JE

Ajustar las condiciones de 

ejecución del contrato a 

los cambios regulatorios o 

reglamentarios, mediante 

una modificación al mismo 

para lograr su 

cumplimiento o 

restableciemiento de la 

ecuación económica

P
o

si
b

le

In
si

gn
if

ic
an

te

3

B
aj

o

N
o

Su
p

er
vi

so
r 

d
el

 c
o

n
tr

at
o

D
es

d
e 

el
 in

ic
io

 d
e 

la
 e

je
cu

ci
ó

n
 d

el
 c

o
n

tr
at

o

V
en

ci
m

ie
n

to
 d

el
 p

la
zo

 d
e 

ej
e

cu
ci

ó
n

 d
el

 c
o

n
tr

at
o

Seguimiento de 

las actividades 

del contratista

8

G
en

er
al

Ex
te

rn
o

Ej
e

cu
ci

ó
n

So
ci

al
es

 P
o

lít
ic

o
s Situación de 

Afectación del orden 

público que afecte los 

desplazamientos 

necesarios para la 

ejecución del contrato

Imposibilidad de 

desplazamiento 

para ejecutar 

actividades del 

contrato

Im
p

ro
b

ab
le

M
en

o
r

4

B
aj

o

A
N

D
JE

Planificación de los 

desplazamientos que 

tenga que realizar el 

contratista, así mismo 

deberá rediseñarse los 

mismos cuando no sea 

posible ejecutarse 

Im
p

ro
b

ab
le

In
si

gn
if

ic
an

te

3

B
aj

o

N
o

Su
p

er
vi

so
r 

d
el

 c
o

n
tr

at
o

D
es

d
e 

el
 in

ic
io

 d
e 

la
 e

je
cu

ci
ó

n
 d

el
 c

o
n

tr
at

o

V
en

ci
m

ie
n

to
 d

el
 p

la
zo

 d
e 

ej
e

cu
ci

ó
n

 d
el

 

co
n

tr
at

o

Seguimiento a 

la 

programación 

de las 

comisiones y a 

la imposibilidad 

que se 

presente para 

realizar los 

desplazamient

os, e informar 

al área 

encargada

9

Es
p

ec
íf

ic
o

In
te

rn
o

Ej
e

cu
ci

ó
n

o
p

er
ac

io
n

al

No preste el apoyo   

técnico necesario en la 

articulación del ciclo 

de desarrollo y 

evolución del sistema 

Único de Gestión e 

Información Litigiosa 

del Estado

Se generan 

reprocesos y 

demora en la 

gestión de los 

procesos 

internos

P
o

si
b

le

M
en

o
r

5

M
ed

io

C
O

N
TR

A
TI

ST
A

El contratista debe 

organizar internamente su 

equipo de soporte para 

atender los 

requerimientos hechos por 

la ANDJE

Im
p

ro
b

ab
le

M
en

o
r

2

B
aj

o

N
o

C
O

N
TR

A
TI

ST
A

D
es

d
e 

el
 in

ic
io

 d
e 

la
 e

je
cu

ci
ó

n
 d

el
 

co
n

tr
at

o

V
en

ci
m

ie
n

to
 d

el
 p

la
zo

 d
e 

ej
e

cu
ci

ó
n

 d
el

 

co
n

tr
at

o

Seguimiento a 

los tiempos de 

respuesta de 

los 

requerimientos 

de soporte 

10

Es
p

ec
íf

ic
o

In
te

rn
o

Ej
e

cu
ci

ó
n

o
p

er
ac

io
n

al

No realice la revisión y 

mantenimiento 

adecuado de las 

funcionalidades que le 

sean asignadas de 

acuerdo con los 

estándares de 

programación y 

documentación del 

software definida para 

la evolución del 

sistema 

No se logre 

obtener la 

optimización de 

la herramienta 

para la mejora 

de los procesos

Im
p

ro
b

ab
le

C
as

ta
st

ró
fi

co

7

A
lt

o

C
O

N
TR

A
TI

ST
A

Seguimiento al Plan de 

Trabajo y cumplimiento de 

las especificaciones 

técnicas que se contraten Im
p

ro
b

ab
le

M
ay

o
r

4

A
lt

o

SI

SU
P

ER
V

IS
O

R
 y

 C
O

N
TR

A
TI

ST
A

D
es

d
e 

el
 in

ic
io

 d
e 

la
 e

je
cu

ci
ó

n
 d

el
 

co
n

tr
at

o

V
en

ci
m

ie
n

to
 d

el
 p

la
zo

 d
e 

ej
e

cu
ci

ó
n

 d
el

 

co
n

tr
at

o

Elaboración 

conjunta del 

plan de trabajo 

y seguimiento 

mensual 



11

G
en

er
al

In
te

rn
o

Ej
e

cu
ci

ó
n

O
p

er
ac

io
n

al

Generación de 

posibles actos de 

corrupción con 

ocasión  a la ejecución 

del contrato

Afectación 

grave de las 

condiciones de 

ejecución de 

contrato, 

posibles 

responsabilidad

es, civiles, 

fiscales o 

disciplinarias

R
ar

o

In
si

gn
if

ic
an

te

1

B
aj

o

co
n

tr
at

is
ta Estricto seguimieto por 

parte del supervisor 

durante toda la ejecución 

contractual

R
ar

o

In
si

gn
if

ic
an

te

1

B
aj

o

C
o

n
tr

as
ti

ta
 

ANDJE

Desd

e el 

inicio 

de la 

ejecu

ción 

del 

contr

ato

Vencimi

ento del 

plazo de 

ejecució

n del 

contrato

Control y 

seguimiento al 

contratista en 

sus diversas 

actuaciones



Periodicid

ad 

¿Cuándo?

P
e

rm
an

en
te

P
e

rm
an

en
te

P
e

rm
an

en
te

M
en

su
al

 y
 c

u
an

d
o

 la
s 

ci
rc

u
n

st
an

ci
as

 a
sí

 lo
 

am
er

it
en

M
en

su
al

 y
 c

u
an

d
o

 la
s 

ci
rc

u
n

st
an

ci
as

 a
sí

 lo
 

am
er

it
en

ANEXO

MATRIZ DE RIESGOS  

ESTUDIOS PREVIOS CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTIÓN

Monitoreo y Revisión 



M
en

su
al

 y
 c

u
an

d
o

 la
s 

ci
rc

u
n

st
an

ci
as

 a
sí

 lo
 

am
er

it
en

M
en

su
al

 y
 c

u
an

d
o

 la
s 

ci
rc

u
n

st
an

ci
as

 a
sí

 lo
 a

m
er

it
en

cu
an

d
o

 la
s 

ci
rc

u
n

st
an

ci
as

 q
u

e 
d

an
 o

ri
ge

n
 a

l 

ri
es

go
 lo

 a
m

er
it

en
P

e
rm

an
en

te
M

en
su

al
 y

 c
u

an
d

o
 la

s 
ci

rc
u

n
st

an
ci

as
 a

sí
 

lo
 a

m
er

it
en



Permanent

e


