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ANALISIS DEL SECTOR

FECHA AGOSTO DE 2026

“IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEL PLAN
OBJETO SECTORIAL DE TURISMO EN EL MUNICIPIO DE
ARAUCA"

AREA QUE REQUIERE EL BIEN O | SECRETARIA° DE  AGRICULTURA, DESARROLLO
SERVICIO ECONOMICO Y SOSTENIBLE MUNICIPAL

MODALIDAD DE CONTRATACION RELECEIONDEMINMA CUANER

En cumplimiento del articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, es necesario hacer un
analisis del sector en el cual se ajusta el servicio y las actividades objeto de la presente
contratacion, teniendo en cuenta aspectos importantes que ayudan a la toma de decisiones,
como el comportamiento dei mercado: ia oferta y la demanda; para asi mismo fijar los
requerimientos de la contratacion en la adquisicion de los bienes, para contar con un una
persona que cuente con la experiencia y capacidad técnica, financiera y con las competencias
humanas de ética y compromiso para ofrecer los elementos en beneficio de las diferentes
dependencias del Municipio de Arauca.

El presente estudio busca:

Conocer el mercado y sus caracteristicas: oferta y demanda.

Determinar las variables financieras y técnicas que sirvan de base para estructura el
proceso de seleccion, garantizando la pluralidad de oferentes y su seleccién objetiva.
» Estimar el costo de los bienes a contratar, tomando de referencia el analisis efectuado
de los precios suministrados por parte del mercado.

g
>

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

El municipio de Arauca cuenta con una riqueza cultural, natural e historica que le otorga un
enorme potencial turistico. Sin embargo, este potencial no ha sido aprovechado de manera
adecuada debido a limitaciones estructurales en la planificacion, gestion y articulacion del
sector. Segun el Plan Estratégico de Turismo 2025-2035, la actividad turistica enfrenta un
rezago en términos de competitividad frente a otros destinos del pais, lo que limita su capacidad
de convertirse en motor de desarrollo economico y social.
Una de las principales problematicas identificadas es la baja formalizacion de las unidades
productivas turisticas. Muchos prestadores de servicios, como operadores, restaurantes, guias
y emprendedores locales, no cuentan con registro mercantil ni con inscripcién en el Registro
Nacional de Turismo (RNT). Esta situacién impide que accedan a programas de apoyo
institucional, lineas de crédito y promocién nacional, manteniendo un alto grado de informalidad
que afecta la confianza del visitante y la calidad del servicio.
Asimismo, existe una débil gestion empresarial en las unidades turisticas. Los emprendedores,
en su mayoria, no han recibido capacitacion en temas clave como administracion de negocios, pal(caMm)
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El proceso inicia con la elaboracion del documento de convocatoria, en el cual se definen de manera
clara las condicicnes de participacion, incluyendo el objeto del proceso, el tipo de unidades productivas
a las que va dirigido, los requisitos habilitantes, los documentos exigidos, el cronograma, los criterios de
evaluacion y las causales de rechazo. Este documento sirve como base para todo el proceso y debe
permitir que cualquier interesado entienda con precision qué se solicita y cémo sera evaluado.

Una vez se cuenta con el documento de convocatoria, se procede a su difusion mediante el disefio de
una pieza grafica que resume la informacién principal y facilita su circulacion. Esta se publica en los
canales oficiales de la Alcaldia y se apoya su divulgacién con actores locales como juntas de accion
comunal, asociaciones y entidades de apoyo, dejando evidencia formal de su publicacién. E! periodo de
la convocatoria deberd mantenerse abierto por un término no inferior a quince (15) dias calendario.
Durante el periodo establecido, se habilita el proceso de inscripcion a través de un formulario que permite
recoger informacién bésica de cada unidad productiva, como datos de contacto, ubicacion, descripcion
de la actividad, tipo de servicios o productos ofrecidos y registro fotografico. En los casos donde existan
limitaciones de conectividad, se dispone de mecanismos alternos de inscripcién presencial para
garantizar la participacidn.

Finalizado el plazo de inscripcién, se realiza una revisién inicial para verificar el cumplimiento de los
requisitos definidos en la convocatoria. Las unidades que superan esta etapa pasan a un proceso de
verificacion en campo, donde se realizan visitas con el fin de confirmar la existencia de la actividad
productiva, validar la informacién suministrada y recoger evidencia fotogréfica. Estas visitas se
deserrollan utilizando un formato esténdar que permite registrar la informacién de manera uniforme, sin
incorporar criterios adicionales a los ya establecidos.

Con la informacién verificada, se procede a la evaluacién de las postulaciones aplicando la matriz de
calificacién definida previamente, lo que permite asignar puntajes y ordenar las unidades productivas
segun su nivel de cumplimiento. A partir de esta priorizacion se seleccionan minimo diez (10) unidades
productivas, procurando su distribucion en dos grupos de trabajo correspondientes a cada programa de
gestién empresarial.

El proceso se formaliza mediante la realizacién de un comité técnico en el que participan la Secretaria
de Agricultura, Desarrollo Econdémico y Sostenible, y el operador del proyecto donde se revisan los
resultados, se valida ia seleccion y se deja constancia del procedimiento mediante acta. Finaimente, toda
la informacién recopilada se organiza en una base de datos que contiene tanto las unidades inscritas
como su estado dentro del proceso, constituyendo el inventario del sector para efectos del proyecto.

PRODUCTO ENTREGABLE:

e Un (1) inventario de prestadores agroturisticos y actividades complementarias elaborado.

SOPORTES:
e Documento de convocatoria elaborado.
e Certificade de la oficina de prensa de la publicacion de convocatoria.
s DBase de datos consolidada de unidades productivas.
o Acta del comité de seleccién de las unidades beneficiarias.
o Registro fotografico de visitas y procesos de verificacion.

ACTIVIDAD 2: REALIZAR PROCESOS DE CAPACITACION EN GESTION EMPRESARIAL Y
MARKETING CON ENFOQUE AGROTURISTICO.

La presente actividad tiene como propdsito fortalecer ias capacidades de gestion empresarial y de
comercializacion de las unidades productivas seleccionadas, mediante el desarroilo de procesos de
formacién grupales dirigidos a actores vinculados al sector turistico y a las actividades complementarias
del municipio. pal(CAM)
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Segun el Plan Estratégico de Turismo 2025-2035, mas del 70% de las unidades turisticas del
municipio de Arauca operan en la informalidad, sin registro mercantii ni inscripcion en el
Registro Nacional de Turismo (RNT).

1.2. CAUSAS DIRECTAS

v Alta informalidad de las unidades productivas turisticas.

1.3. CAUSAS INDIRECTAS

v Débil gestion empresarial en las unidades productivas turisticas.

14. EFECTOS DIRECTOS

Limitada oferta turistica estructurada con valor agregado.

Baja cobertura de servicios y aprovechamiento de ia demanda en la region.
Bajo desarrollo economico de la region.
EFECTOS INDIRECTOS

I NN

Baja calidad de vida de los prestadores de servicios turisticos
Aumento de informalidad laboral
Bajo interés turistico en destinos y atractivos de la region.

S

2. ASPECTOS GENERALES

2.1 OBJETO

“IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEL PLAN SECTORIAL DE TURISMO EN EL
MUNICIPIO DE ARAUCA"

2.2. GENERALIDADES DEL OBJETO

- DESARROLLO ECONOMICO Y DESARROLLO RURAL PARA LA
: CONSTRUCCION DE PAZ TERRITORIAL.
] ARAUCA PROSPERA Y SEGURA 2014-2027 DESARROLLO ECONOMICO,
EJE ESTRATEGICO: AMBIENTAL PROSPERO SEGURQ Y SOSTENIBLE.
SECTOR: COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
PROGRAMA: PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS COLOMBIANAS
| AUMENTAR LA OFERTA AGROTURISTICA DE LOS PRODUCTOS PROPIOS
OBJETIVO PRIORIZADO: | =" oo AN
INDICADOR DE PROGRAMAS DE GESTION EMPRESARIAL EJECUTADOS EN UNIDADES
PRODUCTO: PRODUCTIVAS
FUENTE DE ASIGNACION
DE RECURSOS: RECURSOS PROPIOS
“IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEL PLAN SECTORIAL DE TURISMO EN
oBJETO: EL MUNICIPIO DE ARAUCA"
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2.3. ALCANCE DEL OBJETO

En virtud del citado Plan de Desarrollo Municipal de Arauca 2024-2027, en el eje estratégico
Desarrollo Econdmico, Ambiental Prospero, Seguro Y Sostenible, se establecié como metas e
indicadores “Programas de gestibn empresarial ejecutados en unidades productivas’, para
Aumentar la oferta agroturistica de los productos propios de la region.

Con la intervencion, el Municipio de Arauca mediante el presente proceso de seleccion para la
“IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEL PLAN SECTORIAL DE TURISMO EN EL MUNICIPIO
DE ARAUCA", busca aumentar la oferta agroturistica de los productos propios de la region,
realizando las siguientes actividades:

v" Elaborar inventario y base de datos de prestadores agroturisticos del municipio

v Realizar procesos de capacitacion en gestion empresarial v marketing con enfoque
agroturistico.

v" Brindar asistencia técnica a un iades productivas para su fo  lizacién y fortalecimiento
agroturistico.

v Disefiar e implementar una estrategia de articulacion y comercializacion de productos y
experiencias agroturisticas

v Realizar un encuentro de integracién entre productores rurales y actores del sector turismo

Con esta altemativa, se busca incrementar el nivel de formalizacién de las unidades productivas
turisticas en el municipio de Arauca y fortalecer las capacidades empresariales de los prestadores
de servicios turisticos en el municipio de Arauca, lo que permitira generar beneficios econémicos y
con ello mejorar la calidad de vida y aumento de empleo decente en esta poblacién.

2.4. CLASIFICACION EN EL UNSPSC

P

55121700 SENALIZACION

80101600 GERENCIA DE PROYECTOS

82101500 PUBLICIDAD IMPRESA

82101600 PUBLICIDAD DIFUNDIDA

90111600 FACILIDADES PARA ENCUENTROS

93141800 DESARROLLO RURAL

G E S B A pal(CAM)
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2.5. SECTOR AL CUAL PERTENECEN

=
o

Sector Marca con una “X”
Agropecuario
Servicios X
Industrial
Transporte
Comercio
Financiero
Construccion
Minero y Energético
Solidario
Comunicaciones
Administracién publica
12 Otros

o |w|o|~No|o|sw N

|
|

2.6. ASPECTOS ECONOMICOS

Las cuentas nacionales trimestrales constituyen una sintesis de la informacién de coyuntura
economica, mediante la cual se articulan los indicadores de estadisticas basicas en los principales
agregados macroeconomicos. Para tal efecto, las cuentas trimestrales se soportan en los
estandares internacionales de medicién econdmica definidos por la Organizacién de Naciones
Unidas1 y el Fondo Moneta io Internacional.

Este boletin técnico tiene como propdsito presentar los principales cambios de corto plazo del
Producto Interno Bruto Trimestral (PIB_T). Estas cifras son utilizadas ampliamente por analistas,
politicos, prensa, la comunidad empresarial y el pablico en general, para la toma de decisiones. El
documento consta de tres capitulos; el primero, contiene los resultados de las series encadenadas
de volumen con afo de referencia 2015 del PIB trimestral desde los enfoques de la produccion y
gasto, e incluye los resultados del valor agregado bruto. El segundo, presenta el comportamiento
del PIB a precios corrientes desde los enfoques de la produccidn y el gasto. El tercero, contiene el
detalle de las revisiones presentadas durante el afio, frente a la publicacioén anterior.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) implemento con el cambio del afio
base de las cuentas nacionales al aflo 2015, una mejora en su politica general de difusién de datos
coyunturales, ofreciendo a los usuarios series originales y corregidas de efectos estacionales y de
calendario. La razén principal para este cambio es la implementacion del calendario colombiano en
sus practicas habituales de ajuste estacional.

Dado que el ajuste estacional es un proceso estadistico adicional a la compilacién de las series
originales, las recomendaciones internacionales sugieren fomentar la trasparencia de dicho
procedimiento por medio de documentacion clara. El DANE ha disefiado un procedimiento
estandarizado y conjuntamente publicard una descripcion detallada de las especificaciones para
cada una de las series.

o s s e DOIUGOM]
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Producto Interno Bruto (PIB)
| trimestre 2026 preliminar

Grifico 1, Producto Interno Bruto

Tasa de crecimiento en volumen'
2023-1/20267-1
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1.1 PIB desde el enfoque de la produccion

En el primer trimestre de 2026pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,2%
- respecto al mismo periodo de 2025pr (ver fabla 1). Las actividades econémicas que mas
contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

¢ Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacién; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 5,7%
(contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variacién anual).

= Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 2,9% (confribuye
0,6 puntos porcentuales a la variaciéon anual).

¢ Industrias manufactureras crece 2,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacién
anual).

e Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie
ajustada por efecto estacional y calendario crece 06%. Cuando se observa el
comportamiento de las actividades econdmicas relacionadas:

¢ [ndustrias manufactureras crece 2,3%.
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e Actividades financieras y de seguros crece 2,2%.

» Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso
propio crece 1,4%.

Tabla 1. Valor agregado por actividad ccondmica
Tasas de crecimiente en volumen’
Primer trimestre 2026%

Tasas de crecimiento (3%)

Serie ajustada por
Serie original  efecto estacional y
Actividad economica calendario
Anual Trimestral
20267"-1/7 20267"-1 7
202571 2025°"-1V
Agricultura, ganadera, caza, silvicultura y pesca -1.4 -05
Explotacion de minas y canteras -0.1 08
Industrnias manufactureras 29 23
Suministro de electriaidad, gas, vapor y aire acondicionado” 26 23
Construccion =54 -4.6
Comercio al por mayor y al por menor’ 29 .2
informacion y comunicaciones 13 1.1
Actividades financieras y de seguros 28 22
Actividades inmobiliarias 20 05
Actividades profesicnales, cientificas y técnicas” 2.2 0.5
Administracion publica. defensa, educacién y salud® 5.7 1.3

Actividades artisticas, de entretenimiento y recr2acion y otras
actividades de servicios”

w
[
o
I

Valor agregado bruto 2.2 0.6
Impuestos menos subvenciones saolve ios productos 29 03 7
Producto Interno Bruto 2.2 0,6

Fuente: DANE PIE_T

‘Senes encadenadas de valumen con ano de referencia 2015
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111 VALOR AGREGADO POR ACTIVIDAD ECONOMICA
Agricultura®, ganaderia*, caza, silvicultura y pesca
e En el primer trimestre de 2026pr, el valor agregado de la agricultura, ganaderia, caza,

silvicultura y pesca decrece 1,4% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2025pr.
Esta dindmica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 2):

L]

e Cuiltivos agricolas transitorios; cultivos agricolas permanentes; propagacién de plantas
(actividades de viveros, excepto viveros forestales); actividades de apoyo a la agricultura y
la ganaderia y posteriores a la cosecha; explotacién mixta (agricola y pecuaria) y caza
erdinaria y mediante trampas; y actividades de servicios conexas crece 3,8%.

e Cultivo permanente de café decrece 30,5%.

e Ganaderia crece 6,4%.

e Silvicultura y extraccion de madera crece 3,1%.

e Pescay acuicultura decrece 19,5%.

¢ Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y

calendario, el valor agregado de la agricultura, ganaderia, caza, siivicultura y pesca decrece
en 0,5%, cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas
relacionadas:

e Cultivos agricolas transitorios; cultivos agricolas permanentes; propagacion de plantas
(actividades de viveros, excepto viveros forestales); actividades de apoyo a la agricultura y
la ganaderia y posteriores a la cosecha; explotacion mixta (agricola y pecuaria) y caza
ordinaria y mediante trampas; y actividades de servicios conexas crece 0,8%.

e Cultivo permanente de café decrece 7,7%.

Ganaderia crece 1,9%.
e Silvicultura y extraccién de madera decrece 2,3%.
e Pescay acuiculiura crece 6,9%
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Tabla 2. Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca
Tasas de crecimiento en voelumen'
Primer trimestre 20267

Tasas de crecimiento (3%)

Serie ajustada po
Serie original  efecto estacional
Actividad econémica calendario
Anual Trimestral
202617 2026-1/
202571 2025%"-1v
Cultivos agricolas transitorios: cultivos agricolas permanantes” 3.8 08
Cultivo permananie de café -30,5 -7.7
Ganaderia 54 1,9
Silvicultura y extraccion de madera 3,1 -23
Pesca y acuicultura -19.5 6,9
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca -1.4 -0.5

Fuente: DANE P12 7

“ preliminay

plantas jactividades

COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR

En el primer trimestre de 2026pr, el valor agregado de comercio al por mayor y al por menor,
reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento; alojamiento y
servicios de comida crece 2,9% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2025pr.
Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 7):

» Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas crece
6,0%.

* Transporte y almacenamientc crece 0,7%.

+ Alojamiento y servicios de comida decrece 1,8%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de comercio al por mayor y al por menor, reparaciéon de vehiculos
automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento; alojamiento y servicios de comida
crece en 0,2%, cuando se observa el comportamiento de las actividades econdémicas relacionadas:
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» Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas crece
0,7%.

» Transporte y aimacenamiento crece 0,9%.

« Alojamiento y servicios de comida crece 0,4%.

Tabla 7. Comercio al por mayor y al por menor!
Tasas de crecimiento en velumen?
Primer trimestre 2026

Tasas de crecimiento {3%)

Serie ajustada por
Serie original  efecto estacional y

Actividad economica calendario

Anual Trimestral

2026™-1/ 2026™-1 7

202571 20257-1v
Comercia al por mayor y al por menar” 6,0 07
Transporte y almacenamiento 0.7 c9
Alojamiento y servicios de comida -1.8 0,4
Comercio al per mayor y al por menor' 2,9 0,2

Fuente: DAMEPIE T

" prelminar

€ y &l por menor, reparzocn de vehitulos automaotores y miotoodetas
Isports y aimadenamuents, Alojamienta v servicios de comida

Tenes encadenadas de volumen con afo de referencia 2015

Comercio al par mayor y e Commsion © Eor conirata, comerao 3l por menor (InCiusc el comertio

af por menor de combustiblesy: comercio de vehiculos automotores y motocicletas, sus partes,

(312Z2a% ¥ IICES0N0s

ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS

En el primer trimestre de 2026pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y
técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 2,2% en su serie
original, respecto al mismo periodo de 2025pr. Esta dinamica se explica por los siguientes
comportamientos (ver tabla 11):

* Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 2,2%.
+ Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 2,1%.
Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades
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de servicios administrativos y de apoyo crece en 0,5%, cuando se observa el comportamiento de
las actividades econdmicas relacionadas:

+ Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,5%.

+ Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,6%.

Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas’
Tasas de crecimiento en velumen?
Primer trimestre 2026/

Tasas de crecimiento (%)

- Serie ajustada por efecto
Serie original taci i tendast
Actividad economica oL Al

Anual Trimestral

2026"-1 / 20261/

20257-1 20257-1v
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 22 05
Actvidades de servicios administrativos y de apoyo 21 0.6
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 2,2 0.5

Fuente: DANE PIB 7

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios 2

En el primer trimestre de 2026pr, el valor agregado de las actividades artisticas, de entretenimiento
y recreacion y otras actividades de servicios; actividades de los hogares individuales en calidad de
empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como produciores de
bienes y servicios para uso propio crece 3,2% en su serie original, respecto al mismo periodo de
2025pr. Esta dindmica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 13):

* Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios crece 4,1%.
» Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no

diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio
decrece 2,2%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras
actividades de servicios; actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios
para uso propio crece en 1,4%, cuando se observa el comportamiento de las actividades
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= Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y ofras actividades de servicios
decrece 0,4%.

+ Actividades de los hogares individuales en caiidad de empleadores; actividades no

diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio
crece 2,6%.

Tabla 13. Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios'
Tasas de crecimiento en velumen?
Primer trimestre 2026

Tasas de crecimiento (%)
Serie ajustada por efecto
estacional y calendario

Serie original

Actividad economica

Anual Trimestral

20261/ 2026™-1/

2025"-1 2025%-1V
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras o -—
actividades de servicios -
Actividades d~e los hogares indniduales en calidad de 22 26
empleadores’
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras 32 14
actividades' ' '

Fuente: DANE, PIS T

prefminar
‘Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de senacios: Actividades de los hogares
individuales en caiidad de empleadores; acdvidades no diferencadas de los hagares indwiduales como
productiores de brenes ¥ SeVIGos para uso popo

Series encadenadas de volumen con anc de referenca 201

3 i 1 & wac wisd de amnls ¢ mrtnriels y 3 &
Actividades de los hogeres indwiduales en calidad de empleadores; actividades no diferendiadas de los hogares

. T | . yopos .
individuales comio ProguCiares ae Denes y Senviiias para uso propio

2.7. ASPECTOS TECNICOS

El objeto a contratar corresponde al IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEL PLAN
SECTORIAL DE TURISMO EN EL MUNICIPIO DE ARAUCA"

A continuacion, se realiza la identificacion técnica de las actividades a contratar las cuales nos
permiten establecer las condiciones y requisitos a exigir.

irem | COMPONENTES Y SUS ACTIVIDADES | . .. |civoap
UNIDAD .
1 COMPONENTE 1. Fortalecimiento y promocién de unidades productivas turisticas
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110 Elaborar inventario y base de datos de

’ prestadores agroturistices del municipio
Realizar procesos de capacitacion en gestion
1,20 empresarial y marketing con enfoque Talleres 2
agroturistico
Brindar asistencia técnica a unidades
1,30 praductivas para su formalizacién y Numero 10
fortalecimiento agroturistico
Disefiar e implementar una estrategia de
1,40 arliculacion y comercializacion de productos y Estrategia i
experiencias agroturisticas
150 Realizar un encuentro de integracién entre

! productores rurales y actores del sector turismo

Namero 1

Numero 1

COMPONENTE 1. FORTALECIMIENTO Y PROMOCION DE UNIDADES PRODUCTIVAS
TURISTICAS.

Este componente tiene como propésito mejorar las capacidades empresariales, el nivel de formalizacion
y la articulacién comercial de las unidades productivas turisticas del municipio de Arauca, con el fin de
consolidar una oferta agroturistica mas organizada, competitiva y sostenible. A través de una
intervencion, se busca atender los principales cuellos de botella identificados en el diagnéstico, tales
como la informalidad, la débil gestién empresarial y la baja visibilidad de los productos turisticos locales.

Actividad 1: ELABORARINVENTARIO Y BASE DE DATOS DE PRESTADORES AGROTURISTICOS
DEL MUNICIPIO.

Esta actividad busca levantar un iistado organizado de ias unidades productivas relacionadas con el
turismo en el municipio, tanto rurales (gastronomia, hospedaje, experiencias) como urbanas o
complementarias (artesanias, suvenires, productos locales), y seleccionar las que participaran en los
dos programas de gestion empresarial.

La actividad debe desarrollarse bajo la coordinacién de al menos dos profesionales. Uno de ellos asumira
el rol de lider del inventario, responsable de planificar, sustentar técnicamente, ejecutar y formalizar los
resultados de la convocatoria. El segundo profesional brindard apoyo en las labores de campo,
especialmente en la recopilacién y verificacion en campo de la informacién suministrada por los
participanies de la convocatoria.

Se estima que la ejecucién de esta actividad se realice en un plazo maximo de un (1) mes. Para
garantizar su adecuada implementacién, se debe contemplar el reconocimiento de auxilios de transporte
(moto) destinados a cubrir los desplazamientos requeridos durante el proceso de verificacion de las
postulaciones.

Adicionalmente, se debera disefiar e implementar una pieza grafica que permita la difusion efectiva de
la convocatoria, asi como habiiitar un mecanismo de postulacién en linea que facilite el registro y la
participacién de los interesados.

El resultado debe ser una base de datos completa y verificable que permita tener claridad sobre quiénes
son, qué hacen, dénde estan ubicados y qué tipo de oferta tienen. A partir de esta informacién se
seleccionan minimo diez (10) unidades productivas, distribuidas en dos grupos de trabajo (uno por
programa).

METODOLOGIA.
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El proceso inicia con la elaboracion del documento de convocatoria, en el cual se definen de manera
clara las condiciones de participacion, incluyendo el objeto del proceso, el tipo de unidades productivas
a las que va dirigido, los requisitos habilitantes, los documentos exigidos, el cronograma, los criterios de
evaluacion y las causales de rechazo. Este documento sirve como base para todo el proceso y debe
permitir que cualquier interesado entienda con precisién qué se solicita y cémo sera evaluado.

Una vez se cuenta con el documento de convocatoria, se procede a su difusidn mediante el diseiio de
una pieza grafica que resume la informacién principal y facilita su circulacion. Esta se publica en los
canales oficiales de la Alcaldia y se apoya su divulgacion con actores locales como juntas de accién
comunal, asociaciones y entidades de apoyo, dejando evidencia formal de su publicacién. El periodo de
la convocatoria debera mantenerse abierto por un término no inferior a quince (15) dias calendario.
Durante el periodo establecido, se habilita el proceso de inscripcion a través de un formulario que permite
recoger informacién basica de cada unidad productiva, como datos de contacto, ubicacién, descripcion
de la actividad, tipo de servicios o productos ofrecidos y registro fotografico. En los casos donde existan
limitaciones de conectividad, se dispone de mecanismos alternos de inscripcion presencial para
garantizar la participacion.

Finalizado el plazo de inscripcidn, se realiza una revision inicial para verificar el cumplimiento de los
requisitos definidos en la convocatoria. Las unidades que superan esta etapa pasan a un proceso de
verificacién en campo, donde se realizan visitas con el fin de confirmar la existencia de la actividad
productiva, validar la informaciéon suministrada y recoger evidencia fotografica. Estas visitas se
desarrollan utilizando un formato estandar que permite registrar la informacion de manera uniforme, sin
incorporar criterios adicionales a los ya establecidos.

Con la informacién verificada, se procede a la evaluacién de las postulaciones aplicando la matriz de
calificacién definida previamente, lo que permite asignar puntajes y ordenar las unidades productivas
segun su nivel de cumplimiento. A partir de esta priorizacién se seleccionan minimo diez (10) unidades
productivas, procurando su distribucion en dos grupos de trabajo correspondientes a cada programa de
gestion empresarial.

El proceso se formaliza mediante la realizacién de un comité técnico en el que participan la Secretaria
de Agricultura, Desarrollo Econémico y Sostenible, y el operador del proyecto donde se revisan los
resultados, se valida la seleccion y se deja constancia del procedimiento mediante acta. Finalmente, toda
la informacién recopilada se organiza en una base de datos que contiene tanto las unidades inscritas
como su estado dentro del proceso, constituyendo el inventario del sector para efectos del proyecto.

PRODUCTO ENTREGABLE:
e Un (1) inventario de prestadores agroturisticos y actividades complementarias elaborado.
SOPORTES:

Documenta de convocatoria elaborado.

Certificado de la oficina de prensa de la publicacién de convocatoria.
Base de datos consolidada de unidades productivas.

Acta del comité de seleccién de las unidades beneficiarias.

Registro fotografico de visitas y procesos de verificacion.

ACTIVIDAD 2: REALIZAR PROCESOS DE CAPACITACION EN GESTION EMPRESARIAL Y
MARKETING CON ENFOQUE AGROTURISTICO.

La presente actividad tiene como propésito fortalecer las capacidades de gestion empresarial y de
comercializacién de las unidades productivas seleccionadas, mediante el desarrollo de procesos de
formacién grupales dirigidos a actores vinculados al sector turistico y a ias actividades complementarias
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Para su ejecucién, se requiere la participacidén de al menos tres profesionales. Uno de ellos asumira el
rol de lider de capacitaciones, encargado de coordinar la actividad, incluyendo la estructuracién de los
contenidos, la concertacion de las fechas con la administracidn municipal, la convocatoria de las
unidades productivas beneficiarias, el acompaiiamiento durante el desarrollo de las jornadas, el registro
fotografico, el control de asistencia y la elaboracién del informe final. Adicionalmente, se contara con un
profesional en gestion empresarial, responsable de disefar el material correspondiente y orientar la
capacitacion en esta tematica, asi como un profesional en marketing, quien debera estructurar los
contenidos y desarrollar la capacitacién enfocada en estrategias de comercializacion.

Se estima que la actividad se ejecute en un plazo méximo de quince (15) dias, comprendiendo las fases
de disefio de materiales, convocatoria, desarrollo de las capacitaciones y elaboracién del informe final.
Para garantizar condiciones adecuadas de desarrollo, se debera disponer de un auditorio con capacidad
para cuarenta (40) personas, asi como asegurar el suministro de refrigerios tipo merienda para cada uno
de los participantes durante las jornadas de formacién.

METODOLOGIA.

El proceso de capacitacién se desarrollara mediante la ejecucién de dos (2) procesos de formacidn,
correspondientes a los dos pragramas de gestion empresarial del proyecto: i) fortalecimiento a unidades
productivas rurales del sector turistico (gastronomla, hospedaje y experiencias), y ii) fortalecimiento a
unidades productivas de actividades complementarias al turismo (artesanias y productos locales). Para
tal efecto, se conformaran dos (2) grupos de formacién, cada uno asociado a un programa, garantizando
la participacién de minimo veinte (20) asistentes por grupo.

Cada proceso de capacitacién tendra una intensidad minima de ocho (8) horas, distribuidas en dos (2)
moédulos tematicos de cuatro (4) horas cada uno: gestidn empresarial y comercializacion.
Operativamente, cada proceso se desarrollara en dos (2) sesiones de cuatro (4) horas, para un total de
cuatro (4) sesiones en el proyecto y una intensidad acumulada de dieciséis (16) horas de formacién.

La programacion de las sesiones se realizara mediante concertaciéon previa con los participantes,
procurando facilitar la asistencia tanto de actores ubicados en zona urbana como rural. Las jornadas se
llevaran a cabo en espacios que permitan el trabajo grupal, los cuales podran ubicarse en zonas urbanas
o rurales del municipio, de acuerdo con la ubicacién de los grupos, garantizando en todos los casos
condiciones adecuadas para el desarroiio de Ia actividad.

El material pedagdgico, previo a su divulgacion, debera ser sometido a revisién y aprobacion por parte
de la Secretaria de Agricultura, Desarrollo Econémico y Sostenible.

Durante el desarrollo de las capacitaciones se aplicara una metodologia practica, en la cual los
participantes trabajaran con informacién real de sus unidades productivas, desarrollando ejercicios
relacionados con costos, fijaciéon de precios, organizacién de la oferta y estrategias de promaciédn, de
manera que los contenidos tengan aplicacion directa en su actividad econémica.

En el marco de estos procesos, los contenidos se organizaran en dos modulos. El médulo de gestién
empresarial estara orientado al fortalecimiento de capacidades basicas de administracion, incluyendo la
elaboracién de presupuestos, manejo de ingresos y gastos, identificacion de costos de produccidn,
fijacién de precios y organizacion financiera mediante herramientas sencillas como cronogramas y flujos
de caja, asi como aspectos de atencion al cliente en servicios turisticos. El médulo de comercializacion
estara enfocado en el mejoramiento de la oferta y su promocidn, abordando la definicién de propuestas
de valor, el uso de redes sociales y herramientas digitales, la estructuracion bésica de productos o
paquetes y la construccion de elementos de identidad comercial.

Para cada sesién se debera llevar registro de asistencia de los participantes, garantizando Ia
participacién minima establecida, asi como registro fotografico que evidencie el desarrolio de cada una
de las cuatro (4) sesiones programadas. Al finalizar cada proceso de capacitacion se debera aplicar un
instrumento de evaluacién que permita medir la pertinencia de los contenidos, la metodologia utilizada y
el desempeifio de los capacitadores.

Como parte del apoyo logistico, se debera garantizar el suministro de refrigerios durante cada sesion,
dirigidos a los parlicipantes asistentes, asegurando como minimo la atencidn de veinte (20) personas
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Los contenidos definidos corresponden a un minimo obligatorio a desarrollar, sin perjuicio de que el
equipo formador pueda complementar los temas en funcién de las necesidades identificadas, siempre
que se garantice el cumplimiento de la intensidad horaria establecida.

PRODUCTO ENTREGABLE:
o Dos (2) procesos de capacitacion en gestion empresarial y marketing en agrotusismo
desarrollados. 4

SOPORTES

Informe técnico del desarrollo de la actividad.

Listados de asistencia por jornada con firmas de los participantes.
Material pedagégico utilizado en las sesiones.

Registro fotografico del desarrollo de las capacitaciones.

e o © @°

ACTIVIDAD 3: BRINDAR ASISTENCIA TECNICA A UNIDADES PRODUCTIVAS PARA SU
FORMALIZACION Y FORTALECIMIENTO AGROTURISTICO

La presente actividad tiene como propésito fortalecer las unidades productivas seleccionadas mediante
un acompafiamiento técnico directo, orientado a mejorar sus capacidades administrativas, operativas y
comerciales, asi como a facilitar su avance en los procesos de formalizacion empresarial, tributaria y
turistica, de acuerdo con su nivel de desarrollo.

Para su ejecucion, se requiere la participacion de al menos dos profesionales. Uno de ellos asumira el
rol de lider de asistencia técnica, encargado de estructurar las teméticas de acompafnamiento, disefiar
los formatos de seguimiento, consclidar la informacién generada y verificar los resultados del proceso.
El segundo profesional desempefiara funciones de gestién de campo, realizando las visitas a cada
unidad productiva, aplicando el diagnéstico inicial, efectuando el registro fotogréfico y recopilando los
soportes de cada intervencidn.

Se estima que esta actividad se desarrolie en un plazo maximo de una (1) semana. El acompaiamiento
se estructura en tres momentos: un diagnéstico inicial de la unidad productiva, la orientacién al
beneficiario para su decisién de registro en el Registro Unico Tributario (RUT) y en el Registro Nacional
de Turismo (RNT), v finalmente la verificacién del cumplimiento de dichos pracesos por parte de los
beneficiarios.

METODOLOGIA.

La asistencia técnica se desarrollara mediante acompaiiamiento directo a las unidades productivas
seleccionadas en la actividad de caracterizacion, priorizando aquellas con mayor potencial de
fortalecimiento dentro de los dos programas de gestién empresarial.
El procese inicia con la realizacion de un diagnéstico individual por unidad preductiva, en el cual se
evaluaran aspectos administrativos, operativos, comerciales y de formalizacién, con el fin de identificar
brechas y necesidades especificas de fortalecimiento. Este diagnéstico servird como base para definir
las acciones de acompafiamiento a desarrollar en cada caso.
Con base en el diagnostico, se realizara un proceso de asistencia técnica personalizada, orientado al
mejoramiento de la gestién empresarial, incluyendo la organizacién bésica del negocio, definicion de
costos y precios, estructuracion de la oferta, y fortalecimiento de aspectos relacionados con la
comercializacion.
De manera complementaria, se brindara orientacién para el avance en procesos de formalizacidn,
incluyendo aspectos relacionados con registro mercantil, actualizacién del Registro Unico Tributario
(RUT) vy requisitos para el acceso al Registro Nacional de Turismo, segun aplique a cada unidad
productiva.
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Las jornadas de asistencia técnica se desarrollaran mediante visitas o sesiones de trabajo directo con
cada unidad producliva, en las cuales se trabajaré sobre informacion real del negocio, permitiendo la
construccién de herramientas practicas ajustadas a sus condiciones.

Como resultado del proceso, se elaborara un informe técnico por cada unidad productiva intervenida, en
el que se documentara el diagnéstico inicial, las acciones desarrolladas, los avances logrados v las
recomendaciones para el fortalecimiento y sostenibilidad de la actividad econémica.

PRODUCTO ENTREGABLE:

e Diez (10) unidades productivas asistidas en procesos de formalizacion y fortalecimiento en
agroturismo.

SOPORTES:

Informes técnicos individuales por unidad productiva.

Herramientas o formatos desarrollados durante la asistencia

Copia de documentos de formalizacién gestionados o actualizados (si aplica).
Registro fotogréfico de las visitas o sesiones de trabajo.

Actividad 4: DISENAR E IMPLEMENTAR UNA ESTRATEGIA DE ARTICULACION Y
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y EXPERIENCIAS AGROTURISTICAS

La presente aclividad tiene como finalidad organizar, articular y fortalecer la oferta turistica y las
actividades complementarias del municipio, mediante el disefio e implementacién de una estrategia de
comercializacion. Esta estrategia estara orientada a mejorar la visibilidad de las unidades productivas,
facilitar su acceso a mercados y consolidar una oferta estructurada, coherente y competitiva. De manera
compiementaria, se contempla la produccién de material promocional que permita posicionar los
productos y experiencias turisticas identificadas, garantizando su adecuada difusién ante publicos
objetivo.

Para el desarrollo de esta actividad se requiere la conformacién de un equipo minimo de cuatro (4)
profesionales. En primer lugar, se contara con un lider de la estrategia de comercializacién, quien tendra
la responsabilidad de dirigir el proceso, actuar como interlocutor principal ante la administracién
municipal y los beneficiarios del proyecto, y orientar la construccién de la estrategia en términos de
alcance, objetivos, lineas de accion y contenidos especificos para cada programa y cada unidad
productiva beneficiaria. Este profesional sera ademas responsable de asegurar la coherencia técnica de
la estrategia, coordinar el trabajo del equipo y validar los productos generados.

El equipo debera incluir igualmente un disefiador gréafico, encargado de la conceptualizacién visual y el
desarrollo de todas las piezas promocionales, garantizando la calidad estética, la coherencia de imagen
y la adecuada comunicacién de la oferta turistica. Asi mismo, se contara con un profesional de gestién
de campo, responsable de la recoleccion de informacion primaria, levantamiento de insumos,
documentacion de las unidades productivas y apoyo en la caracterizacion de la oferta turistica.
Finalmente, se debera disponer de un auxiliar logistico, quien apoyara la organizacién operativa de las
actividades, inciuyendo la coordinacion de espacios, tiempos, recursos y requerimientos necesarios para
el adecuado desarrollo de las jornadas de trabajo.

Para la ejecucion de la actividad, se debera garantizar la disponibilidad de equipos técnicos adecuados
para la produccion de material promocional, tales como camara profesional, micréfonos de solapa,
tripodes y dron para la captura de tomas aéreas. En el marco del proceso de concertacion de contenidos
con los beneficiarios del proyecto, se debera disponer de un auditorio con capacidad para cuarenta (40)
asistentes y asegurar el suministro de igual nimero de refrigerios tipo merienda por jornada.

Se estima que esta actividad debe desarrollarse en un tiempo maximo de dos (2) meses y como
resultado, se debera producir al menos cien (100) unidades de un folleto tamario oficio, impreso a cuatro

tintas, que compile y visibilice la oferta turistica del municipio. Adicionalmente, se contempla Ia realizacién
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de un recorrido logistico en camioneta durante dos (2) dias, destinado a la documentacién en campo de
las rutas agroturisticas, incluyendo registro fotografico y audiovisual necesario para la construccién de la
estrategia y sus piezas de difusién.

METODOLOGIA

El desarrollo de la actividad iniciara con la organizacién, validacién y consolidacion de la informacién de
las diez (10) unidades productivas vinculadas a los dos programas de gestién empresarial, incluyendo
tanto las unidades rurales del sector turistico como las unidades de actividades complementarias
ubicadas en zona urbana.

Para cada unidad productiva se debera estructurar una ficha base que contenga, como minimo, la
identificacion del establecimiento, el tipo de servicio o producto ofrecido, la ubicacién, los datos de
contacto, los horarios de atencidon, la descripcion de la oferta, las capacidades de atencion y el respectivo
registro fotografico. Esta informacién debera ser verificada y validada con cada unidad productiva, y
servira como insumo para la elaboracién de la estrategia y del material promocional.

Para tal fin, se desarrollaréan dos (2) jornadas de campo, que incluirén el alquiler de un vehiculo para el
transporte del equipo y de los insumos audiovisuales necesarios. Durante estas jornadas se deberan
visitar las diez (10) unidades productivas, documentar las rutas turisticas y realizar la identificacion de
otros prestadores o potenciales prestadores turisticos asociados a cada ruta

Con base en la informacién consolidada, se procedera a la actualizacion y estructuracion del mapa de
rutas turisticas del municipio, integrando la oferta rural y urbana. Para ello, se debera georreferenciar
cada unidad productiva, identificar posibles conexiones entre ellas y definir recorridos o circuitos que
articulen experiencias turisticas y actividades complementarias. El mapa deberd presentarse en formato
grafico claro, diferenciando los componentes del programa 1 (rural) y del programa 2 (urbano), e
incorporando elementos de orientacion para el usuario.

Posteriormente, se desarrollaran dos (2) mesas de trabajo de articulacién, cada una con una duracién
minima de cuatro (4) horas, en las cuales participaran las unidades productivas beneficiarias y, de
considerarse pertinente, otros actores del sector. En estos espacios se revisaré la informacion levantada,
se identificaran oportunidades de integracién entre servicios, se validaran los recorridos definidos en el
mapa y se organizaran los elementos que haran parte de la oferta estructurada. Cada mesa debera
conlar con iislado de asisiencia, acla y regisiro folografico, y sus resuliados deberan ser sisiematizados
como insumo para la construccién de la estrategia.

Con los insumos obtenidos, se elaborard un documento técnico de estrategia de articulacion y
comercializacion, el cual debera incluir la caracterizacion de la oferta vinculada al proyecto, la integracion
de las unidades productivas dentro de recorridos o experiencias, el mapa de rutas turisticas actualizado
y orientaciones basicas para Ia promocion de ia oferta, Este documento sera presentado para revision,
y debera ser ajustado conforme a las observaciones que se generen antes de su aprobacidn.

A paitir del documento aprobado, se desarroliara fa produccion dei material promocional. Para cada una
de las diez (10) unidades productivas se debera disefiar una (1) pieza grafica digital y producir un (1)
video promocional, para un total de diez (10) piezas graficas y diez (10) videos. Las piezas graficas
deberan incluir imagen representativa, nombre o identificacién de la unidad productiva, descripcion breve
de la oferta, datos de contacto y un cédigo QR vinculado al catalogo digital. Estas deberan entregarse
en formato digital apto para difusion, con dimensiones minimas de 1080 x 1080 pixeles, en versién
editable y versién final.

En cuanto a los videos, se deberé reaiizar la planeacion, captura de imagenes y edicion de un (1) video
por cada unidad productiva, con una duracién maxima de cuarenta y cinco (45) segundos. Cada video
debera reflejar de manera clara s servicios o productos ofrecidos, utilizando imagenes reales del
establecimiento y su entorno, y de, :ra entregarse en formato digital reproducible para su uso en medios
electrénicos.

De manera complementaria, se eiaborara un (1) catélogo digitai en formato PDF que consolide la
informacién de las diez (10) unidades productivas, incluyendo presentacion general, mapa de rutas
turisticas, fichas desciiptivas, imagenes y datos de contacto. Este catélogo debera estar alojado en un
enlace digital funcional y contar con un cédigo QR que permita su acceso.

Asl mismo, se disefiara un (1) folleto plegable arientado a la difusién fisica de la oferta turistica, el cual
debera contener informacion general del destino, el mapa de rutas turislicas.\_puntos de interés y datos
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de contacto relevantes, con un disefio claro y de facil lectura para el usuario. Este material debera
producirse en un liraje de cien {100) copias, en tamafio oficio, impresidn a cualrc (4) colores y en papel
ecoldgico. Adicionalmente, se elaborara una (1) pieza gréfica general de promocion del destino que
integre la oferta del municipio.

Todos los productos deberdn ser desarrollados con base en informacion validada, presentarse en
versiones preliminares y ser ajustados conforme a las observaciones realizadas hasta su aprobacion
final.

Finalmente, se realizara un espacio de validacién de resultados en el que se presentaran la estrategia
elahorada, el mapa de rutas turisticas y el material promocional desarrollado. Esta actividad debera
quedar soportada mediante acta, listado de asistencia y registro fotografico.

Como resultado de la ejecucion, se deberan entregar los productos elaborados en sus versiones finales,
incluyendo archivos editables cuando aplique, asi como los soportes correspondientes al desarrollo de
la actividad.

PRODUCTO ENTREGABLE:
e Una (1) estrategia de articulacién y comercializacién agroturistica disefiada e implementada.

SOPORTE:

Fichas de caracterizacion de las diez (10) unidades productivas con informacién consolidada.
Mapa de rutas turisticas del municipio elaborado en formato gréfico.

Actas, listados de asistencia y registro fotografico de las mesas de trabajo de articulacion.
Documento técnico de la estrategia de articulacidn y comercializacion.

Diez (10) piezas graficas digitales elaboradas (una por cada unidad productiva), en formato
editable y version final.

Diez (10) videos promocionales elaborados (uno por cada unidad productiva), en formato digital
reproducible.

Un (1) catélogo digital de la oferta turistica elaborado, con enlace funcional y cddigo QR activo.
Cien (100) folieto plegable disefiado para difusién de la oferta turistica.

Una (1) pieza gréfica generai de promocién del destino elaborada.

Registro de validacién de la informacién con las unidades productivas (puede ser acta o
evidencia equivalente).

Acta, listado de asistencia y registro fologréfice de fa jornada de socializacion de resultados.
Archivos digitales finales de todos los productos desarrollados.

ACTIVIDAD 5: REALIZAR UN ENCUENTRO DE INTEGRACION ENTRE PRODUCTORES RURALES
Y ACTORES DEL SECTOR TURISMO.

La sostenibilidad de la oferta turistica y de las actividades complementarias en el municipio de Arauca
depende de la articulacion efectiva entre las unidades productivas rurales, los actores urbanos y los
agentes del sector turismo. En este sentido, el encuentro de integracién tiene como proposito generar
un espacio de socializacién, validacion y articulacion que permita fortalecer la relacién entre los actores
vinculados al proyecto, promover el uso de la estrategia de comercializacion disefiada vy facilitar la
generacion de acuerdos para la operacién conjunta de la oferta.

La actividad sera desarrollada por un (1) profesional, quien asumira el rol de lider del encuentro de
integracioén. Este sera responsable de planificar, coordinar y ejecutar la actividad, incluyendo la definicion
de la agenda, la convocatoria de los participantes, la articulacién con la administracién municipal, la
moderacién del espacio de encuentro, el registro de asistencia y soporte fotogréafico, asi como la
sistematizacién de los resultados y la elaboracién del informe final.

Para su adecuado desarrollo, se deberé disponer de un auditorio con capacidad para cincuenta (50)
personas y garantizar el suministro de cincuenta (50) refrigerios tipo merienda, uno por cada J?.aﬁ‘:?iP,aF}F?:_.paltc AM)
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Se estima que la ejecucion total de la actividad se realice en un plazo maximo de una (1) semana,
comprendiendo las fases de convocatoria, desarrollo del encuentro e informe final,

METODOLOGIA

El desarrollo de la actividad iniciara con la planeacién integral del encuentro, para lo cual es necesario
definir de manera precisa la fecha, lugar, duracién, capacidad del espacio y requerimientos logisticos
necesarios para garantizar ia realizacion del evento. El encuentro tendra una duracién minima de 3 horas
y debera desarrollarse en un espacio que cuente con condiciones adecuadas de acceso, ventilacion,
mobiliario, energia eléctrica y disponibilidad de ayudas audiovisuales, tales como video beam, pantalla
o televisidn, sistema de sonido y conectividad basica.

En esta etapa se debera elaborar una agenda detallada del evento, en la cual se definan los tiempos,
responsables y contenidos de cada momento de la jornada. La agenda debera contemplar como minimo:
registro de participantes, instalacién del evento, presentacién de resultados del proyecto, socializacion
del materiai promocional, espacio de interaccion entre actores y cierre con conciusiones y acuerdos.

De manera simultdnea, se debe estructurar el proceso de convocatoria, identificando y consolidando una
base de datos de los actores a invitar, incluyendo las diez (10) unidades productivas beneficiarias,
prestadores de servicios turisticos del municipio (hoteles, restaurantes, transporte, guias), actores de
actividades complementarias, entidades institucionales y personas que participaron en la convocatoria
del proyecto y no fueron seleccionadas. La convocatoria deberé realizarse mediante contacto directo,
medios institucionales y canales locales, dejando evidencia del proceso de invitacion.

El evento debera contar con una asistencia estimada de cincuenta (50) participantes, para io cuai se
debe garantizar la logistica necesaria, incluyendo registro de ingreso mediante listado de asistencia,
identificacion de participantes, disposicion de sillas o mesas segun el formato definido y suministro de
refrigerios acordes con el nimero de asistentes.

Previo al desarrollo del encuentro, se debe organizar y preparar los insumos que serén presentados,
incluyendo el documento de estrategia, el mapa de rutas turisticas actualizado, el catélogo digital, las
piezas gréaficas, los videos promocionales y el folleto. Estos materiales deberan estar disponibles en
formato digital y, cuando aplique, en formato fisico para su socializacion duranle ei evenlo.

Durante la ejecucion del encuentro se deberan desarrollar de manera secuencial los siguientes
momentos:

En un primer momento, se realizara la instalacion del evento y presentacioén general del proyecto, en la
cual se explicara el alcance de la intervencién, las actividades desarrolladas y los resultados obtenidos,
con énfasis en la articulacion enire unidades productivas rurales y actores urbanos.

En un segundo momento, se llevara a cabo la socializacién técnica de la estrategia de articulacion y
comercializacion, inciuyendo ia explicacion del mapa de rutas turisticas, la forma en que se integran ias
unidades productivas dentro de los recorridos y las oportunidades de uso de la oferta estructurada.

En un tercer momento, se realizara la presentacion del material promocional elaborado, incluyendo el
catélogo digital, las piezas gréficas, los videos y el folleto, explicando su contenido. forma de acceso
(incluyendo el uso del cédigo QR) y posibles usos por parte de los actores del sector.

En un cuarto momento, se desarrollara un espacio de interaccion entre los participantes, el cual debera
ser facilitado por el equipo técnico, orientado a promover el reconocimiento entre actores, la identificacion
de oportunidades de articulacion y la generacion de posibles acuerdos de colaboracion, tales como
inclusién en rutas, promocién conjunta, prestacion articulada de servicios o vinculaciéon a futuras
iniciativas.

Finalmente, se realizard un cierre del evento en el cual se recogeran las principales conclusiones,
compromisos y oportunidades identificadas durante la jornada, las cuales deberan ser registradas para
su posterior sistematizacion.

Durante todo el evento, se debe garantizar el registro de evidencias, incluyendo listado de asistencia
firmado, registro fotografico del desarroilo de la jornada y recopilacion de los maleriales presentados.
Posterior al encuentro, se debera elaborar un informe técnico en el que se consolide la informacién del
evento, incluyendo nimero de asistentes, caracterizaciéon general de los participantes, desarrollo de la
agenda, principales conclusiones, acuerdos generados y evidencias del desarrollo de la actividad. HCAM)
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PRODUCTO:

e Un (1) encuentro de integracién con actores del sector turismo realizado y documentado.
SOPORTE

e Agenday programa del evento.

e Listados de asistencia firmados.

e Registro fotografico y/o audiovisual del encuentro.

Las actividades relacionadas fueron ajustadas a los requerimientos vigentes, especificaciones técnicas
y soportes incluidos en el ajuste solicitado; para lo cual se adjunta, presupuesto general, y cronograma.

2.8. REGULATORIOS

Constitucion Politica de Colombia.

Ley 80 de 1993.

Ley 1150 de 2007.

Ley 1474 de 2011.

Decreto 1082 de 2015.

Decreto Municipal 063 de 2021, Manual de Contratacién del Municipio de Arauca y las demas
normas apicables.

AN N Y

CONSTITUCIGN POLITICA DE COLOMBIA. ARTICULO 2. Son fines esenciales del Estado. Servir
a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las
decisiones que los afecten y en la vida econdémica, politica, administrativa y cultural de la Nacion;
defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia
pacifica y la vigencia de un orden justo.

CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. ARTICULO 209. La funcién administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién,
la delegacion y Ia desconcentiracién de funciones.

Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento
de los fines del Estado. La administracién publica, en todos sus drdenes, tendré un control interno
que se ejercera en los términos que sefiale la Ley.

LEY 80 DE 1993: Establece que toda suscripcién de contrato debe estar precedida de un estudio
realizado por la entidad respectiva en el cual se analice la conveniencia y oportunidad del contrato
y su adecuacion a los planes de inversidn, de adquisicion o compras, presupuesto, segun el caso.
Cuando sea necesario, el estudio debera estar acomparado, ademas de los disefios, planos y
evaluaciones de pre factibilidad o factibilidad.

LEY 1150 DE 2007: “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacién
con recursos publicos”.

LEY 1882 DE 2018: “Por la cual se adicionan, modifican y dictan disposiciones orientadas a
fortalecer ia contratacion publica en Colombia, la Ley de Infraestruciura y se dictan otras
disposiciones”. pal(CAM)
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3. LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION,
INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS.

Lo anterior, en virtud de que la legislacion Colombiana determiné que la Minima Cuantia,
corresponde a la modalidad de escogencia objetiva prevista para aquellos contratos cuyo valor
no exceda el 10% por ciento de la menor cuantia de la entidad, independientemente de su
objeto.

Ahora bien, en virtud de las actividades que pretenden ser contratadas por la Administracion
Municipal y teniendo en cuenta que el Ahora bien, en virtud de las actividades que pretenden
ser contratadas por la Administracion Municipal y teniendo en cuenta que el Decreto 003 de
2026, por medio del cual se establecen ias cuantias aplicabies a los procesos de seleccion
contractual para la presente vigencia fiscal en esta entidad territorial, se establecié como valor
maximo para adelantar la seleccion contractual por minima cuantia la suma de SETENTA Y
OCHO MILLONES SETECIENTOS NOVENTA MIL SETECIENTOS VEINTICINCO PESQOS
($78.790.725) MICTE, y toda vez que para el presente proceso el presupuesto oficial asciende
al valor de SESENTA CINCO MILLONES DE PESOS MCTE ($65.000.000) M/CTE, el cual no
supera el tope maximo establecido, se ha de utilizar la modalidad de MINIMA CUANTIA para
la escogencia del contratista del Estado.

El proceso de seleccién sera adelantado por la Oficina Asesora Juridica del Municipio con
sujecion a la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, respetando los
postulados del estatuto rector de la contratacion con el fin de garantizar la transparencia y la
publicidad en la escogencia del mejor proponente para la entidad.

4. ESTUDIO DE LA OFERTA

Teniendo en cuenta metodologia de Abastecimiento Estratégico (MAE) realizada por la Agencia
Nacional de Contratacién Pablica - Colombia Compra Eficiente, para la gestion de la compra
publica. Que busca que los procesos de compra realizado por las entidades se destaquen por
sus niveles de iransparencia, eficiencia y generacion de valor por dinero.

Se observa que existe pluralidad de oferta de establecimientos y/o personas y/o entidades que
brinden los diferentes servicios que hacen parte del presente estudio.
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5. ESTUDIO DE LA DEMANDA

Una vez consultada la pagina hitps://www.colombiacompra.gov.co/analisis-de-datos-de-compra-
publica/modelo-de-abastecimienio-estrategicc se cbserva que este tipo de contratos son
frecuentes, ademas que se han ejecutado procesos con el objeto contractual del proyecto a
contratar al igual que el municipio de Arauca, en otros departamentos del pais.
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5. ESTUDIO DE LA DEMANDA

Una vez consultada la pagina https://www.colombiacompra.gov.co/analisis-de-datos-de-compra-
publica/modelo-de-abastecimiento-estrategico se observa que este tipo de contratos son
frecuentes, ademas que se han ejecutado procesos con el objeto contractual del proyecto a
contratar al igual que el municipio de Arauca, en otros departamentos del pais.
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Una vez consultada la pagina https://www.colombiacompra.gov.co/analisis-de-datos-de-compra-
publica/modelo-de-abastecimiento-estrategico, se observa que este tipo de contratos son
frecuentes, ademas que se han ejecutado procesos con el objeto contractual similar al del proyecto
a contratar como se observa a continuacion:

6. VALOR DEL CONTRATO
El presupuesto oficial de! posible contrato a celebrar es de SESENTA Y CINCO MILLONES DE

PESOS ($65.000.000) M/CTE, recurso que esta amparado con los certificados de disponibilidad
presupuestal relacionados a continuacion expedidos por la secretaria de hacienda, con cargo al

presupuesto de la vigencia fiscal 2026

RUBRO FUENTE DE RECURSO CcDbpP VALOR
. 1.2.1.0.00 ingresos No.CDP0533 del 25
2.3.2.02.02.009.3502.01 CORRIENTES DE LIBRE de mayo de 2025. |$65.000.000,00
DESTINACION.

7. CUADRO VALOR DE LA PROPUESTA

IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEL PLAN SECTORIAL DE TURISMO EN EL MUNICIPIO DE
ARAUCA

COMPONENTES Y SUS VALOR VALOR
e ACTIVIDADES UNIDAD YNIDAD. | CANTIDAD | gNiTARIO TOTAL

1 COMPONENTE 1. Fortalecimiento y promocién de unidédes productivas turisticas

Elaborar inventario y base de
1,10 | datos de prestadores Namero 1 $ 8.200.000 $ 8.200.000

agroturisticos del municipio —
Realizar procesos de
capacitEcin. oy gostion Talleres | 2 $5.090.000 | $10.180.000

1.20 empresarial y marketing con
enfoque agroturistico
1,30 | Brindar asistencia técnica a Numero 10 $900.000 |  $9.000.000

unidades productivas para su
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formalizacion y fortalecimiento
agroturistico

1,40

Diseiiar e implementar una
estrategia de articulacién y
comercializacién de productos
y experiencias agroturisticas

Estrategia

$ 35.690.000

$ 35.690.000

1,50

Realizar un encuentro de
integracion entre productores
rurales y actores del sector
turismo

Numero

$1.930.000

$1.930.000

Total

$65.000.000

Podemos observar que la diferencia de valor entre las firmas no es significativa, lo anterior permite
establecer que existe en el mercado un promedio para la prestaciéon de servicios a contratar del
cual es objeto el presente analisis.

Del presente podemos establecer que una vez analizado el sector pemite establecer criterios para
escoger la mejor oferta econémica, que presente la experiencia requerida para la prestacion del
servicio y seleccione al contratista idéneo para suplir las necesidades, tanto para el cumplimiento
de las politicas publicas establecidas y nos pemite realizar el control de los recursos aportados
por el Municipio, reduciendo el riesgo de incumplimiento por parte del contratista seleccionado

Atentamente,

SECRETARN) DE AGRICULTURA Y DESARROLLO SOSTENIBLE MUNICIPAL

Proyecté: Paui Bernal

Cargo: Profesional Universitario — SADES JG
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