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1. INTRODUCCION

El presente informe se elabora en desarrollo de la actividad numero 7 del anexo de
especificaciones del contrato de prestacion de servicios suscrito entre la Caja de Sueldos de
Retiro de la Policia Nacional, en adelante CASUR, y ACCOUNTING CONTROL ADVISERS SAS,
consistente en elaborar un analisis de los posibles cambios que deban realizarse a los aplicativos
contables de apoyo con los que cuenta la Entidad.

El informe se produce con posterioridad a la actualizacién del Manual de Lineamientos Contables
de CASUR, documento que incorporé al marco institucional las disposiciones del Marco
Normativo para Entidades de Gobierno vigente, en particular las modificaciones introducidas por
la Resolucion 339 de 2025. Dicha actualizacion definié criterios, umbrales y responsabilidades
que, para su aplicacion efectiva, requieren soporte en los aplicativos que la Entidad utiliza en su
proceso contable.

En consecuencia, el diagnéstico que aqui se presenta no evalua los aplicativos de manera
abstracta, sino que contrasta su funcionalidad actual frente a las exigencias concretas que el
Manual actualizado impone, con el fin de identificar las brechas que deben cerrarse para que las
politicas contables adoptadas puedan operar en la practica.

2. OBJETIVO

El objetivo del presente informe es diagnosticar la funcionalidad actual de los aplicativos
contables de apoyo de CASUR frente a los requerimientos derivados del Manual de Lineamientos
Contables actualizado, e identificar los ajustes, parametrizaciones y definiciones técnicas
necesarias para que la informacion financiera se produzca de manera integra, trazable y
conforme al marco normativo aplicable.

De manera especifica, el informe busca:

i) identificar los aplicativos que intervienen en el proceso contable y su rol;

ii) describir el funcionamiento actual del médulo de activos fijos y del calculo del deterioro
de cartera y préstamos por cobrar;

iii) establecer las brechas entre lo que exige el Manual actualizado y lo que hoy ejecutan
los aplicativos;

iv) precisar los requerimientos técnicos que deben resolverse con el proveedor del
aplicativo; y

V) formular recomendaciones orientadas al cierre de dichas brechas.

3. ALCANCE Y METODOLOGIA

El alcance del presente informe comprende los aplicativos que intervienen en el proceso contable
de CASUR, con énfasis en los dos focos definidos como prioritarios en el requerimiento de
informacion: el médulo de almacén y activos fijos, y el calculo del deterioro de cartera y de
préstamos por cobrar. El analisis de los posibles cambios se dirige a los aplicativos de propiedad
de la Entidad, respecto de los cuales esta conserva capacidad de configuracion; los aplicativos
administrados por terceros se describen en cuanto a su rol y a las limitaciones que imponen.

La metodologia aplicada comprendio las siguientes acciones:
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¢ Requerimiento formal de informacién dirigido a la Entidad, remitido mediante correo
electrénico del 23 de julio de 2026, estructurado en seis numerales que abarcan el
inventario de aplicativos, la distincion entre el aplicativo contable y los de apoyo, los
modulos de cada aplicativo, el modulo de activos fijos, el deterioro de cartera y
préstamos, y los aspectos de seguridad, trazabilidad y limitaciones.

o Analisis de la respuesta oficial suministrada por el Grupo de Almacén y Suministros
y de sus anexos técnicos.

o Analisis del archivo maestro de activos extraido del mddulo de Activos Fijos.

o Revision del reporte de integridad entre el médulo de Activos Fijos y el libro mayor,
y de la conciliacion mensual entre los saldos del aplicativo y los registros contables.

¢ Analisis de la informacion obtenida en las mesas de trabajo desarrolladas con las
areas con injerencia en el proceso contable, documentadas mediante actas
suscritas.

e Contraste de la funcionalidad identificada frente a los criterios establecidos en el
Manual de Lineamientos Contables actualizado.

4. FUENTES DE INFORMACION Y NATURALEZA DE LA EVIDENCIA

El presente diagndstico se sustenta en dos clases de evidencia, cuya naturaleza se declara
expresamente para efectos de la valoracién de las conclusiones que se formulan:

4.1. Evidencia documental y de sistema

Corresponde a informacion extraida directamente de los aplicativos o suministrada oficialmente
por la Entidad. Sobre esta evidencia se formulan afirmaciones de hecho.

Documento ‘ Descripcion Corte
Respuesta oficial del Grupo de | Comunicacion del 4 de agosto de 2026, en atencion Agosto de 2026
Almacén y Suministros al requerimiento del 23 de julio de 2026 9
Archivo maestro de activos Reporte extraido del médulo de Activos Fijos Junio de 2026
Reporte de integridad de Prueba de integridad entre el médulo de Activos 31 de julio de
activos fijos Fijos y el libro mayor 2025
Conciliacion de cuentas del Conciliacién entre los saldos del aplicativo y los 30 de junio de
Grupo de Almacén registros contables 2025

4.2. Evidencia testimonial

Corresponde a la informacién obtenida en las mesas de trabajo desarrolladas con los
coordinadores, directores y responsables de proceso de las areas con injerencia contable,
documentadas mediante actas suscritas.

Las areas participantes fueron: Almacén y Suministros, Sostenibilidad, Negocios Judiciales,
Cartera, Préstamos por Cobrar, Contabilidad, Cuentas por Pagar, Néminas y Embargos, y Talento
Humano.

5. APLICATIVOS IDENTIFICADOS Y SU ROL EN EL PROCESO CONTABLE

Conforme a la respuesta oficial suministrada por la Entidad, el aplicativo en el que se lleva la
contabilidad oficial es SIIF Nacion; los demas aplicativos tienen caracter de apoyo. Los
aplicativos identificados con incidencia en el proceso contable son los siguientes:
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Aplicativo " Naturaleza Rol en el proceso contable
SIIF Nacion Externo - Ministerio de Aplicativo contable oficial. Es el sistema en el que se lleva

Hacienda y Crédito Publico | la contabilidad de la Entidad y se producen los estados
financieros. Lo utiliza la Subdireccién Financiera. La
informacion llega por interfaz y por archivos planos. La
Entidad no dispone de capacidad para modificar su
configuracion.

JD Propio Aplicativo de apoyo. Contiene el médulo de Activos Fijos, el
modulo de inventarios y el registro de cartera. Los registros
de cartera los efectia directamente el Grupo de Cartera y
Crédito.

eKOGUI Externo Aplicativo de apoyo del Grupo de Negocios Judiciales, para
la actualizacion de los procesos judiciales y el apoyo a su
gestion. Sustenta la calificacion del riesgo procesal
conforme a la Resolucion 431 de 2023.

SINFAD Propio Aplicativo de apoyo de cartera. Conforme a la respuesta
recibida, efectua registros.
SINPRES Propio Aplicativo de apoyo de cartera, de consulta.

SIIF Nacién es un sistema administrado por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con una
parametrizacion uniforme para las entidades que conforman el Presupuesto General de la
Nacion. CASUR tiene la condicién de usuario del sistema y no dispone de capacidad para
modificar su configuracion. Conforme a la respuesta recibida, el Grupo de Contabilidad opera en
él las funcionalidades de Consolidador contable, Aprobador contable y Central de cuentas por
pagar.

En consecuencia, el analisis de los posibles cambios a que se refiere la actividad contratada se
concentra en los aplicativos de propiedad de la Entidad, respecto de los cuales esta conserva
capacidad de configuracién y de ajuste, en particular el aplicativo JD, en el que operan los
modulos de Activos Fijos, de inventarios y el registro de cartera. Sobre SIIF Nacion, el informe
se limita a describir su rol y a identificar aquellas limitaciones que la Entidad debe atender
mediante controles propios o mediante requerimientos al administrador del sistema.

6. DIAGNOSTICO DEL MODULO DE ACTIVOS FIJOS

6.1. Funcionamiento actual segun la respuesta oficial

De acuerdo con la respuesta suministrada por el Grupo de Almacén y Suministros, el médulo de
Activos Fijos del sistema JD Edwards permite registrar, entre otros datos, el numero de activo o
placa, la descripcion, la categoria o clase, la fecha de adquisicion e ingreso, el costo histérico, la
ubicacion fisica, el responsable o custodio, el estado, la cuenta contable asociada, el centro de
costos y la informacion de depreciacion y vida util conforme a la parametrizacion establecida.

El calculo de la depreciacidon se ejecuta de manera automatica por el médulo, previa
parametrizacion de cada activo respecto del método, la vida util en meses, la fecha de inicio de
depreciacién y el valor residual cuando aplique. EI médulo permite igualmente el registro de
componentes de un mismo activo de manera individual, con vidas utiles y métodos de
depreciacion diferenciados.

El proceso de incorporacion de bienes inicia con el registro de la entrada en el modulo de
inventarios; una vez definido que el bien cumple las condiciones para ser reconocido como
propiedad, planta y equipo, se crea en el modulo de Activos Fijos y se le asigna valor mediante
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un procedimiento de asociacion con el lote de la entrada. La propia area advierte que este
esquema puede generar cargas operativas adicionales e incrementar el riesgo de un ingreso
indebido a los estados financieros, por la necesidad de efectuar registros en mas de un médulo.

6.2. Situaciones identificadas

6.2.1. La conciliacion vigente no comprende la comparaciéon entre el médulo auxiliar de
activos y el libro mayor

Situacion identificada: la conciliacién mensual se elabora a partir del balance de comprobacion
por compania del sistema JD Edwards, contrastado contra los saldos de SIIF Nacion. En
consecuencia, el ejercicio compara registros de libro mayor entre dos sistemas, y no el saldo del
modulo auxiliar de activos fijos frente al libro mayor.

El reporte de integridad de activos fijos, con corte al 31 de julio de 2025, evidencia la siguiente
diferencia:

Cuenta Saldo libro mayor el mOdf‘ij.fsde getiges Diferencia

1.163702.001/Edificaciones 755.456.679,75 679.632.785,00 75.823.894,75

En la conciliacion con corte al 30 de junio de 2025, esta misma cuenta 163702001-Edificaciones
se presenta sin diferencia, por cuanto ambos extremos de la comparacion corresponden a saldos
de libro mayor. La diferencia entre el auxiliar y el mayor, por valor de $75.823.894,75, no resulta
detectada por el control de conciliacion vigente.

Implicacién: el médulo de activos fijos es la fuente de la informacion individual de los bienes
sobre la cual el Manual actualizado asigna las acciones de deteccién, célculo y soporte del
deterioro y de la revision de estimaciones. Una diferencia no conciliada entre el auxiliar y el mayor
compromete la confiabilidad de esa base y, por consiguiente, la de los célculos que sobre ella se
realicen.

Accioén requerida: incorporar el reporte de integridad como parte integral del procedimiento de
conciliacion mensual, con depuracion documentada de las diferencias identificadas y su registro
contable cuando corresponda.

6.2.2. El médulo dispone de funcionalidad de deterioro que no ha sido utilizada

Situacion identificada: el archivo maestro de activos evidencia la existencia de los campos
Cuenta Deterioro, Cuenta Gasto Deterioro, Deterioro y Gasto Deterioro. No obstante, del analisis
de los activos registrados se establece que ninguno presenta valor de deterioro registrado, siendo
el valor acumulado igual a cero. Esta situacion es concordante con lo manifestado por el Grupo
de Almacén y Suministros, en el sentido de que la funcionalidad no ha sido utilizada por la Entidad
en vigencias anteriores.

Implicacion: el Manual de Lineamientos Contables actualizado establece la evaluacion de
indicios de deterioro como minimo al cierre de cada periodo contable y asigna al Grupo de
Almacén y Suministros el calculo del valor recuperable en el mddulo de activos. La ausencia de
uso de la funcionalidad impide que esa asignacion opere en los términos previstos.

Accion requerida: definir con el proveedor del aplicativo las condiciones de habilitacion,
parametrizacion y operacion de la funcionalidad de deterioro, conforme a los requerimientos
precisados en el numeral 9 del presente informe.
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6.2.3. Los valores residuales registrados corresponden a porcentajes asignados de
manera uniforme

Situacion identificada: del anadlisis del archivo maestro se establece que 1.360 activos
presentan valor residual superior a cero, por un valor acumulado de $103.944.611.459. La
distribucion de dichos valores respecto del costo de adquisicion evidencia la concentracién en
porcentajes uniformes, asi:

Porcentaje del costo  Numero de activos Observacion

2% 1.019 Porcentaje de mayor recurrencia

5% 265 Segundo porcentaje de mayor recurrencia
40% 26 Concentran $3.027.843.640 de valor residual
1% 14 -

Implicacién: la concentracion en porcentajes uniformes evidencia la aplicacién de un criterio de
asignacion general como el definido en el manual de politicas del afio 2018 y no de una
estimacién individual del valor que la Entidad esperaria obtener por la disposicién del activo al
final de su vida util. EI Manual actualizado suprimié el porcentaje asignado por defecto y
establecié que el valor residual debe corresponder a una expectativa real de recuperacion,
sustentada en informacion de mercado o en avaluo técnico.

Accién requerida: reparametrizar el valor residual en el médulo conforme al criterio adoptado
en el Manual actualizado, priorizando los activos de mayor valor, e incorporar el soporte técnico
que sustente la estimacion.

6.2.4. Concentracion de activos totalmente depreciados que permanecen disponibles

Situacion identificada: del analisis del archivo maestro se establece que 5.292 activos se
encuentran en estado DISPONIBLE. De estos, 3.557 activos, equivalentes al 67,2%, presentan
valor neto en libros igual a cero, con un costo histérico acumulado de $3.386.529.209.

Implicaciéon: el Manual actualizado incorporé el tratamiento de los activos totalmente
depreciados que contindan prestando servicio, en clave preventiva, disponiendo la revision de
las estimaciones antes de que el activo alcance su valor residual conservando potencial de
servicio. La magnitud identificada evidencia la pertinencia de dicho tratamiento y la necesidad de
que el aplicativo soporte su ejecucion.

Acciodn requerida: incorporar en el procedimiento de toma fisica la identificacion de los activos
totalmente depreciados que continian en uso, y disponer en el mdédulo la revision de las
estimaciones correspondientes.

6.2.6. Registro manual de las mejoras capitalizables

Situacion identificada: conforme a la respuesta oficial, las mejoras que incrementan el valor de
un activo son identificadas y consolidadas por el Grupo de Almacén mediante la elaboracién de
un archivo plano, el cual se remite al Grupo de Contabilidad para su incorporacién al sistema
mediante ajustes contables.

Implicacién: el procedimiento descrito no se ejecuta de manera integrada en el médulo de
activos, lo que incrementa el riesgo de omision, duplicidad o error en la actualizacion del valor en
libros, y dificulta la trazabilidad entre la mejora y el activo afectado.

Accion requerida: evaluar con el proveedor la posibilidad de registrar las mejoras capitalizables
directamente en el moédulo de activos, con afectacion automatica del valor en libros y de la
depreciacién futura.
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6.2.7. Diferencia no conciliada en la cuenta de bienes recibidos sin contraprestacion

Situacion identificada: la conciliacién con corte al 30 de junio de 2025 presenta una diferencia
acumulada de once millones trescientos cuatro mil novecientos noventa y nueve pesos con
treinta y ocho centavos, originada en la cuenta 442830001-Bienes recibidos sin contraprestacion.

Accion requerida: depurar la partida y documentar el origen de la diferencia, precisando si
obedece a una situacién de clasificacién o de registro.

7. DIAGNOSTICO DEL CALCULO DEL DETERIORO DE CARTERA Y PRESTAMOS
POR COBRAR

El numeral 5 del requerimiento de informacion, referido al deterioro de cartera y de préstamos
por cobrar, fue formulado como foco prioritario y no fue atendido en la respuesta recibida, por
corresponder a areas distintas del Grupo de Almacén y Suministros. En consecuencia, el
diagnéstico que se presenta en este capitulo se sustenta en la evidencia testimonial obtenida en
las mesas de trabajo, con las precisiones de alcance que se indican.

7.1. Funcionamiento actual conforme a la indagacion

De la informacion obtenida en las mesas de trabajo con las areas responsables se establece lo
siguiente:

e El calculo de la estimacion del deterioro no se ejecuta dentro del aplicativo. Las areas
responsables manifiestan que la informacion se procesa en plantillas elaboradas en hoja
de caélculo, y que a partir de estas se conforman archivos planos que se remiten al Grupo
de Contabilidad para su carga y registro en el sistema.

o Las areas manifiestan que no efectuan el registro directamente en el aplicativo, sino que
trasladan la informacion al Grupo de Contabilidad para su incorporacion.

¢ Respecto de la periodicidad del calculo sobre préstamos por cobrar, se manifiesta que la
estimacion se efectlua con periodicidad trimestral, en tanto que la politica establece cortes
distintos. Esta divergencia entre la practica declarada y la periodicidad normada
constituye un aspecto a precisar.

e En cuanto a la evaluacién individual, se manifiesta que a la fecha de la indagacién se
aplicaba a tres procesos en cobro coactivo, lo que evidencia un alcance reducido de dicha
modalidad de evaluacién.

o El control de terceros y documentos de recaudo se lleva en hoja de calculo de manera
manual. Las propias areas expresan que resultaria preferible disponer de un reporte
generado por el sistema en lugar de mantener dicho control por fuera del aplicativo.

¢ Se manifiesta como limitacion del aplicativo que la consulta se encuentra habilitada por
nuamero de identificacion del cliente o por contrato, lo que dificulta la gestién sobre
poblaciones de clientes antiguos.

7.2. Consideracion sobre el alcance de estas conclusiones

La evidencia obtenida permite establecer que, en la practica actual, el calculo del deterioro se
realiza por fuera del aplicativo y su resultado se incorpora mediante archivo plano. Esta
circunstancia es significativa, por cuanto situa fuera del ambiente de control del sistema una
estimacion contable que afecta directamente la medicion de la cartera y de los préstamos por
cobrar, y que el Manual actualizado somete a criterios definidos de evaluacion colectiva por
cortes de edad y de evaluacion individual excepcional.
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No obstante, la evidencia disponible no permite concluir si el aplicativo cuenta o no con la
funcionalidad para ejecutar dicho calculo, ni en qué condiciones podria habilitarse. Establecer
que hoy el calculo se efectua por fuera del sistema no equivale a establecer que el sistema no
pueda realizarlo. Esta precisiéon resulta necesaria para no derivar de la practica observada una
conclusion sobre la capacidad técnica del aplicativo que la evidencia no sustenta.

En criterio de esta consultoria, la situacion deseable es que el calculo del deterioro se ejecute
dentro del aplicativo, por cuanto ello permitiria incorporar la estimacion al ambiente de control del
sistema, conservar la trazabilidad de los parametros aplicados y reducir la dependencia de
procesos manuales. El Manual de Lineamientos Contables actualizado ya define los criterios y
parametros que dicho calculo debe observar, por lo que la definicion pendiente es de orden

técnico y corresponde precisarla con el proveedor del aplicativo.

8. MATRIZ DE BRECHAS ENTRE EL MANUAL ACTUALIZADO Y LA

FUNCIONALIDAD ACTUAL

La siguiente matriz contrasta las exigencias derivadas del Manual de Lineamientos Contables
actualizado frente a la funcionalidad identificada en los aplicativos:

Situacion identificada

Exigencia del Manual actualizado

mercado o avaluo

Evaluar indicios de deterioro de propiedades, El médulo dispone de campos de Cumple / No
planta y equipo como minimo al cierre de cada deterioro sin uso registrado. No se utilizado
periodo, y estimar el valor recuperable cuando evidencian valores de deterioro en el

existan indicios archivo maestro

El Grupo de Almacén calcula el costo de La funcionalidad no ha sido operada. El No cumple /
reposicion ajustado por depreciacion en el calculo tendria que efectuarse por fuera Indagar con
mddulo de activos, y Contabilidad valida del aplicativo proveedor
El valor residual refleja la expectativa real de Valores residuales asignados por Cumple / No
recuperacion por disposicion, sustentada en porcentajes uniformes del 2%, 5% y actualizado

40% del costo

Depreciar componentes por separado cuando el
costo represente el 20% o mas del elemento y la
vida util difiera en mas de cinco afios

El mddulo permite el registro de
componentes con vidas Utiles y métodos
diferenciados

Cumple / Indagar
con proveedor
parametrizacion

Calculo automatico de la depreciacién conforme
a la parametrizacion del activo

El médulo ejecuta el calculo de manera
automatica previa parametrizacion

Cumple / Revisar
nuevos rangos de
vida util

Conciliar el modulo de activos contra los La conciliacion compara libro mayor No cumple /
registros contables contra libro mayor; no comprende el Ajustar
auxiliar conciliacion
Deterioro de cartera por evaluacion colectiva El calculo se efectia en hoja de calculo Inconcluso /
segun cortes de edad y factores de pérdida por fuera del aplicativo y se carga Indagar con
mediante archivo plano proveedor
Deterioro individual excepcional por valor Aplicado a un numero reducido de Inconcluso /
presente con tasa de la curva cero cupdn de casos, mediante calculo externo al Indagar con
TES aplicativo proveedor
Capitalizacion de mejoras con afectacion del Registro mediante archivo plano remitido | No cumple /
valor en libros y de la depreciacion futura a Contabilidad para ajuste Indagar con
proveedor

9. REQUERIMIENTOS TECNICOS POR RESOLVER CON EL PROVEEDOR DEL

APLICATIVO

El Manual de Lineamientos Contables actualizado define los criterios y parametros que deben
observarse en el calculo del deterioro. En consecuencia, la definicién pendiente no es de orden
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contable sino técnico, y consiste en establecer si el aplicativo puede ejecutar dichos calculos y
bajo qué condiciones. A continuacién se precisan los interrogantes que deben resolverse con el
proveedor del aplicativo o con el administrador funcional del sistema.

9.1. Deterioro de propiedades, planta y equipo

¢ La funcionalidad de deterioro del médulo de Activos Fijos se encuentra habilitada en la
version y licenciamiento con que cuenta la Entidad, o requiere activacion, desarrollo o
licenciamiento adicional?

¢ El modulo permite parametrizar el valor recuperable como el mayor entre el valor de
mercado menos los costos de disposicion y el costo de reposicion, conforme lo establece
la norma para activos no generadores de efectivo?

¢ El médulo permite calcular el costo de reposicion ajustado por depreciaciéon a partir de
un valor de reposicion a nuevo ingresado por el usuario, empleando la vida util y la
depreciacién acumulada ya registradas en la ficha del activo?

¢ El moédulo permite registrar el ajuste por rehabilitacion cuando el deterioro provenga de
dafio fisico?

¢ El registro del deterioro genera de manera automatica la afectacion contable en las
cuentas parametrizadas de deterioro y gasto por deterioro, o requiere registro manual en
contabilidad?

¢ El médulo permite el registro de la reversion del deterioro y ajusta en consecuencia la
depreciacion futura?

¢ El médulo conserva el histérico de los valores de deterioro reconocidos y revertidos por
activo, y del soporte asociado a cada estimacion?

¢ La habilitacion de la funcionalidad afecta el calculo de la depreciacién de los activos que
actualmente se encuentran parametrizados, o requiere un procedimiento de migracion?

9.2. Deterioro de cartera y de préstamos por cobrar

¢ El aplicativo dispone de funcionalidad para calcular el deterioro de cartera dentro del
sistema, o esta debe ejecutarse necesariamente por fuera y cargarse mediante archivo
plano?

¢ El aplicativo permite parametrizar factores o porcentajes de pérdida diferenciados por
rango de edad y por tipo o concepto de cartera?

¢ El aplicativo distingue los conceptos de cartera que maneja la Entidad, o los administra
de manera indiferenciada?

¢El moédulo de préstamos por cobrar permite identificar los créditos que salieron del
descuento por ndmina, como criterio de segmentacion para la estimacion?

¢ El aplicativo permite registrar el resultado del calculo del deterioro afectando
automaticamente las cuentas contables correspondientes?

¢ El aplicativo permite incorporar una tasa de descuento parametrizable, para efectos de
la evaluacion individual por valor presente?

¢, Qué reportes de cartera y de antigiedad puede generar el aplicativo, y en qué formatos?

9.3. Aspectos transversales de control

¢ Qué perfiles de usuario se encuentran habilitados para modificar parametros del
sistema, tales como vidas utiles, porcentajes de pérdida, tasas o valores residuales?
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o ;El sistema conserva registro de auditoria que permita identificar el usuario, la fecha y el
valor anterior y posterior de cada modificacion de parametros?

o ;Existen manuales de usuario de los modulos de activos fijos, cartera y contabilidad, y
se encuentran actualizados respecto de la version en operacion?

e Es posible integrar el registro de las mejoras capitalizables directamente en el médulo
de activos, evitando el traslado mediante archivo plano?

o ;Puede simplificarse el procedimiento de incorporacion de bienes, que actualmente exige
el registro previo en el modulo de inventarios y la posterior creacion y asociacioén en el
modulo de activos fijos?

o Respecto de la migracién del aplicativo de préstamos hacia el sistema institucional: ¢ cual
es su estado, su cronograma y su alcance funcional en materia de deterioro?

10. RECOMENDACIONES

Las recomendaciones se presentan ordenadas conforme a su prioridad, atendiendo tanto a la
materialidad de la situacién identificada como a su incidencia sobre la aplicacion del Manual de
Lineamientos Contables actualizado.

Recomendacién Responsable sugerido Prioridad

1 Incorporar el reporte de integridad entre el modulo Almacén y Suministros - Alta
de activos fijos y el libro mayor como parte del Contabilidad
procedimiento de conciliacion mensual, y depurar la
diferencia identificada en la cuenta de edificaciones.

2 Elevar al proveedor del aplicativo los requerimientos | Contabilidad - area Alta
técnicos precisados en el numeral 9, con el fin de responsable del aplicativo
establecer las condiciones de habilitacion del calculo
del deterioro dentro del sistema.

3 Reparametrizar el valor residual conforme al criterio | Almacén y Suministros Alta
adoptado en el Manual actualizado, priorizando los
activos de mayor valor y documentando el soporte
técnico de la estimacion.

4 Evaluar con el proveedor la integracion del registro Almacén y Suministros - Media
de mejoras capitalizables directamente en el médulo | Contabilidad
de activos.

5 Evaluar la simplificacién del procedimiento de Almacén y Suministros Media
incorporacion de bienes entre los modulos de
inventarios y de activos fijos.

Precisar y documentar la periodicidad del calculo del | Cartera y Crédito - Media
deterioro de préstamos por cobrar, de manera que Contabilidad

corresponda con la establecida en la politica.

Depurar la diferencia identificada en la cuenta de Almacén y Suministros - Media
bienes recibidos sin contraprestacion. Contabilidad

Completar el detalle de modulos de los aplicativos Contabilidad - area Media
JD, SINFAD, SINPRES y eKOGUI, y precisar el responsable del aplicativo

alcance de SINFAD, descrito a la vez como

aplicativo que efectla registros y como aplicativo de

consulta.

11. LIMITACION AL ALCANCE E INFORMACION PENDIENTE

El presente informe se elabora con la informacion efectivamente suministrada por la Entidad a la
fecha de su emision. La respuesta inicial atendié el numeral 4 del requerimiento, correspondiente
al mdédulo de almacén y activos fijos, y se circunscribié a los aspectos de competencia del Grupo
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de Almacén y Suministros. Con posterioridad, la Entidad remitié informacion adicional que
atendi6 los numerales 1y 2, relativos al inventario de aplicativos y a la distincion entre el aplicativo
contable y los de apoyo, y parcialmente el numeral 3, en cuanto a los médulos del aplicativo SIIF
Nacion.

En consecuencia, se encuentran pendientes de atencion los siguientes numerales del
requerimiento:

Numeral Materia
3 Detalle de los modulos de los aplicativos JD, SINFAD, SINPRES y eKOGUI, con
indicacion de su funcion, usuarios, procesos automaticos y manuales, e interfaces
5 Deterioro de cartera y de préstamos por cobrar, incluida la capacidad de parametrizacion
del aplicativo
6 Usuarios y permisos, trazabilidad de modificaciones, limitaciones conocidas y manuales
de usuario

Las conclusiones relativas al numeral 7 del presente informe se sustentan en evidencia
testimonial y, conforme se precisé, no permiten establecer la capacidad técnica del aplicativo.

12. CONCLUSION GENERAL

El diagnéstico permite concluir que el médulo de Activos Fijos del aplicativo JD dispone de
funcionalidades concordantes con varias de las exigencias del Manual de Lineamientos
Contables actualizado, entre ellas el calculo automatico de la depreciacion y el registro
diferenciado de componentes con vidas utiles distintas, funcionalidad esta ultima que habilita la
aplicacion del criterio adoptado en materia de componentizacion.

No obstante, se identifican brechas que deben cerrarse para que las politicas contables
adoptadas operen efectivamente. Las de mayor incidencia son la ausencia de uso de la
funcionalidad de deterioro, la asignacién uniforme del valor residual y el alcance de la conciliacién
vigente, que no comprende la comparacion entre el modulo auxiliar de activos y el libro mayor.

En materia de deterioro de cartera y de préstamos por cobrar, la evidencia obtenida permite
establecer que el calculo se ejecuta actualmente por fuera del aplicativo y se incorpora mediante
archivo plano, circunstancia que sitla una estimacion contable relevante fuera del ambiente de
control del sistema. La determinacion de si dicho calculo puede ejecutarse dentro del aplicativo
constituye una definicion técnica pendiente, que debe resolverse con el proveedor conforme a
los requerimientos precisados en el numeral 9 del presente informe.

Se reitera que los criterios y parametros aplicables ya se encuentran definidos en el Manual de
Lineamientos Contables actualizado, por lo que el cierre de las brechas identificadas no requiere
definiciones contables adicionales, sino decisiones de orden técnico y operativo sobre la
configuracién de los aplicativos de propiedad de la Entidad.
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