Informe de Supervision

Cédigo: F-GC-4

PROSPERIDAD SOCIAL

PROCESO GESTION CONTRACTUAL
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INFORME DE SUPERVISION
Fecha: 01 de enero de 2025 - 30 de junio de 2025

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No. 926 DE 2024

1. CONDICIONES DEL CONVENIO

Nimero de Convenio: 926-DPS-2024
Objeto del Convenio: Objeto del Convenio: Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y operativos entre
PROSPERIDAD SOCIAL y la ENTIDAD TERRITORIAL, para lograr la implementacion y ejecucion de los
Programas de Transferencias Monetarias en el municipio de Corozal - Sucre
Fecha de inicio del Convenio: 31/10/2024
Fecha de terminacion del Convenio (incluidos los Otrosi): 31/01/2028
Nombre del Contratista o Asociado(s): Municipio de Corozal
Supervisor que presenta el informe: Ana Milena Alvarez Hernandez - Gerente Regional Sucre.
Supervisores anteriores y periodos de supervision: Jorge Arturo Quessep Bitar (Gerente Regional

Anterior) 31/10/2024-20/08/2025

2. ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O OBLIGACIONES CUMPLIDAS

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

FUERON REALIZADAS EN EL
TERMINO DE EJECUCION DEL
CONTRATO (SI/NO)

DESCRIPCION DE COMO SE
REALIZO O EJECUTO EL
CUMPLIMIENTO DE ESTA

OBLIGACION.

RECIBIDAS A
SATISFACCION (SI/NO)

OBLIGACIONES GENERALES

4.1.1. Garantizar la correcta ejecucion de los
ciclos operativos de los programas en todas
sus fases, procesos y componentes, con
calidad y de manera oportuna, de acuerdo con
la normatividad vigente, metodologias y
lineamientos que para el efecto expida y
socialice PROSPERIDAD SOCIAL con la
ENTIDAD TERRITORIAL.

S|

Se realizaron los procesos
correspondientes a los ciclos
operativos de los programas de
acuerdo con las guias y lo
lineamientos establecidos a
nivel nacional y regional

S

4.1.2. Garantizar las condiciones técnicas y
operativas para la ejecucion de los programas
en el municipio de acuerdo con los
documentos oficiales de operacién de cada
programa siguiendo las instrucciones que
durante el desarrollo del convenio le imparta el
supervisor 'y demas integrantes de
PROSPERIDAD SOCIAL.

S

El ente territorial atiende las
orientaciones y
recomendaciones que desde la
gerencia regional se emiten
para el funcionamiento del
programa en el territorio.

S

4.1.3. Disponer de los recursos técnicos,
tecnologicos,  administrativos,  logisticos,
operativos y de infraestructura que sean
requeridos para la implementacion de los
programas en el municipio.

S|

Se verifico la disponibilidad de
recursos humanos, fisicos,
tecnologicos y presupuestales
requeridos, garantizando el
cumplimiento de condiciones
minimas para la operacién de
los programas.

Sl

4.1.4. Corregir e informar al supervisor de
PROSPERIDAD SOCIAL, de forma inmediata
cualquier falla o error que se cometa en la
ejecucion del convenio.

N/A

En el periodo objeto de informe
no se han presentado fallas o
errores en la ejecucion del
convenio

N/A
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4.1.5. Obrar con lealtad y buena fe, en las
distintas  etapas  contractuales evitando
dilaciones y entrabamientos, promoviendo el
bienestar de los participantes de los
programas.

S

El municipio muestra
compromiso en la ejecucion de
las actividades propias del
convenio.

Nl

4.1.6. Realizar seguimiento al convenio, tomar
las medidas correctivas que sean pertinentes
e informar a las dependencias que
corresponda de cada entidad y atender las
indicaciones que se den en el marco de la ruta
de acompanamiento en el caso del
incumplimiento de las obligaciones del
convenio.

Sl

Se realizd seguimiento a la
ejecucion del convenio
interadministrativo, asi mismo
se propusieron acciones de
mejora.

S

4.1.7. Responder los requerimientos y atender
peticiones, quejas y reclamos que presenten
los participantes de los programas con calidad
y oportunidad, de acuerdo con las
disposiciones legales que para el efecto
existen.

SI

El Municipio garantizo
respuestas  oportunas  a
requerimientos y peticiones de
los beneficiarios.

Sl

4.1.8. Suministrar el apoyo logistico a las
actividades que organice PROSPERIDAD
SOCIAL y que se requieran para los
participantes, como la disposicion de
espacios, seguridad y recurso humano para
atender convocatorias, encuentros y eventos
en el marco de los programas, de conformidad
con el anexo técnico.

Sl

El Municipio brinda el apoyo
logistico necesario para las
actividades programadas por
Prosperidad Social,
garantizando su  adecuada
ejecucion en beneficio de los
hogares participantes.  No
obstante, se  recomienda
fortalecer  la  asignacion
presupuestal para asegurar la
cobertura de los recursos
requeridos.

S

4.1.9. Disponer de los recursos fisicos y
financieros necesarios para que el personal
que ejecuta los programas pueda acceder a
los procesos de formacién y capacitacion que
sean programados por el nivel nacional o
regional de PROSPERIDAD SOCIAL.

S|

El equipo municipal particip6 de
las jornadas de capacitacion
programadas por la Regional

S

4.1.10. Hacer uso adecuado de la imagen
corporativa de las entidades en las
comunicaciones y documentos que resulten
de la ejecucion y cumplimiento de las
obligaciones del convenio, sin que esto
implique la asuncion de obligaciones
solidarias entre ellas.

Sl

Se evidencia uso adecuado de
la imagen corporativa de la
entidad por parte del ente
territorial

Sl

4111, No actuar en representacion de
PROSPERIDAD SOCIAL a ningun titulo. Las
obligaciones que las partes asuman con
terceros seran cumplidas por cuenta y riesgo
exclusivo de la parte respectiva y no habra
solidaridad entre ellas.

S|

No se evidencia actuacion en
representacion de Prosperidad
Social por parte del Municipio

Sl

4.1.12. Hacer uso adecuado de la imagen de
PROSPERIDAD SOCIAL para las actividades
de difusién de informacion de los programas
que realice la ENTIDAD TERRITORIAL y, en
cualquier caso, hacer uso de los lineamientos
y manual de imagen corporativa de
PROSPERIDAD SOCIAL.

Sl

Se evidencia uso adecuado de
la imagen corporativa de la
entidad por parte del ente
territorial

S

4.1.13. Responder por los materiales,
soportes, formularios, bases de datos y demas
documentos que le sean entregados para su
custodia y manejo, tanto de los participantes
como los relacionados con el ciclo operativo y
demas componentes de los programas, de
acuerdo con el capitulo IV del Decreto 103 de
2015 "Por el cual se reglamenta parcialmente

Sl

Realizd buen uso de los
sistemas de informacion de los
programas de transferencias
monetarias que tienen a cargo.
Firmé acuerdo de
confidencialidad.

N
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la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras
disposiciones”.
Adicionalmente, sin perjuicio de lo anterior, la
ENTIDAD TERRITORIAL se compromete a
fimar los acuerdos de confidencialidad
emitidos por PROSPERIDAD SOCIAL y haré
exigible al talento humano con el que cuente
para el desarrollo de la operacion, la firma de
un documento similar para el manejo de los
sistemas de informacion del programa.
4114, Velar y propender por el cabal El  ente territorial  dio
cumplimiento  del objeto del presente Sl cumplimiento a las obligaciones S|
convenio. contempladas en el convenio
4.1.15. Presentar a la nueva administracion un
informe que dé cuenta de la implementacion
de los programas de Trasferencias Monetarias
que se desarrollan en su municipio y que
contenga como minimo: metas, estrategias,
avances, presupuesto asignado y ejecutado, y
demas actividades logradas para el debido
desarrollo de los programas durante su NA No aplica para el periodo N/A
ejecucion en el municipio, asi como, evaluado
recomendaciones  para  garantizar la
continuidad de la operatividad de los
programas en el municipio, esto se debera
realizar al final de la gestion, y antes del
vencimiento del presente convenio y estaré a
cargo del alcalde municipal o gobernador en el
caso de Areas no municipalizadas.
4.1.16. Abstenerse de realizar las actividades No se evidencio la realizacion
del convenio y/o utilizar los elementos de actividades del convenio
destinados al mismo para hacer proselitismo Sl para hacer proselitismo politico Sl
politico, religioso o ponerlas al servicio de o religioso por parte del Ente
causas de esta indole. territorial
No se evidencié mal uso de la
informacién de los programas o
4.1.17. Garantizar la seguridad y buen uso de su utilizacion para fines
la informacion de los programas, restringida sI particulares ylo politicos por S|
para su operacion y no utilizada para fines parte del Ente territorial. La
particulares y/o politicos. administracion municipal
suscribio acuerdo de
confidencialidad.
" g . El municipio cumplié con las
gék\}gﬁigas demés propias del objeto del Sl orientaciones impartidas por la Sl
) Gerencia Regional
OBLIGACIONES ESPECIFICAS para desarrollar por la ENTIDAD TERRITORIAL
4.2.1. TRANSVERSALES A TODOS LOS PROGRAMAS:
La ejecucion de los ciclos
operativos  se  garantizo
) " ) " mediante seguimiento continuo
4.2.1.1. Sequir los Imeamuen}os de operacion a través deg los sistemas:de
de los programas Renta Ciudadana, Renta informacion revisibn  de
Joven, Colombia Mayor y Compensacion de ! iscucion de
IVA, en especial, lo establecido en los Sl cacgramss,  8jacuck Sl
‘ : ! actividades en campo, vy
Manuales y Guias Operativas que expida y :
ok registro de novedades. Se
socialice PROSPERIDAD SOCIAL con la ; : i
ENTIDAD TERRITORIAL. sostuvieron reuniones técnicas
con el equipo municipal para
brindar orientacién acerca de
los procesos operativos.
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4.2.1.2. Garantizarla vinculacion de un equipo
minimo de trabajo compuesto por: i) un (1)
Coordinador Municipal de Programas de
Transferencias Monetarias quien debera tener
un perfil profesional, técnico o tecnélogo con
experiencia en implementacion de programas
sociales, manejo administrativo y manejo de
herramientas ofimaticas; ii) un (1) lider de
Colombia Mayor quien deberéa tener un perfil
minimo de técnico en ciencias sociales,
humanas, educativas o administrativas, con
experiencia en trabajo comunitario y manejo
de las  heramientas informaticas.
Dependiendo del numero de hogares y de
participantes de los programas se debera
vincular aiii) un (1) lider de Renta Joven, iv)
un (1) promotor social y comunitario, v) un (1)
Gestor Indigena si hay poblacion indigena en
el municipio y unos gestores operativos que
apoyaran los procesos de los distintos
programas. Las necesidades de recurso
humano se daran de acuerdo con las
especificaciones definidas para la operacion
descritas en el anexo técnico del presente
convenio.

Sl

Se verifico la disponibilidad de
recursos humanos,
garantizando el cumplimiento
de condiciones minimas para la
operacion de los programas.

Sl

4.2.1.3. Dar cumplimiento al Plan Operativo
Anual - POA, que se construya para cada
vigencia con el fin de determinar las
actividades que debe desarrollar la ENTIDAD
TERRITORIAL.

Sl

Se ejecutan las actividades
contempladas en el POA,
diligenciando su cumplimiento
en la matriz y se cargan las
respectivas evidencias en la
plataforma dispuesta para tal
fin.

Sl

4.2.1.4. Mantener actualizada la informacion
de los ciudadanos registrados en el Sistema
de Informacion de cada programa de acuerdo
con los lineamientos que para el efecto
expida y socialice PROSPERIDAD SOCIAL
con la ENTIDAD TERRITORIAL.

S|

El Municipio realizo
oportunamente las novedades
de los beneficiarios de los
programas en el sistema de
informacion de acuerdo con las
guias e instructivos vigentes.

Sl

4215, Asegurar el desarrollo de las
actividades requeridas para llevar a cabo los
procesos de entrega de transferencias de
acuerdo con las modalidades, productos y
canales de pago, asi como los procesos de
bancarizacion, de acuerdo con las
necesidades identificadas en territorio y
conforme a la ejecucion definida entre
PROSPERIDAD SOCIAL y las entidades que
presten el servicio financiero o giro postal,
asegurando una efectiva convocatoria y
logistica de acuerdo con la modalidad y
estrategias disefiadas para tales fines.

S|

El ente territorial realizo
convocatoria para pagos por
las diferentes modalidades y se
informa a los beneficiarios
sobre los periodos de pago de
incentivos de acuerdo con la
programacion establecida por
nivel nacional a través de
diferentes medios de
comunicacion.

S|

4.21.6. Responder a los requerimientos y
peticiones que presenten los participantes de
los programas con calidad y oportunidad de
acuerdo con las disposiciones legales que
para el efecto existen.

Sl

El Municipio garantiza las
respuestas a requerimientos y
peticiones de los beneficiarios
del programa.

S|

4.2.1.7. Asistir y participar en las instancias de
coordinacion y seguimiento que convoque
PROSPERIDAD SOCIAL y en particular, en el
comité de seguimiento del presente convenio,
que se reunira de manera periodica y sera
convocado  por el  supervisor de
PROSPERIDAD SOCIAL.

Sl

El municipio participd en el
Comité de Instalacion del POA
2025 en el marco del convenio
Interadministrativo y en las
reuniones de seguimiento al
convenio

Sl

Prosperidad Social
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4.2.1.8. Presentar los soportes e informes que
le sean requeridos por los programas o el
supervisor para adelantar la debida ejecucion
y seguimiento del convenio.

S|

Se realiza la entrega de los
informes solicitados desde el
nivel regional para cumplir con
los procesos del ciclo operativo
y estrategias definidas desde
nivel nacional

S

4219. Disponer de un espacio fisico
adecuado y sin barreras de acceso para la
atencion oportuna y de calidad de las
personas y los hogares participantes del
programa.

Sl

La oficina municipal dispone de
un espacio fisico para la
operacion del Programa

S|

4.2.1.10. Garantizar que el equipo de trabajo
cuente con correos institucionales que
permitan el manejo de informacion
confidencial relacionada con los programas
ejecutados.

Sl

El equipo municipal cuenta con
correos institucionales

S|

42111, Facilitar los espacios y la logistica
para el desarrollo de estrategias de
socializacion, difusion y capacitacion sobre los
programas de Transferencias Monetarias que
lidere PROSPERIDAD SOCIAL.

S|

El ente territorial facilita los
espacios y la logistica para el
desarrollo de estrategias de
socializacion,  difusion 'y
capacitacion sobre los
programas de Transferencias
Monetarias

S

42112, Implementar las actividades
correspondientes al componente social de
cada programa de acuerdo con los
lineamientos, manuales y guias que expida y
socialice PROSPERIDAD SOCIAL con la
ENTIDAD TERRITORIAL.

Sl

El municipio implementa las
actividades del componente
social de los programas,
conforme a los lineamientos,
manuales y guias expedidos y

socializados por
PROSPERIDAD SOCIAL con la
Entidad Territorial,

evidenciando cumplimiento de
los criterios y orientaciones
institucionales establecidos.

Sl

4.2.1.13. Realizar procesos de empalme y
entrega en los casos para los que se cambie
el coordinador municipal, el lider de Colombia
Mayor, el lider de Renta Joven, el Promotor
Social y Comunitario o el Gestor Indigena.

N

En los casos en los que se
presentd cambio de lideres de
programa se hizo el empalme
respectivo.

Sl

4,22, PARA EL PROGRAMA RENTA CIUDADANA -

42.21. Gestionar y promover la oferta
institucional para que los hogares
participantes puedan cumplir con las
corresponsabilidades adquiridas y avancen
en su inclusion social y productiva.

N

Se evidencia que el municipio
avanz6, durante el primer
semestre, en la implementacion
de la linea de ampliacion de

oportunidades,  promoviendo
algunas acciones de oferta
institucional para el
cumplimiento de

corresponsabilidades y la
inclusion social y productiva de
los hogares.

S|

4.2.2.2. Garantizar el tramite de las novedades
presentadas por los hogares participantes que
permitan la actualizacion o correccion de los
datos y registros de los hogares, con calidad y
de manera oportuna, de acuerdo con las
metodologias y lineamientos que para el
efecto expida y socialice PROSPERIDAD
SOCIAL con la ENTIDAD TERRITORIAL.

Si

El Municipio realizd
loportunamente las novedades
habilitadas en el sistema de
informacion SIITM solicitadas por
os beneficiarios del programa de
cuerdo con las guias e
nstructivos vigentes. El
rograma realiza la mayoria de
as novedades por medio de
ruce de bases de datos.

Si

Prosperidad Social
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4.2.2.3. Realizar la bisqueda activa y gestion
para que los hogares registrados en el
programa suscriban el acta de compromiso y
corresponsabilidad del Programa Renta
Ciudadana.

S|

El ente teritorial realizd
busqueda activa de los hogares
registrados en el programa para
la suscripcion del acta de
icompromiso
corresponsabilidades

Sl

4.2.2.4. Reportar la informacién requerida de
acuerdo con los criterios establecidos por
PROSPERIDAD SOCIAL en relacién con las
corresponsabilidades y condicionalidades de
acuerdo con la oferta social propia del
municipio.

S

El municipio cumple con el
reporte  de la informacion,
conforme a los  criterios
definidos por la entidad en el
RIT.

S|

4.2.2.5. Brindar la informacion requerida por
PROSPERIDAD SOCIAL y suministrar el
apoyo logistico para el desarrollo de las lineas
de intervencion de Renta Ciudadana.

Sl

El ente territorial brindé la
informacién y suministra el
apoyo logistico necesario a las
activades que el programa
desarrolla para sus
beneficiarios

S|

4.2.2.6. Realizar el acompafiamiento territorial
y la articulacion para que los hogares cumplan
con sus corresponsabilidades y
condicionalidades.

S|

El  municipio  facilitt  las
herramientas pedagogicas y de
difusion. Se debe fortalecer
lestrategias para un mayor
conocimiento de las
corresponsabilidades y
condicionalidades.

S|

4.2.3. PARA EL PROGRAMA RENTA JOVEN

4.2.3.1. Coadyuvar en los procesos de difusion
y convocatoria de las actividades y de oferta
complementaria que remita GIT Renta Joven
de PROSPERIDAD SOCIAL de la Direccion
de  Transferencias  Monetarias  de
PROSPERIDAD SOCIAL.

S|

El municipio apoyé los procesos
de difusion y convocatoria del
Programa,  utiizando  los
diferentes canales de
comunicacion disponibles en el
territorio, ~ garantizando  su
divulgacién oportuna en la
comunidad.

Sl

4.2.3.2. Realizar las actividades relacionadas
con fortalecimiento de  capacidades,
competencias  ciudadanas,  orientacion
ocupacional, enganche laboral y/o generacion
de ingresos, asi como, las acciones
voluntarias, de acuerdo con los lineamientos
que para el efecto expida y socialice
PROSPERIDAD SOCIAL con la ENTIDAD
TERRITORIAL.

S|

Se desarrollaron actividades de
formacion, participacion
ciudadana y fortalecimiento de
capacidades, conforme a los
lineamientos establecidos.

S|

4.2.4. PARA EL PROGRAMA COMPENSACI

ON DE IVA

4.2.4.1. Garantizar la revision y tramite de las
novedades presentadas por los participantes
que permitan la actualizacion o correccién de
los datos y registros de los hogares, con
calidad y de manera oportuna, de acuerdo con
las metodologias y lineamientos que para el
efecto expida y socialice PROSPERIDAD
SOCIAL con la ENTIDAD TERRITORIAL.

N/A

En el periodo 1-2025 no se
habilitaron novedades
individuales en el sistema de
informacién Devolucion [VA. Se
gestionaron oportunamente las
novedades masivas desde el
nivel nacional.

N/A

4.2.5. PARA EL PROGRAMA DE ATENCION AL ADULTO MAYOR - COLOMBIA MAYOR

Prosperidad Social




Informe de Supervision

Codigo: F-GC-4

PROCESO GESTION CONTRACTUAL

Versién: 4

Pagina 7 de 9

4.2.5.1. Realizar el registro de intencion de
ingreso al programa de los ciudadanos en el
Sistema de Informacion con calidad y de El municipio realizo el registro
manera oportuna, de acuerdo con las de intencion de ingreso al
metodologias y lineamientos que para el S| programa de los ciudadanos en Sl
efecto ha desarrollado el programa a traves de el Sistema de Informacion
los documentos que desarrolle dispuesto para tal fin
PROSPERIDAD SOCIAL en virttud del
mandato legal.
4.2.5.2. Realizar el trémite de las novedades
en el Sistema de Informacion que permitan la
actualizacion o correccion de los datos y El municipio gestiond con
registros de los ciudadanos, con calidad y de S| oportunidad las novedades S|
manera oportuna, de acuerdo con las presentadas por los
metodologias y lineamientos que para el beneficiarios
efecto expida y socialice PROSPERIDAD
SOCIAL con la ENTIDAD TERRITORIAL.
La entidad territorial adelanté
gestiones, a través de los
4253. Completar lafcomprobacién de las ;n:r:lr?:ntes ::r: contacgtr;?:i;(s)
causales de retiro definidas en el manual y S5l 3
guias que expida y socialice PROSPERIDAD lbeneﬁcra_r'ms Y. venfiear 'Ia
SOCIAL con la ENTIDAD TERRITORIAL, sl inforoiecon: | gue:  pemita Sl
efectuando visitas domiciliarias, en testimonio comprobar las causales de
de la comunidad o de sus lideres y verificando retiro. No obstante, se requiere
informacion con la Personeria. fortalecer ~ las  acciones
relacionadas con la garantia del
debido proceso.
4254. Adelantar las gestiones necesarias P P ;
para informar a los participantes que en cada Ele munu;grlgurneiggiiodsslrateg::
ciclo operativo seran activados en el Sl StRer iRfarmades: 1 plos Sl
Programa Colombia Mayor para que inicien su beneficiarios
proceso de cobro de la transferencia. :
4.2.55. Aplicar los lineamientos establecidos
por PROSPERIDAD SOCIAL para la
respectiva asignacion de cupos, para el caso La Regional Sucre no cuenta
de la implementacion de la modalidad NA con Convenios con Centros de NIA
indirecta, con Centros de Bienestar o Proteccion Social al Adulto
Proteccion Social al adulto mayor y Centros Mayor - CPSAM
diurnos de naturaleza publica a cargo de la
ENTIDAD TERRITORIAL.
4256. Elaborar y presentar a
PROSPERIDAD SOCIAL los listados censales
de los adultos mayores potenciales que no se
encuentren sisbenizados para los Centros de La Regional Sucre no cuenta
Proteccion Social al Adulto Mayor - CPSAM NIA con Convenios con Centros de NIA
que conforman la poblacion focalizada del Proteccion Social al Adulto
Programa Colombia Mayor conforme a lo Mayor - CPSAM
dispuesto en manuales, guias y documentos
que expida y socialice PROSPERIDAD
SOCIAL con la ENTIDAD TERRITORIAL.
) ) El ente territorial, dentro de los
4.2.5.7. Expedir los podgres especiales para roles asignados en el programa,
el cobro de la transferencia en el marco de las NA : : NA
directrices definidas por PROSPERIDAD o realizala gesion de:pagos
SOCIAL. mediante poder especial.
4.2.5.8. Llevar el archivo organizado con los
originales ylo copias : d!gltales d.e los El ente territorial realiza la
documentos soporte de tramites de registro de gestion documental pertinente
intencion de ingreso al programa y novedades Sl db. acusido Eon 5U politicé Sl
de cada participante, de acuerdo con la intemna
normatividad vigente frente a la custodia y '
manejo de la documentacion.

Prosperidad Social




@ PROSPERIDAD SOCIAL

p Version: 4
PROCESO GESTION CONTRACTUAL

3. OBSERVACIONES A LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O A LAS OBLIGACIONES
CUMPLIDAS.

Para la elaboracion del presente informe, se tomaron como insumos los documentos y soportes cargados
por los equipos municipales en el sistema de informacion POA, asi como el seguimiento permanente
adelantado por el equipo de la Gerencia Regional Sucre.

El presente informe abarca las actividades supervisadas de ejecucion del convenio interadministrativo en
el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2025 y el 30 de junio de 2025, precisando que los programas
de transferencias monetarias de Prosperidad Social: Renta Ciudadana, Renta Joven, Colombia Mayor,
Compensacion de IVA mantuvieron su ejecucion continua durante toda la vigencia y sin interrupciones
operativas.

En términos generales, se evidencia que los programas se encuentran en operacion y avanzan en el
cumplimiento de sus objetivos. Sin embargo, se identifican areas de mejora que requieren fortalecimiento
para optimizar la implementacion del convenio, entre ellas:

» Fortalecer los mecanismos de recepcion, respuesta y seguimiento a las Peticiones, Quejas y Reclamos
y gestion documental para garantizar retroalimentacion y respuesta en los tiempos idoneos a los
ciudadanos. Asi como la implementacion de una politica de atencién al usuario propia del municipio.

o Fortalecer las estrategias de sensibilizacion, pedagogia y comunicacion que faciliten a los beneficiarios
conocer, apropiar y cumplir con las corresponsabilidades y condicionalidades de los compromisos que
asume el hogar vinculado al Programa Renta Ciudadana.

» Fortalecer las acciones relacionadas con los procesos de verificacion de condiciones de permanencia y
salida de los programas como la ejecucion del debido proceso administrativo, su seguimiento y la
correcta elaboracion y publicacion de los actos administrativos.

4. BALANCE ECONOMICO DEL CONTRATO o CONVENIO: NO APLICA

e CONCEPTO = = = i VAIOR:
Valor Inicial del Contrato o Convenio: No Aplica
Valor adicionado y/o reducido mediante Otrosi N° xxx: No Aplica
Valor adicionado y/o reducido mediante Otrosi N° xxx. No Aplica
Valor Total del Contrato o Convenio No Aplica
Total Ejecutado No Aplica
Valor Pagado y/o desembolsado No Aplica

5. ANEXOS: Acta Comité de Seguimiento 1-2025 (10 Hojas).

Prosperidad Social

Informe de Supervision Cdédigo: F-GC-4
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En mi calidad de supervisor del convenio me permito avalar el contenido del informe.

ANA MILENA ALVAREZ HERNA:ﬁEZ

C.C. No. 22.802.989
SUPERVISOR

Prosperidad Social



cODIGO:

ACTA DE REUNION F-GD-13

PROSPERIDAD SOCIAL :
PROCESO GESTION

) DOCUMENTAL VERSION: 4

ACTA No. 04 del 2025

DEPARTAMENTO / MUNICIPIO: Sucre / Corozal

FECHA: 21/10/2025 HORA: De 9:00 a.m. - 11:00 a.m.

LUGAR: Gerencia Regional Sucre

DEPENDENCIA A CARGO: Direccion de Transferencias Monetarias (DTM) - Gerencia Regional Sucre.

OBJETIVO:

Realizar el Comité de Seguimiento del primer periodo de 2025 al Convenio Interadministrativo No. 926-
DPS-2024, firmado entre Prosperidad Social y el Municipio de Corozal - Sucre.

ASISTENTES: Lista de Asistencia adjunta. H’ personas.

ORDEN DEL DiA:

TEMA DEPENDENCIA
1 | Saludo y llamado de asistencia Profesional Universitario.
2 Instalacién del comité de seguimiento por parte de la Gerente Regional Sucre - Prosperidad
Gerente Regional Social

3 Seguimiento Actividades del Convenio (1 de enero de 2025 | Equipo POA Gerencia Regional Sucre -

- 30 de junio de 2025). Prosperidad Social
4 | Compromisos Miembros del Comité de Seguimiento
& | Blerre Gerente Regionasloitijaclre - Prosperidad
SEGUIMIENTO COMPROMISOS ACTA ANTERIOR (Si los hay):
COMPROMISO ESTADO
1 Cargue de fuentes de verificacion por parte Cumplido

de entes territoriales

Gestionar y disponer de los equipos
tecnoldgicos y mobiliario necesarios para la
operacién de los programas de
> transferencias  monetarias, incluyendo: Cumplido
computadores funcionales, escaneres, lineas
telefénicas, Uutiles de oficina y demas
herramientas bdsicas que garanticen el
desarrollo eficiente de las actividades.

Mejorar las condiciones fisicas de las
instalaciones destinadas a la atencién de los
3 beneficiarios, de los programas de
transferencias monetarias que garanticen un
entorno digno.

Cumplido

Fortalecer la asignacion de los recursos
4 presupuestales necesarios para asegurar el
adecuado funcionamiento operativo de los
programas.

Cumplido: Cumple, sin embargo, No se dispone de
recursos suficientes para la correcta operatividad
del programa.

Mantener la vinculacion de la totalidad del Cumplido
5 equipo minimo requerido en el marco del

Nota: Imprimir el presente formato a doble cara.
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convenio interadministrativo vigente,

durante toda la vigencia de la operacion, sin
interrupciones que afecten la continuidad y
calidad de la atencidn a los beneficiarios.

Asistir a las jornadas de fortalecimiento
6 convocadas por PS en el marco del convenio
interadministrativo

Cumplido

Acompanfar al ente territorial con el objetivo
de fortalecer las capacidades institucionales Cumplido
para la adecuada implementacién vy
operatividad de los programas de TM.

Cargar evidencias en el mdédulo POA en los | Cumplido: Cumple, sin embargo, para el programa
8 tiempos y con la calidad requerida de| Compensacion de IVA cargd extemporaneamente
acuerdo con los lineamientos técnicos. fuentes de verificacion.

Apoyar en la difusion e implementaciéon de

9 las distintas actividades que se desarrollan eimplige
en el ciclo operativo de los programas.
Asistir a los comités de instalacion vy Cumplido

10 |seguimiento POA en el marco del convenio
interadministrativo.

DESARROLLO Y CONCLUSIONES:

1. Saludo y Llamado de asistencia

Se da la bienvenida a los entes territoriales presentes en este espacio y se procede a realizar llamado de
asistencia.

2. Instalacién del comité por parte de la Gerente Regional

El dia 21 de octubre del presente afio, siendo las 09:00 a.m., se inicia la reunién de seguimiento al Plan
Operativo Anual 2025-1, conforme a lo establecido en el Convenio Interadministrativo suscrito entre
Prosperidad Social y el Municipio.

Al presente Comité asistieron:

= Por parte de Prosperidad Social: Gerente Regional Sucre y funcionarios de la respectiva Gerencia
Regional.

= Por parte del municipio: Delegada de la administracion municipal, responsables de los programas
de Transferencias Monetarias en el Municipio.

La Profesional de Seguimiento de la Gerencia Regional, procede a dirigir la presentacion de los asistentes
y la instalacién del Comité de Seguimiento con la socializacién de la agenda respectiva.

La Gerente Regional Sucre de Prosperidad Social, Ana Milena Alvarez Hernéndez, realiza el saludo
respectivo, resaltando el objetivo del presente Comité. La Gerente, manifiesta la importancia de cumplir
las obligaciones pactadas en los convenios y enfatiza en que los entes territoriales deben garantizar las
condiciones de personal, logisticas y de recursos, necesarias para el adecuado funcionamiento de los
programas. Con este punto, se da por instalado el Comité de Seguimiento y se procede a continuar con el
orden del dia.

3. Seguimiento actividades del Convenio (1 de enero de 2025 - 30 de junio de 2025):

Los encargados de los diferentes programas presentan el estado de cumplimiento de cada uno de los
compromisos - actividades contempladas en el convenio, con corte a 30 de junio de 2025 y los recursos

Nota: Imprimir el presente formato a doble cara.
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invertidos en el Municipio durante el mismo afio. Se hizo énfasis en el seguimiento a vinculacién de equipos,
el estado de recursos tecnoldgicos y recursos fisicos.

Seguidamente, se presenté el cumplimiento de cada una de las actividades supervisadas, de acuerdo con
las evidencias cargadas en el médulo POA, por parte de los responsables de los programas Renta
Ciudadana, Renta Joven, Compensacidon de IVA y Colombia Mayor. El resultado del seguimiento para el
municipio es el siguiente:

3.1. RECURSOS: Contar con el recurso humano, fisico, tecnolégico y presupuestal necesario, de
acuerdo con las especificaciones definidas para la operacion de los programas, descritas en los
respectivos manuales y guias operativas.

Fuente de verificacion / Registro de

Actividad . Estado Observaciones
cumplimiento
RC: cumple, todo el personal
; . - 5 es de planta. Se vincularon
Garantizar la vinculaciéon de un equipo tres
o . . R personas.
minimo de trabajo para la implementacion :
de | R iudad CUMPLE R LUmple
el g“tat C'JU e u DEVIVA: El ente territorial
A At A £ chl Jevelk g garantizé la vinculacion del
Colombia Mayor. .
gestor operativo IVA
CM: Cumple
1.
RC: Cumple
Garantizar que el equipo de trabajo de los RJ: Cumple o
programas de Transferencias Monetarias DEVIVA: El ente territorial
cuente con correos institucionales que CUMPLE cuenta con correo
permitan el manejo de informacién institucional para la
confidencial relacionada con los programas informacién de los programas
ejecutados. de transferencias monetarias.
CM: Cumple
Resppnder por el buen uso de los sistemas RC: Si Cumple
de informaciéon de los programas de RJ: Cumple
2: Tran;fergncnas Monetarias mediante la CUMPLE DEVIVA: Cumple
suscripcion de acuerdos de CM: Cumple
confidencialidad. i P
RC: Cumple
RJ: Cumple
Seguir los lineamientos de operacién de los DEVIVA:. B ente ‘tervitorial
! - basa la operacion del
e o programa _conforme s _lo
Guigs (0] ’erativas ue expida y socialice lineamientos de prosperidad
Y B a P Y social, no cuenta con politica
PROSPERIDAD SOCIAL con la ENTIDAD d e ; I
TERRITORIAL e apencnon al usuario, por lo
- Aplicar los lineamientos de operacion queimplementa la‘poliicade
3. e P ; CUMPLE Prosperidad Social.

- Realizar el adecuado manejo y control
documental.

- Realizar la atencién de los participantes
acorde con la politica de atencién al
usuario del municipio.

- Dar tréamite de |las
presentadas.

solicitudes

CM: El ente territorial siguié

los lineamientos del
programa, sin embargo, se
debe fortalecer los

mecanismos de recepcion,
respuesta y seguimiento a las
Peticiones, Quejas y
Reclamos y gestién
documental para garantizar

Nota: Imprimir el presente formato a doble cara.
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retroalimentacion a los

ciudadanos.
Disponer de un espacio fisico adecuado y
sin barreras de acceso para la atencién
oportuna y de calidad de las personas y los ‘RC: Cumple
4 hogares participantes de los programas de CUMPLE RJ: Cumple
: Transferencias Monetarias. DEVIVA: Cumple
- Espacio para atencién al publico y punto CM: Cumple
de informacién del programa.
- Equipos tecnoldgicos y de conectividad.
Participar en las capacitaciones que RC: El equipo participa en las
Programe Prosperidad Social de acuerdo capacitaciones programadas.
5. con los lineamientos propios en relacion CUMPLE RJ: Cumple
con las directrices por parte de DEVIVA: Cumple
Prosperidad Social. CM: Cumple
Disponer de los recursos econémicos .
necesarios para la operacién de los :‘f cC:nT&f
6. programas de Transferencias Monetarias, CUMPLE y
asi como las actividades del Componente DEVIVA: Cumple
CM: Cumple

Social y Comunitario.

3.2. OFERTA INSTITUCIONAL: Gestionar y promover para la Operaciéon de los Programas de
Transferencias Monetarias la oferta institucional requerida para que los participantes puedan
cumplir con los compromisos adquiridos y con los objetivos de estos programas, de acuerdo con
los lineamientos de Prosperidad Social, relacionados a través de los convenios, manuales, guias
operativas socializados con la Entidad Territorial.

Actividad Fuente de venfuczacu.:n / Registro de Estado 1 T -
cumplimiento
Cumple: En el municipio
se desarrolld la primera
Mesa de Inclusion
Municipal, con la
Realizar de manera coordinada, los participacién  articulada
programas Renta Ciudadana, Renta Joven y de los equipos
2 Colombia Mayor, Mesas de Inclusion CUMPLE municipales de los
’ Municipales de conformidad con los programas de
lineamientos del Componente Social vy Transferencias
comunitario para la vigencia. Monetarias, de acuerdo
con los lineamientos
establecidos por el
Componente  Social vy
Comunitario.
Desarrollar de manera coordinada, los
programas Renta Ciudadana, Renta Joven y 4 :
Colombia Mayor, las acciones de oferta Dfeietarrollo.lals gcqones ge
8. social en articulacién con actores publicos y CUMPLE o Ia slgaa e tacuer 9
privados, de acuerdo con lineamientos del Icaor\}i osn INCanicnLos:.para
Componente Social y Comunitario para la RN
vigencia.
Reporte de ejecucidon de oferta social de
conformidad  con los anexos del . -
2 Componente Social y Comunitario para la NOAPLICA Registro automatica
vigencia. REGISTRO AUTOMATICO
Articular con los actores publicos y privados
10. la movilizacién de oferta social en CUMPLE RJ: Cumple

educaciéon posgradual, empleabilidad vy

Nota: Imprimir el presente formato a doble cara.
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emprendimiento para los beneficiarios del
programa de Renta Joven en la fase 2.

Desarrollar de manera coordinada, los
programas Renta Ciudadana, Renta Joven y
Colombia Mayor, las acciones de ferias de
11. servicios en articulacion con actores CUMPLE Cumple
publicos y privados, de acuerdo con los
anexos del Componente Social vy
Comunitario para la vigencia.

Se les insta a programar y
realizar la actividad

. conforme a los
Desarrollar de manera coordinada, los heamilerios
progran_1as Renta Cludadgna, Renta Joven y establecidos, en el marco
Colombia Mayor, las acciones de mercados CUMPLE d | : del
12. locales en articulacién con actores piblicos | .o < MENTE € las aCC|osne§ : e
y privados, de acuerdo con los anexos del Componente ocial 'y
Componente Social y Comunitario para la Comumtaruo,
vigencia. garantizando su adecuada

planeacién, ejecucion y
reporte oportuno.

3.3. CICLO OPERATIVO: Garantizar y desarrollar la correcta ejecucién de los ciclos operativos de los
programas en todas sus fases y procesos, en el territorio donde ejerce jurisdiccién con calidad y
de manera oportuna, de acuerdo con las metodologias y lineamientos que para el efecto han
desarrollado los programas a través de las guias que haran parte del convenio. Apoyar y realizar
seguimiento al funcionamiento de los Programas y proponer acciones correctivas que se estimen
convenientes.

Actividad Fuente de verificacion / Registro de

s Estado Observaciones
cumplimiento
RENTA CIUDADANA: Seguimiento del Acta
de Compromisos y Corresponsabilidades. NO APLICA Registro automatico
REGISTRO AUTOMATICO
13. COLOMBIA MAYOR: Realizar la inscripcion
al programa de los ciudadanos en el
Sistema de Informacién con calidad y de NO APLICA Registro automatico
manera, oportuna. REGISTRO
AUTOMATICO
RC: Si Cumple
RJ: Cumple
Realizar el disefio e implementacion de DEVIVA: El ente territorial
14. una estrategia publica de divulgacion, CUMPLE implementa estrategias de
facilitando los espacios y la logistica. divulgacion y bulsqueda de
beneficiarios.
- CM: Cumple

RENTA CIUDADANA, COMPENSACION
IVA, COLOMBIA MAYOR: Garantizar el
tramite de las novedades presentadas de
forma oportuna en el sistema de
Informaciéon del Programa. REGISTRO
AUTOMATICO

15. NO APLICA Registro automatico

Nota: Imprimir el presente formato a doble cara.
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Ejecutar el debido proceso administrativo

de suspensiones

preventivas en los

municipios/areas no municipalizadas de
acuerdo a las orientaciones de Prosperidad

Social realizando la publicaciéon

Y

notificacién de los actos administrativos a
los actores que generaron la novedad
sobre su aprobacion o rechazo. REGISTRO

AUTOMATICO

NO APLICA

F-GD-13
PROSPERIDAD SOCIAL s
DOCUMENTAL VERSION: 4¢/
RENTA CIUDADANA, RENTA JOVEN:

Registro automatico
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RENTA CIUDADANA,

COMPENSACION

IVA, RENTA JOVEN, COLOMBIA MAYOR:
Asegurar el desarrollo de las actividades
requeridas para llevar a cabo los procesos
entrega de transferencias en el territorio.

REGISTRO AUTOMATICO

NO APLICA

Registro automatico

3.4. COMPONENTE SOCIAL Y COMUNITARIO: Promover y facilitar todas las herramientas
pedagdgicas y de difusion, asi como los espacios establecidos por los programas, para que los
participantes puedan acceder de manera preferente a la oferta complementaria del municipio, del
departamento y de la Nacidn, a fin de fortalecer las capacidades ciudadanas, las Habilidades para
la Vida, el control social y el mejoramiento de la calidad de vida y de su entorno.

Segun las orientaciones recibidas desde el nivel nacional, las actividades relacionadas con esta
tematica en el Plan Operativo Anual (POA) 2025 estuvieron inhabilitadas durante el primer
semestre y se habilitardn para revision para el segundo semestre de la presente vigencia.

3.5. INSTANCIAS DE COORDINACION Y SEGUIMIENTO: Coordinar, orientar y realizar el
seguimiento fisico, técnico y administrativo al convenio entre Prosperidad Social y el municipio o
departamento, segln sea el caso.

Actividad Fuente de verlflca?m?n / Registro Estado Observacién
de cumplimiento
Participar en el Comité de Instalacién Y 55
del POA 2025 en el marco del convenio RC.‘ . E,| RRLE terr|tlor|al
Interadministrativo suscrito con la DTM .part|C|p9’ en el comite de
h . instalacion POA 2025
26. y en las reuniones de seguimiento al CUMPLE RJ: Cumple
convenio, de conformidad con los ; 2
lineamientos de los Programas de DEVIVA: Cumple
: ; CM: Cumple
Transferencias Monetarias
Asistir y participar en las instancias de
coordinacion y seguimiento que RC: ElI ente territorial
convoque Prosperidad Social y en participd en el comité de
27 particular, en el comité de seguimiento CUMPLE seguimiento POA 2024.
’ del presente convenio, que se reunira RJ: Cumple
de manera periddica y serd convocado DEVIVA: Cumple
por el supervisor de PROSPERIDAD CM: Cumple
SOCIAL.
Presentar los soportes e informes que
le sean requeridos por los programas o
el supervisor para adelantar la debida
ejecucion y seguimiento del convenio. RC: Cumple
- Realizar y presentar los reportes e CUMPLE RJ: Cumple
28. informes solicitados por el alcalde y/o DEVIVA: Cumple
gobernador, supervisor del convenio o CM: Cumple

desde Prosperidad Social

- Realizar procesos de empalme vy
entrega en los casos para los que se
cambie el lider de Renta Ciudadana.

Nota: Imprimir el presente formato a doble cara.
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4. COMPROMISOS:

No. COMPROMISO RESPONSABLE INICIA TERMINA

Fortalecer la asignacion de los
recursos presupuestales necesarios
1 para asegurar el adecuado | ALCALDIA MUNICIPAL 21/10/2025 31/12/2025
funcionamiento operativo de los
programas.

Registrar oportunamente las
evidencias en el mddulo POA,
2 | garantizando el cumplimiento de los | ALCALDIA MUNICIPAL 21/10/2025 31/12/2025
plazos establecidos y la calidad exigida
conforme a los lineamientos técnicos.
Desarrollar de manera coordinada con
los programas Renta Ciudadana, Renta
Joven y Colombia Mayor, las acciones

de mercados locales en articulacion

3 con actores plblicos y privados, de ALCALDIA MUNICIPAL 21/10/2025 31/12/2025
acuerdo  con los anexos del
Componente Social y Comunitario para
la vigencia.

Leidos los compromisos, procede la Gerente Regional a cerrar la sesion del Comité, reiterando la disposicién
de la entidad y del equipo Regional, para de forma coordinada con el municipio, lograr el cumplimento total
de las obligaciones del Convenio.

FECHA DE PROXIMA REUNION: Por definir

SE CUMPLIO EL OBJETIVO: SI _X _ NO PARCIALMENTE

DEZ HELEN ROSARIO GONZALEZ MULETT
GERENTE/REGIONAL-= DELEGADA
PROSPERIDAD SOCIAL ALCALDIA DE COROZAL

Proyectd: V. Nifez

Revisé: A. Montes, A. Sanchez, F. Vasquez, ). Arrieta, J. Tapia, K. Meza, M. Blanco, M. Meza, L. Chamorro, A. Parody.

Nota: Imprimir el presente formato a doble cara.
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Corozal, Sucre, octubre 20 de 2025

Senores:
Departamento Nacional de Prosperidad
E.S.D.

Asunto: Delegacion para representacion al Comité De Seguimiento 2025
— Convenio Interadministrativo Programas de Transferencias Monetarias.

BAYRON JOAQUIN OSPINA TRESPALACIO, en mi calidad de Alcalde del
municipio de Corozal, posesionado mediante Acta N°002 del 30 de
diciembre de 2023; por medio del presente escrito, me dirijo a usted, en
cumplimiento de las disposiciones contenidas en el Decreto N.° 015 de
enero de 2025, mediante el cual se delegan funciones especificas a los
secretarios del despacho, y en virtud de las competencias establecidas
en la normativa vigente, por medio del presente oficio DELEGO
formalmente ala Secretaria Administrativa de Gobierno e Inclusién Social
la Dra. Helen Rosario Gonzdlez Muleft, para que actie en nombre vy
representacion de la Alcaldia Municipal de Corozal, Sucre, y en calidad
de delegada del Alcalde Municipal, en el Comité De Seguimiento 2025 -
Convenio Interadministrativo Programas de Transferencias Monetarias,
evento que se llevard a cabo el proximo 21 de octubre de 2025, en la
Gerencia Regional Sucre de Prosperidad Social, desde Ias 9:00 a.m.

Dicha representacion tiene como objetivo garantizar la adecuada
participacion institucional en el Comité De Seguimiento 2025 — Convenio
Interadministrativo Programas de Transferencias Monetarias, tales como
el Seguimiento acftividades POA 2025 vy los Convenios
Interadministrativos, conforme a los propdsitos misionales de la
administraciéon municipal.

Agradezco de antemano su disposicion para asumir esta importante
responsabilidad y reitero el compromiso de esta administracion de
trabajar articuladamente en pro del bienestar de la comunidad.

NOTIFICACIONES:

Las recibiremos en la Carrera 28 N° 31 A — 08 Palacio Municipal Corozal -
Sucre. Cel: (605) 2858659. Correo electronico: alcaldia@corozal-
Sucre.gov.co, gobierno@corozal-sucre.gov.co.

/Dr./

Atentamente, _________—.—ﬁ_
BA JOAQUIN OSPINA TRESPALACIO

Alcalde Municipal Corozal-Sucre

Nombre y Apellido Cargo Fecha Firma
Proyectd | German Farias Doria Asesor Externo Sec. Gobierno 20/10/2025
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y
disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma

Direccion carrera 28 N° 312 08 palacio municipal telefax 2858659
E-mail: alcaldia@corozal-sucre.gov.co
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FECHA: 21 10

2025 | HORA:

9:00 A.M.

LUGAR:

Sala de Junta Prosperidad Social Gerencia Regional Sucre

DEPENDENCIA A CARGO

Gerencia Regional Sucre

RESPONSABLE DE

Gerente Regional

REUNION
OBJETIVO: Regli;ar Comité de Seguimiento al convenio interadministrativo N°926-DPS-2024 suscrito entre Prosperidad Social y el
¢ Municipio de Corozal.
Asistentes:
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Nota 1. Adtoiizo al Departamento Administrative para la Prosperidad Social hacer uso de la informacion personal contenida en ecste documento, conforme a lo dispuesta en la
normatividad vigente y la Politica de Proteccién de Datos Personales que se encuentra publicada en la pagina web de la Entidad: https://prosperidadsocial.gov.co/

Nota 2. Imprimir el presente formato a doble cara.

Nota 3. Cuando requiera solamente la primera hoja, imprimir en papel reciclado.
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