Manizales, Caldas 04 de agosto de 2026.

Sefores:

Gladys Galeano Martinez

Secretaria de Despacho

Maria Alejandra Giraldo Giraldo
Profesional Universitaria — Supervisora
Alcaldia de Manizales

La ciudad.

Referencia: Informe de ejecucién No. 5 contrato No. 2603030759 del proceso adelantado
de Minima Cuantia MIC-017-2026.

OBJETO: OPERAR PROGRAMA "TIEMPO EN CASA" DE LAVADORAS A DOMICILIO
PARA PERSONAS CUIDADORAS EN EL MARCO DEL SISTEMA MUNICIPAL DEL
CUIDADO.

En cumplimiento de

las obligaciones contractuales del

expediente contractual

anteriormente mencionado, se rinde el siguiente informe, el cual soporta las actividades
realizadas.

Cuadro de cumplimiento de obligaciones especificas:

cronograma detallado de los servicios
a prestar, especificando fechas,
horarios y domicilios de las familias
beneficiarias en articulacién con la
Administracién municipal.

N° | Obligaciéon Cumplido/No | Observacion
Cumplido
1 | El Contratista proveera el numero de | Cumplido Se proveen 130 servicios
servicios de maquinas lavadoras requeridos por el
requeridos por el municipio, en buen municipio.
estado y con capacidad adecuada para
uso doméstico a domicilio durante la
ejecucion del contrato.
2 | El contratista debera elaborar un | Cumplido Se entrega cronograma

detallado informando la
cantidad de servicios
entregados por persona
durante el periodo.




3 | El contratista sera responsable de la | Cumplido Se hace la instalacion y
instalacion, operacién, mantenimiento retiro de 130 maquinas
y retiro de las maquinas lavadoras en dadas en servicio.
los domicilios de las familias
beneficiarias.

4 | El contratista debera cubrir cualquier | Cumplido No se tiene dafio de
dafo o pérdida que sufra la maquina ninguna maquina durante
durante su traslado, instalacion, los servicios prestados
operacion o retiro, eximiendo a la
Alcaldia de Manizales de cualquier
responsabilidad

5 | Proporcionar atencién en caso de | Cumplido Se le proporciona
fallos o averias en las maquinas atencién a (1) un servicio
lavadoras durante el periodo de prestado a la cuidadora
servicio. Luz Marina Salazar en el

barrio Linares.

6 | Realizar mantenimiento preventivo de | Cumplido Se le realiza
las maquinas lavadoras semanalmente mantenimiento
para asegurar su correcto preventivo a 17 maquinas
funcionamiento. para su buen

funcionamiento.

7 | Ofrecer capacitacion a las familias | Cumplido Se le ofrece la
beneficiarias sobre el uso adecuado y capacitacion indicada a
seguro de las maquinas lavadoras. cada beneficiario para el

uso adecuado de Ia
maquina.

8 | Brindar soporte técnico a las familias | Cumplido Se le ofrecid6 soporte
en caso de dudas o inconvenientes técnico a la sefora
durante el uso de las maquinas. Floralba Velasquez

ubicada en el Barrio San
Sebastian.

9 | Entregar un reporte semanal a la | Cumplido Se entrega un reporte
supervisora del contrato detallando los detallado a la supervisora
servicios realizados, incidencias y la informando los servicios
satisfaccion de las familias prestados e incidencias
beneficiarias. durante el periodo.

10 | Guardar absoluta reserva y | Cumplido Se guarda absoluta

confidencialidad con respecto a la
informacion suministrada por las
personas participantes y recolectada,
informacion que no podra ser utilizada
para ningun otro fin, ni ser suministrada
a otra persona o entidad diferente al
del contrato.

reserva
confidencialidad con la
informacion suministrada
por los beneficiarios y el
municipio.




ANEXOS FOTOGRAFICOS Y DOCUMENTALES

Luz Maria Salazar, calle 37 # 26-12 Linares,
Julio 01 Julio 02

Guiomaria Cardenas, calle 18 # 26-24 San
Antonio, Julio01 Julio 02

El es el esposo de Sandra Montoya, Clle 51 #
11+39 villa hermosa, Julio 01 Julio 02

Paula Andrea Lopez, cra 10e # 10e03 fanny
Gonzalez, Julio 01 Julio 02

Luz Maria Salazar, clle 37 # 26b12 Linares,
Julio 03 Julio 04

Ella es la mama de Diana Castellanos, clle 25 #
23-36, Centro, Julio 03 Julio 04




Yenny Zamora, clle 24a # 14-20 San José, Julio
03 Julio 04

Adriana Valencia, clle 11 # 31-42 el bosque,
Julio 04 Julio 05

Yazmin Vallejo, clle 21 # 21-23 el 20 de julio,
Julio 04 Julio 05

Flor Maria Salazar, via al rosario Julio 04 Julio
05

Paulina Candamil, sacatin viejo villa Pilar, Julio
04 Julio 05

[

Sandra Milena Quintero Franco cra 10d # 48-
08 el Caribe, Julio 04 Julio 05




Floralba Veldasquez, cra 2a # 48f24, San
Sebastian, Julio 04 Julio 05

Ella es la hermana de Adiela Lépez, clle 50 # 4-
71 Samaria, Julio 04 Julio 05

Angela Yaneth Henao, clle 32 casa 6-56 bajo
Cervantes, Julio 04 Julio 05

Flor Maria Salazar, via el rosario, Julio 06 Julio
07

Michelle Melissa Soto, clle 20a # 31-69 el 20
de julio, Julio 06 Julio 07




Ella es la mama de Maryluz Castellanos, clle 25
# 23-36 centro Julio 06 Julio 07

Ella es la mama de Valentina Cardona, cra 11a
# 59-29 villaluz, Julio 06 Julio 07

Sandra Milena Quintero Franco, cra 10d # 48-
08 el Caribe, julio 06 Julio 07

Ella es la hermana de Carmen Libia Parra, torre
12 apto 401, Julio 06 Julio 07

Floralba Velasquez, cra 2a # 48f24, San
Sebastian, Julio 06 Julio 07




Monica Tatiana Vera, cra 39b # 49b20, el
paraiso, Julio 06 Julio 07

El es el hijo de Angela Yaneth Henao, clle 32
casa 6-56 bajo Cervantes, Julp 06 Julio 07

Paulina Candamil, sacatin viejo villa Pilar, Julio
06 Julio 07

Ella es la mama de Diana Castellanos, clle 25 #
23-40 centro Julio 07 Julio 08

El es el esposo de Sandra Montoya, Clle 51 #
11-39 villa hermosa, Julio 07 Julio 08

Yenny Zamora, clle 24a # 20-14 San José, Juli
08 Julio 009




Yesid Rincén, clle 58d # 7A77 la cumbre, Julio
08 Julio 09

Luisa Fernanda Gémez, clle 30 # 14-47 la
pelusa, Julio 08 Julio 09

Luz Maria Salazar, clle 37 # 26 - 12 Linares,
Julio 09 Julio 10

Ella es la pareja de Yessica Gomez, cra 4d #
48d31 bosques del norte, Julio 09 Julio 10

Betsabé Acevedo, torre 29 apto 29-41 San
Sebastian, Julio 10 Julio 11

Ella es la sobrina de Bibiana Garcia, alto
tablazo casa 112, Julio 10 Julio 11




El es el hermano de Tatiana Grajales, el
paraiso, Julio 11 Julio 12

Flor Maria Salazar, via el Rosario , Julio 11 Julio | Doris Ramirez, torre 16 apto 320 San
12 Sebastian, Julio 11 Julio 12

El es el yerno de Floralba Veldsquez, cra 2a # Ella es la hermana de Adiela Lépez, clle 50 #
48f24 San Sebastian, Julio 11 Julio 12 4+71, Samaria, Julio 11 Julio 12




Sandra Milena Quintero Franco, cra 10d # 48-
08 el Caribe, Julio 11 Julio 12

Paulina Candamil, sacatin viejo villa Pilar, Julio
11 Julio 12

Ella es la mama de Claudia Patricia Giraldo, cra
17 #16-13 la Américas, Julio 11 Julio 12

Ella es la mama de Diana Castellanos, clle 25 #
23-36 centro Julio 11 Julio 12

El es el esposo de Sandra Montoya, Clle 51 #
11-39 Villahermosa, Julio 11 Julio 12

Flor Maria Salazar, via el rosario, Julio 13 Julio
14




Paulina Candamil, sacatin viejo villa Pilar, Julio
13 Julio 14

Claudia Patricia Giraldo cra 17 # 16-13 las
Ameéricas, Julio 13 Julio 14

Guiomaria Cardenas clle 18 # 26+24 San
Antonio, Julio 13 Julio 14

Michelle Melissa Soto, clle 20a # 31-69 el 20
de julio, Julio 13 Julio 14

Ella es la mama de Maryluz Castellanos, clle 25
# 23-40 centro, Julio 13 Julio 14

Luisa Fernanda Gémez, clle 30 # 14-47 la
pelusa, Junio 13 Julio 14




Sandra Milena Quintero Franco cra 10d # 48-
08 el Caribe, Julio 13 Julio 14

Doris Ramirez, torre 16 apto 302 San
Sebastian, Julio 13 Julio 14

Floralba Velasquez, cra 2a # 48f24, San
Sebastian, Julio 13 Julio 14

Ana Paola Arias, vereda Veracruz, Julio 15 julio
16

Michelle Melissa Soto, clle 20a # 31-69 el 20
de julio, Julio 15 julio 16

Luisa Fernanda Gomez, clle 30 # 14-47 la
pelusa Julio 15 julio 16




2 4

Ella es la mama de Valentina Cardona cra 11a #
50-29 villaluz Julio 15 julio 16

Tatiana Vera Grajales cra 39b # 49-20 el
paraiso, Julio 15 julio 16

Angela Yaneth Henao, clle 32 casa 6-56 bajo
Cervantes, Julio 15 julio 16

El es el hijo de Diana Castellanos, clle 25 # 23-
36 centro Julio 15 julio 16

El es el esposo de Yenny Zamora, clle 24a # 14-
20 San José, Julio 15 julio 16

Lucy Torres, barrio galdn, Julio 15 julio 16




Sandra Montoya, Clle 51 # 11-39 Villahermosa,
Julio 15 julio 16

Guiomaria Cardenas clle 18 # 26-24 San
Antonio, Julio 15 julio 16

Ella es la mama de Maryluz Castellanos, clle 25
# 23-40 centro Julio 16 julio 17

Angela Yaneth Henao, clle 32 casa 6-56 bajo
Cervantes, Julio 17 Julio 18

Michelle Melissa Soto, clle 20a # 31-69 el 20
de Julio. Julio 17 Julio 18

Betsabé Acevedo, torre 29 apto 29-41 San
Sebastian, Julio 17 Julio 18




El es el hijo de Paola Lorena Alvarez, clle 50 #
8A25 comuneros, Julio 17 Julio 18

El es el esposo de Sandra Montoya, Clle 51 11-
39 Villa hermosa, Julio 17 Julio 18

Bibiana Casas, clle 49a # 28-27 el persia , Julio
17 Julio 18

Flor Maria Salazar, via el rosario, Julio 18 Julio
19

Ella es la mama de Claudia Patricia Giraldo, cra
17 # 16-13 las Américas, Julio 17 Julio 18

Doris Ramirez torre 16 apto 302 San Sebastidn,
Julio 17 Julio 18




Floralba Velasquez, cra 2a # 48f24, San
Sebastian, Julio 17 Julio 18
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Ella es la hermana de Adiela Lépez, clle 50 # 4-
71 Samaria Julio 18 Julio 19

Ella es la cuidadora de Maria Rosio Garcia
Echeverry, cra 23 # 23-55 centro Julio 18 Julio
19

Flor Maria Salazar, via el rosario, Julio 20 Julio
21

Doris Ramirez torre 16 apto 302 San Sebastian
Julio 20 Julio 21

Floralba Veldasquez, cra 2a # 48f24, San
Sebastian Julio 20 Julio 21




Ella es la hermana de Adiela Lépez, clle 50 # 4-
81 Samaria Julio 20 Julio 21

El es el esposo de Sandra Montoya, Clle 51 #
11-39 Villahermosa, Julio 20 Julio 21

Claudia Patricia Giraldo, cra 17 # 16-13 las
Américas, Julio 20 Julio 21

Tatiana Vera Grajales, cra 39B # 49B20 el
paraiso, Julio 20 Julio 21

Betsabé Acevedo, torre 29 apto 29-41 San
Sebastian, Julio 22 Julio 23

Ella es la mama de Bibiana Garcia, Alto tablazo
casa 112, Julio 23 Julio 24




Tatiana Vera Grajales, cra 39b # 49b20 el
paraiso Julio 23 Julio 24

Liz Maria Salazar, clle 37 # 26b12 Linares, Julio
23 Julio 24

Ella es la pareja de Yessica Gémez, cra 4d #
48d31 bosques del norte, Julio 23 Julio 24

Ella es la hermana de Adiela Lépez, clle 50 # 4-
71 Samaria, Julio 23 Julio 24
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Luisa Fernanda Gémez, clle 30 # 14-47 la
pelusa, Julio 23 Julio 24

Michelle Melissa Soto, clle 20a # 31-69 el 20
de Julio, Julio 25 Julio 26




Sandra Milena Quintero Franco, cra 10d # 48-
08 el Caribe, Julio 24 Julio 25

Ella es la esposa de Yesid Rincdn, clle 58d #
7A77 la cumbre, Julio 14 Julio 25

Ella es la hija de Carmen Libia Parra, torre 12
apto 401 San Sebastian, Julio 24 Julio 25

Lucy Torres, barrio galan, Julio 24 Julio 25

Valentina Cardona cra 11a # 59-29 villa luz,
Julio 24 Julio 25

Flor Maria Salazar, via el rosario, Julio 25 Julio
26




Yazmin Vallejo, clle 21 # 29-23 el 20 de julio,
Julio 25 Julio 26

Ella es la mama de Claudia Patricia Giraldo cra
17 # 16-13 las Américas Julio 25 Julio 26

Doris Ramirez, torre 16 apto 302 San
Sebastian, Julio 25 Julio 26

Ella es la hija de Carmen Libia Parra, torre 12
apto 401 San Sebastian, Julio 25 Julio 26

Floralba Velasquez, cra 2a # 48f24 San
Sebastian, Julio 25 Julio 26

Sandra Montoya Clle 51 # 11-39 villa hermosa,
Julio 25 Julio 26




Ella es la mama de Claudia Patricia Giraldo, cra
17 # 16-13 la Américas Julio 27 Julio 28

Ana Paola Arias, vereda Veracruz, Julio 27 Julio
28

Paulina Candamil, sacatin viejo villa Pilar, Julio
27 Julio 28

Flor Maria Salazar, via el rosario, Julio 27 Julio
28

Yazmin Vallejo, clle 21 # 29-23 el 20 de julio,
Julio 27 Julio 28

Yenny Zamora clle 24a # 14-20 San jose Julio
27 Julio 28




Valentina caballero, cra 16 # 15-30 Américas,
Julio 27 Julio 28

Doris Ramirez, torre 16 apto 302 San
Sebastian, Julio 27 Julio 28

Ella es la prima de Carmen Libia Parra, torre 12
apto 401 San Sebastian, Julio 27 Julio 28

Ella es la hija de Floralba Veldsquez, cra 2a #
48f24 San Sebastian, Julio 27 Julio 28

Michelle Melissa Soto, clle 20a # 31-69 el 20
de julio, Julio 28 Juli 29

El es el hijo de Diana Castellanos, clle 25 # 23-
40 centro, Julio 28 Julio 29




Ana Cristina Garcia, cra 11d # 48c 35 San
Cayetano, Julio 28 Julio 29

El es el hermano de Tatiana Vera Grajales, cra
39b # 49b20 el paraiso, Julio 28 Julio 29

Angela Yaneth Henao, clle 32 casa 6-56 bajo
Cervantes, Julio 28 Julio 29

Ella es la mama de Maryluz Castellanos, clle 25
# 22-36 centro, Julio 29 Julio 30

Ella es la hermana de Adiela Lépez, clle 50 # 4-
71 Samaria, Julio 29 Julio 30

Betsabé Acevedo, torre 29 apto 29-41 San
Sebastian, Julio 30 Julio 31




Ella es la mamad de Diana Castellanos, clle 25 #
23-36 centro, Julio 30 Julio 31

El es el esposo de Rosa Fabiola Cuaran, clle 17
# 15-31 las Américas, Julio 30 Julio 31

El es el sobrino de Maryluz Castellanos, clle 25
# 23-40 centro, Julio 31 Agosto 01

Guiomaria Cardenas, clle 18 # 26-24 san
Antonio, Julio 31 Agosto 01

Z )/

José Eduwin Mufioz Villa
75093870

Calle 48 B # 17-37
bombermanjemv@outlook.es
3197323261 - 317763748135




ALCALDIA DE
MANIZALES : ‘ :

@

ACTA DE COMPROMISO PARA USUARIO DEL SERVICIO DE LAVADORAS A
#DOMICILIO £70 2603036759

Ciudad: Manizales, Caldas

Fecha:}b[ia“zv- Ay 24

Identificacién del usuario;

e
» Nombre completo: M mc‘;ﬂb @'c e~

»  Documento de Identidad: _2 Y 254 £¢/
» Direccién de entrega del equipo: (e, 21 R =T
s« Teléfono de contacto: ?J Z £ 9 1 g—}' S0

£

Compromisos del Usuario:

1. Recepcion del equipo
o El usuario se compromete a recibir la lavadora en la direccién indicada, en el horario
establecido previamente con el operador del servicio.
o Elusuario verificard el estado de la lavadora al momento de la entrega y confirmara que
ha sido recibida en buenas condiciones.
2. Cuidado y uso adecuado del equipo
o El usuario acepta ser responsable del cuidado de la lavadora durante el tiempo gue esté
en s posesion.
o El equipo debe utilizarse inicamente para su propésito especifico de lavado de ropa, y
debe mantenerse en condiciones adecuadas de limpieza y seguridad.
o En caso de dafio por mal uso o descuido, el usuario serd responsable y deber4 cubrir los

costos de reparacién o reposicién, conforme a las politicas establecidas por el operador

del servicio.
3. Disponibilidad para la entrega y recogida del equipo
o EI usuariqge compromete a estar presente o a desi gnar a una persona de confianza en la
direccion indicada para la entrega y la recogida del equipo en la fecha y horario

acordados.
Aceptacién de condiciones:

Con la firma de este documento, el usuario declara haber leida y entendido las obligaciones aqui
descritas y aqui autoriza el {ramiento de mis datos personales de conformidad con la Politica de
Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de la Alcaldia de Manizales. enlace;

https://inanizales.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica/politicas/politicas-y-

condiciones/politica-de-privacidad-y-tratamiento-de-datos-personales/

El objeto es la operacién del proyecto de servicio de maquinas lavadoras a domicilio para beneficiar
a la poblacién cuidadora de la ciudad de Manizales. Este compromiso facilita el adecuado

funcionamiento vy continuidad del servicio, conforme a los términos acordados en dicho documento.

Firma del usuario

Uk

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizantal CAM

Teléfono 892 80 00 — Cadigo postal 170001 — Atencidn al Cliente 018009 3689888
www manizales.ecv.co



ALCALDIS D
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-

ACTA DE COMPROMISO PAR 2 USUARIO DEL SERVICIO DE LAVADORAS A
=DOMICILIO CTO 2603030759

Ciudad: Manizales, Caldas

Fecha:'z 8 “0}“2 é

Identificacién del usuario:

= Nombre completo: ﬁ i& Cra\ LAY« écxr CLy

+  Doéumento de Identidad:
« Direccién de entrega del equina: £ ] j’-\ 11D U 8 S ?
o Teléfono de contacto: 31| },j} S ) (E,

Compromisos del Usuario:

. O
1. Recepcidn del equipo
o El usuario se compromete a recibir la lavadora en la direccion indicada, en el horario
establecido previamente con el c;erador del servicio.

o El usuario verificas? el estado de la lavadora 2l momento de la entrega y confirmara que

ha sido recibidz en busnas condiciones.

2. Cuidado y uso adecnado del equipo

o El usuario acepta ser responszhle del coadedo éc Iz Ievadors dmante el fiempo goe esté

en suposesidn.

o El equipo debe utilizars

debe mantens!
o Encaso de daid

Poass tahlacidas nor 2] onerador
liticas establecidas por el operad

costos de Tep:

del servici
3. Disponibilidad para la entrega y recogida del equipo
o El usuariage compromete a estar presente o a designar a una persona de coniianza en la
direccién indicada para la entrega y la recogida del equipo en la fecha y horario

acordados.

Aceptacién de condiciones:
Con la firma de este documento, el usuario declara haber lefdo y entendido las obligaciones aqgui
descritas y aqui autoriza ¢l {emiento de mis datos personales de conformidad con la Politica de

Privacidad y Tratamienio de Datos Personales de la Alcaldfa de Manizales. enlace:

https://manizales.gov.co transparencia-y-acceso-informacion-publica/politicas/politicas-y-

condiciones/palitica-de-nrivacidad-y-tratamiento-de-datos-perscnales/

El objeto es la operzcicn 2l proyecto de servicio de maquinas lavadoras a domicilio para beneficiar
2 la poblacién cuidadomz de la ciudad de Manizales. Este compromiso -facilita el adecuado

funcionamiento y continuidad del servicio, conforme a los términos acordados en dicho documento.

Firma del usuaric

: A wa  Cniaa Gorera

ALCALDIA DE W

Calle 18 N° 21 Horizontal CAM :
Teléfono 882 8 C5dizo postal 170001 ~ Atencién al Cliente 018CC0 9689888

WWW maniza



#

ALCALDIA DE

MANIZALES

@

ACTA DE COMPROMISO PARA USUARIO DEL SERVICIO DE LAVADDRAS A
¥DOMICILIO CTO 2603036759

.

Ciudad: Manizales, Caldas ’

Fecha: 2 i{_’ (’flg Zé
Identificacidn del usuario:

= Nombre complete:&j_& LQJ'LJ-MQ CCL{//’Q[[ @0

»  Documento de Identidac: M6§8’%’L—

«  Direcci6n de entrega dal squipo: Ovonlp HjS™— 2G
»  Teléfono de contacto: 3) 313567 | 68

Compromisos del Usuario:

L. Reeepeidn del equipo

o El usuario se compromete 2 recibir la lavadora en la direccién indicada, en el horario

establecido previamente con el operador del servicio.

o Elusuario verificarz el estado de la lavadora al momento de la entrega y confirmara que
ha sido recibida en busnas condiciones.
2. Cuidado y uso adecuadso del equipo
o  El usuario acepz ser responszbiz d=l cuidado de Ia lavadora durante el tiempo que esté
en st posesion.

o El equipo debe izilizarse fmicarmente pema su

o En caso de dafio por mal uso o descuis respoasable y deberd cubeir los

costos de reparaci i6n, conforme 2 las politicas establ ides por ol operador

del servicio.
3. Disponibilidad parala entrega y recogida del equipo
o El usuaric sz compromete a estar presente 0 a cfesignar a una persona de conflanzaen 2
direccin indicada para la entrega y la recogida del equipo en la fecha ¥ horzrin
acordados.

Aceptacién de condicicnes:

Con la firma de este documento, el usuario declara haber Icfd‘o:‘y entendido las obligaciones aqui

descritas y aqui autoriza el T¥samiento de mis datos personales de conformidad con 1a Politica de

Privacidad y Tratzmiento de Datos Personales de la Alcaldla de Manizales. enlace:

hitps:/manizales.cov.co ‘:a::sparencia-v-acceso—informacion-uublica/politicas/noliticas-v-

condiciones/ poIitica—ie-::ivacidad-v-tratamiento-dc—datos-personal es/

El objeto es 1a operacion dal rroyecto de servicio de maquinas lavadoras a domicilio para beneficiar
a la poblacién cuidadora de la ciudad de Manizales, Este compromiso “facilita el zdecuado

funcionamiento y continuidad del servicio, conforme a los 1érminos acordados en dicho decumento.

Firma del usuario

valent e Glpaliers Q-

ALCALDIA DE MANIZALE

Calle 19 N°® 21-44 iedad Horizontal CAM

Teléfono 892 80 02 — C3digo postal 170001 — Atencidn al Cliente 018007 9689888
www manizales.zcv.co




ALCALDIA D
MANIZALES : _ '

-

ACTA DE COMPROMISO PARA USUARIO DEL SERVICIO DE LAVADORAS A
WDOMICILIO CTO 2603030759

Ciudad: Manizales, Caldas '

Fecha: Olp-ct- 202l

ldentificacién del usuario:

*  Nombre completo: Mentoa Totha no_Vers Svajo leb
«  Documento de Identidad: ASARLL TS

*  Direccitn de entrega del equipo: _ ©yvy 39k % U9b-10

*  Teléfono de contacto: 312232 Jde s

Compromisos del Usuario:

~=
1. Recepcién del equipo
o El usuario se compromets = r dora en la direccién indicada, en el horario
establecido previamente con el o ervicio,

o El usuario verificaré el estado da la lavadora al momento de la entrega y confirmara que
ha sido recibida en buenas condiciones.
2. Cuidado y uso adecnado del equipo
o El usuario acepta ser responsable del cuidado de Ia lavadora durante el tiempo cue esté
en su posesion.
o El equipo debe utilizarse tmicamente para su propésito especifico de lavado de ropa, v
debe mantenerse en condiciones adecuadas de limpieza y seguridad.
© Encaso de dafio por mal uso o descuido, el usnario serd responsable y deberd cubrir los
costos de reparacion o reposicién, conforme a lag politicas establecidas por el operador
del servicio.
3. Disponibilidad para la entrega y recogida del equipo
o El usuariase compromete a estar presente o a designar a una persona de confianza en la
direccion indicada para la entrega ¥ la recogida del equipo en la fecha y horario

acordados.
Aceptacién de condiciones:

Con la firma de este documento, el usuvario declara haber leido ¥ entendido las obligaciones agui

descritas y aqui autoriza el f¥emients da mis datos personzles de conformidad con la Politica de

Privacidad y Tratamiento de Dates de Iz Alcaldia de Manizales. enlace:

hitps://inanizales.cov.co/trans arencia-y-acceso-informacion-publica’/pol iticas/politicas-y-
ANSpa

condiciones!’nolitica-é?-mrivacidad~y-traran:i;n?o—de-dams-nersonn}csﬁ

El objeto es la operacién del proyecto de servicio de méquinas lavadoras a domicilio para beneficiar

a la poblacién cuidadora de la ciudad de Manizales. Este compromiso ‘facilita el adecuado

funcionamiento vy continuidad del servicio, conforme a los términos acordados en dicho docuinento.

Firma del usuario
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