
 
 
 

 
ACTA DE RECIBO A SATISFACCIÓN 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS N° 00004840-2026 DEL 05 DE MARZO DE 2026 
 
 

CONTRATISTA: DKD INGENIERÍAS S.A.S. 

NIT: 900447470-2 

REPRESENTANTE LEGAL: CARMEN YANETH BOTELLO MELO 

OBJETO: 2026C-384 SUMINISTRO SISTEMA DE COMUNICACIÓN 
DIGITAL PARA LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE SISTEMA 
DE EMERGENCIAS MEDICAS SEM, DE LA SECRETARIA DE 
SALUD DEL MUNICIPIO SAN JOSÉ DE CÚCUTA. 

VALOR DEL CONTRATO: CIEN MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL 
PESOS ($100.398.000) M/CTE 

PLAZO: CINCO (05) MESES 

GARANTÍA N°: Número de póliza: 460 47 994000100091 
Fecha de expedición 05 DE MARZO DE 2026 

ASEGURADORA: ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA 

AMPAROS:  CUMPLIMIENTO: 10% 
Valor Asegurado: $ 10.039.800 
Vigencia: 05/03/2026 -- 05/12/2026 

PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E 
INDEMNIZACIONES: 5% 
Valor Asegurado: $ 5.019.900 
Vigencia: 05/03/2026 -- 05/08/2029 

CALIDAD DEL BIEN: 10% 
Valor Asegurado: $ 10.039.800 
Vigencia: 05/03/2026 -- 05/12/2026 

FECHA DE APROBACIÓN DE LA 
PÓLIZA: 

05 DE MARZO DE 2026 

SUPERVISOR:  DANIEL EDUARDO COLMENARES DÁVILA 
Subsecretario de Acceso a los Servicios de Salud 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN: 05 DE MARZO DE 2026 

FECHA DE INICIO: 06 DE MARZO DE 2026 

FECHA DE TERMINACIÓN: 05 DE AGOSTO DE 2026 

FECHA DE ENTREGA: 14 DE JULIO DE 2026 

UNIDAD DE CONTRATACIÓN: SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL 

 
En San José de Cúcuta, se reunieron en la Secretaria de Salud Municipal de la Alcaldía de San José de Cúcuta, 

DANIEL EDUARDO COLMENARES DÁVILA Subsecretario de Aseguramiento y Control de Atención en Salud quien 

efectúa la supervisión del mencionado contrato y CARMEN YANETH BOTELLO MELO, en representación de la 

Empresa DKD INGENIERÍAS S.A.S. NIT. 900.447.470-2 contratista, con el fin de hacer la entrega de los elementos 

objeto del contrato, los cuales se describen a continuación: 
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CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS N° 00004840-2026 DEL 05 DE MARZO DE 2026 
REGISTRO FOTOGRÁFICO: 

SEGUIMIENTO DE FUNCIONALIDAD 

Funcionamiento del software de Sistema Emergencias Médicas, Ruta de Fallecidos y Estadísticas del SEM en el 

transcurso del mes de mayo de 2026. 

 



 
 
 

 
ACTA DE RECIBO A SATISFACCIÓN 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS N° 00004840-2026 DEL 05 DE MARZO DE 2026 

 

  



 
 
 

 
ACTA DE RECIBO A SATISFACCIÓN 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS N° 00004840-2026 DEL 05 DE MARZO DE 2026 
MAPA WEB DE SISTEMAS EMERGENCIAS MÉDICAS 

Mapa en línea del SEM durante el mes de mayo de 2026. 

SOFTWARE KUBAPP – SISTEMA EMERGENCIAS MÉDICAS 

Estado activo del software KubApp SEM en el mes de mayo de 2026. 
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ESTADÍSTICAS DEL SEM 

Casos y tiempos promedios del mes de mayo del 2026 

Registros de la accidentalidad del mes de mayo de 2026 

Gráfica de las tendencias de casos al mes de mayo de 2026. 
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INFORMES DEL SOFTWARE KUBAPP SEM 

Tipo de eventos por días reportados durante mes de mayo de 2026 

Comunas con más casos presentados diariamente en el mes de mayo de 2026 

RUTA DE FALLECIDOS 

Reportes de fallecidos mes de mayo de 2026 
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Registros de fallecidos durante el mes de mayo de 2026. 

 

SOPORTE 

Dashboard de Emergencias Médicas 

• Se actualizó con los datos del mes. 

• Sin incidencias críticas reportadas. 
 
KubApp SEM 

• Estabilidad del software. 

• No se presentaron caídas ni errores. 
 
Ruta de Fallecidos 

• Software operativo y estable. 
 
Flujo de información sin interrupciones. 
Durante mayo se mantuvo la operatividad y estabilidad de los sistemas críticos (Emergencias Médicas, KubApp 

SEM y Ruta de Fallecidos), asegurando disponibilidad y confiabilidad para los usuarios. 

En relación con las actividades realizadas durante el período comprendido entre el 06 de mayo de 2026 al 05 de 

junio de 2026, se evidencia que la documentación generada cumple a cabalidad con lo estipulado en cada una 

de las actividades contractuales. 

Dejamos constancia que hemos entregado y recibido a satisfacción lo condicionado al objeto del CONTRATO DE 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS N° 00004840-2026 DEL 05 DE MARZO DE 2026, de conformidad con lo establecido 

en el mismo. 
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Así mismo, el contratista presenta factura electrónica No. FE-6389 del 03 DE JULIO DE 2026, 

Observaciones: 
 
 
 
 

Para constancia se firma la presente acta por quienes en ella intervinieron, dada en San José de Cúcuta el catorce 

(14) de julio de 2026. 

 
 
 
 
CARMEN YANETH BOTELLO MELO   DANIEL EDUARDO COLMENARES DAVILA 
REPRESENTANTE LEGAL    SECRETARIA DE SALUD 
DKD INGENIERÍAS S.A.S.   
CONTRATISTA      SUPERVISOR 

Firma Solo para Trámites de Pagos  
Validez provisional 


