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Obligacion Segun Contrato

1. Ejecutar el objeto del contrato dentro del plazo pactado,
cumpliendo las especificaciones y condiciones técnicas,
economicas y financieras sefialadas en los estudios previos,
pliegos de condiciones, sus anexos, adendas y oferta
presentada.

2. Realizar el diagnéstico del estado del riesgo, vulnerabilidad
del Ministerio de Justicia y del Derecho y la correspondiente
identificacion, clasificacion y valoracién de los riesgos a los
cuales puede estar expuesto el patrimonio, bienes y demas
intereses de la entidad, asi como de aquellos de los que sea
responsable y se encuentre obligada a asegurar

3. Requerir y consolidar toda la informacién necesaria para
realizar el analisis que permita determinar el programa de
seguros mas adecuado para el aseguramiento de los riesgos
del Ministerio de Justicia y del Derecho

4. Velar porque el Programa de Seguros del Ministerio de
Justicia y del Derecho, se encuentre actualizado por lo menos
con la siguiente informacioén: a) Informe de vigencia y
vencimiento de pdlizas, ii) gestiones de renovacion iii) Tramites
de reclamaciones por siniestro, lo cual incluye verificar que la
totalidad de documentos, iv) estadistica de siniestralidad v)
Estado de cuenta sus primas pendientes de pago Para lo
anterior se debera prestar al supervisor del contrato informes
trimestralmente o antes si asi lo exige el supervisor

5. Informar oportunamente cualquier cambio normativo o
decisiones adoptadas por la Superintendencia Financiera de
Colombia o cualquier otro organismo, que impliquen cambios
en la operacion del mercado asegurador o que sean de interés
para el Ministerio de Justicia y del Derecho frente al programa
de Seguros de la entidad

6. Cumplir con la normatividad vigente en materia de
intermediacion de seguros y en general la del sector
asegurador

7. Responder ante el Ministerio de Justicia y del Derecho y ante
terceros por la divulgacion indebida o por el manejo inadecuado
de la informacién entregada por la entidad en el marco de la
ejecucion del contrato

8. Contar con todos los permisos, licencias, usuarios y claves
de acceso necesarias para prestar los servicios de
intermediacion

INFORME DE EJECUCION DE ACTIVIDADES AL CONTRATO No 0321-2020
PERIODO EL 1/12/2020 AL 31/12/2020

Acciones Ejecutadas

A la fecha se han cumplido con las solicitudes y necesidades del Ministerio
cumpliendo con las obligaciones en tiempo modo y lugar para las necesidades de
colocacién del programa de seguros y posterior administracion y manejo del mismo

Esta obligacion se cumplié en un 100% con la revisién del programa de seguros
actual, realizando un diagnoéstico de coberturas y condiciones y de los riesgos
existentes, se verifico la suficiencia y la necesidad de cobertura para las nuevas
polizas a fin de garantizar el tratamiento de los riesgos sean tratados en mayor
medidas con la transferencia de los mismos a pdlizas de seguros que amparen y
protejan los riesgos y vulnerabilidades

identificadas para la entidad, recomendando aumentar valores asegurados y la
inclusién de nuevas polizas.

Se recolecté la informacion necesaria, para el debido analisis del programa de
seguros, revisando las pdlizas actuales, relaciones de bienes muebles e inmuebles,
avaluos, riesgos Estados Financieros, y demas documentos necesarios para la
colocacién del programa, se analizaron y organizaron y se entregé en su momento el
diagnostico a la entidad.

A la fecha no se han presentado modificaciones del programa de seguros, por lo que
la
informacién se encuentra actualizada segun las pdlizas iniciales.

No aplica para el periodo informado.

Todas las actividades que se realicen ser haran en cumplimiento de la normatividad
vigente en materia de seguros.

La informacién recibida y trabajada, se ha manejado con la confidencialidad y el
respeto por el HABEAS DATA, como derecho del Ministerio de Justicia y del derecho
como consumidor financiero, por lo cual la misma se ha mantenido por
confidencialidad y solo se ha divulgado a los funcionarios internos de Willis
competentes en cada area y para lo estrictamente necesario para la atencion y
corretaje de seguros.

WILLIS TOWERS WATSON a la fecha cuenta con el certificado de existencia y
representacion legal vigente expedido por la Superintendencia Financiera de
Colombia teniendo la capacidad para atender a la entidad en todo lo requerido en su
programa de seguros.
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9. Informar oportunamente sobre los tramites y gestiones que
deba adelantar el Ministerio de Justicia y del Derecho para
adquirir las correspondientes pdlizas de seguro

10. Prestar asesoria al Ministerio para estructurar el programa
de seguros del Ministerio de Justicia y del Derecho, para el
cubrimiento y amparo de personas, bienes muebles e
inmuebles, intereses patrimoniales asegurables por los que
legalmente sea responsable el Ministerio de Justicia y del
Derecho.

11. Asesorar al Ministerio de Justicia y del Derecho, en la
elaboracion de estudios previos, estudio del sector, estudio de
mercado, matriz de riesgos, proyecto de pliegos de
condiciones, pliego de condiciones definitivo, respuesta a las
observaciones, elaboracion de adendas, evaluacion de ofertas
y demas documentos que hacen parte del proceso de seleccién
para contratar el Programa de Seguros del Ministerio de
Justicia y del Derecho.

12. Informar oportunamente al Ministerio de Justicia y del
Derecho, el vencimiento de las pdlizas, estadisticas, estado de
primas, siniestralidad y cualquier otra informacién que
considere pertinente

13. Prestar asesoria para la administracion y manejo integral
del programa de seguros para el Ministerio de Justicia y del
Derecho, atendiendo la normatividad vigente, las
especificaciones y requerimientos técnicos minimos
establecidos por el Ministerio de Justicia y del Derecho

14. Asesorar al Ministerio de Justicia y del Derecho en aspectos
relacionados con buenas practicas para minimizar riesgos,
(inspecciones, diagnoésticos y recomendaciones).

15. Asesorar al Ministerio de Justicia y del Derecho en caso de
litigios o conflictos, concernientes al programa de seguros de la
Entidad

16. Asistir a reuniones y audiencias que le indique el supervisor
del contrato y que se relacionen con el programa de seguros
que se pretenda contratar por parte del Ministerio de Justicia y
del Derecho

17. Disponer y mantener el equipo de trabajo exigido por el
Ministerio de Justicia y del Derecho y ofertado para la ejecucién
del objeto contractual. En caso de requerir reemplazar algun
miembro del equipo, el contratista debera informar a la entidad
y presentar para aprobacién por parte del supervisor, los
documentos que acrediten similares o superiores condiciones a
las del personal ofertado por el contratista como equipo de
trabajo minimo requerido

La comunicacion con el supervisor de la entidad y con los demas funcionarios ha
sido permanente fluida y profesional con la cual se han establecido mecanismos de
comunicacion efectivos e idoneos para adelantar todas las gestiones que a la fecha
han pasado desde el analisis del programa actual de la entidad, hasta por la
formulacién del nuevo programa elaboracion de documentos precontractuales y a la
fecha en la publicacién del prepliego a la espera de observaciones

Se realizé un analisis del programa de seguros actual determinando vencimientos,
coberturas, alcances de las mismas limites y sublimites, asi como las necesidades
de inclusién de nuevas pdlizas, a partir de esa revisién y andlisis se formularos las
condiciones basicas obligatorias de contratacion, las condiciones técnicas
completarias, el analisis de sector, estudio previo, y presupuesto, se asesoré a la
entidad en el diligenciamiento de

formularios de IRF Y CIBER, y se apoy6 en la elaboracién del pliego y su publicacion.

Se realiz6 un analisis del programa de seguros actual determinando vencimientos,
coberturas, alcances de las mismas limites y sublimites, asi como las necesidades
de inclusion de nuevas pdélizas, a partir de esa revision y andlisis se formularos las
condiciones basicas obligatorias de contratacion, las condiciones técnicas
completarias, el analisis de sector, estudio previo, y presupuesto, se asesoré a la
entidad en el diligenciamiento de

formularios de IRF Y CIBER, y se apoy6 en la elaboracién del pliego, su publicacion,
se presto la asesoria para las respuestas a las observaciones

Se entregaron las respectivas pdlizas del programa de seguros en los tiempos
acordados, y dando cumplimiento a las condiciones obligatorias y complementarias

Se realiz6 el seguimiento a la expedicion de las notas de cobertura, la revisién de las
mismas y la legalizacion del contrato de seguros de los grupos adjudicados

Se coordinaran charlas con los funcionarios que la entidad designe sobre las buenas
practicas para minimizar los riesgos que puedan afectar el programa de seguros
contratado.

No aplica para el periodo informado.

Se han asistido a todas y cada una de las reuniones programadas participando
activamente para la construccion del proceso precontractual a fin de adelantar la
colocacién debida y correcta del programa de seguros.

También se ha asistido a los diferentes comités programados, para la debida
ejecucion del contrato de intermediacion de seguros, con el fin de hacer seguimiento
al adecuado aseguramiento del programa

Ala fecha el equipo de trabajo minimo ha estado disponible para la atencion de la
entidad, asi mismo WILLIS TOWERS WATSON de forma adicional a destinado el
personal experto e idoneo para las etapas actuales que se han asesorado tanto en la
colocacién del programa como en el manejo del programa de seguros



18. Contar con personal altamente calificado para la
identificacion, administracion y gestion de riesgos

19. Verificar que las pdlizas de seguro que hagan parte del
programa de la entidad cubren todos los riesgos del Ministerio
de Justicia y del Derecho susceptibles de asegurar

20. Verificar la documentacion y soportes para la gestion y pago
de los siniestros acorde con la normatividad vigente, los
procesos y procedimientos internos del Ministerio de Justicia y
del Derecho y aquellos que hacen parte del servicio propio de
intermediacion.

21. Asesorar al Ministerio de Justicia y del Derecho en el
tramite oportuno asociado a las reclamaciones e
indemnizaciones por siniestros ante las companias de seguros,
lo que comprende entre otros aspectos analisis de los hechos,
estudio del amparo, poliza a afectar, tramite oportuno de la
reclamacion, valoracion de las pérdidas, entre otros

22. Asesorar en el control de ejecucion de los contratos de
seguros y velar porque las compafiias de seguros cumplan con
sus obligaciones y la prestacion de las polizas y demas
documentacion en debida forma

283. Revisar, evidenciar e informar de las posibles falencias de
los contratos de seguro (pdlizas), modificaciones, anexos y en
general toda la documentacion expedida por las aseguradoras,
especialmente en lo que concierne a amparos, sumas
aseguradas, tasas aplicadas, y verificar que cumplan con las
condiciones solicitadas por el Ministerio de Justicia y del
Derecho y la normatividad vigente en materia de seguros.

24. Mantener durante la vigencia del contrato una sede o
sucursal en la ciudad de Bogota

25. Atender las consultas y requerimientos que efectue la
entidad dentro de un término no superior a cinco dias habiles

26. Realizar jornadas de capacitacion de minimo cuatro (4)
horas cada una a funcionarios del Ministerio de Justicia y del
Derecho en temas relacionados con i) Administracion de
riesgos ii) tramite de siniestros iii) prevencién y control de
pérdidas, acordadas con el supervisor del contrato. Se prevé
que durante la ejecucion del contrato sean por lo menos de tres
(3) capacitaciones una por cada tema

la fecha el equipo de trabajo minimo ha estado disponible para la atencion de la
entidad,

asi mismo WILLIS TOWERS WATSON de forma adicional a destinado el personal
experto e idoneo para las etapas actuales que se han asesorado tanto en la
colocacién del programa como en el manejo del programa de seguros

Del analisis realizado se establecio la necesidad de ajustar, limites sublimites,
coberturas, y la contratacion nueva de las pélizas de Transporte de Mercancias y
Ciber garantizando el correcto aseguramiento de los bienes e intereses de la entidad,
también se verificaron Iso requerimeintos ara las polizs todoriesgo para el aprque
automotor

No aplica para el periodo informado

No aplica para el periodo informado

Se gestiono la entrega de las polizas y modificaciones por parte de las aseguradoras
en los tiempos requeridos, y se tramito la documentacién respectiva para el pago de
las polizas adquridas con la aseosria del intermediario en calidad de contratista.

Se realizo revision de las polizas dando cumplimiento a las condiciones pactadas

La oficina principal de WILLIS TOWERS WATSON COLOMBIA CORREDORES DE
SEGUROS S.A,, se encuentra ubicada en la ciudad de Bogota se encuentra abierta y
funcionando a la fecha en la Avenida Calle 26 No 59-41 piso 6, por el confinamiento
obligatorio del COVID-19 los funcionarios estan en HOME -OFICE y estan
atendiendo todos los requerimientos desde casa.

A la fecha todas las dudas requerimientos y consultas han sido resueltas en tiempo y
oportunidad

Pendiente definir con la entidad los grupos y la disponibilidad para programa las
capacitaciones



27. Realizar empalme con el intermediario de seguros, que
contrate la entidad para la posterior vigencia de las pélizas,
entregando toda la informacidn pertinente y en especial aquella
que se corresponda a siniestros pendientes que se encuentren
en gestion.

28. Prestar toda la asesoria y servicios que se asocien o sean
conexos a las actividades de intermediacion, administracion de
seguros y cumplir con las obligaciones legales aplicables

29. Presentar al supervisor del contrato un informe final con
minimo la siguiente informacién: i) informe de la vigencia y
vencimiento de polizas contratadas con su asesoria, ii)
reclamaciones por siniestros presentados, estado en que se
encuentran las reclamaciones, requisitos establecidos para el
pago del siniestro e indicacion precisa de la ocurrencia y
prescripcion, iv) estadisticas de siniestralidad v) estado de
cuentas y primas pendientes de pago

30. Prestar todos los demas servicios que emanan de la
actividad de intermediacion de seguros y que sean requeridos
por la Entidad, tales como capacitaciones, presentacion y
seguimiento a los informes presentados, etc

31. Presentar el cronograma anual de actividades a desarrollar
relacionadas con la administracion del riesgo y prevencion de
pérdidas, al supervisor para su aprobacion, dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes al inicio del contrato.

32. Asistir presencialmente a las reuniones, que para el efecto
programa la interventoria o el Ministerio de Justicia y del
Derecho.

Resumen

No aplica para el periodo informado

Se ha venido ejecutando desde el asesoramiento y estructuracion del proceso de
contratacion del programa de seguros y la cual es permanente durante todo el plazo
de ejecucion del contrato de intermediacion.

En el numeral 1 del presente informe se relacionan las pdlizas contratadas con su
respectivo vencimiento. Hasta el momento no se han recibido reclamaciones

No aplica para el periodo informado

El contratista present6 cronograma, el cual se encuentra en el informe mensual
presentado

No aplica para el periodo informado

Periodo informado 1-30 de diciembre de 2020

El Grupo de Aimacén, Inventarios y Transporte se encuentra organizando la
informacioén

de inclusiones y exclusiones, el Grupo de Gestion Administrativa esté a la

espera de la informacion.

En el mes de diciembre se adelanté reunion de segumiento a las actividades de
noviembre y diciembre de 2020 (se anexa acta).

El contratista remitié al Ministerio los borradores de documentos con las condiciones
sugeridas para adelantar el proceso de Licitacién Publica en 2021 para contratar la
poilza de seguros RC Servidores Publicos.

Se anexa informe del contratigia y egrtiticados del revisor fiscal

Supervisor
ROJAS GORDILLO ANDRES MAURICIO
Profesional Especializado 18



LI"I"LI CODIGO: FRWCS0001
Willis ACTA DE REUNION ,
Towers EDICIO’N: 2016-12-28
Watson VERSION: 02
Fecha reunion: 10 de diciembre de 2020 Hora inicio y fin: 2:00 pm 3:00 pm
Funcionario convocante: |Evelyn Estela Ayala Cubillos Lugar: Microsoft Teams
Tema: Reunion gestion de actividades de intermediacion

. .. | Formade

Nombre Empresa / Cargo Correo Asisti6 | asistencia

(S/N) (P) Presencial

(R) Remota
Evelyn Estela Ayala Cubillos Ministerio de Justicia evelyn.ayala@minjusticia.gov.co S R
Gustavo Garavito Cubillos Ministerio de Justicia gustavo.garavito@minjusticia.gov.co S R
Andres Mauricio Rojas Gordillo Ministerio de Justicia andres.rojas@minjusticia.gov.co S R
Oscar Cortes Willis Towers Watson Oscar.cortes@willistowerswatson.com S R
Diana Atuesta Willis Towers Watson Diana.atuesta@uwillistowerswatson.com S R
AGENDA
Seguimiento contrato intermediario-programa de seguros noviembre 2020
1. REVISION COMPROMISOS ANTERIORES

| Cumplimiento

Fecha
Descripcién compromiso Responsable entrega . Yano
(dd-mmm-aa) | Si No Aplica

Observaciones

Segun comité 29
octubre, el Min de
justicia informa que
sera enviado
finalizando el mes de
diciembre.

Estudio de la propuesta del plan de compras 2020 para
calcular adicién para inclusiones Min Justicia 29/10/2020

Quedamos a la
espera de que el Min.
de Justicia, confirme
el listado de
29/10/2020 vehiculos en uso o
deuso

Listado de vehiculos en desuso y valor estimado de
dichos bienes. Min Justicia
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Watson VERSION: 02

2. TEMAS TRATADOS Y CONCLUSIONES

1. Se aclaran inquietudes sobre el formulario para proceso de licitacion poliza RC Servidores publicos el cual vence
en febrero de 2021. Y se realiza una explicacion en detalle del objeto de la pdliza para tener claridad con las
inquietudes del formulario.

2. Se habla sobre la oportunidad de renovacion para actualizar los cargos en la pdliza de RC Servidores publicos, en

detalle se debe revisar los cargos del comité de contratacion.

Se concluye que el acuerdo marco de los SOAT ya se encuentra adjudicado.

4. Se debe realizar una revisién de la informacion y registros realizados para la pdliza de cyber con el fin de definir
presupuesto de 2021.

5. Estamos pendientes de la aprobacion de cotizacion y adicion presupuestal de las inclusiones en la poliza TRDM
para informar a la aseguradora.

6. Nos informan que se deben dar de baja tres vehiculos, estamos atentos al correo formal para notificar a la
aseguradora.

7. Ministerio de justicia solicita enviar los parafiscales desde el mes de septiembre a la fecha.

w

3. COMPROMISOS

Fecha entrega

Descripcion compromiso Responsable (dd-mmm-aa)

Formulario péliza RC Servidores Publicos, para revisiéon de WTW. . - 31/12/2020
Min Justicia

Revision de los cargos del comité de contratacion para inclusién en la

pdliza de RCSP Min Justicia 31/12/2020

Actualizar informacion y registros poliza cyber para proceso de licitacion . N Enero 2021

y presupuestos 2021 Min Justicia

Aprobacion adicion presupuestal inclusiones poliza TRDM, para notificar . N 15/12/2020

a la aseguradora Min Justicia

Informar exclusiones de los 3 vehiculos en la péliza TRDM . . 15/12/2020
Min Justica

Enviar parafiscales desde septiembre a la fecha. WTW 14/12/2020

ANEXOS

Favor relacionar documentos que hagan parte integral del acta cuando aplique.
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CODIGO: FRWCS0001

EDICION: 2016-12-28
VERSION: 02

Elaborado por: Diana Atuesta

Fecha de elaboracion
acta:

ESPACIO PARA FIRMAS ELECTRONICAS (cuando aplique)

14/12/2020

Inserte aqui las firmas de aprobacién cuando se requiera. Recuerde que para utilizar esta
opcion esta acta debe ser enviada en PDF.
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INFORME DE ACTIVIDADES
CONTRATO 321 del 1 de junio de 2020
CONTRATANTE | Ministerio de Justicia y del Derecho
Willis Towers Watson Colombia Corredores de Seguros S.A
CONTRATISTA
Prestar los servicios de intermediacion de sequros, en su calidad de
corredor de seguros, para asesorar en el disefio, contratacion,
manejo y administracion del Programa de Seguros del Ministerio de
OBJETO Justicia y del Derecho, de conformidad con los reguerimientos
técnicos sefalados en el numeral 2.2 del estudio previo, en el pliego
de condiciones y en su propuesta presentada el dia 30 de abril de
2020
VALOR 0
El plazo de ejecucion del contrato sera de veinticuatro (24) meses,
PLAZO contados a partir de la suscripcion y cumplimiento de los requisitos
de ejecucion y la suscripcion del acta de inicio.
MES Noviembre de 2020
INFORMADO
FECHA 30 de noviembre de 2020
INFORME

1. ACTIVIDADES

Revisién y entrega de la expedicién del programa de seguros

Ramo No Péliza Certificado Compafiia Prima Neta Prima con IVA
IRF 930-63- 0 Solidaria $219.991.518 $261.789.906
994000000063
Manejo Sector 930 64 0 Solidaria $40.109.589 $47.730.41
oficial 994000000105
R.C 930 80 0 Solidaria $18.383.562 $21.876.438
Extracontractual 994000000124
TRDM 930 83 0 Solidaria $115.854.499 $137.866.854
994000000069
Transporte A. 930 90 0 Solidaria $1.253.424 $1.491.575
de Mercancias 994000000047
Transporte de 930 AN 0 Aseguradora $1.253.424 $1.491.575
Valores 994000000046 Solidaria
Responsabilidad 2201220020451 0 Mapfre $220.000.000 $261.800.000
Civil Cyberback
Automoviles 1011278 0 La Previsora $66.102.157 $78.661.571
TOTAL $ 682,948,173 $ 812,708,330
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Realizar un estudio Cyber Quantified para determinar los riesgos respecto a la
poliza de Riesgo Cibernético del Ministerio de Justicia y del Derecho.

Revision de los vehiculos en reposo del Ministerio de Justicia y del Derecho,
respecto a su aseguramiento e inclusion en la pdliza.

Entrega de las modificaciones de las pdélizas TRDM, TV, IRF del Ministerio de
Justicia y del Derecho segun cumplimiento de condiciones complementarias y
obligatorias.

Envio y radicacién de documentos para tramite de pago del programa de seguros
del Ministerio de Justicia y del Derecho.

ACTIVIDADES OCTUBRE

05/10/2020 Se gestiona inclusion y exclusion de bienes para reporte a la
aseguradora, el cual remite una serie de observaciones, WTW revisa los archivos
y envia a Min Justica el 08 de octubre con el fin de aclarar inquietudes.

07/10/2020 recibimos soportes de pago del programa de seguros del Ministerio de
Justicia, el cual es reportado al area de cartera de WTW para gestién con la
aseguradora.

07/10/2020 Se envia informe de gestion del mes de septiembre de 2020

07/10/2020 Se realiza entrega formal por correo electrénico de las pdlizas de
automoviles, con los respectivos documentos para pago.

08/10/2020 Se remite carta de entrega pdlizas de automoviles aclarando que la
poliza fue aceptada por Acuerdo Marco de Precios de acuerdo con la orden de
compra.

15/10/2020 se envia recordatorio sobre las observaciones de la aseguradora al
Ministerio de Justicia.

15/10/2020 WTW solicita al Ministerio de Justicia la pdliza actual de RC Servidores
Publicos, con el fin de adelantar estudio de mercado dado la complejidad del ramo.
Esta informacion es remitida por el Ministerio de Justicia el 16 de octubre de 2020

16/10/2020, se solicita reporte de siniestralidad reciente de la pdliza de RC
Servidores Publicos, El cual es remitido por Ministerio de justicia el 19 de octubre
de 2020, para esta misma fecha WTW solicita la siniestralidad actualizada a la
compafia de seguros donde se encuentra vigente la pdliza segun autorizacion del
Ministerio de Justica.

21/10/2020 Se envia toda informacion sobre la pdliza de RC Servidores Publicos
al area de licitaciones de WTW con el fin de empezar a realizar el estudio de
mercado.
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29/10/2020 Se remite correo al Ministerio de Justica de acuerdo a reunion
realizada este mismo dia, para aclarar inquietudes sobre los bienes a cotizar, se
recomienda no realizar movimientos sobre los vehiculos en desuso que se
encuentran asegurados en la péliza de TRDM, hasta no definir el uso de estos
bienes.

ACTIVIDADES NOVIEMBRE

05/11/2020 Se remite correo al Min Justicia, dando aclaracion del reporte de
inclusion de bienes enviado a la aseguradora para cotizacion. Se envia a la
aseguradora reporte de inclusiones para cotizacién. El 17/11/20202 se envia
recordatorio a la aseguradora sobre la cotizacion solicitada. 30/11/2020 La
aseguradora envia cotizacién solicitada.

05/11/2020 Se solicita a Ministerio de Justicia soporte de pago de la pdliza de
automdéviles

05/11/2020 Se envia al Ministerio de Justicia informe mensual del mes de octubre
de 2020.

18/11/2020 Se continua gestionando el formulario para la poliza de RC.
Servidores Publicos, junto al presupuesto de la pdliza Cyber y RC.
Servidores Publicos, el cual vencen en el 2021.

23/11/2020 Se remite a La Previsora, queja presentada por Ministerio de
Justicia sobre la atencidn de la asistencia de la poliza de automdviles, con
el fin de que se hagan las respectivas aclaraciones y se tomen las
acciones para que no se vuelva a presentar una mala atencion. 24/11/2020
La aseguradora presenta excusas, y llama la atencion al proveedor del
servicio con el fin de que presten la atencion adecuada.

26/11/2020 Segun solicitud se remite siniestralidad de la podliza de
automoviles a Min Justicia, informada por La Previsora.

27/11/2020 Se envia presupuesto 2021 y formulario de la péliza RC.
Servidores publicos, con el fin de que sea diligenciado y se indique indique
si se logra contar con dicho presupuesto y la modalidad de contratacion
que aplica (licitacion publica o seleccion abreviada) para la estructuracion
del estudio previo y proyecto de pliego de condiciones y surtir las etapas
necesarias para lograr publicar en el mes de enero.

ACTIVIDADES DICIEMBRE

02/12/2020 Se envia cotizacién de inclusion de bienes a la péliza TRDM,
para aprobacion y adicién presupuestal. 30/12/2020 se envia recordatorio
sobre la cotizacion de inclusion de bienes para aprobacion y se recuerda
segun ultimo comité informar por medio de correo electrénico la exclusion
de tres vehiculos.



WillisTowersWatson Lil"I'l:l

09/12/2020 Se envia informe de actividades contrato de intermediacion del
mes de noviembre de 2020.

10/12/2020 Se lleva a cabo comité de seguimiento pendientes y manejo de
la cuenta, segun acta remitida el 14 de diciembre de 2020.

11/12/2020 Se remiten documentos relaciones con el proceso de
contratacion del seguro de RC Servidores Publicos.

Resumen de las actividades adelantadas:

SEPTIEMBRE

De acuerdo con las obligaciones contractuales por parte de Willis Towers Watson
Colombia Corredores de Seguros S.A., se ejecuto la entrega del programa de
seguros realizando la respectiva revision de cada una de las podlizas, segun
condiciones obligatorias y complementarias de la licitacion publica No. LP 02 de
2020. del Ministerio de Justicia y del Derecho.

OCTUBRE

De acuerdo con las obligaciones contractuales por parte de Willis Towers Watson
Colombia Corredores de Seguros S.A. se ejecuto la entrega de las pdlizas de
automoviles realizando la respectiva revisién segun acuerdo marco de precios.

Se realizaron las gestiones para proceder con la cotizacién de nuevos bienes,
inclusiones a la podliza de TRDM.

Se realizaron las gestiones con el fin de adelantar estudio de mercados de la pdliza
RC Servidores Publicos.

NOVIEMBRE

Se gestiona cotizacion de nuevos bienes.

Se gestiona formulario de la pdéliza RC. Servidores publicos y presupuesto
para el afo 2021.

Se toma atenta nota con la aseguradora sobre las quejas enviadas respecto
a la asistencia de la pdliza de automoviles, tomando los respectivos
correctivos con la aseguradora.

DICIEMBRE

Se realiza seguimiento de pendientes, y se inicia con la documentacion para
empezar a trabajar en la contratacion del seguros RC. Servidores Publicos.
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2. ACTIVIDADES DEL EQUIPO TRABAJO

Equipo de Trabajo adicional y de apoyo

1.

GERENTE SECTOR GOBIERNO

Nombre

Oscar Mauricio Cortés Jiménez

Actividades
principales a
desempenar

a)

Tendra a su cargo la responsabilidad de apoyo en el manejo del
programa de seguros y la atencién en forma permanente del Ministerio
de Justicia y del Derecho, siendo el encargado de responder por las
gestiones que se encomiendan al contratista y servira permanentemente
de enlace entre las partes contractuales.

Atender y asesorar directamente al Ministerio de Justicia y del Derecho
en el analisis de condiciones y demas documentacion que se requiera
durante la etapa contractual y ejecuciéon del programa de seguros del
Ministerio de Justicia y del Derecho.

Atender y asesorar las consultas respecto a los riesgos del programa de
seguros, del Ministerio de Justicia y del Derecho.

Prestar asesoria en los eventos de ocurrencia de siniestros, con el fin de
adelantar las actuaciones pertinentes ante la aseguradora para obtener
la oportuna indemnizaciéon, y en general, en todos los aspectos
relacionados en el area de seguros, y en especial los contratados por el
Ministerio de Justicia y del Derecho.

Todas aquellas actividades que surjan durante la ejecucion del contrato
y que incluyan temas legales para los cuales se requiera la intervencion
y asesoria del profesional.

Resumen de
actividades
realizadas en el

mes informado

Dentro de la ejecucion contractual por parte de Willis Towers Watson Colombia
Corredores de Seguros S.A., firma contratista, se realizo la revision de las pdlizas
de acuerdo a condiciones complementarias y obligatorias segun licitacién No. LP
02 de 2020. del Ministerio de Justicia y del Derecho.

Se enviaron los respectivos formularios al Ministerio de Justicia y del Derecho,
con el fin de determinar los riesgos frente a la pdliza de Riesgo Cibernético del
Ministerio de Justicia y del Derecho.

2. Asistente de operaciones
Nombre Diana Marye Atuesta F.

a) Conocer perfectamente la parte técnica y operativa del contrato para
coordinar todos los aspectos relacionados con la correcta ejecucion
del mismo.

Actividades b) Mantener contacto permanente con el funcionario que ejerza el control
principales a de la ejecucion del contrato.
desempenar c) Asesorar a la Entidad en los temas asociados al contrato que se

suscriba para la intermediacion.
d) Las demas actividades asignadas por el consultor para la correcta
prestacion del servicio.
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ACTIVIDADES DEL EQUIPO DE TRABAJO BASICO

1. DIRECTOR DE CONTRATO

Nombre Mauricio Alberto Rico Correa

Actividades Tendra a su cargo la responsabilidad del manejo del programa de seguros y la
principales  a | atencion en forma permanente del Ministerio de Justicia y del Derecho, siendo el
desempenar encargado de responder por las gestiones que se encomiendan al contratista y

servira permanentemente de enlace entre las partes contractuales.

Resumen de | Participd en el seguimiento al cumplimiento de las obligaciones por parte de Willis
actividades Towers Watson Colombia Corredores de Seguros S.A. y se brind6 el apoyo para

realizadas en el
mes informado

la verificacion de las polizas de seguro todo riesgo expedidas por parte de la
aseguradora para el parque automotor

2,

PROFESIONAL JURIDICO

Nombre

Diana Patricia Fernandez Ordonez

Actividades
principales a
desempenfiar

a) Atender y asesorar directamente al Ministerio de Justicia y del Derecho,
en la estructuracion de los estudios previos, analisis del sector, matriz de
riesgo, pliego de condiciones y demas documentacidon que se requiera
durante la etapa precontractual para para la contratacion de los seguros
que requiera la entidad.

Prestar asesoria en los eventos de ocurrencia de siniestros, con el fin de
adelantar las actuaciones pertinentes ante la aseguradora para obtener
la oportuna indemnizacion, y en general, en todos los aspectos
relacionados en el area de seguros, y en especial los contratados por el
Ministerio de Justicia y del Derecho.

Asistir a mesas de trabajo, comités y reuniones en los que la Entidad
requiera su participacioén, debido a que se tratan temas relacionados con
seguros.

Todas aquellas actividades que surjan durante la ejecucién del contrato
y que incluyan temas legales para los cuales se requiera la intervencion
y asesoria del profesional.

Las demas actividades asignadas por el consultor para la correcta
prestacion del servicio.

Resumen de
actividades
realizadas en el

mes informado

Durante el mes informado la profesional participé en el seguimiento al
cumplimiento de las obligaciones por parte de Willis Towers Watson Colombia
Corredores de Seguros S.A.

La profesional brindé el apoyo para la verificacion de las poélizas de seguro todo
riesgo expedidas por parte de la aseguradora para el parque automotor

3.

PROFESIONAL EN RIESGOS

Nombre

Juan Camilo Arbelaez Posada
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Actividades a
desempenar

a) Atender y asesorar directamente al Ministerio de Justicia y del Derecho
en el analisis de riesgos y coberturas a contratar.

b) Atender y asesorar directamente al Ministerio de Justicia y del Derecho,
en la estructuracion de los estudios previos, analisis del sector, matriz de
riesgo, pliego de condiciones y demas documentacion que se requiera
durante la etapa precontractual para para la contratacion de los seguros
que requiera la entidad.

c) Prestar asesoria en los eventos de ocurrencia de siniestros, con el fin de
adelantar las actuaciones pertinentes ante la aseguradora para obtener
la oportuna indemnizacion, y en general, en todos los aspectos
relacionados en el area de seguros, y en especial los contratados por el
Ministerio de Justicia y del Derecho.

d) Asistir a mesas de trabajo, comités y reuniones en los que la Entidad
requiera su participacion, debido a que se tratan temas relacionados con
los seguros.

e) Todas aquellas actividades que surjan durante la ejecucion del contrato
y que incluyan temas de riesgos y seguros para los cuales se requiera la
intervencion y asesoria del profesional.

f) Las demas actividades asignadas por el consultor para la correcta
prestacion del servicio.

Resumen de
actividades
realizadas en el
mes informado

El profesional ha participado en la estructuracion de los documentos para atender
y asesorar directamente al Ministerio de Justicia y del Derecho en el andlisis de
riesgos y coberturas, lo cual incluyé durante el mes reportado las podlizas de
seguro todo riesgo para el parque automotor y realizar la verificacion respecto a
la futura pdliza de RC servidores publicos.

EJECUTIVO DE CUENTA

Jorge Mario Gémez Jaramillo

Actividades a
desempenfiar

a) Conocer perfectamente la parte técnica y operativa del contrato para
coordinar todos los aspectos relacionados con la correcta ejecuciéon del
mismo.

b) Mantener contacto permanente con el funcionario que ejerza el control de
la ejecucion del contrato.

c) Asesorar ala Entidad en los temas asociados al contrato que se suscriba
para la intermediacion.

d) Las demas actividades asignadas por el consultor para la correcta
prestacion del servicio.

Resumen de
actividades
realizadas en el
mes informado

El profesional ha venido cumpliendo con las actividades solicitadas por la Entidad,
participé en las gestiones necesarias relacionadas con el aseguramiento del
parque automotor
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Revision y entrega del programa de seguros del Ministerio de Justicia y del
Derecho, informando las modificaciones respectivas a las pdlizas segun
de cumplimiento de las condiciones obligatorias y complementarias de la
licitacion LP 02 de 2020.

Entrega de las modificaciones segun solicitud a las aseguradoras.

Entrega de los documentos respectivos de las aseguradoras para el tramite
de pago.

Asistencia a los comités mensuales, seguimiento de la cuenta Ministerio de
Justicia y del Derecho, y entrega de actas de cada reunién

Resumen
actividades
realizadas en el
mes informado

A la fecha el equipo de trabajo minimo ha estado disponible para la atencién de la entidad,
asi mismo WILLIS TOWERS WATSON de forma adicional a destinado el personal experto
e idéneo para las etapas actuales que se han asesorado tanto en la colocacion del
programa como en el manejo del programa de seguros.

3. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

3.1 OBLIGACIONES GENERALES

1. Ejecutar el objeto del contrato dentro del plazo pactado, cumpliendo las
especificaciones y condiciones técnicas, econdmicas y financieras sefialadas en los
estudios previos, pliegos de condiciones, sus anexos, adendas y oferta presentada.

Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacion:

A la fecha se han cumplido con las solicitudes y necesidades del Ministerio cumpliendo con
las obligaciones en tiempo modo y lugar para las necesidades de colocacion del programa
de seguros y posterior administracion y manejo del mismo.

2. Realizar el diagnostico del estado del riesgo, vulnerabilidad del Ministerio de Justicia
y del Derecho y la correspondiente identificacion, clasificacion y valoracion de los
riesgos a los cuales puede estar expuesto el patrimonio, bienes y demas intereses
de la entidad, asi como de aquellos de los que sea responsable y se encuentre
obligada a asegurar.

Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacion:

Esta obligacion se cumplié en un 100% con la revisién del programa de seguros actual,
realizando un diagnostico de coberturas y condiciones y de los riesgos existentes, se
verificé la suficiencia y la necesidad de cobertura para las nuevas pdlizas a fin de garantizar
el tratamiento de los riesgos sean tratados en mayor medidas con la transferencia de los
mismos a polizas de seguros que amparen y protejan los riesgos y vulnerabilidades
identificadas para la entidad, recomendando aumentar valores asegurados y la inclusion de
nuevas polizas.
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3. Requerir y consolidar toda la informacion necesaria para realizar el andlisis que
permita determinar el programa de seguros mas adecuado para el aseguramiento de
los riesgos del Ministerio de Justicia y del Derecho.

Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacioén:

Se recolecto la informacién necesaria, para el debido analisis del programa de seguros,
revisando las pdlizas actuales, relaciones de bienes muebles e inmuebles, avaluos, riesgos
Estados Financieros, y demas documentos necesarios para la colocacion del programa, se
analizaron y organizaron y se entregd en su momento el diagnostico a la entidad.

4. Velar porque el Programa de Seguros del Ministerio de Justicia y del Derecho, se
encuentre actualizado por lo menos con la siguiente informacion: a) Informe de
vigencia y vencimiento de pdlizas, ii) gestiones de renovacion iii) Tramites de
reclamaciones por siniestro, lo cual incluye verificar que la totalidad de documentos,
iv) estadistica de siniestralidad v) Estado de cuenta sus primas pendientes de pago
Para lo anterior se debera prestar al supervisor del contrato informes trimestralmente
o antes si asi lo exige el supervisor.

Descripcion del avance para el cumplimiento de la obligacioén:
A la fecha no se han presentado modificaciones del programa de seguros, por lo que la
informacion se encuentra actualizada segun las pdlizas iniciales.

5. Informar oportunamente cualquier cambio normativo o decisiones adoptadas por la
Superintendencia Financiera de Colombia o cualquier otro organismo, que impliquen
cambios en la operacion del mercado asegurador o que sean de interés para el
Ministerio de Justicia y del Derecho frente al programa de Seguros de la entidad.

Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacion:
No aplica para el periodo informado.

6. Cumplir con la normatividad vigente en materia de intermediacién de seguros y en
general la del sector asegurador.

Descripciéon del avance para el cumplimiento de la obligacion:
Todas las actividades que se realicen ser haran en cumplimiento de la normatividad vigente
en materia de seguros.

7. Responder ante el Ministerio de Justicia y del Derecho y ante terceros por la
divulgacion indebida o por el manejo inadecuado de la informacién entregada por la
entidad en el marco de la ejecucion del contrato.

Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacién:

La informacion recibida y trabajada, se ha manejado con la confidencialidad y el respeto
por el HABEAS DATA, como derecho del Ministerio de Justicia y del derecho como
consumidor financiero, por lo cual la misma se ha mantenido por confidencialidad y solo se
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ha divulgado a los funcionarios internos de Willis competentes en cada area y para lo
estrictamente necesario para la atencién y corretaje de seguros.

8. Contar con todos los permisos, licencias, usuarios y claves de acceso necesarias
para prestar los servicios de intermediacion.

Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacioén:

WILLIS TOWERS WATSON a la fecha cuenta con el certificado de existencia y
representacion legal vigente expedido por la Superintendencia Financiera de Colombia
teniendo la capacidad para atender a la entidad en todo lo requerido en su programa de
seguros.
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EL SECRETARIO GENERAL
En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del articulo 11.2.1 459®I‘Decreto
1848 del 15 de noviembre del 2016. C\\
NV
CERTIFICA ’ (_,O

RAZON SOCIAL: WILLIS TOWERS WATSON COLOMBIA CORREDORES DE SEGUQ% S.A.

f\

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Annima De Caracter anadt(_E/nhdad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 3644 del 15 uembre de 1965 de la Notaria 7 de
MEDELLIN (ANTIOQUIA). Bajo la denominacion "GILBERTO ECHAVARRIA -SEGUROS LIMITADA"

Escritura Publica No 1481 del 25 de agosto de 1972 de la Nota:?\» de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Cambio su
razon social por "GILSEGUROS LTDA™" O "GILSEGUROS"™. \)'/

Escritura Publica No 2331 del 26 de octubre de 1979 de la ,'Yam 7 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Cambio su
razon social por "GILSEGUROS LTDA -CORREDORES DE SEGUROS"

Escritura Publica No 3583 del 31 de diciembre de 1997 de la Notaria 7 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Se
protocolizd el acuerdo de fusion, mediante el cualdel' GILSEGUROS LTDA. CORREDORES DE SEGUROS
absorbe al GILSEGUROS LTDA. CALI CORRE| ES DE SEGUROS y a GILSEGUROS LTDA. BOGOTA
CORREDORES DE SEGUROS, quedando estas ltimas disueltas sin liquidarse.

Escritura Pdblica No 1338 del 17 de junio dé71999 de la Notaria 3 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Cambio su
razon social por "SUMA LTDA CORREDORES DE SEGUROS"

Escritura Publica No 1473 del 28 dejlllﬁde 1999 de la Notaria 3 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Se protocolizd
el acuerdo de fusion, mediante el cual SUMA LTDA CORREDORES DE SEGUROS absorbe a SEYCO
ESTRADAS LTDA. CORREDO ) DE_SEGUROS, ASEGUROS LTDA., CORREDORES DE SEGUROS,
SEGURANZA DEL PACIFICO LTDA. Y SEYCO ESTRADAS LTDA. BOGOTA CORREDORES DE SEGUROS,
quedando estas Ultimas dlsuelps sin Ilqundarse

Escritura Publica No 159@ 03 de febrero de 2000 de la Notaria 7 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Se
protocoliza el cambio de'su naturaleza juridica por Sociedad Comercial Anénima, denominandose "SUMA
CORREDORES DE Sﬂ)UROS SA"

Escritura Publica \1'130 del 17 de junio de 2002 de la Notaria 7 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Cambid su

razon soc LLIS COLOMBIA CORREDORES DE SEGUROS SA. Podra utilizar las denominaciones

WILLIS COLQM‘BIA 0 WILLIS como nombres comerciales.

Esm'tu Puﬂiea No 1180 del 04 de julio de 2017 de la Notaria 41 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). modifica
o?é:oaal de WILLIS COLOMBIA CORREDORES DE SEGUROS S.A. Podra utilizar las denominaciones

\éVJI&L_Ié\ 'OLOMBIA o WILLIS, por WILLIS TOWERS WATSON COLOMBIA CORREDORES DE SEGUROS

cﬁ’h

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Certificado S.B. 10 del 25 de octubre de 1972

REPRESENTACION LEGAL: El Presidente sera €l representante legal de la sociedad y el ejecutor inmediato
de todos los actos y operaciones sociales segun las normas legales y estatutarias. Las unicas limitaciones que
se aplicara a las funciones del Presidente seran aquellas contenidas en el Articulo Vigésimo Cuarto de estos

Calle 7 No. 4 - 43 sog:uo.c.
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estatutos y en el Paragrafo del presente articulo. Sera elegido y removido libremente por la Junta Directiva para
Benodosdeunano y tendra dos vicepresidentes igualmente de libre nombramiento nmm%remoaonporb‘luma

rechvaquetanimentendmnlareptmlacmlegaldelaoompmnaentodo e a su
gestion las limitaciones contenidas en el Articulo Vigésimo Cuarto. La Junta Directiva daagnam suplentes
de los vicepresidentes, que les reemplazaran indistintamente en las faltas accidentales, o definitivas
de cualquiera de ellos; atalasmﬂen’(aselaapllcaranlasprewsuonessobte IOdO 'yneemplam
previstas para los representantes legales, asi como las limitaciones contenidas en el Amcu@ igésimo Cuaﬂp.
PARAGRAFO: Para la realizacion de cualquier fransaccion bancaria no monetaria, asm para la obtencion
de créditos sin importar su cuantia (|)Elprestdentelequenra la firma ylo autorizacion y escrita de por lo
menos uno (1) de los vicepresidentes de la compaiiia; y (ii) cualquiera de los chqr?sndent&e de la sociedad
requerira y/o autorizacion previa y escrita del Presidente u otro de los Vicepr: de manera tal que se
asegure que este tipo de transacciones sea firma o autorizada por lo menos (2) representantes legales
de la compaiiia.(Escritura Publica 876 del 24 de mayo del 2018 Notaria 41 de

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la lepmemaaoq\ix'éal de la entidad, las siguientes

personas:
NOMBRE IDENTIFICACION \‘?CARGO
Hector Gonzalo Martinez Patifio CC - 79524062 ,\;CJ Presidente
Fecha de inicio del cargo: 26/06/2014
Richard Viatela Devia CC- 792406@» Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 16/12/2014
Juan Carlos Giraldo Gomez cCc-T71 29‘6997 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 19/12/2019
Ménica Silvia Camacho Martinez Ccﬁ\6681 1095 Suplente del Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 14/05/2020
Manuel Enrique Porras Ramirez vC'C 91202239 Suplente del Vicepresidente

Fecha de inicio del cargo: 30106/2015

\UXLLL« acle

MONICA ANDRADE VALENC!A
SECRETARIO GENERAL ‘(/

"De conformidad eon@'{)amculo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que aparece en este texto
heneplenavahdez@mtodoslosefecmslegal&s
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9. Informar oportunamente sobre los tramites y gestiones que deba adelantar el
Ministerio de Justicia y del Derecho para adquirir las correspondientes pdlizas
de seguro.

Descripcion del avance para el cumplimiento de la obligacion:

La comunicacion con el supervisor de la entidad y con los demas funcionarios ha sido
permanente fluida y profesional con la cual se han establecido mecanismos de
comunicacion efectivos e idéneos para adelantar todas las gestiones que a la fecha han
pasado desde el analisis del programa actual de la entidad, hasta por la formulacién del
nuevo programa elaboracion de documentos precontractuales y a la fecha en la publicacion
del prepliego a la espera de observaciones.

10. Prestar asesoria al Ministerio para estructurar el programa de seguros del Ministerio
de Justicia y del Derecho, para el cubrimiento y amparo de personas, bienes muebles
e inmuebles, intereses patrimoniales asegurables por los que legalmente sea
responsable el Ministerio de Justicia y del Derecho.

Descripcion del avance para el cumplimiento de la obligacion:

Se realizd un analisis del programa de seguros actual determinando vencimientos,
coberturas, alcances de las mismas limites y sublimites, asi como las necesidades de
inclusion de nuevas pdlizas, a partir de esa revision y analisis se formularos las condiciones
basicas obligatorias de contratacion, las condiciones técnicas completarias, el analisis de
sector, estudio previo, y presupuesto, se asesord a la entidad en el diligenciamiento de
formularios de IRF Y CIBER, y se apoyo en la elaboracion del pliego y su publicacion.

11. Asesorar al Ministerio de Justicia y del Derecho, en la elaboraciéon de estudios
previos, estudio del sector, estudio de mercado, matriz de riesgos, proyecto de
pliegos de condiciones, pliego de condiciones definitivo, respuesta a las
observaciones, elaboracién de adendas, evaluacion de ofertas y demas documentos
que hacen parte del proceso de seleccion para contratar el Programa de Seguros del
Ministerio de Justicia y del Derecho.

Descripcion del avance para el cumplimiento de la obligacion:

Se realiz6 un analisis del programa de seguros actual determinando vencimientos,
coberturas, alcances de las mismas limites y sublimites, asi como las necesidades de
inclusion de nuevas pélizas, a partir de esa revision y analisis se formularos las condiciones
basicas obligatorias de contratacion, las condiciones técnicas completarias, el analisis de
sector, estudio previo, y presupuesto, se asesord a la entidad en el diligenciamiento de
formularios de IRF Y CIBER, y se apoyo en la elaboracion del pliego, su publicacion, se
presto la asesoria para las respuestas a las observaciones

12. Informar oportunamente al Ministerio de Justicia y del Derecho, el vencimiento de las
polizas, estadisticas, estado de primas, siniestralidad y cualquier otra informacion
que considere pertinente.
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Descripcion del avance para el cumplimiento de la obligacién:

Se entregaron las respectivas podlizas del programa de seguros en los tiempos acordados,
y dando cumplimiento a las condiciones obligatorias y complementarias segun licitacion LP
02 de 2020 del Ministerio de Justicia y del Derecho.

13. Prestar asesoria para la administracién y manejo integral del programa de seguros
para el Ministerio de Justicia y del Derecho, atendiendo la normatividad vigente, las
especificaciones y requerimientos técnicos minimos establecidos por el Ministerio de
Justicia y del Derecho.

Descripcion del avance para el cumplimiento de la obligacion:
Se realizd el seguimiento a la expedicion de las notas de cobertura, la revision de las
mismas y la legalizacion del contrato de seguros de los grupos adjudicados

14. Asesorar al Ministerio de Justicia y del Derecho en aspectos relacionados con
buenas practicas para minimizar riesgos, (inspecciones, diagnédsticos y
recomendaciones).

Descripcion del avance para el cumplimiento de la obligacion:

Se coordinaran charlas con los funcionarios que la entidad designe sobre las buenas
practicas para minimizar los riesgos que puedan afectar el programa de seguros
contratado.

15. Asesorar al Ministerio de Justicia y del Derecho en caso de litigios o conflictos,
concernientes al programa de seguros de la Entidad.

Descripcion del avance para el cumplimiento de la obligacion:
No aplica para el periodo informado.

16. Asistir a reuniones y audiencias que le indique el supervisor del contrato y que se
relacionen con el programa de seguros que se pretenda contratar por parte del
Ministerio de Justicia y del Derecho.

Descripcion del avance para el cumplimiento de la obligacion:

Se han asistido a todas y cada una de las reuniones programadas participando activamente
para la construccion del proceso precontractual a fin de adelantar la colocacion debida y
correcta del programa de seguros.

También se ha asistido a los diferentes comités programados, para la debida ejecucion del
contrato de intermediacion de seguros, con el fin de hacer seguimiento al adecuado
aseguramiento del programa.

17.Disponer y mantener el equipo de trabajo exigido por el Ministerio de Justicia y del
Derecho y ofertado para la ejecucion del objeto contractual. En caso de requerir
reemplazar algun miembro del equipo, el contratista debera informar a la entidad y
presentar para aprobacién por parte del supervisor, los documentos que acrediten
similares o superiores condiciones a las del personal ofertado por el contratista como
equipo de trabajo minimo requerido.
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Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacion:

A la fecha el equipo de trabajo minimo ha estado disponible para la atencién de la entidad,
asi mismo WILLIS TOWERS WATSON de forma adicional a destinado el personal experto
e idoneo para las etapas actuales que se han asesorado tanto en la colocacion del
programa como en el manejo del programa de seguros.

18. Contar con personal altamente calificado para la identificacion, administracion y
gestion de riesgos.

Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacion:

A la fecha el equipo de trabajo minimo ha estado disponible para la atencién de la entidad,
asi mismo WILLIS TOWERS WATSON de forma adicional a destinado el personal experto
e idoneo para las etapas actuales que se han asesorado tanto en la colocacion del
programa como en el manejo del programa de seguros.

19. Verificar que las pdlizas de seguro que hagan parte del programa de la entidad
cubren todos los riesgos del Ministerio de Justicia y del Derecho susceptibles de
asegurar.

Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacion:

Del analisis realizado se establecié la necesidad de ajustar, limites sublimites, coberturas,
y la contratacion nueva de las polizas de Transporte de Mercancias y Ciber garantizando el
correcto aseguramiento de los bienes e intereses de la entidad.

20. Verificar la documentacion y soportes para la gestion y pago de los siniestros acorde
con la normatividad vigente, los procesos y procedimientos internos del Ministerio de
Justicia y del Derecho y aquellos que hacen parte del servicio propio de
intermediacion.

Descripciéon del avance para el cumplimiento de la obligacion:
No aplica para el periodo informado

21. Asesorar al Ministerio de Justicia y del Derecho en el tramite oportuno asociado a las
reclamaciones e indemnizaciones por siniestros ante las compafias de seguros, lo
que comprende entre otros aspectos analisis de los hechos, estudio del amparo,
poliza a afectar, tramite oportuno de la reclamacién, valoracion de las pérdidas, entre
otros.

Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacion:
No aplica para el periodo informado
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22. Asesorar en el control de ejecucion de los contratos de seguros y velar porque las
compafias de seguros cumplan con sus obligaciones y la prestacion de las pdlizas
y demas documentacion en debida forma.

Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacioén:

Se gestiono la entrega de las pdlizas y modificaciones por parte de las aseguradoras en los
tiempos requeridos, y se tramito la documentacién respectiva para el pago de las pdlizas
segun acuerdo de pago en la licitacion LP 02 de 2020.

23. Revisar, evidenciar e informar de las posibles falencias de los contratos de seguro
(pdlizas), modificaciones, anexos y en general toda la documentacion expedida por
las aseguradoras, especialmente en lo que concierne a amparos, sumas
aseguradas, tasas aplicadas, y verificar que cumplan con las condiciones solicitadas
por el Ministerio de Justicia y del Derecho y la normatividad vigente en materia de
seguros.

Descripciéon del avance para el cumplimiento de la obligacion:

Se realizo revision de las podlizas dando cumplimiento a las condiciones pactadas en la
licitacion LP 02 de 2020, informando las modificaciones solicitadas a la aseguradora, y
haciendo entrega del programa de seguros con sus respectivas modificaciones.

24. Mantener durante la vigencia del contrato una sede o sucursal en la ciudad de
Bogota.

Descripcion del avance para el cumplimiento de la obligacioén:

La oficina principal de WILLIS TOWERS WATSON COLOMBIA CORREDORES DE
SEGUROS S.A., se encuentra ubicada en la ciudad de Bogota se encuentra abierta y
funcionando a la fecha en la Avenida Calle 26 No 59-41 piso 6, por el confinamiento
obligatorio del COVID-19 los funcionarios estan en HOME -OFICE y estan atendiendo todos
los requerimientos desde casa.

25. Atender las consultas y requerimientos que efectie la entidad dentro de un término
no superior a cinco dias habiles.

Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacion:
A la fecha todas las dudas requerimientos y consultas han sido resueltas en tiempo y
oportunidad

26. Realizar jornadas de capacitacion de minimo cuatro (4) horas cada una a
funcionarios del Ministerio de Justicia y del Derecho en temas relacionados con i)
Administracion de riesgos ii) tramite de siniestros iii) prevencién y control de pérdidas,
acordadas con el supervisor del contrato. Se prevé que durante la ejecucion del
contrato sean por lo menos de tres (3) capacitaciones una por cada tema.
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Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacioén:
Pendiente definir con la entidad los grupos y la disponibilidad para programa las
capacitaciones

27. Realizar empalme con el intermediario de seguros, que contrate la entidad para la
posterior vigencia de las pdlizas, entregando toda la informacion pertinente y en
especial aquella que se corresponda a siniestros pendientes que se encuentren en
gestion.

Descripcion del avance para el cumplimiento de la obligacion:
No aplica para el periodo informado

28. Prestar toda la asesoria y servicios que se asocien o sean conexos a las actividades
de intermediacion, administracion de seguros y cumplir con las obligaciones legales
aplicables.

Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacion:

Se ha venido ejecutando desde el asesoramiento y estructuracion del proceso de
contratacion del programa de seguros y la cual es permanente durante todo el plazo de
ejecucioén del contrato de intermediacion.

29. Presentar al supervisor del contrato un informe final con minimo la siguiente
informacion: i) informe de la vigencia y vencimiento de pdlizas contratadas con su
asesoria, ii) reclamaciones por siniestros presentados, estado en que se encuentran
las reclamaciones, requisitos establecidos para el pago del siniestro e indicacion
precisa de la ocurrencia y prescripcion, iv) estadisticas de siniestralidad v) estado de
cuentas y primas pendientes de pago.

Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacion:
Enelnumeral 1 del presente informe se relacionan las poélizas contratadas con su respectivo
vencimiento. Hasta el momento no se han recibido reclamaciones.

30. Prestar todos los demas servicios que emanan de la actividad de intermediacion de
seguros y que sean requeridos por la Entidad, tales como capacitaciones,
presentacién y seguimiento a los informes presentados, etc.

Descripcion del avance para el cumplimiento de la obligacién:
No aplica para el periodo informado
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31. Presentar el cronograma anual de actividades a desarrollar relacionadas con la administracién del riesgo y prevencion de
pérdidas, al supervisor para su aprobacion, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al inicio del contrato.

Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacién:

WillisTowersWatson Lil'I'Ll
PROGRAMA DE PREVENCION DE PERDIDAS Y ADMNISTRACION DE RIESGOS
CRONOGRAVADE ACTIVIDADES
PROGRANABLE Y AJUSTABLE POR EL TERMINO DE EJECUCIONDEL CONTRATO
POR MESES 24MESES DE VGENCA
1

0200
ACTIVDAD | JuNo | JuLo | AGOSTO |SETEMBRE| OCTUBRE |NOWEWE| DICEMBRE| ENERO |FEBRERD| MARZO | ABRIL | NAYO | JuNIo | Juo |AGOSTO |SEFTEMBRE| OCTUBRE |MOVEMBRE|DICEMBRE| ENERO |FEBRERO| MARZO | ABRIL | NAYO |

ACTVIDADES DEPREVENCION DE PERDIDAS PARA CADA UNA DE LAS POLIZAS QUE CONFORMAN EL PROGRAMA DE SEGUROS DE MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO

mplementaciln de les Recomendaciones, Sugerencis y Campalas
2. Resix a Civi Extracontrectual
Implementaciln de les Recomendaciones, Sugerencias y Campalas
3. Maneo Globel
Implementaciln de les Reoomendaciones, Sugerencis y Campalas
4, Autom v o
Implementaciin de las Recomendaciones Sugerencias y Campalas
5 [nfdel ier0s etapa de odocacion del
Implementaciin de las Recomendaciones, Sugerencias y Campal & programa de sequos
6. Ciber
Implemertaciin de les Recom endaciones, Sugerencias y Campalas
1. Tran cancas
Implementaciin de las Recomendaciones, Sugerencias y Cam pal as
8, Tran Valores
Implementaciin de s Recomendaciones, Sugerencis y Campal as
9, Resix vi Servidores Publicos
mplementaciin de las Recomendaciones, Sugerencias y Campal as
OTRAS ACTVIDADES
> Estudo de fuentes primarias de pérdidas 0% [EN LA RENOVACION
> Identfcaci n de condciones, acciones y siuaciones nsequas 0% EN LA RENOVACION
> Recomendaciones y Sugerencis 0% [ENLA RENOVACION

[ - .5 it

Mes en el cual se haré sequimiento austes, se nicia partrdel Mes 3
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32. Asistir presencialmente a las reuniones, que para el efecto programa la interventoria
o el Ministerio de Justicia y del Derecho.

Descripcién del avance para el cumplimiento de la obligacion:
No aplica para el periodo informado

3.2 OBLIGACIONES GENERALES

Willis Towers Watson Colombia Corredores de Seguros S.A, ha venido dando
cumplimiento a las obligaciones generales establecidas en el contrato No. 321 del 1 de
junio de 2020.

Se ha dado cumplimiento a las obligaciones con el Sistema General de Seguridad Social
en Salud y Pensiones, para lo cual se presentan los documentos respectivos que asi lo
acreditan.

Se anexa certificacion del revisor fiscal.

4. OTROS

Pendiente programar comité enero para el seguimiento a través de la plataforma Teams
con el equipo de Willis Towers Watson Colombia Corredores de Seguros S.A.

5. ANEXOS

1. Certificacion expedida por los revisores fiscales de las aseguradoras Aseguradora
Solidaria de Colombia, Mapfre Seguros, y La Previsora Cia. de Seguros.

2. Certificacion expedida por el revisor fiscal en donde se acredita que Towers Watson
Colombia Corredores de Seguros S.A, se encuentra al dia en el pago de sus
obligaciones relacionadas con Seguridad Social y parafiscales.

3. Documentos del Revisor Fiscal: copia de la cédula, tarjeta profesional y certificado
de la Junta Central de Contadores.
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FRANCISCO JAVIER SUAREZ CLEVES
Obrando en mi calidad de Revisor Fiscal de
WILLIS TOWERS WATSON COLOMBIA CORREDORES DE SEGUROS S.A.

NIT 850.901.604-4

CERTIFICO QUE:

Para efectos de la presente certificacion he obtenido de la Gerencia la informacion y las manifestaciones que he considerado
necesarias y he seguido los procedimientos establecidos por las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia.

La auditoria de los estados financieros de Willis Towers Watson Colombia Corredores de Seguros S.A., para la vigencia fiscal
del 2020 se encuentra actualmente en proceso y concluira con la emision del dictamen de la revisoria fiscal durante el
primer trimestre del afio 2021.

En mi condicion de Revisor Fiscal de Willis Towers Watson Colombia Corredores de Seguros S.A., identificada con NIT
890.901.604-4, debidamente inscrito en camara de comercio de Bogotd, me permito certificar de acuerdo con las Normas
Internacionales de Auditoria aceptadas en Colombia, que los estados financieros de la compafiia reflejan que durante el
periodo comprendido entre el 1 de julio de 2020 y el 31 de diciembre de 2020, la sociedad ha cumplido sus obligaciones por
concepto de los aportes correspondientes a los sistemas de salud, pensiones, riesgos profesionales, cajas de compensacion
familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y servicios Nacional de Aprendizaje (SENA). Lo anterior en
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 1 de la ley 828 de 2003 que modificé el articulo 50 de la ley 789 de 2002.

La presente certificacidn se expide en Bogota D.C., a solicitud de la administracidon de Willis Towers Watson Colombia Corredores de
Seguros S.A., a los seis (06) dias del mes de enero de 2021.

Francisco Javier Sudrez Cleves

Revisor Fiscal (*)

Tarjeta Profesional No. 54116-T
Designado por Deloitte & Touche Ltda.

(*) El Alcance de mi firma como Revisor Fiscal es
certificar que los montos pagados a las entidades
mencionadas en esta certificacion se encuentran
registrados en los correspondientes libros de
contabilidad y mi revision fue realizada con base en las
Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia.

' CREANDO UN
IMPACTO
' SIGNIFICATIVO

| Desde ({15

Deloitte se refiere a una o mas firmas de Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL”), y su red global de firmas miembro y de entidades relacionadas (colectivamente
denominadas, la “Organizacion Deloitte). DTTL (también denominada “Deloitte Global”) y cada una de sus firmas miembro y entidades relacionadas son legalmente
separadas e independientes, las cuales no se pueden obligar o vincular entre ellas respecto de terceras partes. DTTL y cada firma miembro DTTL es responsable
unicamente por sus propias actuaciones y omisiones, y no la de los demads. DTTL no presta servicios a clientes. Por favor revise www.deloitte.com/about para conocer

mas.
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LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico FRANCISCO JAVIER SUAREZ CLEVES identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 80441467 de BOGOTA, D.C. (BOGOTA D.C) Y Tarjeta Profesional No 54116-T
Sl tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * * * * ¥ %% x xdkkwwwsskxx dkdxwkkxx
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Dado en BOGOTA a los 3 dias del mes de Diciembre de 2020 con vigencia de (3) Meses, contados
a partir de la fecha de su expedicion.

—

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado


http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:7D05405B7F41B916
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