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Manizales, Enero 22 de 2021

Sefores
DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS
Ciudad

ASUNTO : COTIZACION OUTSOURCING -

COTIZACION No0.4020200438

ITEM DESCRIPCION CANT VLR UNIT IVA TOTAL UNID

SERVICIO DE FOTOCOPIADO O IMPRESION

1 FOTOCOPIADORA O IMPRESORA MULTIFUNCIONAL SE 1 S 42,00 7,98 | S 49,98
INCLUYE TINTA, PAPEL Y SERVICIO TECNICO UNA CARA

2 SERVICIO DE ESCANEADO 1 S 10,00 1,90 | S 11,90
Condiciones Comerciales
FORMA DE PAGO: .30 DIAS
TIEMPO DE ENTREGA: . A CONVENIR

a7
(445

ORLANDO GARZON MEIJIA
Gerente

ventas@computar.co
BODEGA PARQUE CENTRO - BODEGA 9A
TELEFONO 8932596- 3017019656

: 8 DIAS, SUJETOS A LATRM




@ DISTRIOFICINAS E.U.
Papeleria en General - OQutsourcing de Impresién
Recarga de Toners Laser
Manizales, Enero 22 de 2021

Seflores
DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS
Ciudad

REF: COTIZACION OUTSOURCING

* SERVICIO DE FOTOCOPIADO O IMPRESION FOTOCOPIADORA O IMPRESORA MULTIFUNCIONAL
SE INCLUYE TINTA, PAPEL Y SERVICIO TECNICO UNA CARA.... VALOR UNIT $49 PESOS+IVA

* SERVICIO DE ESCANEADO ...VALOR UNIT $12 PESOS +IVA

Validez de la Oferta: 30 dias
Tiempo de entrega: CONDICIONES CONTRATO
Forma de Pago: 30 dias

Atentamente,

tmw leH

WILLIAM GOMEZ
Representante Legal

Cel. 315 4135271 distrioficinas@hotmail.com Manizales



mailto:distrioficinas@hotmail.com
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Pereira, 28 de enero de 2021 Somos Autoretenedores

Senores

Direccion Territorial de Salud de Caldas
CARLOS ALBERTO OCAMPO

Ing. Soporte Red - Contratista
Soportered@saluddecaldas.gov.co
Conmutador: 8801620 Ext 218

Manizales

Ref: Servicio de outsourcing de impresion de MULTIFUNCIONALES.

Es muy placentero para Tecnologia Equipos y Suministros.-TES LTDA.-
ofrecer a ustedes ademas de sus productos, un grupo humano siempre
dispuesto a atenderle de la mejor forma. TES LTDA. dispone de toda una
organizacién cuyo principal objetivo es prestar siempre el mejor servicio y una
correcta asesoria en la busqueda de soluciones a sus necesidades en el
manejo del documento y colaborar en el logro de una mayor productividad para
Su organizacion, porque en TES LTDA. estamos comprometidos con la mas
alta calidad en la distribucion y servicio de todos los productos que
comercializamos.

Somos expertos en manejo documental, ofrecemos excelentes soluciones de
impresion. Copiado, digitalizacion, fax, etc. Representamos las marcas mas
importantes a nivel mundial de copiadoras, multifuncionales e impresoras.

Ofrecemos también Renta de Impresion, de copiado, de digitalizacion de
documentos, con distinguidos clientes a nivel nacional que cuentan con nuestro
respaldo y asesoria. El servicio de impresion lo realizamos en las oficinas del
cliente 0 en nuestras oficinas, para garantizar una entrega oportuna de los
trabajos de impresién. Todos los servicios ofrecidos también se hacen en
COLOR.

Estamos certificados por la Carder en el manejo de residuos peligrosos
(RESPEL).

A continuacion les presentamos de acuerdo a su solicitud, oferta de servicio de
renta de MULTIFUNCIONALES , adecuados para los volumenes de su
distinguida empresa.

www.tesltda.com
iLA SOLUCION INTEGRAL PARA LA OFICINA!
CARRERA 11 No 48-188 MARAYA PEREIRA
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Caracteristicas del servicio de renta de multifuncionales e impresoras:

1. Logistica: Los equipos se entregan instalados en donde el cliente
indique y se dara la capacitacion para el manejo de los mismos, segun
el plazo indicado previa legalizacion del contrato. Un funcionario de
nuestro departamento de rentas y un funcionario de su empresa, seran
los contactos iniciales, para todas las solicitudes requeridas por los
equipos rentados. Los cartuchos de téner vacios seran recogidos por
un funcionario de TES LTDA. para darles el debido tratamiento por ser
residuos peligrosos.

2. Servicio Tecnico: Contamos con un departamento de rentas propio,
conformado por ingenieros (capacitados por los fabricantes) que
prestan el servicio de atencion a todos los equipos que tenemos
rentados en la regién. Ofrecemos a nuestros clientes:

- Call Center donde pueden colocar sus solicitudes telefénicas

— HelpDesk en nuestra pagina web para reportar sus requerimientos y
hacerles seguimiento. Los tiempos de atencién para solicitudes de
servicio técnico son de 2 horas para soporte telefénicoy de 4 a 8
horas habiles, maximas para atencion personalizada, la solicitud es
atendida en las oficinas del cliente directamente por nuestros ingenieros
de servicio. Nuestros horarios de atencion son de lunes a viernes 8 a 12
y 2 a 6pm. y los sabados de 9 a 1pm. . También les ofrecemos a
nuestros distinguidos clientes; apoyo, asesoria, y respaldo en todo lo
concerniente a generacion de documentos. Estamos dispuestos a
crecer con nuestros clientes, si un equipo presenta repetidas fallas, es
reemplazado para evitar traumas, si el cliente requiere mas equipos en
renta, tenemos la infraestructura para hacerlo, con un tiempo de
respuesta maximo de 2 dias habiles.

3. Contratacion En el momento de la aprobacion de esta oferta, se les
enviara el formato de contrato para su revision y firma. Se firma el
contrato por el periodo de doce meses (12 meses) y los equipos se
identifican con marca, modelo y serie. La modalidad de contrato
ofrecida a ustedes INCLUYE TODOS LOS INSUMOS requeridos para
el funcionamiento normal de los equipos instalados. Esta ofertatambién
incluye todos los mantenimientos requeridos durante el tiempo de
duracion de la renta, sin costos adicionales para el cliente. (Incluye
MANO DE OBRA Y TODO TIPO DE REPUESTOS).

4. Caracteristicas _de los equipos a_rentar. De acuerdo los
requerimientos de su empresa, les ofertamos OUTSOURCING DE
IMPRESION, que incluye MULTIFUNCIONALES e impresoras laser
monocromaticos.

www.tesltda.com
iLA SOLUCION INTEGRAL PARA LA OFICINA!
CARRERA 11 No 48-188 MARAYA PEREIRA
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Propuesta econdmica

Les presentamos a su consideracion la siguiente
oferta de OUTSOURCING DE MULTIFUNCIONAL,

Xerox @,

ITEM Caracteristicas de la renta VALOR IVA TOTAL IVA
UNITARIO POR 19% INCLUIDO
CARA
No. 1 SERVICIO DE FOTOCOPIADO O $ 60 + IVA 11.4 71.4
IMPRESION UTILIZANDO
FOTOCOPIADORA O IMPRESORA
MULTIFUNCIONAL, SE INCLUYE
TINTA, PAPEL Y SERVICIO
TECNICO
No. 2 SERVICIO DE ESCANEADO $10 +iva 1.9 11.9

6. Facturacidn: Los costos de este arrendamiento propuesto se calculan con
el contador de paginas generado por cada equipo. La factura se enviara
mes vencido, con un plazo de 30 dias para su pago.

Cualquier inquietud con gusto seré atendida.

Cordialmente,

Lakgs

TES LTDA.

Patricia Cabrera

Asesora Comercial

Cel y Whatsapp 3206965066
Skype:glopacal Web:www.tesltda.com Mail:patriciacabrera@tesltda.com

Direccion:

Cra. 11 No. 48-188 Barrio Maraya.

www.tesltda.com

Pereira - Risaralda

iLA SOLUCION INTEGRAL PARA LA OFICINA!
CARRERA 11 No 48-188 MARAYA PEREIRA
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LISTADO DE ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES CON EQUIPOS RENTADOS

CHEC Manizales

Aguas de Manizales

Universidad Libre

Magnetron

Fundacién Universitaria Area Andina

Empresa de Energia del
Quindio

Telefonica de Pereira

Corporacion IPS

Hotel Torreon

Trabajo Integral

Nivi Global Frisby

LHS Liceo Frances
Cooperativa Solidarios Coofipopular
Multiopticas Hospital San Monica
Hospital San Jorge Oncologos de Occidente
Cupula CoopSalud

Abb Sumilec

Suforma TLC Humanos

Everest distribuciones Femesalud

Junta de calificacion de Caldas Suprapack

Agroavicola San Marino

Tour Vacation

Lagobo

Constructora Sonacol

Grasas de Colombia La Ofrenda

Caldas Motor Aeropuerto Matecafia

Laboratorio Clinica UNISAF Oncologos

OpenMarket Hospital Universitario San
Jorge

Inversiones NOMA Publik

Hospital Santa Monica UNE PEREIRA

Datasoft SOEM Temporales

Cupula ABB

Cooperativa Solidarios Niviglobal

Sumilec Corfipopular

PROVES Reciplast de Colombia

Ingenio Risaralda Promotora TELCO

AcuaAseo Noma

ALN Group Estructuras JR

Instituto Municipal de Transito de
Pereira

RICOH de Colombia

Telemark Cercafe
CooplSS Aguas de Pereira
Emtelsa Casa Luker

Copicentro Guadalupe

Grupo Cobra

Siempre Otofio

Constructora Las Galias

Multimarcas Zarpollo
Proteccion Integral IPS OKA
Caseven Fundacion de la Mujer

www.tesltda.com

iLA SOLUCION INTEGRAL PARA LA OFICINA!
CARRERA 11 No 48-188 MARAYA PEREIRA
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MC mensajeria Camara de Comercio de
Pereira

www.tesltda.com
iLA SOLUCION INTEGRAL PARA LA OFICINA!
CARRERA 11 No 48-188 MARAYA PEREIRA
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