
  1. INFORMACIÓN DEL PROYECTO

  CLIENTE:   FUERZA AEREA COLOMBIANA   No OFERTA:   23613

  CONTACTO:      SISTEMA PROPUESTO: Otros

  CIUDAD ENTREGA:   BogotÁ, D.c. - Bogotá, D.c.   FECHA:   Aug 05 de 2026



  2. DETALLE ESTRUCTURAS

COMPONENTES EXISTENTES EN OFERTA 

CANT REFERENCIA DESCRIPCIÓN COLOR VLR TOTAL

1 7b0479c9

Suministro de estantería tipo selectiva modular para almacenamiento 
Seat pallets | Estantería con tratamiento anticorrosivo, galvanizado | 
Capacidad para 5000kg nivel a piso y para 1200 kg en segundo nivel 
| Módulos fon:2000 H:3400 L:3600 | Incluye tope de montacargas y 

protectores de puntal con refuerzo | Incluye envió y montaje.. 

Galvanizado $41.360.357

TOTAL ANTES DE IVA $ 41.360.357

VALOR COMPONENTES ANTES DE IVA $ 41.360.357

IVA $7.858.468

GRAN TOTAL CON IVA $49.218.825

  3. DURACIÓN DEL PROYECTO
Una vez recibida la orden de compra y anticipo el proyecto contemplará los siguientes tiempos:

   Concepto Tiempo / Semanas   

   Pedido Materias Primas Nacionales 3   

   Producción Nacional Sistema 3   

   Montaje + Envío 1   

   Tiempo Ejecución Proyecto 7 Semanas   

  4. CONDICIONES GENERALES DE LA OFERTA

IMPUESTO A LAS VENTAS: 19% o el que rija en el momento de la facturación.

FORMA DE PAGO: CONTADO: 50% ANTICIPO-50% CONTRA CONFIRMACION DE ENVIO

VALIDEZ DE LA OFERTA: 10 días Hábiles, después de este tiempo la oferta puede variar en los precios actuales establecidos sin 
previo aviso al cliente.

FACTURACIÓN: Se procederá a la emisión de la factura una vez se confirme el envío de materiales desde nuestra fabrica. En caso 
que el cliente no reciba a satisfacción el producto, podrá proceder a realizar la respectiva solicitud de entrega conforme, INGERACK
tendrá 15 días hábiles para proceder con los ajustes. En caso que Ingerack no realice los respectivos ajustes, el cliente podrá retener el 
pago, no obstante, esto no limita el proceso de facturación. Es importante tener en cuenta que se facturarán todos los elementos que 
fueron acordados, no se realizarán ajustes o descuentos sobre materiales.

ANTICIPOS Y CIERRES DE NEGOCIOS: INGERACK por políticas internas requiere anticipo para compra de materiales, producción y 
mano de obra de proyectos, se manejan anticipos entre el 15% y el 70% previo acuerdo. Por ningún motivo se realizan proyectos sin 
anticipo o sin la autorización expresa de la gerencia. 

CRÉDITOS: En caso que el cliente requiera crédito para el proyecto, INGERACK ofrece la posibilidad de otorgarlo para lo cual el 
cliente deberá diligenciar nuestro formato de estudio de crédito y adjuntar la documentación requerida para el estudio. En caso de 
aprobación se procederá a la firma de un pagaré en blanco por parte del cliente "Representante Legal", avalando el pago entre 15 y 45 
días. 

COBROS POR MORA:
INTERESES POR MORA: INGERACK se reserva el derecho de exigir el pago de intereses moratorios por cada día de retraso que el 
deudor incurra en la fecha de pago pactada.
COBRO JURÍDICO Y PRE JURÍDICO: Después de facturado y pasado el tiempo pactado para el pago INGERACK se reserva el derecho 
del cobro pre jurídico y jurídico, de acuerdo a las políticas vigentes Colombianas.



PÓLIZAS: En caso que el cliente requiera pólizas para la ejecución del proyecto, se aclara que INGERACK maneja las siguientes: 
Póliza de buen manejo de anticipo, Póliza de cumplimiento, Póliza de calidad de bienes y servicios. Estas pólizas son incluidas en 
proyectos superiores a 30 SMMLV, en caso que el contrato sea de una cuantía menor, dichas pólizas serán asumidas por el cliente. En 
caso que el cliente solicite pólizas o amparos adicionales, tendrán un costo adicional. 

PERIODO GARANTIA: 2 años iniciales, amparados de ser necesario mediante pólizas y ampliable a 3 años más, para un total de 5 
años de garantía, siempre y cuando se tengan contratos anuales de inspección para futuros mantenimientos a partir del segundo año.

TIEMPOS DE PRODUCCIÓN: Los tiempos de producción del proyecto están sujetos a cambio, en mayor número de semanas por la 
siguientes razones:
Demoras por parte de proveedores en suministro de acero y materias primas
Escasez de acero o materias primas en el mercado nacional
Fallas inesperadas en la maquinaria utilizada en la fabricación del proyecto
Desastres naturales o temas de orden público.
Ingerack se compromete a informar oportunamente sobre alguna de las situaciones descritas y demoras en la fecha de entrega, siempre 
en busca de la menor afectación del cliente. Dichos eventos no incurrirán en afectaciones de pólizas y contratos suscritos.

ENVÍOS NACIONALES: Todos los envíos se realizan desde nuestra fabrica ubicada en Santander de Quilichao - Cauca, por lo tanto 
pueden estar sujetos a demoras dadas por:
Fallas mecánicas de vehículos que transportan el producto
Accidentes en las vías y rutas hacía la ciudad destino
Cierres o paros viales en las carreteras nacionales
Situaciones de orden público

INGERACK avisará oportunamente al cliente y procurará entregar en el menor tiempo posible y fijar una nueva fecha para la entrega del 
proyecto.

EXÁMENES MÉDICOS ESPECIALIZADOS, CURSOS Y CAPACITACIONES VIRTUALES O PRESENCIALES: Si por parte del 
Cliente y para realizar labores de montajes o ingresos a obra, son requeridos: Pruebas Covid, Capacitaciones y/o cursos presenciales o 
virtuales, exámenes especializados u otros; INGERACK trasladará al Cliente el costo de dichos requerimientos.

MONTAJE:

PLATINAS DE NIVELACIÓN: INGERACK suministrará dentro del valor del proyecto platinas de nivelación para desniveles de piso no 
mayores a 10mm, no obstante, si existen desniveles superiores en piso del cliente se procederá a realizar una oferta para platinas 
adicionales, las cuales serán asumidas por el cliente. 

PERSONAL PARA INSTALACIÓN INGERACK cuenta con personal técnico certificado para sus montajes con más de 5 años de 
experiencia; si el cliente requiere acompañamiento adicional de: Coordinador SISO, Coordinador en Alturas, Ingeniero Residente y/o 
Profesional en Seguridad y Salud Ocupacional; dicho acompañamiento tendrá un valor adicional y se procederá a realizar una propuesta 
para esto. 

ELEMENTOS ADICIONALES DEL MONTAJE: El valor del presente montaje NO incluye costo de: baños portátiles, contenedores para 
nuestro personal, equipos eléctricos para trabajo en alturas, andamios certificados, mamparas, montacargas y otros elementos que no 
hacen parte del trabajo habitual de nuestro modelo de montaje, en caso que el cliente requiera condiciones especiales como las 
anteriormente nombradas u otras de índole similar, nuestro ingeniero de proyectos procederá a realizar una oferta comercial adicional 
incluyendo dichos requerimientos.

MONTAJE:

SUMINISTRO ELÉCTRICO: El cliente se compromete a entregar tomas eléctricas de 110V o 220V a distancias inferiores a 50mts, si el 
cliente no cuenta con electricidad y se requieren elementos adicionales para la instalación como el alquiler de plantas eléctricas o 
tableros eléctricos, estos costos serán asumidos por el cliente.

CURSOS Y CAPACITACIONES VIRTUALES Y PRESENCIALES: El montaje que se realiza NO incluye tiempos de cursos o 
capacitaciones que se requieran por parte del cliente. en caso de requerirlos, INGERACK procederá a realizar una oferta de los tiempos 
adicionales en los que se incurra para su respectiva aprobación de los costos adicionales.

TRANSPORTE Y MONTAJE REALIZADO POR EL CLIENTE O TERCEROS: Cuando el cliente manifieste que asumirá el proceso de: 
transporte, cargue, descargue y montaje de la estantería,INGERACK no se hará responsable de elementos rayados, dañados o perdidos 
durante esta operación y otros eventos que afecten el producto tal como salió de nuestra planta de producción. Así mismo no se podrá 
dar garantía de la estructura y el cliente será el directo responsable por una mala ejecución del montaje, que pueda derivar a una falla de 
las estanterías. Adicionalmente aclaramos que en estos casos, el pago de la factura debe estar efectuado al 100% antes de recoger el 
producto en nuestra planta.

MATERIAL SOBRANTE EN OBRA: Una vez se finalice el montaje del proyecto y en caso que se evidencien sobrantes de material o 
partes de estantería, INGERACK procederá a recogerlos y no podrán ser retenidos por parte del cliente, ya que hacen parte de material 
adicional enviado para la ejecución de la obra.

HORARIO MONTAJES:INGERACK procederá a realizar los montajes en los horarios de nuestro personal, Lunes a viernes de 7:30am a 
4:00pm y sábados de 7:30am a 3:00pm, fuera de éste horario tendrá costo adicional o los recargos nocturnos/festivos a los que haya 
lugar, se procederá a realizar una cotización adicional para contemplar estos tiempos.



 

 

  5. LIMITACIONES Y EXCLUSIONES:

Esta garantía no se aplica en los siguientes casos:

  1. Sobre carga en los niveles de almacenamiento, en relación a la capacidad ofrecida en la propuesta.

  2. Golpes en la estructura, con montacargas y otros equipos.

  3. Traslados, cambios de partes o cualquier otra modificación, sin el previo consentimiento.

  4. Sismos, terremotos, incendios u otro desastre natural.

 

  6. ACEPTACIÓN DE LA OFERTA #23613 de fecha Aug 05 de 2026

Mediante mi firma, acepto la oferta con los valores y condiciones anteriormente mencionados:

Firma: ___________________________________________________________________

Nombre: _________________________________________________________________

Cordialmente,


