COLOMBIANA DE TELEFONOS Y SISTEMAS

VENTA INSTALACION MANTENIMIENTO DE CENTRALES TELEFONICAS REDES ESTRUCTURADAS

Bogota D.C, Agosto 14 de 2026

Senores:
ALCALDIA LOCAL DE PUENTE ARANDA
Ciudad.

Ref: Solicitud de adicion y prorroga contrato 402 de 2025

Teniendo en cuenta la importancia de las comunicaciones telefénicas de la
entidad y considerando que el contrato No. 402 de 2025, cuyo objeto es el
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de la planta telefénica,
teléfonos y red de datos de propiedad del FDL de Puente Aranda, con bolsa
de repuestos esta proximo al vencimiento de su plazo de ejecucidn, me
dirijo a ustedes con el fin de solicitar que el contrato de la referencia sea
prorrogado en un plazo de 5 meses contados a partir de la fecha del
vencimiento pactado, de la misma forma se solicita que dicho contrato sea
adicionado en un valor equivalente al $10.000.000, valor con el cual se
continuara la prestacion del servicio durante el plazo de la prérroga
solicitada, con este presupuesto se pretende realizarlas siguientes tareas,

Descripcion V. Und V.Total

Mantenimiento preventivo y correctivo del sistema | $900.000 $4.500.000
por 5 meses Mitigacion de obsolescencia y fallas
fisicas: Los equipos de telefonia y servidor
acumulan polvo y particulas que obstruyen los
sistemas de ventilacion, generando
sobrecalentamiento, = dafios  prematuros en
componentes criticos (procesadores, discos duros,
tarjetas madre) y paradas imprevistas de los
servicios.

Seguridad de la informacién: Un sistema
desactualizado a nivel de parches de seguridad,
sistemas operativos y soluciones antivirus es
altamente vulnerable a ataques cibernéticos,
ransomware y pérdida de datos criticos. El
mantenimiento  preventivo asegura respaldos
(backups) y la correcta salud légica de las
estaciones de trabajo y servidores.
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Instalacion de alambrado y elementos para sistema | $3.153.361 $3.153.361
en red La correcta implementacion de una
infraestructura fisica de comunicaciones —mediante
un sistema de cableado estructurado para voz,
datos y video— es el cimiento indispensable sobre
el cual operan todos los servicios tecnoldgicos de la
organizacion

Presupuesto para repuestos y consumibles que se | $750.000 $750.000
requieran durante el plazo de la prorroga solicitada
Durante la prorroga pueden surgir nuevas
contrataciones, reestructuraciones de areas o
aperturas de puestos de trabajo que exijan la
incorporacion de nuevos terminales IP o
adaptadores sin incurrir en procesos largos de
compra. Con la bolsa de repuesto se cubrira.

Subtotal $8.403.361

Iva 19% $1.596.639

Total | $10.000.000

Durante la ejecucion del contrato, y segun el analisis técnico, financiero y
operativo realizado por la supervision, se ha confirmado que las condiciones
que dieron origen al proceso de seleccién permanecen vigentes, al igual que
la necesidad institucional que justificd la contratacion. Asimismo, el
contratista ha venido dando cumplimiento con las obligaciones establecidas
tanto en el Anexo Técnico como en las clausulas contractuales, garantizando
la ejecucion conforme a los estandares definidos.

Teniendo en cuenta la necesidad institucional de garantizar la continuidad,
disponibilidad, conectividad y confiabilidad de los sistemas de
telecomunicaciones, redes de datos e infraestructura tecnoldgica de la
Alcaldia Local de Puente Aranda y sus sedes anexas, se presenta la siguiente
justificacion unificada (técnica, juridica y financiera).

Desde la perspectiva técnica y de gestién de proyectos tecnoldgicos, la
solicitud de adicion en valor y prorroga en el tiempo se fundamenta en los
siguientes hechos:
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. Impacto del Contrato No. 495 de 2025 (Renovacidon Tecnoldgica e
Infraestructura): Actualmente, la entidad ejecuta de manera paralela el
Contrato No. 495 de 2025, cuyo objeto comprende la adecuacién de
oficinas, instalacion de puestos de trabajo modulares, suministro e
instalacion de datacom, puntos de red con energia regulada y dotacion de
equipos. Esta modernizacion fisica e informatica impacta de manera directa
la arquitectura de comunicaciones existente.

. Necesidad de Configuracion del Servidor de Telefonia y Redes: A
causa de la renovacién y expansion de puestos de trabajo y equipos bajo el
Contrato 495-2025, es imperativo ejecutar tareas técnicas posteriores y
altamente especializadas que no estaban contempladas en el alcance inicial
del contrato vigente. Esto incluye:

0 Reconfiguracién, sincronizacion y puesta a punto del servidor de
telefonia con los nuevos terminales y equipos integrados.

0 Migracién, pruebas funcionales y reordenamiento del cableado
estructurado y red de datos en las areas adecuadas.

0 Integracion de las nuevas estaciones de trabajo al esquema de
telefonia IP y red de datos de la Alcaldia.

J Garantia de la Continuidad Operativa y Mantenimiento: La prorroga de
cuatro (4) meses se justifica técnicamente para asegurar la disponibilidad
del contratista en la atencién de mantenimientos preventivos y correctivos,
soporte en sitio, atencidon de fallas imprevistas, diagnosticos, ajustes de
parametros y el suministro oportuno de elementos mediante la bolsa de
repuestos.

. Mitigacion de Riesgos: La interrupcidon o carencia de este soporte
técnico generaria un apagoén tecnolodgico, afectando la operatividad de los
sistemas de informacidn, canales de comunicacion institucional, la atencion
al ciudadano vy los servicios administrativos esenciales de la Alcaldia Local de
Puente Aranda.

Las plantas telefénicas modernas (IP-PBX), las redes de datos estructuradas
(LAN/WAN) vy los sistemas de seguridad electrénica (CCTV analdgico/IP y
controles de acceso) ya no operan en silos aislados. Todos estos sistemas
convergen sobre la misma capa fisica (cableado estructurado, canalizacion,
racks, switches, acometidas eléctricas y sistemas de respaldo de energia).
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Procedencia de la Prérroga y Adicion: La modificacion del contrato mediante
prorroga de cinco (5) meses , adicion en cuantia del $ 10.000.000

La prérroga del plazo contractual se justifica en la necesidad de extender el
término de ejecucion para garantizar la continuidad del servicio, permitir la
ejecucion adecuada de las actividades técnicas pendientes o adicionales,
asegurar la disponibilidad del contratista para atender mantenimientos
preventivos y correctivos, y evitar la interrupcidon de un servicio esencial
para la infraestructura eléctrica de respaldo de la entidad.

La adicion y prorroga solicitadas no modifican el objeto contractual
inicialmente pactado, ni alteran la naturaleza del contrato, sino que permiten
ampliar los recursos y el plazo necesarios para garantizar el cumplimiento de
la finalidad publica perseguida, manteniendo la misma linea técnica,
operativa y funcional prevista en los estudios previos, anexo técnico y
demas documentos del proceso.

CONCLUSION

En mi calidad de supervisor del contrato, se concluye que:

J La adicion es necesaria para incorporar actividades indispensables
para el funcionamiento del objeto del contrato.
J La prérroga es necesaria para garantizar la ejecucidn adecuada,

técnica y segura de dichas actividades

. Ambas medidas aseguran la calidad, funcionalidad, estabilidad y
sostenibilidad del proyecto de modernizacion tecnoldgica y adecuacion
institucional del Fondo de Desarrollo Local de Puente Aranda.

En espera de resolver sus inquietudes sobre el particular,

T T —

DAVID OLARTE ESCOBAR

COLOMBIANA DE TELEFONOS Y SISTEMAS LTDA.
NIT.830.079.122-1.
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