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Doctor 
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Secretario de Despacho 
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Doctora 
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ASUNTO: Informe de actividades 06, convenio número 2601150274 
 
 
Para efectos del convenio número 2601150274 a continuación se hace una breve descripción de 
las actividades realizadas en el periodo del 27 de junio al 31 de julio de 2026, en el cual se 
evidencia las actividades desarrolladas a la fecha de corte del informe. 
 

Atentamente,  

 

 

NATHALIA AGUIRRE VALENCIA 
Profesional de Clúster y Productividad 
 

 

 

 



 

 

INFORME MENSUAL 

CONVENIO DE ASOCIACIÓN 2502070394 CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE  MANIZALES Y LA 

CÁMARA DE COMERCIO DE MANIZALES POR CALDAS 

FORTALECIMIENTO DE INICIATIVAS CLÚSTER DE LA CIUDAD DE MANIZALES. 
PERIODO DEL INFORME: DEL 27 DE JUNIO AL 31 DE JULIO DE 2026 

CRONOGRAMA 

CLÚSTER ACTIVIDAD 
MESES 

F M A M J J A S O N 

METALMECÁNICO 

Fortalecimiento de la Iniciativa Clúster de 

Metalmecánica a través de la realización de 

estrategias con empresas ancla en la cual se 

realicen mínimo 2 actividades, con mínimo 15 

empresas del sector metalmecánico.           

Participar en mínimo 4 espacios nacionales de 

representación del clúster metalmecánico de 

Manizales.           

Participación en calidad de expositores en un 

evento especializado del Clúster nacional o 

internacional           

MARKETING 

Realización de mínimo 1 evento especializado, 

dirigido al sector de servicios de marketing, con 

la participación de mínimo 40 asistentes. 
          

LÁCTEOS 
Estrategia de innovación para las iniciativas 

clúster - InnovaClúster           

CAFÉ 
Estrategia de innovación para las iniciativas 

clúster - InnovaClúster           

MODA MANIZALES 
Estrategia de activación comercial para el clúster 

de confección y moda de Manizales 
          

TRANSVERSAL Evento sobre gestión del talento           



 

 

Participación en ferias nacionales y eventos 

comerciales           

Evento interclúster - Tipo Enlazados           

 

1. CLÚSTER METALMECÁNICO  

A1.1. Fortalecimiento de la Iniciativa Clúster de Metalmecánica a través de la realización 

de estrategias con empresas ancla en la cual se realicen mínimo 2 actividades, con mínimo 

15 empresas del clúster metalmecánico. 

 

Como resultado de la articulación entre el Comité Estratégico del Clúster Metalmecánico, la 

Secretaría TIC y Competitividad y la Secretaría de Infraestructura de la Alcaldía de Manizales, 

se conformó una mesa de trabajo para identificar oportunidades de negocio asociadas a 

proyectos de infraestructura en la región. A partir de marzo se realizaron reuniones de 

articulación con la Oficina de Planeación, logrando identificar requerimientos de mobiliario urbano 

y vincular a empresas del Clúster con capacidad para atender estas necesidades. Como primer 

resultado concreto, la empresa SICOLSA fue seleccionada para suministrar 80 bolardos para el 

proyecto del barrio La Estrella, por un valor de $17.500.000. Posteriormente, se integraron 

empresas de mobiliario en concreto y metalmecánica para atender los requerimientos del 

proyecto de Chipre, adelantando reuniones de seguimiento, revisión de diseños y desarrollo de 

prototipos durante el mes de junio. Actualmente, se encuentra pendiente la presentación de estos 

prototipos a la Oficina de Planeación y a la Secretaría de Infraestructura, para lo cual se continúan 

realizando gestiones que permitan retomar la articulación institucional y avanzar hacia la 

materialización de nuevas oportunidades de negocio.  

 

Durante los informes anteriores se reportaron de manera específica cada uno de los momentos 

y procesos llevados a cabo con mayor detalle. 

  

En el informe 02 se dió alcance a la planeación que se tiene con otras empresas ancla: 

En relación con la Gira de Ensambladoras de Motos de Colombia, se tiene planeada para los 

días 3 y 4 de septiembre del presente año como se ha mencionado y evidenciado los avances 

en los informes anteriores.  



 

 

 

  

Se inició un proceso de articulación con Groupe SEB, líder mundial en pequeños 

electrodomésticos con presencia en más de 150 países, con el propósito de generar 

oportunidades de negocio para las empresas del Clúster Metalmecánico. Tras la socialización de 

sus requerimientos, se identificaron empresas con capacidad para atender sus necesidades y se 

desarrollaron reuniones de acercamiento con RIDUCO (extrusión de plástico) y SICOLSA 

(fundición), en las que las empresas presentaron su oferta y capacidades. Como parte del 

proceso, se avanzó en la gestión de acuerdos de confidencialidad (NDA) y documentación 

requerida para compartir especificaciones técnicas y programar futuras visitas a planta. 

Adicionalmente, estaba prevista una reunión con MADEAL, la cual debió ser reprogramada por 

ajustes de agenda de Groupe SEB. Actualmente, se continúa avanzando en la consolidación de 

esta relación comercial, con el objetivo de concretar visitas y posibles oportunidades de 

encadenamiento productivo entre la empresa ancla y las empresas del Clúster.  

Durante los informes anteriores se reportaron de manera específica cada uno de los momentos 

y procesos llevados a cabo con mayor detalle. 



 

 

A partir de la participación en el comité Astillero y Navalia, se realizó invitación al nuevo 

presidente de Cotecmar para realizar una visita a Manizales, tentativamente se había hablado 

de la visita en el mes de junio, por cuestiones de agenda del Almirante, se espera recibirla 

finalizando el mes de julio o iniciando el mes de agosto. 

Como parte de la estrategia de fortalecimiento comercial e internacionalización del Clúster 

Metalmecánico, en conjunto con la Secretaría de Tic y Competitividad se priorizó la gestión para 

vincular dos empresas ancla internacionales que participen en la Feria de Emprendimiento 

Manizales del Alma, programada para el mes de noviembre. 

El propósito de esta iniciativa es generar espacios de conexión comercial entre estas empresas 

y las compañías del clúster, mediante la realización de una rueda de negocios especializada que 

facilite la identificación de oportunidades de proveeduría, alianzas estratégicas y nuevos 

mercados. De manera complementaria, se contempla la realización de visitas empresariales a 

algunas compañías del clúster, con el fin de dar a conocer sus capacidades productivas, 

tecnológicas y de innovación, fortaleciendo así las posibilidades de relacionamiento y generación 

de negocios. 

La gestión se viene estructurando de manera articulada con ProColombia. El día 27 de julio se 

realizó una primera reunión de trabajo en la que se definieron los alcances iniciales de la 

estrategia, los perfiles de las empresas objetivo y las acciones conjuntas para avanzar en la 

convocatoria y vinculación de los compradores internacionales. 

Adicionalmente, se quiere generar articulación de esta iniciativa con la estrategia ZASCA 

Metalmecánico, buscando generar sinergias que potencien el impacto y optimicen los esfuerzos 

de promoción internacional y amplíen las oportunidades para las empresas participantes. 

 



 

 

 

 

Encuentro de relacionamiento con empresas ancla - rueda de negocios: El día 4 de junio en 
conjunto con el clúster metalmecánico y la estrategia Zasca Metalmecánica en Caldas, se realizó 
encuentro de relacionamiento con empresas ancla, tipo rueda de negocios. Las empresas 
compradoras que participaron fueron: Ingenio Risaralda, Collective Mining, Berhlan, Doblamos 
e Induma. Adicionalmente se tuvo la participación de 11 empresas locales como oferentes.  
 
En el informe 05, se presentaron las evidencias de esta actividad.  

A1.2. Participar en mínimo 4 espacios nacionales de representación del clúster 

metalmecánico de Manizales. 

El día 3 de febrero se participó en sesión de la Cámara Marítima y Portuaria, sesión realizada ya 

que desde la Cámara Fedemetal de la ANDI en conjunto con el Comité astillero se ha 

manifestado el interés en conocer las experiencias y avances del sector portuario en materia de 

infraestructura sostenible y con el propósito de identificar oportunidades de colaboración y 

buenas prácticas intersectoriales. 



 

 

El día 12 de febrero de 2026, se participó en sesión de Comité Astillero  liderado por la Cámara 

Fedemetal de la Andi y presidido por Cotecmar. 

En el informe 01, se presentaron las evidencias de los anteriores espacios de representación del 

clúster.  

El día 24 de marzo se participó en el Primer Consejo Ejecutivo Mesa Nacional Sectorial 

Metalmecánica, que es operada por el SENA. En dicha sesión, se realizó un balance de las 

actividades realizadas en el 2025, así como la proyección para el 2026. En el marco del primer 

consejo, se realizó la postulación y selección del Presidente del Consejo para el periodo 2026, y 

el Clúster Metalmecánico desde la CCMPC realizará este rol para el periodo mencionado.  

En el informe 02 se presentaron las evidencias del anterior espacio de representación del clúster.  

El día 24 de abril, se participó en el Comité Astillero, liderado por la Cámara Fedemetal de la 

Andi y donde el presidente del comité es el Almirante Walter Wilches, Presidente de Cotecmar.  

En el informe 03 se presentaron las evidencias del anterior espacio de representación del clúster.  

El día 23 de junio se llevó a cabo la segunda sesión del CONSEJO DE LA MESA 

METALMECÁNICA DEL SENA.  

En el informe 05 se presentaron las evidencias del anterior espacio de representación del clúster.  

Se da cumplimiento al 100% a esta actividad.  

El día 9 de julio se participó en sesión de Comité Astillero liderado por la Cámara Fedemetal de 

la Andi y presidido por Cotecmar. Los participantes al comité fueron: 

● Astillero Cotecmar 

● Cámara Fedemetal de la Andi 

● Astillero Eduardoño  

● Astillero Escamilla 

● Procolombia Cartagena 

● Procolombia Bogotá 

● Andi seccional Bolívar 

● iNNpulsa Colombia - Industrias del Movimiento 

● DIMAR 



 

 

● Cámara de Comercio de Cartagena 

● Cámara de Comercio de Barrancabermeja 

● Cámara de Comercio de Manizales por Caldas - Clùster Metalmecánico de Manizales 

Orden del día: 

 

Temas tratados: 

- El Almirante Indica sobre la importancia de generar un documento que consolide las 

actividades del comité y de las entidades que hacen parte del mismo, para que sea 

gestionado ante las entidades que intervienen en los procesos de empalme con el nuevo 

Gobierno Nacional (DIAN, MinTransporte, Migración Colombia, ICA, etc.). 

- El Almirante Wilches reitera sobre la importancia de generar estrategias (relacionamiento, 

comunicación) para el fortalecimiento y articulación con la industria auxiliar y de 

proveeduría de la industria astillera; además invita a generar espacios de colaboración y 

alianzas entre los diferentes actores de la cadena. Menciona que ya ha venido teniendo 

algunas reuniones estratégicas con las demás entidades del comité y tiene pendientes 

otras visitas, además desea visitar a Barranquilla ya que de allí no se tiene participación 

en el comité.  



 

 

- Se destaca el avance en el aumento de empresas y aliados proveedores a nivel nacional 

para Cotecmar, varios elementos y componentes que se compraban desde el exterior, 

hoy se realizan y se compran a nivel nacional, cocinas, cableado eléctrico, se debe seguir 

trabajando en los temas de certificación. 

- Desde la Cámara de Cartagena, se menciona sobre la intención de tener un programa 

nacional para el desarrollo de proveedores donde se vincule Manizales y 

Barrancabermeja, igualmente se informa que se remitió comunicado conjunto entre las 3 

cámaras a MinCit para la gestión de programas de certificación especializada y el 

desarrollo de prototipos.  

- Desde DIMAR se socializó sobre los avances de la Ventanilla Única Marítima, donde 

cuentan con un consultor experto que los está acompañando en el proceso, ya se tiene 

listo el decreto para proceder a socializarlo ante las autoridades respectivas y el gobierno 

nacional. Se tiene listo igualmente un convenio con la DIAN, para facilitar los procesos en 

el sector astillero. Se espera que en agosto se puedan tener formalizados el decreto de 

la ventanilla única y el convenio con la DIAN.  

- Desde Procolombia se socializó la convocatoria que se tiene abierta de calidad para la 

internacionalización, se tienen 30 cupos y a la fecha se tienen 300 inscritos. 

- Informes de subcomités: 

- Subcomité marco normativo:  

 

- Subcomité de capital humano: 



 

 

 

- Subcomité de infraestructura y sostenibilidad: 

 

 

 

Evidencia fotográfica:  



 

 

 

 

Desde el clúster metalmecánico de Manizales, se participó en el 11° CONGRESO NACIONAL 

DE INICIATIVAS CLÚSTER -  DUITAMA 



 

 

 

El CONGRESO NACIONAL DE INICIATIVAS CLÚSTER 2026, en su decimoprimera edición 

realizado en Duitama los días 15, 16 y 17 de julio, fue el punto de encuentro donde las ideas se 

transforman en acción y la sostenibilidad se convierte en motor de cambio. Un espacio que inspiró 

a impulsar la economía circular como camino para fortalecer la competitividad de las iniciativas 

clúster en Colombia, conectando visiones, experiencias y buenas prácticas nacionales e 

internacionales. La innovación tecnológica y la articulación productiva se unieron para construir 

un futuro con propósito: un desarrollo económico sostenible, socialmente inclusivo y 

ambientalmente responsable. 

 

Agenda del evento: 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

Obsequio: Libro Clúster - Estratégias ganadoras y trabajo en equipo 

 

 
 

Desde el clúster metalmecánico, se participó como “Anfitrión” en el espacio de Speed 

Networking, una actividad diseñada para promover conexiones estratégicas, intercambio de 

experiencias y generación de oportunidades de colaboración entre los actores del ecosistema 

clúster del país. 

  

Teniendo en cuenta la trayectoria y los aportes que se han realizado al fortalecimiento de las 

iniciativas clúster en el territorio, se considera que la experiencia puede generar valiosos 

aprendizajes para los participantes y enriquecer significativamente este espacio de 

relacionamiento. 

 

En total se realizaron 6 citas con los siguientes actores: 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 
Evidencia fotográfica: 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

Algunos logros e impactos de los espacios en los que se ha participado:  

- El clúster metalmecánico quedó seleccionado como Presidente del Consejo para el 

periodo 2026 de la Mesa Nacional Sectorial Metalmecánica, esto permitirá ser más 

asertivo con las necesidades de los empresarios y la oferta del Sena en temas de 

formación y certificación de competencias.  

- A partir de la participación en los comités astilleros se logró, articulación y alineación para 

participar en Navalia 2026 con un pabellón Colombia, gestión con Procolombia para la 

consecución de citas en el marco de Navalia, articulación con Innpulsa para misión a 

Korea para el intercambio de conocimientos en el tema astillero, participación en 

programa de entrenamiento a empresarios y misión B2B a Alemania, Articulación con 

Islas Canarias para formación en soldadura, visita de nuevo almirante de Cotecmar para 

junio o julio de este año, validación de requerimientos técnicos de proveeduría para 

Cotecmar y demás astilleros que participan en el comité.  

A1.3. Participación en calidad de expositores en un evento especializado del Clúster 

nacional o internacional. 

Del 19 al 21 de mayo, una delegación colombiana participó en NAVALIA – International 

Shipbuilding Exhibition, realizada en Vigo, España, uno de los escenarios más importantes de la 

industria marítima y naval en Europa. La participación permitió fortalecer relaciones estratégicas 

y generar conexiones con actores clave del sector marítimo no solo de España, sino también de 

distintos países de la Unión Europea. El stand de Colombia contó con la presencia de Cotecmar, 



 

 

Fedemetal y las tres Cámaras de Comercio del país que actualmente lideran iniciativas 

orientadas al desarrollo de capacidades empresariales para atender esta industria: Cámara de 

Comercio de Manizales por Caldas, Cámara de Comercio de Cartagena y Cámara de Comercio 

de Barrancabermeja.  

En el informe 03 se reportó la información del evento, matriz de beneficiarios, matriz de citas 

gestionadas por Procolombia, información sobre rueda de negocios gestionada por Fedemetal y 

evidencia fotográfica. En el informe 05 se reportaron los resultados del evento.  

Adicionalmente, el día 2 de julio de 2026,  se realizó reunión de socialización de resultados de la 

participación en Navalia a las demás empresas de la línea astillera del clúster. 

Listado de asistencia: 



 

 

 

 

Evidencia fotográfica:  



 

 

 

Se adjunta presentación usada por los empresarios (Anexo 1). 

Se da cumplimiento al 100% a esta actividad.  

Igualmente, se viene avanzando con la vinculación a la FERIA INTERNACIONAL INDUSTRIAL 

DE BOGOTÁ - FIB que se realizará en Corferias en el mes de septiembre, se realizó la 

contratación del stand, para posteriormente planear la etapa de convocatoria y demás 

requerimientos para la participación.  

Nos encontramos realizando las gestiones de identificación de proveedores para el servicio de 

adecuación del stand, ya se han solicitado cotizaciones, dando claridad sobre las 

especificaciones del stand y presupuesto para éste. 

Se recibió una nueva propuesta de cotización por parte de la empresa Sinergia para la 

adecuación del stand y se realizó solicitud a comunicaciones de pieza para convocatoria para 

compartir a los empresarios para su inscripción. 



 

 

 

2. CLÚSTER DE MARKETING 

2.1. Realización de mínimo 1 evento especializado, dirigido al sector de servicios de 

marketing, con la participación de mínimo 40 asistentes. 

Después de la participación en el IAB Day en Bogotá, se identificaron diversas tendencias y 

temáticas estratégicas de gran relevancia para el sector. Estas tendencias servirán como insumo 

para la próxima edición del Digital Day Manizales, permitiendo que los empresarios se actualicen 

frente a los nuevos desafíos del entorno digital, fortalezcan sus capacidades y desarrollen 

ventajas competitivas que les permitan sobresalir en el mercado. En el informe 05 se presentaron 

las tendencias y temáticas estratégicas priorizadas de gran relevancia para el sector. El evento 

se realizará el día 27 de agosto de 2026 en el Ritual del café, Recinto del Pensamiento  



 

 

Para el periodo del informe, se ha avanzando en las siguientes actividades:  

Los Digital Day son espacios de actualización dirigidos a todos los empresarios con interés en 

marketing y publicidad digital. En esta jornada se abordará el contexto de la industria en 

Colombia, y las tendencias que están transformando el sector: retail media, influencer marketing, 

data y estrategia.  

Estuvimos reunidos con el aliado IAB para definir speakers, al presente informe se tiene 

confirmado TIKTOK con el tema estrategias de viralización y comercialización y también ya se 

presentó propuesta para el evento, esperamos iniciar convocatoria la primera semana de agosto. 

 

Para medir el impacto de esta actividad, se realizará medición del siguiente indicador: Mínimo el 

30% de las empresas reportan nuevas tendencias para sus empresas.  

Ya se tienen piezas gráficas de difusión del save the date, video para iniciar convocatoria y links 

de registro tanto en la plataforma de eventos de la CCMPC como en landing de IAB, 

adicionalmente, se dio inicio al proceso de convocatoria:  



 

 

Pieza: 

 

Link CCMPC: https://eventos.ccmpc.org.co/evento.php?id=264 

https://eventos.ccmpc.org.co/evento.php?id=264


 

 

 

Landing IAB: https://www.iabcolombia.com/digital-day-manizales/ 

 

https://www.iabcolombia.com/digital-day-manizales/


 

 

 

Video de expectativa:  



 

 

 



 

 

Al 31 de julio tenemos 54 inscritos. 

 

3. CLÚSTER  LÁCTEO 

A3.1 Estrategia de innovación para las iniciativas clúster - InnovaClúster 

En los informes anteriores, se presentaron las evidencias referentes al diseño del programa, 

cronograma y pieza de convocatoria. En el informe 05 se presentaron las evidencias de 

convocatoria y selección de beneficiarios, BD de beneficiarios, además de las sesiones del 

bootcamp del 18, 22 y 24 de junio de 2026 y de la primera sesión de mentoría del 26 de junio de 

2026.  

Las empresas participantes en el programa son las siguientes: 

1. COOLAGRO 

2. ORIGENZA 

3. PRODUCTOS LÁCTEOS DE SAN FÉLIX S.A.S. 

4. MAGIC FOOD SUPPLIES 

5. LECAMPO 

6. TECNOLOGÍAS ESPECIALIZADAS DE COLOMBIA TESCO SAS 

7. COMERCIALIZADORA LÁCTEOS DEL OTUN SAS 

8. COMERCIALIZADORA ANDINA DE ALIMENTOS SAS 

9. DESIGNTECH  

Para el periodo del informe, se han avanzando en las siguientes actividades:  

El 6 de julio se realizó reunión con Neurocity y la consultora que acompaña el programa para 

realizar la revisión del perfil y selección de los cinco proyectos que continúan y que se apoyarán 

para el desarrollo de prototipos, las empresas seleccionadas de acuerdo a diferentes criterios 

evaluados como potencial innovador 25%, solución 25%, clientes 20%, impactó 15%, viabilidad 

15% fueron las siguientes: 

Coolagro: 



 

 

COOLAGRO sería la primera empresa a nivel nacional, en alianza con la ILC en desarrollar y 

sacar al mercado el QUESO MADURO AL RON VIEJO DE CALDAS, buscando sobretodo los 

mercados internacionales y el consumo local y nacional en su mayor parte por turistas 

extranjeros. Producto hecho con leche proveniente de hatos con vacas en pastoreo, 

sostenibilidad ambiental y social. 

Productos Lácteos de San Félix S.A.S.   

Crear una presentación individual de queso + bocadillo empacado al vacío, orientada al consumo 

rápido fuera de casa. Esta propuesta busca transformar una combinación tradicional y reconocida 

por el consumidor colombiano en un producto práctico, higiénico, portable y listo para consumir, 

adaptado a las nuevas dinámicas de consumo en tiendas, colegios, gimnasios, cafeterías y 

puntos de venta de alto tráfico. 

Magic Food Supplies  

El módulo SPL Leche (Sistema de Pago por Litro de leche) es una nueva funcionalidad de VIDA 

Hub Dairy que automatiza el cálculo, la consolidación de datos y el reporte del pago al proveedor 

de leche cruda, conforme a la Resolución 017 de 2012 y sus modificatorias. 

Comercializadora lácteos del otun sas 

La solución que se propone y se analiza según lo hablado en el programa es un software que 

ayude a mejorar el rendimiento de la producción y a tener datos más concretos de cómo se está 

comportando la línea de producción y los despachos de producto a los diferentes clientes.  

Siendo Lácteos del Otún una empresa nueva y tradicional se ve una ventana de mejora en este 

proceso, ayudándole a los colaboradores a facilitar su trabajo. 

Lecampo  

Arroz con leche elaborado sustituyendo total o parcialmente la leche entera por lactosuero 

proveniente de la línea de quesos de Lecampo, en formato individual listo para consumo. 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

En este momento se encuentran las empresas firmando las cartas de compromiso y diligenciando 

la bitácora de implementación con el apoyo de una consultora que los acompañará de manera 

personalizada consolidando los planes de compras y el desarrollo de los prototipos.  

 

4. CLÚSTER CAFÉ 

A4.1. Estrategia de innovación para las iniciativas clúster - InnovaClúster 

Para el convenio del 2026, la actividad de innovación priorizada se centra en la segunda fase de 

desarrollo para los prototipos identificados con mayor potencial en el piloto realizado en el 2025, 

como se informó en el informe 01 y 02 del presente convenio.  



 

 

En total se realizarán 5 sesiones, de las cuales serán 2 sesiones grupales y alrededor 3 reuniones 

individuales para cada empresa (18 individuales). En el informe 05 se reportó el avance en la 

elaboración y formalización de convenios con las 5 empresas beneficiarias para la entrega del 

incentivo económico para el desarrollo de los prototipos.  

Para el Informe 06 se avanzó en la realización de reuniones virtuales con cada uno de los 

beneficiarios el 2 de julio para el avance en el prototipado y el 16 de julio se tuvo la siguiente 

reunión de seguimiento y próximos pasos del prototipo. 

Para el periodo del informe, se avanzó en las siguientes actividades de la etapa de 

implementación: 

Se realizaron reuniones virtuales con cada una de las empresas beneficiarias (Café Molina, 

Colmountain, Flor a Fruto, Café Tradición y Café Abba) el día 2 de julio de 2026 para revisar 

el avance detallado en el prototipado. Posteriormente, el 16 de julio de 2026, se llevó a cabo la 

siguiente reunión virtual de seguimiento con el fin de definir los próximos pasos y el cronograma 

de ejecución del prototipo. 

De las sesiones totales planeadas para este componente (5 sesiones en total, distribuidas en 2 

sesiones grupales y alrededor de 3 reuniones individuales para cada empresa, lo que da un 

consolidado de 18 reuniones individuales), para el periodo del presente informe se han ejecutado 

satisfactoriamente las 2 sesiones grupales programadas y se llevan acumuladas 3 sesiones 

individuales con cada uno de los beneficiarios. 

Cabe resaltar que en el periodo anterior se formalizaron los 5 convenios correspondientes con 

estas empresas beneficiarias, asegurándose la asistencia técnica especializada y el acceso a la 

bolsa de recursos económicos (por un monto máximo de hasta $1.666.667 por empresa) 

destinados exclusivamente a financiar el diseño, la implementación, la validación comercial y las 

compras asociadas a los prototipos o tácticas de innovación de su Matriz de Sofisticación. 

Evidencia fotográfica: 



 

 

 

Se adjuntan los convenios celebrados con las empresas beneficiarias (Anexo. 2) 

5. CLÚSTER MODA 

A5.1. Estrategia de activación comercial para el clúster de confección y moda de Manizales 

En los informes anteriores, se presentaron las evidencias referentes al proceso de convocatoria 

y selección de las empresas beneficiarias y se adjunto la BD de beneficiarios. En el informe 05 

se presentaron las evidencias de los procesos de entrenamiento y preparación de las empresas 

para participar en el evento.  

Para el periodo del informe, se presentan las siguientes actividades: 

El 15 de julio de 2026, se llevó a cabo una reunión de seguimiento con los empresarios 

participantes en Colombiamoda 2026, con el propósito de revisar los aspectos estratégicos y 

logísticos previos a la feria.  

Durante el encuentro se definieron las estrategias de marketing que implementará cada empresa 

para fortalecer su posicionamiento y visibilidad durante el evento, se revisaron y aprobaron las 

propuestas de diseño de los stands y se socializaron los lineamientos logísticos relacionados con 

acreditaciones, ingreso al recinto ferial, montaje, horarios y operación durante la feria.  



 

 

Adicionalmente, se estructuró la estrategia de difusión conjunta con medios de comunicación y 

redes sociales, definiendo un plan de generación de contenido antes, durante y después de 

Colombiamoda, con el fin de dar mayor visibilidad a las empresas participantes y destacar el 

acompañamiento de la Cámara de Comercio de Manizales por Caldas al Clúster de Confección 

y Moda y a la secretaría tic y competitividad de la Alcaldía de Manizales. 

Colombiamoda se realiza los días 28, 29 y 30 de Julio de 2026, a la fecha de presentación de 

este informe no se cuenta con el balance de la feria  

 

    



 

 

 

 

Del 28 al 30 de julio de 2026, se participó en el evento, como se ha mencionado anteriormente 

en calidad de expositores con las 4 empresas de Manizales. Durante el evento, las empresas 



 

 

tuvieron la posibilidad de mostrar todo su potencial, además de tener citas de negocios con 

compradores internacionales. 

La participación en la feria generó un volumen de interacciones altamente positivo y proyecciones 

de ingresos muy sólidas para las marcas del clúster. A continuación, los resultados del evento:  

● Citas de negocios desarrolladas: 87 citas. 

● Prospectos comerciales generados: 167 prospectos. 

● Nuevos clientes consolidados: 968 clientes. 

● Ventas inmediatas (Cierre en feria): $26.400.000 COP. 

● Expectativas de venta a futuro: $210.000.000 COP. 

Las empresas manifestaron un profundo agradecimiento. Destacan que la feria fue una 

"experiencia increíble" que permitió abrir nuevos mercados, demostrar que las marcas locales 

pueden competir a gran escala y lograr un crecimiento comercial exponencial.  

Recomendaciones de los empresarios y comentarios adicionales de los mismos: 

● Financiamiento total del stand 

● Sería bueno considerar un programa de posicionamiento digital para promocionar 

las empresas, ya que este es el medio más importante en este momento 

● Alianzas estratégicas para tener visualización por parte de Inexmoda 

● Creo que, desde la Cámara de Comercio y la Alcaldía de Manizales, están 

haciendo una gran labor con el apoyo a las empresas que están saliendo por fuera 

a representar nuestra región demostrando que si hay marcas locales que pueden 

competir en mercados más grandes, agradecemos muchísimo todo el trabajo de 

las personas que han hecho parte de todo nuestro proceso!! 

● Agradecer por todas las asesorías, mentorías y videos 

● En Valamzia tenemos un total agradecimiento con el apoyo, el acompañamiento 

y la oportunidad que nos dieron, fue una experiencia increíble en donde tuvimos 

la posibilidad de aprender, de abrir nuevos mercados, de escuchar el mercado y 

de crecer. Estamos desarrollando un plan de trabajo para capitalizar los contactos 

que logramos. Esto fue un crecimiento exponencial que no lograríamos sin esta 

oportunidad y presencia. 

● La experiencia fue muy positiva, su apoyo fortalece el crecimiento y desarrollo 

comercial apoyando a toda la cadena productiva que hay detrás de cada empresa. 



 

 

Esperamos seguir siendo parte de futuras ediciones y continuar creciendo junto a 

este gran escenario 

   

   



 

 

 

   



 

 

   

 

 

6. ACTIVIDADES TRANSVERSALES - COMUNIDAD CLUSTER 

A6.1. Evento sobre gestión del talento 



 

 

Se realizó convocatoria para la búsqueda y selección del capacitador para el proceso, diseño del 

taller y de la metodología, diseño de piezas y estrategia de difusión y convocatoria, lo cual se 

reportó en el informe 03. En el informe 04, se reportaron las evidencias relacionadas a la 

ejecución del taller y anexos del proceso.  

Esta actividad se encuentra al 100% de ejecución 

 

 A6.2. Participación en ferias nacionales y/o eventos comerciales 

Se consolidó un inventario de eventos de interés para todos los clústeres, los cuales fueron 

analizados de acuerdo con su enfoque, alcance y pertinencia sectorial, priorizando aquellos que 

aportan mayor valor agregado, oportunidades comerciales y posicionamiento para los 

empresarios. 

CLÚSTER NOMBRE DEL EVENTO FECHA LUGAR PRIORIZACIÓN 

Cluster de 

proveedores de 

servicios de marketing 

CMC COLOMBIA 2026 
13 – 16 de julio de 

2026 
Cartagena  

Cluster de 

proveedores de 

servicios de marketing 

WEBCONGRESS 

COLOMBIA 2026 

(MARKETING DIGITAL, 

PUBLICIDAD Y 

TECNOLOGÍA) 

noviembre de 2026 Bogotá  

Cluster de 

proveedores de 

servicios de marketing 

ICDMIBSM 2026 – 

INTERNATIONAL 

CONFERENCE ON DIGITAL 

MARKETING, BUSINESS & 

STRATEGY 

05 – 06 de abril 

2026 
Bogotá  

Cluster de 

proveedores de 

servicios de marketing 

ECOMMERCE DAY 

COLOMBIA 2026 
mayo 2026 Bogotá  

Cluster de 

proveedores de 

servicios de marketing 

IAB DAY COLOMBIA 2026 mayo 2026 Bogotá 
Si 

Por convenio de Alcaldía 

Cluster de 

proveedores de 

servicios de marketing 

EXPO GRAFITECH 2026 7 y 8 de Mayo 2026 Barranquilla  
Si 

Por convenio de Alcaldía 



 

 

Cluster de 

proveedores de 

servicios de marketing 

FESTIVAL ELDORADO O 

FESTIVAL PUBLICITARIO 
Octubre 

Cartagena- 

Bogotá 
 

Cluster de 

proveedores de 

servicios de marketing 

MAS CARTAGENA 
28, 29 y 30 de 

octubre de 2026 
Cartagena  

Clúster Metalmecánico 

de Manizales 
FERIA DE LAS 2 RUEDAS 21 al 24 de mayo Medellín 

Si 

Por convenio de Alcaldía 

Clúster Metalmecánico 

de Manizales 

EXPOINDUSTRIAL - FERIA 

INDUSTRIAL DEL 

PACIFICO 

6, 7 y 8 de mayo Cali 
Si, validar presupuesto 

convenio Alcaldía 

Clúster Café 
EXPO ESPECIALES 

BOGOTÁ 

Del 15 al 18 de 

Octubre, 2026 
Bogotá SI 

Clúster Café CAFÉ FEST (ABRIL)  Manizales 

Si 

Por convenio de Alcaldía, 

siempre y cuando Sec. de 

Tic autorice 

Clúster lácteo EXPOAGROFUTURO 
Del 21 al 23 de 

Octubre, 2026 
Bogotá Si 

Clúster lácteo ALIMENTEC 
Del 9 al 12 de junio 

del 2026 
Bogotá 

Si, validar presupuesto 

convenio Alcaldía 

Clúster lácteo ASOLECHE 
Del 8 al 10 de julio 

del 2026 
Medellín  

Evento 1: CAFÉ FEST: En el informe 03 se presentó la descripción de este evento donde 

participaron 9 empresas. En el informe 04 se presentó la BD de beneficiarios. Se tenía pendiente 

el reporte de resultados del evento. En el informe 05 se presentaron los resultados del evento.  

Evento 2: FERIA DE LAS 2 RUEDAS: En el informe 04 se presentó la descripción de este 

evento,  donde participaron 6 empresas. En el informe 05 se presentaron los resultados del 

evento.  

Evento 3: EVENTO EXPOGRAFITECH 2026 (ANDIGRÁFICA): En el informe 03 se reportó la 

información general del evento, proceso de convocatoria y apoyo para participar en el mismo. En 

el informe 04 se presentó la descripción de este evento donde participaron 4 empresas. En el 

informe 05 se presentaron los resultados del evento.  



 

 

Evento 4: IAB DAY 2026: En el informe 04 se presentó la descripción de este evento donde 

participaron 6 empresas.En el informe 05 se presentaron los resultados del evento.  

Evento 5: ALIMENTEC: 9 al 12 de junio en Corferias Bogotá: En el informe 04 se presentó la 

descripción de este evento y proceso de convocatoria desde los clústeres lácteos y 

metalmecánicos. En el informe 05 se presentó la BD de beneficiarios donde participaron 10 

empresas, evidencia fotográfica y los resultados del evento.  

Con lo anterior se da cumplimiento al 100% de esta actividad. 

Evento 6: CONGRESO ASOLECHE: El Punto de Encuentro de la Industria Láctea, realizado 

del 8 al 10 de julio en Plaza Mayor de Medellín, teniendo en cuenta la importancia del 12 

Congreso Internacional de la industria Láctea, que se realiza en Colombia de manera anual, 

sumado al 18 Congreso Panamericano de la Leche que se realiza en diferentes países y que 

este año fue en Colombia,  se convocó a empresarios del Clúster que ya habían adquirido su 

ingreso y garantizado su asistencia a éste, para ser apoyados con el hospedaje de las dos noches 

8 y 9 de julio en la ciudad de Medellín con desayuno incluido, las empresas inscritas fueron las 

siguientes: 

1. SUCESORES AGRICOLA SAS 

2. SAN MARTÍN LÁCTEOS 

3. COOLAGRO 



 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

Resultados 

● Empresas participantes registradas: 3 

● Expectativas de ventas generadas: $ 50.000.000 

● Prospectos comerciales consolidados: 3 

● Citas de negocios realizadas: 4 

● Logro de nuevos clientes: 4 

Anexo 3  - BD beneficiarios Asoleche 

EXPOINDUSTRIAL 2026: En el informe 03 se reportó el proceso de convocatoria para la 

participación en la misión de la feria EXPOINDUSTRIAL en calidad de asistentes realizada en la 

ciudad de Cali los días 6, 7 y 8 de mayo del año en curso, se esperaba apoyar a 1 representante 

por empresa con el alojamiento de dos noches, 6 y 7 de mayo y el desplazamiento ida y regreso 

vía terrestre y se alcanzaron a confirmar 8 empresarios para asistir al evento; sin embargo dicha 

participación fue cancelada por los inconvenientes de orden público que se presentaron durante 

esos días en Cali y con el grupo de empresarios se decidió NO asistir por los riesgos que esto 

representaría para el grupo.  



 

 

 

 A6.3. Evento interclúster - Tipo Enlazados 

En el informe 05 se presentaron los avances relacionados a la preparación y estructuración del 

evento interclúster, además de las piezas y links de convocatoria para el evento del 23 de julio 

de 2026. 

Para el periodo del informe se avanzó en las siguientes actividades:  

El evento enlazados interclúster se llevó a cabo el 23 de julio de 2026, en este evento asistieron 

35 personas este evento se realizó  para fomentar la co-creación e innovación entre los clústers 

de café, turismo y marketing a través de una metodología colaborativa, estructurada, que le 

permita a los equipos idear, validar y estructurar soluciones viables, culminando con apoyo 

estratégico y mentorías para  elegir cuatro proyectos, garantizando el desarrollo de sus prototipos 

en un plazo de dos meses. 

Enlazados es una oportunidad de trabajo colaborativo diseñado para integrar a diversos actores 

de los clúster. Inicia con una etapa de convocatoria, seguida de un evento central y finalmente, 

un acompañamiento especializado para las 4 iniciativas mejor valoradas. 

El formato está distribuido en 3 etapas: 

Etapa 1 – Convocatoria: Difusión del evento a través de redes sociales y canales de 

comunicación interno, como llamadas y voz a voz. La convocatoria fue liderada por el Área 

Clúster y Productividad y los participantes se podían inscribir en el siguiente link donde podrán 

especificar el clúster al que representa. https://web.neurocity.co/enlazados 

Etapa 2 – Evento central (realizado el 23 de julio): Jornada de colaboración empresarial diseñada 

para integrar a los sectores de café, turismo y marketing. La agenda abarca desde charlas 

introductorias del contexto hasta presentación final de propuestas. A través de metodologías de 

ideación y co-branding, los participantes transitan por etapas de pensamiento crítico y planeación 

estratégica bajo la guía de facilitadores especializados. 

Etapa 3 – Acompañamiento especializado: Acompañamiento experto para implementar 

prototipos de las iniciativas identificadas con mayor potencial en el evento central. Para el efecto, 

se acompañarán 4 retos del evento y tendrán una bolsa de hasta dos millones quinientos mil 

pesos (2.500.000) por reto con el fin de implementar victorias tempranas y/o agregación de valor 



 

 

interclúster. Se está revisando internamente temas de presupuesto, para validar si es posible 

aumentar un poco el valor de la bolsa de recursos y tener un mayor valor en los incentivos.  

 

A partir del evento central realizado el 23 de julio, se postularon los siguientes proyectos, de los 

cuales se priorizarán los 4 proyectos a apoyar: 

 

 

Para la selección de los proyectos se tendrán en cuenta los siguientes criterios y calificación: 

 



 

 

No. Equipo Breve descripción de la Idea 

1 

"Por los Caminos Caldenses" es un piloto de inteligencia artificial que busca conectar 
empresas de turismo, café, gastronomía, alojamiento y experiencias de Caldas en una red 
digital de conocimiento compartido. 
 
La solución se desarrollará sobre AriCRM, una plataforma tecnológica ya existente. En la 
primera fase, un grupo reducido de empresarios se vinculará escaneando un código QR, se 
registrará en la plataforma y podrá conectar su canal de WhatsApp, previa autorización. 
 
El sistema analizará las conversaciones comerciales para identificar preguntas frecuentes, 
servicios, precios, horarios, ubicación, formas de reserva, objeciones, atributos diferenciales, 
lugares cercanos y necesidades reales de los visitantes. 
 
Con esta información se crearán dos niveles de inteligencia artificial. El primero será un 
agente individual para cada empresa, capaz de responder preguntas frecuentes, orientar al 
cliente y apoyar la atención comercial por WhatsApp. El segundo será un MegaAgente 
territorial, alimentado con la información pública y autorizada de todos los negocios 
participantes. 
 
Este MegaAgente podrá recomendar experiencias complementarias y conectar diferentes 
lugares del territorio. Por ejemplo, ante una consulta sobre turismo cafetero, podrá sugerir 
una finca, un alojamiento cercano, un restaurante y otras actividades dentro del mismo 
recorrido. 
 
Además, la plataforma generará activos digitales para mejorar la visibilidad de cada 
empresa, como preguntas frecuentes, fichas de servicios, contenidos para páginas web, 
optimización de Google Business Profile y contenidos orientados al GEO, o Generative 
Engine Optimization, con el fin de aumentar la posibilidad de que los negocios sean 
encontrados y recomendados por Google, ChatGPT, Gemini y otros motores de búsqueda 
generativa. 
 
La innovación de Por los Caminos Caldenses consiste en transformar conversaciones reales 
de WhatsApp en conocimiento útil para mejorar la atención, fortalecer la presencia digital de 
cada empresa e integrar la oferta turística dispersa de Caldas. 
 
A diferencia de un directorio turístico tradicional, la solución aprende de las preguntas reales 
de los visitantes, identifica vacíos de información y construye una base de conocimiento 
compartida. Cada empresa mantiene privados sus contactos, conversaciones e información 
comercial, y comparte únicamente la información turística autorizada. 
 
El piloto permitirá validar el modelo, medir sus resultados y definir los costos y 
requerimientos necesarios para escalar posteriormente la solución a 100 empresas del 
sector turístico y cafetero de Caldas. 

2 
Unificar la información y servicios que tienen cada empresa de los closter en Manizales por 
medio de un directorio físico o digital para poder nos olo utilizar estos servicios que son 
desconocidos para muchos si no también ayudar a ser un voz a voz de cada uno. Por qué 



 

 

 

hasta el momento no tenemos un directorio donde podamos ver no solo las empresas si no 
los servicios que ofrecen las empresas . 

3 
Visibilidad de los sectores de turismo, café y marketing. Dinamizar con herramientas 
tecnológicas y de marketing los servicios y productos de la ciudad de Manizales 

4 
Muchos extranjeros cuando vienen a la ciudad, no saben qué hacer! Herramienta 
desarrollada con la ayuda de la inteligencia artificial que conecte las actividades, lugares y 
experiencias de la ciudad de diferentes sectores. 

5 
Posicionamiento regional y reconocimiento de productos y servicios. Travel Máster. 
Posicionamiento articulado de la región, con experiencias gastronómicas, turísticas, 
hoteleras, transporte. 

6 

Sentar las bases de las capacidades de los actores de los cluster y palancar una marca de 
ciudad involucrando empresas ancla que tengan un posicionamiento en el tiempo 
conservando las virtudes y valores del comerciante de turismo y café manizaleño. Articular 
un Ecosistema de Valor Agregado estructurado en 3 pilares interconectados: Empresas 
Ancla, Empresas del cluster y canva para determinar desde la Co-creacion: 1 
Fortalecimiento de capacidades 2. Palancar la marca de ciudad 

7 

SEMANA DE LA CONFIANZA MANIZALES - Consiste en disponer de una semana donde 
los empresarios que se sumen ponen en descuentos sus productos o servicios (hotel, 
gastronomía , experiencia , etc) con el fin de incentivar la visita de la ciudad y potenciar el 
comercio local . 

8 
Alcanzar la sostenibilidad a través de la formación y la creación de alianzas estratégicas 
empresa\gobierno. Allá manejo de un bootcamp o estrategia para gestionar posibles 
soluciones dentro de un cluster interdisciplinario de empresas 

9 
Crear conciencia en los gremios de consumir productos de la región de buena calidad. 
Campañas publicitarias para dar a conocer los productos de calidad de la región 

10 
Falta de conectividad intersectorial para crear proyectos eficientes. Crear una plataforma 
que integre las necesidades de diferentes servicios para un proyecto de los 3 sectores 



 

 

La convocatoria al evento central, se realizó por diferentes medios de comunicación, como redes 

sociales, llamadas telefónicas, mail. 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

       

 

 



 

 

 

Evidencia fotográfica del evento central:  



 

 

 



 

 

   

Anexo 4. Listados de asistencia evento central 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

CONSOLIDADO DEL AVANCE E IMPACTO 

CLÚSTER ACTIVIDAD META CUMPLIMIENTO E IMPACTO %  

METALMEC

ÁNICO 

Fortalecimiento de la 

Iniciativa Clúster de 

Metalmecánica a través 

de la realización de 

estrategias con 

empresas ancla en la 

cual se realicen mínimo 2 

actividades, con mínimo 

15 empresas del sector 

metalmecánico. 

Mínimo 2 actividades con 

empresas anclas realizadas, 

mínimo 15 empresas que tienen 

relacionamiento con las 

empresas ancla 

Se viene avanzando con diferentes estrategias con las 

siguientes empresas ancla: 

- Alcaldía de Manizales - Secretaría de Infraestructura 

- Gira de ensambladoras: se realizará en el mes de 

junio, se tiene confirmada la participación de 

FRATELLI y de AKT 

- Reuniones uno a uno con empresas locales y 

ensambladoras de electrodomésticos menores con el 

grupo internacional Grupo SEB.  

El día 4 de junio en conjunto con el clúster metalmecánico y la 
estrategia Zasca Metalmecánica en Caldas, se realizó 
encuentro de relacionamiento con empresas ancla, tipo rueda 
de negocios, donde participaron 11 empresas locales. Las 
empresas compradoras (ancla) que participaron fueron: Ingenio 
Risaralda, Collective Mining, Berhlan, Doblamos, Induma. 
Resultados: Citas de negocios realizadas: 51. Prospectos 
comerciales identificados: 39. Logro de nuevos clientes: 27. 
Expectativas de ventas generadas: $401.000.000. 

50% 



 

 

Participar en mínimo 4 

espacios nacionales de 

representación del 

clúster metalmecánico de 

Manizales. 

Mínimo 4 espacios en los que se 

participa 

El día 3 de febrero se participó en  sesión de la Cámara Marítima 
y Portuaria, sesión realizada ya que desde la Cámara Fedemetal 
de la ANDI en conjunto con el Comité astillero se ha manifestado 
el interés en conocer las experiencias y avances del sector 
portuario en materia de infraestructura sostenible y con el 
propósito de identificar oportunidades de colaboración y buenas 
prácticas intersectoriales. 

El día 12 de febrero de 2026, se participó en sesión de Comité 
Astillero  liderado por la Cámara Fedemetal de la Andi y 
presidido por Cotecmar. 

El día 24 de marzo se participó en el Primer Consejo Ejecutivo 

Mesa Nacional Sectorial Metalmecánica, que es operada por el 

SENA. En dicha sesión, se realizó un balance de las actividades 

realizadas en el 2025, así como la proyección para el 2026. 

El día 24 de abril de 2026, se participó en sesión de Comité 
Astillero  liderado por la Cámara Fedemetal de la Andi y 
presidido por Cotecmar. 

El día 23 de junio se llevó a cabo la segunda sesión del 

CONSEJO DE LA MESA METALMECÁNICA DEL SENA. E 

El día 9 de julio se participó en sesión de Comité Astillero 

liderado por la Cámara Fedemetal de la Andi y presidido por 

Cotecmar, fortaleciendo la articulación con actores estratégicos 

del sector naval para impulsar oportunidades de proveeduría, 

certificación e internacionalización. 

Asimismo del 15 al 17 de julio se participó en el XI Congreso 

Nacional de Iniciativas Clúster en Duitama, fortaleciendo el 

relacionamiento institucional y el intercambio de buenas 

prácticas para la competitividad de la iniciativa clúster.  

Algunos logros e impactos: 

El clúster metalmecánico quedó seleccionado como Presidente 

del Consejo para el periodo 2026 de la Mesa Nacional Sectorial 

Metalmecánica, esto permitirá ser más asertivo con las 

necesidades de los empresarios y la oferta del Sena en temas 

de formación y certificación de competencias.  

A partir de la participación en los comités astilleros se logró, 

articulación y alineación para participar en Navalia 2026 con un 

pabellón Colombia, gestión con Procolombia para la 

consecución de citas en el marco de Navalia, articulación con 

Innpulsa para misión a Korea para el intercambio de 

conocimientos en el tema astillero, participación en programa de 

100% 



 

 

entrenamiento a empresarios y misión B2B a Alemania, 

Articulación con Islas Canarias para formación en soldadura, 

visita de nuevo almirante de Cotecmar para junio o julio de este 

año, validación de requerimientos técnicos de proveeduría para 

Cotecmar y demás astilleros que participan en el comité. 

Participación en calidad 

de expositores en un 

evento especializado del 

Clúster nacional o 

internacional (Ejemplo 

Navalia en España, FIB 

en Bogotá). 

 

El recurso se utilizaría 

para alquiler del espacio, 

adecuación del stand, 

material promocional y/o 

gastos de viaje para 

apoyo en la participación 

Mínimo 1 evento especializado 

del Clúster nacional o 

internacional en el que se 

participa como expositor 

 

Se medirá de la siguiente 

manera:  

Planeación del evento y 

contrataciones previas (20%) 

Convocatoria de beneficiarios 

(10%) 

Preparación de los beneficiarios 

(20%) 

Ejecución del evento (40%) 

Informe (10%) 

 

Del 19 al 21 de mayo, una delegación colombiana participó en 

NAVALIA – International Shipbuilding Exhibition, realizada en 

Vigo, España, uno de los escenarios más importantes de la 

industria marítima y naval en Europa. La participación permitió 

fortalecer relaciones estratégicas y generar conexiones con 

actores clave del sector marítimo no solo de España, sino 

también de distintos países de la Unión Europea. En su décima 

edición, NAVALIA superó los 22.000 visitantes profesionales y 

reunió a 602 expositores, consolidándose como la principal feria 

naval de España y una de las más relevantes de Europa, con 

cifras históricas de participación empresarial y asistencia 

especializada. 

Igualmente, se viene avanzando con la vinculación a la FERIA 
INTERNACIONAL INDUSTRIAL DE BOGOTÁ - FIB que se 

100% 



 

 

realizará en Corferias en el mes de septiembre, se realizó la 
contratación del stand.  

MARKETIN

G 

Realización de mínimo 1 

evento especializado, 

dirigido al sector de 

servicios de marketing, 

con la participación de 

mínimo 40 asistentes. 

Mínimo 40 asistentes 

 

Se medirá de la siguiente 

manera:  

Planeación del evento y 

contrataciones previas (30%) 

Convocatoria de beneficiarios 

(10%) 

Ejecución del evento (50%) 

Informe (10%) 

Se cambió la fecha para el 27 de agosto, esto con el fin de 

revisar temas de tendencias y tecnología que puedan estar más 

enfocados en el sector 

35% 

LÁCTEOS 
Estrategia de innovación 

para las iniciativas clúster 

- InnovaClúster 

Mínimo 5 empresas desarrollan 

nuevos productos y/o mejoras 

significativas a productos 

existente (con base al mercado y 

tendencias) 

 

Se medirá de la siguiente 

manera:  

Planeación del programa (20%) 

Convocatoria de beneficiarios 

(10%) 

Ejecución del programa (60%) 

Informe (10%) 

El día 18 de junio se dio inicio a la primera sesión del bootcamp 

Innovalácteos, adicionalmente se planeó una sesión virtual 

nivelatoria el 22 de junio ya que en la fecha de inicio algunas 

empresas inscritas manifestaron dificultades de agenda para 

asistir.  

El día 24 de junio se realizó la segunda sesión del bootcamp del 

programa, donde los empresarios tuvieron la oportunidad de 

compartir experiencias, priorizar sus ideas y socializarlas con el 

grupo y la consultora. 

El día 26 de junio se dio inicio a las mentorías 

El programa se viene desarrollando con 9 empresas 

participantes. 

40% 

CAFÉ 
Estrategia de innovación 

para las iniciativas clúster 

- InnovaClúster 

Mínimo 5 empresas desarrollan 

nuevos productos y/o mejoras 

significativas a productos 

existente (con base al mercado y 

tendencias) 

 

Se medirá de la siguiente 

manera:  

Planeación del evento y 

contrataciones previas (20%) 

Convocatoria de beneficiarios 

(10%) 

Ejecución del programa y 

desarrollo de prototipos (60%, 

que se divide en 40% del 

acompañamiento grupal e 

individual y 20% del uso de la 

En total se realizarán 5 sesiones, de las cuales serán 2 sesiones 

grupales y alrededor 3 reuniones individuales para cada 

empresa (18 individuales). Se han realizado:  

- 1er Taller de la 2da fase del proyecto de innovación del Cluster 
de Café 2026, dirigido por nuestro Consultor en Innovación, 
Andrés Felipe Martínez, con una duración de tres horas y 
realizado de manera presencial. Contó con la participación de 
nuestras seis empresas beneficiarias del Cluster de Café, 
quienes recibieron una nivelación en términos generales sobre 
prototipado. 

-Se llevó a cabo el 2do Taller de la 2da fase del proyecto de 

innovación del Cluster de Café 2026, dirigido por nuestro 

Consultor en Innovación, Andrés Felipe Martínez, con una 

duración de tres horas y realizado de manera presencial. Se 

contó con la participación de nuestras empresas beneficiarias 

70%% 



 

 

bolsa de recursos) 

Informe (10%) 

del Cluster de Café,cada uno pudo desarrollar mejor su matriz 

de innovación. 

-Se realizaron los 6 encuentros individuales en modalidad 

virtual con cada uno de los empresarios beneficiarios, en los 

cuales se ajustaron las fichas de los prototipos y se definieron 

las matrices para su ejecución. 

MODA 

MANIZALE

S 

Estrategia de activación 

comercial para el clúster 

de confección y moda de 

Manizales 

4 empresas 

 

Se medirá de la siguiente 

manera:  

Convocatoria de beneficiarios 

(20%) 

Planeación del evento y 

contrataciones previas (50%) 

Ejecución del evento (20%) 

Informe (10%) 

Del 28 al 30 de julio de 2026, se participó en el evento, como se 
ha mencionado anteriormente en calidad de expositores con las 
4 empresas de Manizales. Durante el evento, las empresas 
tuvieron la posibilidad de mostrar todo su potencial, además de 
tener citas de negocios con compradores internacionales. 

La participación en la feria generó un volumen de interacciones 
altamente positivo y proyecciones de ingresos muy sólidas para 
las marcas del clúster. 

● Citas de negocios desarrolladas: 87 citas. 
● Prospectos comerciales generados: 167 prospectos. 
● Nuevos clientes consolidados: 968 clientes. 
● Ventas inmediatas (Cierre en feria): $26.400.000 

COP. 
● Expectativas de venta a futuro: $210.000.000 COP. 

Las empresas manifestaron un profundo agradecimiento. 
Destacan que la feria fue una "experiencia increíble" que 
permitió abrir nuevos mercados, demostrar que las marcas 
locales pueden competir a gran escala y lograr un crecimiento 
comercial exponencial.  

100% 

TRANSVER

SAL 

Evento sobre gestión del 

talento 

Mínimo 1 evento realizado 

 

Se medirá de la siguiente 

manera:  

Selección asesor(10%)  

Diseño del programa (20%) 

Convocatoria de beneficiarios 

(10%) 

Ejecución del evento (50%) 

Informe de resultados (10%) 

Se realizó convocatoria para la búsqueda y selección del 

capacitador para el proceso, diseño del taller y de la 

metodología, diseño de piezas y estrategia de difusión y 

convocatoria. El día 15 de mayo de 2026, se llevó a cabo el 

taller, con la asistencia de 18 personas (13 empresas) 

 

100% 



 

 

Participación en ferias 

nacionales y eventos 

comerciales 

Mínimo 3 eventos en los que se 

participa 

Mínimo 20 asistentes 

Evento 1: En el marco del Café Fest Manizales, se apoyó a 8 

empresas del clúster de café quienes participaron como 

expositoras, en su estrategia digital con la vinculación de una 

influencer quien les apoyó a generar tráfico y mayo visibilidad de 

sus marcas. Resultados: Satisfacción general: 9.38 / 10. Nivel 

de recomendación: 9.5 / 10. Citas de Negocios Realizadas: 37. 

Prospectos Comerciales Generados: 30. Nuevos Clientes 

Captados: 98. Ventas Inmediatas Totales: $15,200,000. 

Expectativas de Venta a Futuro: $45,800,000. 

 

Evento 2: del 21 al 24 de mayo, se participó en calidad de 

asistentes en la Feria de las 2 Ruedas, con 6 empresas del 

clúster metalmecánico. Resultados: Citas de negocios que se 

desarrollaron: 25. Prospectos comerciales se pudieron generar: 

21. Nuevos clientes: 14. Valor aproximado de expectativas de 

venta: 200 millones de pesos. Valor aproximado de ventas 

inmediatas: 80 millones 250 mil pesos 

 

Evento 3: 4 empresarios del segmento de impresos del clúster 

de marketing participaron como visitantes en Expografitech, que 

se desarrolló el 7 y 8 de mayo en Barranquilla, con el objetivo de 

fortalecer sus redes comerciales, establecer contactos 

estratégicos y conocer las últimas tendencias tecnológicas. 

Resultados: Reporte de Ventas: $30.000.000. Expectativas de 

Ventas: $200.000.000. Citas de Negocios: 20 citas. Prospectos 

Comerciales: 11 prospectos. Consecución de Nuevos Clientes: 

2 nuevos clientes. Nuevos Proveedores: 12 nuevos proveedores 

 

Evento 4: En el mes de mayo, se participó con 6 empresas del 

clúster de marketing en el IAB DAY 2026 en Bogotá. Resultados: 

Citas de negocios: 16. Expectativas de ventas: $20,000,000. 

Prospectos comerciales: 9. Reporte de ventas: $2,500,000. 

Consecución de nuevos clientes: 2. 

Evento 5: Del 9 al 12 de junio en Corferias Bogotá se participó 

con empresas de los clústeres de lácteos y metalmecánico en 

ALIMENTEC. En total participaron 10 empresas de ambos 

clústeres. Resultados: Expectativas de ventas generadas: 

$499.200.000. Reporte de ventas efectivas: $5.000.000. 

Prospectos comerciales consolidados: 71. Citas de negocios 

realizadas: 49. Logro de nuevos clientes: 10.  

Evento 6: Del 8 al 10 de julio en Plaza Mayor de Medellín, 

teniendo en cuenta la importancia del 12 Congreso Internacional 

de la industria Láctea, que se realiza en Colombia de manera 

anual, sumado al 18 Congreso Panamericano de la Leche que 

se realiza en diferentes países y que este año fue en Colombia,  

se participó en el Congreso de Asoleche con 3 empresarios del 

clúster lácteo. Resultados: Empresas participantes registradas: 

100% 



 

 

3. Expectativas de ventas generadas: $50.000.000. Prospectos 

comerciales consolidados: 3. Citas de negocios realizadas: 4. 

Logro de nuevos clientes: 4. 



 

 

Evento interclúster - Tipo 

Enlazados 

Mínimo 4 proyectos conjuntos 

y/o prototipos 

 

Se medirá de la siguiente 

manera:  

Diseño del programa (30%) 

Convocatoria de beneficiarios 

(10%) 

Ejecución del programa (50%) 

Informe de resultados (10%) 

El día 23 de julio, se realizó el taller grupal de la estrategia de 
sofisticación e innovación interclúster ENLAZADOS, para los 
clústeres de café, turismo y marketing, con una asistencia de 35 
personas. Durante el espacio se priorizaron alrededor de 10 
proyectos interclúster y se espera acompañar con incentivo 
económico a 4 de estos proyectos. En las siguientes etapas del 
proceso, se realizará la evaluación y priorización de los 
proyectos a apoyar con el fin de desarrollar prototipos conjuntos.  

50% 

 

 















• Prospectos comerciales, 39 prospectos comerciales en total.

• El 100% de las empresas identificaron oportunidades comerciales concretas, en temas de representación comercial, alianzas estratégicas y 

exportaciones. 

• El 100% de las empresas identificaron oportunidades de mejora interna, en temas de mejoramiento de procesos productivos, desarrollo de nuevos 

productos e internacionalización. 

• El 100% de las empresas identificaron expectativas de proyectos/acciones posteriores a la feria. 

• El 100% de las empresas identificaron la posibilidad de ampliación de la visión de mercado internacional para el Clúster. 

• Adicionalmente, se realizó gestión con el Ministerio para proyecto de cofinanciación para certificaciones especializadas y para la cofinanciación 

para la creación de prototipos de innovación.



Los empresarios manifestaron de manera unánime 
haber identificado tendencias críticas que 
marcarán las hojas de ruta de sus organizaciones 
para los próximos años, destacando:

• Digitalización avanzada: Adopción de 
tecnologías de ingeniería inversa mediante 
metodologías de Escaneo 3D y modelado para 
optimización de piezas.

• Sostenibilidad y transición energética: 
Exigencias internacionales en materiales más 
ligeros, procesos limpios y reducción de huella 
ambiental en la manufactura pesada.

• Estandarización y trazabilidad de calidad: 
Necesidad imperativa de ajustar los estándares 
locales hacia el cumplimiento normativo exigido 
por las certificaciones de la industria naval 
global.

Tendencias tecnológicas 

e innovaciones 

relevantes









Siguientes 
pasos

Misión exploratoria a Centro América (inicialmente 
acercamientos virtuales)

Certificaciones 
especializadas

Validar necesidades de 
cada empresa (inmediato)

Convocatoria Procolombia





 
CV-172-26-3 

 
ACLARACIÓN CENTRO DE COSTOS – ACUERDO DE COMPROMISO - PROGRAMA 

DE INNOVACIÓN CAFETERA 
 
1) PARTES:  La  Cámara  de  Comercio  de  Manizales  por  Caldas,  como  entidad 

coordinadora  del  programa  y  Laura  Banesa  Castro  Mesa,  como  la  empresaria 
beneficiaria.   
 

2) OBJETO: “Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros entre LA CÁMARA 
y  LA  EMPRESARIA  para  la  ejecución  y  desarrollo  de  la  Fase  2  del  Programa  de 
Innovación Cafetera para seis  (6) empresas  del  Clúster  de  Café  2026,  mediante  el 
cual se brindará asistencia técnica especializada al aliado y se  le asignará una bolsa 
de  recursos  económicos  bajo  la  condición  de  reembolso,  destinados  única  y 
exclusivamente al diseño, implementación, validación comercial y  compras asociadas 
al  prototipo  y  tácticas  de  innovación  priorizadas  en  su  Matriz  de  Sofisticación,  de 
estricto  acuerdo  con  las  obligaciones  de  la  Carta  de  Compromiso  y  el  Manual 
Financiero del programa.” 

 
3) DURACIÓN INICIAL: A partir del dieciséis (16) de junio de 2026, hasta el quince (15) 

de septiembre de 2026. 
 

4) Mediante  correo  electrónico  del  diecisiete  (17)  de  junio  de  2026,  enviado  por  la 
profesional  responsable  del  seguimiento  del  acuerdo,  se  informó  que,  en  revisión 
posterior  realizada  a  este,  se  identificó  una  inconsistencia  en  la  naturaleza  de  los 
recursos públicos, toda vez que la señalada en el acuerdo difiere de la consignada en 
la solicitud de elaboración, quedando por error involuntario el 1217-28, siendo correcto 
el 1217-29 – públicos.  

 
5) Por lo anterior, teniendo en cuenta que, todos los contratos con erogación de recursos 

públicos deben reportarse a la Contraloría y al SECOP, se hace necesario realizar una 
aclaración sobre el parágrafo segundo de la cláusula tercera del contrato. 

 
 

ACLARACIÓN 
 
Mediante el presente documento se aclara el  parágrafo  segundo de  la  cláusula  cuarta – 
valor y forma de pago, específicamente  la discriminación de  los  centros de costos debe 
leerse así: 
 
PARÁGRAFO  TERCERO  -  NATURALEZA  DE  LOS  RECURSOS:  En  razón  del  objeto 
específico de este acuerdo, los aportes serán atendidos con recursos privados así: 

 



 
 

a) La suma de $1.166.667 con cargo al centro de costos 1271 – privado. 
b) La suma de $500.000 con cargo al centro de costos 1217-29 – público. 

 
 
Las demás  cláusulas  y  consideraciones  continúan  vigentes,  en  los  mismos  términos  y 
condiciones inicialmente pactadas. 
 
Para efectos del proceso contractual y gestión documental, se expide aclaración por parte 
del Área Jurídica, el veinticuatro (24) de junio de 2026. 
 
 
 
 
 
Lina Fernanda Henao Martínez 
Profesional Área Jurídica 
 

 



 
CV-172-26-3 

 
ACUERDO DE COMPROMISO - PROGRAMA DE INNOVACIÓN CAFETERA 

 
Entre  los  suscritos  a  saber,  de  una  parte,  CÉSAR  AUGUSTO  CÁRDENAS  MOLINA, 
identificado  con  la  cédula  de  ciudadanía  número  75.083.902  expedida  en  Manizales, 
actuando en calidad de delegado de la Presidenta Ejecutiva, en ejercicio de las facultades 
conferidas mediante delegación interna expedida con fundamento en el artículo 34 de los 
Estatutos de la Entidad, en nombre y representación de LA CÁMARA DE COMERCIO DE 
MANIZALES POR CALDAS con NIT 890.801.042-6, con domicilio principal en  la  ciudad 
de Manizales, persona jurídica de derecho privado sin ánimo de lucro, que en adelante y 
para  los  efectos  del  presente  se  denominará    LA  CÁMARA,  y  de  otra  parte,  LAURA 
BANESA  CASTRO MESA, mayor  de  edad,  identificada  con  la  cédula  de  ciudadanía 
número 1.053.813.821 expedida en Manizales, obra en nombre y  representación propio, 
quien  en  adelante  se  denominará  LA  EMPRESARIA  ,  hemos  acordado  celebrar  el 
presente acuerdo que se  regirá por  las normas que  regulan  la materia  y especialmente 
por las siguientes cláusulas, previas las siguientes consideraciones: 
 
1) La  Cámara  de  Comercio  de  Manizales  por  Caldas  es  una  entidad  privada,  que 

representa al sector empresarial y a la comunidad en general. De conformidad con lo 
dispuesto  en  el  artículo  86  del  Código  de  Comercio  y  el  artículo  2.2.2.38.1.4  del 
Decreto Único 1074 de 2015,  tiene entre  sus  funciones y  facultades:  i) Promover  el 
desarrollo regional y empresarial, el mejoramiento de la competitividad y participar en 
programas  nacionales  de  esta  índole,  ii)  Participar  en  programas  regionales, 
nacionales e internacionales cuyo fin sea el desarrollo económico, cultural o social en 
Colombia; entre sus facultades: Asociarse o contratar con cualquier persona natural o 
jurídica para el cumplimiento de sus funciones. 
 

2) Que,  en  cumplimiento  de  sus  funciones,  LA  CÁMARA  suscribió  el  Convenio  de 
Asociación 26011502374 CV-013-26-3 con  la  Alcaldía  de  Manizales,  a  través  de  la 
Secretaría  de  TIC  y  Competitividad,  cuyo  objeto  es:  "Aunar  esfuerzos  técnicos, 
administrativos  y  financieros  para  el  fortalecimiento  de  las  iniciativas  Clúster  de 
Manizales año 2026". 

 
3) Que,  dentro  de  los  componentes  del  convenio  marco  institucional  se  encuentra  el 

desarrollo de una estrategia de innovación para las iniciativas clúster,  bajo  la  cual  se 
implementa de forma específica la Fase 2 del programa de  Innovación Cafetera para 
seis (6) empresas del Clúster de Café 2026 

 
4) Que,  reconociendo  la  trascendencia  estratégica  de  estos  escenarios  para  la 

sofisticación  de  la  oferta  local,  la  empresaria  participó  activamente  en  una  primera 
fase  de  diagnóstico  y,  para  la  presente  etapa  de  implementación,  se  encuentra 

 



 
respaldado  por  el  plan  de  acompañamiento  metodológico  del  consultor  experto  en 
innovación, Andrés Felipe Martínez 

 

5) Que  dicho  proceso  metodológico  de  sofisticación  consta  de  siete  (7)  momentos 
técnico-prácticos  debidamente  estructurados  que  anteceden  o  coadyuvan  a  la 
inversión física: i) Nivelación del desarrollo técnico de sofisticación , ii) Creación de la 
matriz  de  sofisticación  individual  ,  iii)  Acompañamiento  en  la  implementación  ,  iv) 
Presentación de  la  solución  sofisticada  ante  expertos  ,  v)  Acompañamiento  para  el 
cierre  y  validación  de  mercado  ,  vi)  Validación  comercial  mediante  intenciones  de 
compra o facturación , y vii) Presentación final de resultados del prototipo. 

 
6) Que, en congruencia con el avance metodológico y la aceptación de los  lineamientos 

del manual  financiero del programa,  se contempla  la asignación y ejecución  de  una 
bolsa  de  recursos  económicos  reembolsables  para  el  desarrollo  técnico  de  los 
prototipos priorizados. 

 
7) Que  la  empresaria  suscribió  la  respectiva  Carta  de  Compromiso  del  programa  el 

pasado  16  de  marzo  de  2026,  acreditando  el  cumplimiento  de  la  totalidad  de  los 
requisitos de la convocatoria tales como personería jurídica vigente, no encontrarse en 
estado de liquidación y la ausencia de reportes en listas restrictivas de control, lo cual 
la faculta formalmente como beneficiaria y aliada para  la adjudicación de  la bolsa de 
recursos objeto de este instrumento jurídico 

 
En virtud de las anteriores consideraciones, las partes suscriben el presente acuerdo que 
se  regirá  por  las  normas  que  regulan  la  materia  y  especialmente  por  las  siguientes 
cláusulas: 
 
PRIMERA  –  OBJETO: Aunar esfuerzos  técnicos, administrativos y  financieros entre LA 
CÁMARA y LA EMPRESARIA para la ejecución y desarrollo de la Fase 2 del Programa 
de Innovación Cafetera para seis (6) empresas del Clúster de Café 2026, mediante el cual 
se  brindará  asistencia  técnica  especializada  al  aliado  y  se  le  asignará  una  bolsa  de 
recursos económicos bajo la condición de reembolso, destinados única y exclusivamente 
al  diseño,  implementación,  validación  comercial  y  compras  asociadas  al  prototipo  y 
tácticas de innovación priorizadas en su Matriz de Sofisticación, de estricto acuerdo con 
las obligaciones de la Carta de Compromiso y el Manual Financiero del programa. 
 
PARÁGRAFO: la Cámara no está financiando el funcionamiento ordinario de la empresa, 
sino únicamente un ejercicio experimental de innovación (el prototipo). 
 
SEGUNDA    –    ASPECTOS    GENERALES:  El  alcance  del  presente  convenio  se 
circunscribe única y exclusivamente a:  
 

 



 
a) El derecho de la empresaria a recibir el acompañamiento metodológico especializado 

de siete (7) momentos por parte del consultor designado. 
b) El  derecho  a  solicitar  el  reembolso  de  la  bolsa  de  recursos  de  hasta  un  millón 

seiscientos sesenta y seis mil seiscientos sesenta y siete pesos ($1.666.667) Mcte.  
 
Dicha bolsa se destinará de  forma  restrictiva al  desarrollo  técnico,  compra  de  materias 
primas  o  insumos  críticos  y  pruebas  especializadas  que  se  encuentren  taxativamente 
aprobadas en el Plan de  Inversión y que estén directamente alineadas con  el  prototipo 
validado en la Matriz de Sofisticación 
 
TERCERA  -  DURACIÓN:  La  duración  del  presente  convenio  será  de  tres  (3)  meses 
contados  a  partir  del  dieciséis  (16)  de  junio  de  2026,  la  cual  podrá  prorrogarse  por 
acuerdo  entre  las  partes,  con  antelación  a  la  fecha  de  su  expiración  mediante  la 
celebración de documento adicional que deberá constar por escrito. 
 
CUARTA  –  RECURSOS:  El valor total del presente acuerdo asciende a  la  suma de UN 
MILLÓN  SEISCIENTOS  SESENTA  Y  SEIS  MIL  SEISCIENTOS  SESENTA  Y  SIETE 
PESOS ($1.666.667) MCTE. 
 
PARÁGRAFO  PRIMERO  -  MODALIDAD  DE  REEMBOLSO:  Las  partes  dejan  expresa 
constancia  de  que  la  totalidad  de  los  recursos  asignados  a  este  programa  operan 
exclusivamente  bajo  la  modalidad  de  reembolso  posterior.  En  consecuencia,  LA 
EMPRESARIA deberá contar con la capacidad de solventar y pagar previamente con sus 
propios recursos todos los gastos derivados del proceso, los cuales serán cancelados por 
LA CÁMARA en dos (2) cuotas de la siguiente manera: 
 
a) Una primera cuota por la suma de $833.333,50, que se pagará a título de reembolso, 

previa  ejecución  de  las  actividades  correspondientes,  presentación  del  Plan  de 
Inversión detallado de  los elementos asociados al  prototipo  (dentro  del  plazo  de  15 
días tras la firma), y entrega de los respectivos soportes contables  legales y  facturas 
debidamente pagadas por LA EMPRESARIA. 

b) Una segunda y última cuota por  la  suma de $833.333,50, que se pagará a  título de 
reembolso, previa presentación y aprobación del informe técnico y financiero definitivo 
del desarrollo y ejecución del prototipo, junto con la totalidad de sus soportes de pago. 

 
PARÁGRAFO  SEGUNDO: Todos  los  desembolsos  por  concepto  de  reembolso  estarán 
estrictamente  sujetos  a  la  revisión,  validación  y  aprobación  previa  por  parte  de  la 
profesional  responsable del  seguimiento,  quien  constatará  que  los  informes  y  soportes 
cumplan con las condiciones y rubros taxativamente aprobados en el Plan de Inversión y 
el Manual Financiero del programa. 
 
PARÁGRAFO  TERCERO  -  NATURALEZA  DE  LOS  RECURSOS:  En  razón  del  objeto 
específico de este acuerdo, los aportes serán atendidos con recursos privados así: 
 



 
 

a) La suma de $1.166.667 con cargo al centro de costos 1271 – privado.  
b) La suma de $500.000 con cargo al centro de costos 1217-28 – público. 

 
QUINTA – COMPROMISOS DE LAS PARTES:  
 
A) LA EMPRESARIA se obliga a cumplir con el objeto del presente Acuerdo y de manera 
específica con las siguientes actividades: 

 
1) Recibir  el  acompañamiento  del  asesor  experto,  tanto  en  las  asesorías  grupales 

como individuales, según las necesidades de la matriz de sofisticación. 
2) Presentar el plan, en conjunto con el consultor,  para que sea validado y  revisado 

por la Cámara. 
3) Realizar  todas  las  compras  y  gastos  estrictamente  dentro  de  los  plazos 

socializados para  la  actividad  y  de  acuerdo  con  los  rubros  ya  aprobados  en  el 
Manual de Inversión del programa. 

4) Destinar de  forma  restrictiva al  desarrollo  técnico,  compra  de  materias  primas  o 
insumos  críticos  y  pruebas  especializadas  que  se  encuentren  taxativamente 
aprobadas  en  el  Plan  de  Inversión  y  que  estén  directamente  alineadas  con  el 
prototipo validado en la Matriz de Sofisticación 

5) Garantizar que todas las compras y gastos estén alineados exclusivamente con el 
prototipo  en  desarrollo  y  dentro  de  los  rubros  financiables  permitidos  (como 
asistencia técnica, pruebas especializadas, materia prima para el prototipo, etc.). 

6) Hacerse  cargo  de  cualquier  valor  adicional  en  caso  de  que  el  desarrollo  del 
prototipo supere el monto máximo de la bolsa. 

7) Suministrar  información  sobre  los  avances  y  atender  las  visitas  de  monitoreo 
programadas. 

8) Presentar  los  soportes contables  legales y  válidos  (contratos,  facturas o  cuentas 
de cobro,  comprobantes de  transferencia),  acompañados  de  un  informe  final  de 
ejecución y resultados. 

9) Tener  la  capacidad  de  solventar  los  gastos  derivados  del  proceso  mientras  se 
surten los trámites administrativos para recibir los desembolsos de la CCMPC. 

10) Realizar el aporte económico a su cargo en el plazo y condiciones establecidas 
11) Reportar  y  suministrar  la  información  requerida  de  los  avances  y  resultados  del 

proceso. 
12) Informar  oportunamente  a  la  Cámara  Coordinadora  del  Programa  de  cualquier 

eventualidad que pueda preverse o se presente  relacionada con el  desarrollo de 
las actividades que hacen parte del presente convenio. 

13) Mantener como confidencial toda la información,  verbal  y escrita  recibida durante 
la ejecución del presente convenio y no transmitirla a terceros no autorizados. 

14) Cumplir  las demás obligaciones y actividades que se entiendan  hacen  parte  del 
presente convenio, en atención a su naturaleza y objeto. 

 
 



 
ENTREGABLES:  
 

1) Plan de  inversión de  los  recursos, que deberá contener  la descripción detallada 
de  los  elementos  asociados  al  prototipo,  junto  con  los  respectivos  soportes 
contables. 

2) Informe técnico y financiero del desarrollo y ejecución del prototipo. 
 
B) COMPROMISOS DE LA CÁMARA: 
  
1) Realizar  seguimiento  y  apoyo  a  LA  EMPRESARIA,  mediante  la  realización  de 

reuniones. 
2) Asumir el  valor de  las horas de  acompañamiento  del  asesor  experto  en  innovación 

para la etapa previa del proceso de desarrollo del prototipo. 
3) Validar  el  plan  de  acompañamiento  y  auditar  todos  los  soportes  financieros 

presentados por las empresas para asegurar la transparencia del proceso. 
4) Velar por el acompañamiento y guía que debe brindar el asesor a la empresaria en el 

desarrollo de las actividades necesarias para la implementación del Programa. 
5) Realizar  las  demás  actividades  que  sean  necesarias  para  el  cumplimiento  del 

presente acuerdo. 
 
PARÁGRAFO PRIMERO - SANCIÓN: En caso de incumplimiento parcial o total por parte 
de  LA  EMPRESARIA  de  cualquiera  de  las  obligaciones  contenidas  en  el  presente 
convenio,  o  en  caso  de  retiro  voluntario  o  injustificado  sin  haber  completado 
satisfactoriamente los siete (7) momentos metodológicos y los requisitos de ejecución del 
prototipo, se aplicarán las siguientes sanciones:  

a) Restitución de Recursos: LA EMPRESARIA deberá reembolsar de manera inmediata a 
LA  CÁMARA,  en  su  calidad  de  administradora  de  los  recursos  del  Convenio  de 
Asociación No. 26011502374 CV-013-26-3 suscrito con la Alcaldía de Manizales, el  valor 
equivalente al 100% de los dineros que  le hubieren sido desembolsados o  invertidos en 
su proceso hasta el momento de configurarse el incumplimiento. 

b)  Pérdida  de  Beneficios  y  Exclusión:  La  configuración  del  incumplimiento  dejará  sin 
efecto  cualquier  saldo  pendiente  por  desembolsar  de  la  bolsa  de  recursos  de  hasta 
$1.666.667 y acarreará la exclusión inmediata de la empresa de futuras convocatorias de 
la Unidad de Desarrollo Empresarial. 

c)  Exigibilidad:  Para  la  aplicación  de  esta  sanción,  bastará  la  validación  y  el  informe 
técnico de incumplimiento emitido por la responsable de Seguimiento. 

SEXTA – RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y COORDINADOR DE LA ALIANZA:  LA 
CÁMARA  designa  como  responsable  del  seguimiento  del  presente  acuerdo  a  la 
profesional del Área de Clúster y Productividad, quien deberá ceñirse a lo establecido en 

 



 
el Manual Administrativo de Contratación de LA CÁMARA y el Manual de Procedimientos 
para  realizar  Seguimiento  a  Convenios  y  Contrato,  en  especial,  tendrá  como  función 
verificar el  cumplimiento de  los  compromisos y articular  las acciones necesarias para el 
cumplimiento del objeto convenido, para lo cual podrá, en cualquier momento,  solicitar  la 
información que considere necesaria, así como la adopción de medidas para mantener las 
condiciones  técnicas y económicas existentes  al  momento  de  su  celebración.  Además, 
podrá emitir conceptos en todos los asuntos de orden  técnico, económico y  jurídico que 
se susciten durante su ejecución. 

El  responsable  de  seguimiento  deberá  informar  por  correo  electrónico  y  de  manera 
anticipada  al  profesional  de  Gestión  Humana  la  ejecución  de  actividades  clasificadas 
como  riesgosas,  asegurando  la  existencia  de  la  documentación  requerida  conforme  al 
plan  de  manejo  en  Seguridad  y  Salud  en  el  Trabajo,  en  caso  de  que  aplique  para  la 
ejecución de la presente alianza.  

PARÁGRAFO  PRIMERO:  Eventualmente  se  podrán  presentar  ausencias  temporales  o 
definitivas del  colaborador designado como  responsable de  seguimiento  en  la  presente 
cláusula, por lo que esta designación podrá ser modificada por disposición de la dirección 
de la respectiva unidad, esta decisión y los datos de contacto del nuevo colaborador que 
asume las responsabilidades de seguimiento deberán ser  comunicadas a  la empresaria. 
por el nuevo responsable delegado. 

SÉPTIMA – CONFIDENCIALIDAD: En relación con la confidencialidad se establece: 

a. Definiciones: INFORMACIÓN CONFIDENCIAL, significa cualquier información técnica, 
financiera,  comercial  y  estratégica  y  cualquier  información  relacionada  con  las 
operaciones de negocios presentes y futuros, o condiciones financieras de LAS PARTES, 
bien  sea  que  dicha  información  sea  escrita,  oral  o  visual.  Se  constituye  en  PARTE 
REVELADORA  cualquiera  de  LAS  PARTES  que  suministre  a  la  otra  información 
confidencial  o no confidencial;  y en PARTE  RECEPTORA,  cualquiera  de  LAS  PARTES 
que reciba de la otra información confidencial o no confidencial.  

b. Responsabilidad: LA EMPRESARIA  se obliga a no discutir,  difundir  revelar,  divulgar, 
exhibir,  mostrar,  comunicar,  utilizar  y/o  emplear  por  ningún  medio  la  información 
confidencial o de propiedad de LA CÁMARA,  ni  la  informará a  terceras personas,  salvo 
que se trate de sus trabajadores que requieren conocer dichos términos y condiciones en 
el curso ordinario y en el alcance de su trabajo, sus agentes, aseguradores y consejeros, 
consultores,  consejeros  legales,  contadores  y  entidades  controladoras  de  LA 
EMPRESARIA.  

La obligación de guardar  confidencialidad sobre  la mencionada  información,  se extiende 
también  a  todos  los  empleados  y  colaboradores  de  LAS  PARTES  que  tengan 
conocimiento de la información confidencial, incluso con posterioridad a la finalización de 
las actividades  referidas o en el  evento en que  no  se  formalice  una  alianza  entre  LAS 
PARTES o se dé por terminada la relación convencional.  

 



 
La obligación de confidencialidad consagrada en el presente acuerdo se extiende a  toda 
la información suministrada al receptor de la información por cualquier medio,  incluyendo 
medio magnético, electrónico, en papel o verbalmente. 

c. Uso: La información confidencial no será utilizada para fines distintos a los descritos en 
el  objeto  de  la  presente  alianza,  en  consecuencia  se  obliga  a  mantenerla  de  manera 
confidencial  y  privada  y  a  proteger  dicha  información  para  evitar  su  divulgación  no 
autorizada.  

Complementariamente, y para los efectos del presente Acuerdo, LAS PARTES acuerdan 
en manifestar expresamente desde ya que las Bases de Datos Corporativas utilizada por 
cada una de ellas en el  desarrollo de su  objeto  social  tiene  el  carácter  de  información 
confidencial.  

d. No otorgamiento de derechos: La entrega de  información,  sea  confidencial  o  no,  no 
concede, ni expresa ni implícitamente, autorización, permiso o licencia de uso de marcas 
comerciales,  patentes,  derechos  de  autor  o  de  cualquier  otro  derecho  de  propiedad 
industrial o intelectual.  

e.  Devolución:  Toda  información,  sea  confidencial  o  no,  seguirá  siendo  propiedad 
exclusiva de la parte que la revela y será devuelta, junto con todas las copias que de ella 
se hubieren hecho, dentro de los quince (15) días siguientes a la terminación del presente 
acuerdo,  o  a  solicitud  de  la  parte  propietaria  de  la  información  o  al  momento  de  la 
determinación de la PARTE RECEPTORA de que ya no necesita dicha información.  

f. Excepciones: No es aplicable esta cláusula a información que:  

• El receptor ya tenía conocimiento de esas materias,  

• El receptor ha obtenido esa información por otras fuentes, 

• La información ha entrado al dominio público.  

g. Competencia desleal: So pena de  indemnizar perjuicios, LA EMPRESARIA  no podrá 
emplear para su provecho o el  de  terceros vinculados directa o  indirectamente con él  la 
información  que  le  ha  sido  suministrada  para  el  cumplimiento  de  compromisos,  los 
productos  o  Know-How  propiedad  de  LA  CÁMARA.  Dichos  actos  serán  catalogados 
como competencia desleal. 

h. Sanciones: El incumplimiento a esta obligación hará responsable a LA EMPRESARIA 
por  los perjuicios que se causen a LA CÁMARA,  además  de  la  posibilidad  de  dar  por 
terminado el contrato por incumplimiento.  

i. Vigencia: El presente acuerdo de confidencialidad tendrá una duración equivalente a  la 
de la presente alianza y dos (2) años más, a menos que se acuerde o convenga otra cosa 
por LAS PARTES en forma escrita. 

 



 
OCTAVA – PROTECCIÓN DE DATOS  DE  CARÁCTER  PERSONAL: En cumplimiento de 
la  Política  de  Protección  de  Datos  Personales  adoptada  por  LA  CÁMARA,  LA 
EMPRESARIA asume la obligación constitucional, legal  y  jurisprudencial  de proteger  los 
datos personales a los que acceda con ocasión de este acuerdo de voluntades. Por tanto, 
deberá adoptar las medidas que le permitan dar cumplimiento a lo dispuesto por las Leyes 
1581  de  2012  y  1266  de  2008  (ésta  última  en  lo  que  le  sea  aplicable).  Como 
consecuencia  de  esta  obligación  legal,  entre  otras,  deberá  adoptar  las  medidas  de 
seguridad de  tipo  lógico, administrativo y  físico, acorde a  la  criticidad  de  la  información 
personal a  la que accede, para garantizar que este  tipo de  información  no  será  usada, 
comercializada,  cedida,  transferida  y/o  no  será  sometida  a  cualquier  otro  tratamiento 
diferente al cumplimiento del objeto del presente acuerdo de voluntades.  

Cuando  LA  EMPRESARIA  realice  tratamiento  de  datos  personales  a  nombre  de  LA 
CÁMARA,  adquirirá  la  calidad  de  Encargado  de  Tratamiento  y  LA  CÁMARA  la  de 
responsable  del  tratamiento.  Para  evitar  equívocos,  las  Partes  convienen  que  a  las 
expresiones  Responsable  y  Encargado,  así  como  cualquier  expresión  de  orden  legal 
mencionada en esta  cláusula,  se  les dará el  sentido  y  definición  establecido  en  la  Ley 
1581 de 2012.  

LA  EMPRESARIA  realizará  el  tratamiento  de  los  datos  personales  con  la  única  y 
exclusiva  finalidad  de  cumplir  con  las  obligaciones  convencionales  derivadas  de  este 
acuerdo de voluntades, salvo que se obtenga consentimiento previo y por escrito por parte 
del Titular y/o LA CÁMARA.  

LA EMPRESARIA  en calidad de Encargado podrá  realizar  subencargos de  los  datos  a 
nivel nacional y/o internacional, siempre y cuando cuente con autorización por escrito de 
LA CÁMARA.  

LA EMPRESARIA solo podrá transmitir datos personales a los países que cuentan con un 
nivel  adecuado  de  protección  de  datos  personales  de  acuerdo  con  la  autoridad  de 
protección de datos colombiana.  

LA EMPRESARIA, en calidad de Encargado, declara que: (i) tratará los datos personales 
teniendo  en  cuenta  los  niveles  más  altos  de  protección  y  confidencialidad,  y  en 
cumplimiento  de  la  Política  de  Tratamiento  de  Datos  de  LA  CÁMARA,  la  normativa 
vigente en protección  de  datos,  y  este  acuerdo  de  voluntades,  por  lo  que  se  obliga  a 
notificar oportunamente y por escrito a LA CÁMARA  cualquier  requerimiento que  reciba 
de  las  autoridades  competentes,  que  impliquen  la  divulgación  de  datos  personales 
conforme  a  las  leyes  aplicables;  (ii)  atenderá  de  forma  oportuna  y  apropiada  las 
solicitudes que haga LA CÁMARA en relación con el tratamiento de los datos personales 
objeto  de  encargo  y  cumplirá  con  las  recomendaciones,  instrucciones  y  órdenes 
impartidas  por  la  Autoridad  de  Protección  de  Datos;  (iii)  cooperará  y  enviará  a  LA 
CÁMARA,  dentro  de  un  término  razonable,  toda  la  información  pertinente  que  sea 
requerida a través de éste por la Autoridad de Protección de Datos; (iv) salvaguardará  la 

 



 
seguridad  de  las  bases  de  datos  que  contengan  datos  personales;  (v)  implementará, 
mantendrá y exigirá a  todos sus  subcontratistas,  colaboradores,  empleados,  directores, 
agentes, que  implementen y mantengan,  las medidas humanas,  tecnológicas,  legales  y 
administrativas  de  seguridad  y  protección  de  información  que  sean  necesarias  para 
garantizar la protección de los datos personales encargados contra amenazas o peligros 
que afecten su seguridad y/o integridad, impedir su adulteración, modificación o copia no 
autorizada, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o  fraudulento, o  cualquier uso 
de los mismos que puedan generar algún perjuicio al Titular de los datos Personales y/o a 
LA CÁMARA; (vi) dará a los datos personales el tratamiento establecido en la Política de 
Tratamiento  de  datos  de  LA  CÁMARA,  dando  estricto  cumplimiento  a  los  principios 
establecidos en la normativa vigente en protección de datos; (vii) garantizará al titular, en 
todo  tiempo, el  pleno y efectivo ejercicio del derecho de Hábeas Data;  (viii)  realizará  la 
actualización,  rectificación  o  supresión  de  los  datos  personales  encargados  por  LA 
CÁMARA  respetando  los  procedimientos  establecidos  en  la  normativa  vigente  en 
protección  de  datos;  (ix)  pondrá  a  disposición  de  LA  CÁMARA  toda  la  información 
necesaria para demostrar el cumplimiento de la normativa vigente en protección de datos 
de acuerdo con el principio de responsabilidad demostrada; (x) permitirá y contribuirá a las 
auditorías,  incluidas  las  inspecciones,  que  pueda  realizar  LA  CÁMARA  u  otro  auditor 
ordenado  por  esta;  (xi)  cumplirá  las  demás  obligaciones  que  establezca  la  normativa 
vigente en protección de datos.  

Cuando  LA  EMPRESARIA  en  calidad  de  Encargado  se  entere  que  un  incidente  de 
seguridad  de  datos  personales  afecta  información  de  titulares  que  trata  o  procesa  en 
virtud  del  presente  acuerdo  de  voluntades,  informará  inmediatamente  a  LA  CÁMARA 
acerca del  incidente,  cooperará en  todo momento y  seguirá  las  instrucciones dadas por 
este respecto a tales incidentes, a fin de permitir que realice una investigación exhaustiva, 
formule  una  respuesta  correcta  y  tome  las  medidas  adicionales  que  sean  adecuadas 
respecto  al  incidente  sufrido.  Cualquier  notificación  hecha  a  LA  CÁMARA  deberá 
contener como mínimo la siguiente información: (i) fecha y hora; (ii) detalle de lo ocurrido; 
(iii) recurso afectado; (iv) acciones de remediación aplicadas o pendientes de aplicación; 
(v) estado del incidente al momento del reporte y tiempo máximo de solución al incidente; 
(vi) descripción de la naturaleza del incidente, incluidas, cuando sea posible, los  tipos de 
datos  comprometidos,  número  aproximado  de  titulares  afectados  y  registros  de  datos 
personales; (vii) el nombre y los datos de contacto del oficial de protección de datos de LA 
EMPRESARIA u otro punto de contacto donde se puede obtener más información; y (viii) 
descripción de  las  posibles  consecuencias  del  incidente  y  descripción  detallada  de  las 
medidas  tomadas  o  propuestas  a  ser  tomadas  por  LA  EMPRESARIA  para  abordar  el 
incidente, incluyendo,  cuando sea apropiado, medidas para mitigar  sus posibles efectos 
adversos. La pérdida, fuga o ataque contra la  información personal  implica así mismo  la 
obligación de LA EMPRESARIA de gestionar el incidente de seguridad.  

Tras  el  cumplimiento  de  todos  los  fines  acordados  en  el  contexto  del  acuerdo  de 
voluntades que no  requiera ningún  procesamiento  adicional,  LA  EMPRESARIA  deberá 

 



 
devolver  o  destruir  los  datos  de  carácter  personal,  al  igual  que  cualquier  soporte  o 
documento en que conste algún dato de carácter personal objeto del  tratamiento.  En el 
evento  en  que  la  legislación  aplicable  a  LA  EMPRESARIA  le  impida  eliminar  total  o 
parcialmente los Datos Personales encargados, éste guardará secreto  sobre  los datos y 
no volverá a someterlos a Tratamiento. En este último evento, dicha  información deberá 
permanecer  bloqueada  e  implementar  las  medidas  de  seguridad  adecuadas  para 
garantizar su conservación.  

LA EMPRESARIA manifiesta que conoce y acepta  la Política de  Tratamiento  de  Datos 
personales de LA CÁMARA, disponible en https://ccmpc.org.co/politicas-institucionales/ 

PARÁGRAFO   SEGUNDO   –   AUTORIZACIÓN,   USO   Y   TRATAMIENTO   DE   DATOS 
PERSONALES  POR  LA  CÁMARA:  En cumplimiento de  lo previsto en  ley de protección 
de datos, LA EMPRESARIA  a  través de  la  firma  de  este  documento,  autoriza  que  los 
datos  personales  que  LA  CÁMARA  haya  tenido  con  anterioridad,  así  como  los 
recopilados para efectos del presente contrato, tales como nombre, cédula de ciudadanía, 
certificados,  RUT,  calificaciones  tributarias,  entre  otros,  sean  utilizados  exclusivamente 
para el desarrollo de las actividades propias de esta alianza. 

NOVENA - CAUSALES DE TERMINACIÓN: Este acuerdo podrá darse por terminada por 
cualquiera de las siguientes causas:  

1. Por la terminación a satisfacción del objeto convenido 
2. Por la expiración de su vigencia o prórrogas según la duración pactada. 
3. Por el incumplimiento de los compromisos nacidos de esta alianza, por alguna de  las 

partes,  lo que  facultará a  la otra para darlo por  terminado,  sin que  sean  necesarios 
requerimientos  de  ninguna  índole,  quedando  a  cargo  del  incumplido  las 
indemnizaciones y compensaciones a que haya lugar  

4. Por mutuo acuerdo entre las partes.  
5. Por disolución o liquidación de la persona Jurídica o muerte de la persona natural. 
6. Por el incumplimiento de la Política de Protección de Datos Personales adoptada por 

LA CÁMARA 
7. Por  inhabilidad sobreviniente entre  los miembros del órgano directivo  de  una  y  otra 

entidad  (Ley  80  de  1993,  aplicable  a  las  cámaras  de  comercio  en  lo  referente  al 
régimen  de  incompatibilidades  e  inhabilidades  para  la  celebración  de  contratos  en 
virtud de lo dispuesto por los arts. 69 al 74 de la Ley 1952 de 2019) 

8. Por  la  inclusión de LA EMPRESARIA,  sus socios, accionistas o administradores  en 
los listados de la OFAC u ONU o de cualquier otra autoridad nacional o  internacional 
como sospechoso de actividades de lavado de activos y/o financiación del terrorismo, 
al  igual  que  el  hecho  de  que  sean  condenadas  por  parte  de  las  autoridades 
competentes  por  delitos  de  narcotráfico,  terrorismo,  secuestro,  lavado  de  activos, 
financiación  del  terrorismo,  administración  de  recursos  relacionados  con  dichas 
actividades o en cualquier tipo de proceso judicial relacionado con la  comisión de  los 
anteriores delitos. 
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9. Cuando EL EMPRESARIO sea sancionado por una autoridad administrativa o judicial, 

caso en el que no habrá lugar a pago de indemnización alguna 
10. Por decisión unilateral de LA CÁMARA, que se fundamenta en una causal objetiva. 
11. Que  EL  EMPRESARIO  y/o  sus  dependientes,  ejecuten  en  forma  inapropiada  el 

servicio objeto del contrato o ejecuten acciones que van en contra de  los principios  y 
valores de LA CÁMARA o realice prácticas o conductas que no sean éticas.   

12. Por hechos sobrevinientes que impidan continuar con su ejecución. 
13. Las demás establecidas en la presente alianza. 
 

PARÁGRAFO  PRIMERO:  Al  presentarse  la  situación  establecida  en  el  numeral  3)  el 
contrato  podrá  darse  por  terminado  de  inmediato,  sin  detrimento  del  derecho  de 
reclamación. 

DÉCIMA  –  AUTONOMÍA,  INDEMNIDAD  Y  EXCLUSIÓN  DE  RELACIÓN  LABORAL: LA 
EMPRESARIA  ejecutará  el  objeto  de  este  acuerdo  con  absoluta  autonomía  técnica, 
organizativa,  administrativa  y  financiera,  utilizando  sus  propios  medios,  instalaciones, 
herramientas y personal. Por lo tanto, el presente vínculo es de naturaleza estrictamente 
civil  y  comercial,  y  no  generará  subordinación,  relación  laboral,  sociedad  de  hecho, 
cuentas  en  participación  ni  contrato  de  trabajo  alguno  entre  LA  CÁMARA  y  LA 
EMPRESARIA o el personal que esta última disponga para el  diseño,  implementación o 
pruebas del prototipo.  

PARÁGRAFO   PRIMERO:   INDEMNIDAD:  LA  EMPRESARIA  se  obliga  a  mantener 
indemne a LA CÁMARA  de manera permanente  frente a  cualquier  reclamación,  queja, 
demanda,  investigación o  sanción de naturaleza  laboral,  civil,  comercial,  penal,  fiscal  o 
administrativa que sea  instaurada  por  sus  trabajadores,  subcontratistas,  proveedores  o 
terceros,  con  ocasión  de  la  ejecución,  fallas  o  accidentes  derivados  del  desarrollo 
experimental del prototipo o de las tácticas de innovación.  

PARÁGRAFO  SEGUNDO  -  SEGURIDAD  Y  SALUD  EN  EL  TRABAJO:  Dado  que  el 
ejercicio metodológico implica la inversión física y pruebas  técnicas de un prototipo  ,  LA 
EMPRESARIA  asume  la  responsabilidad  exclusiva  de  garantizar  las  condiciones  de 
seguridad  industrial,  uso  de  elementos  de  protección  y  afiliación  a  los  sistemas  de 
seguridad social (Salud, Pensión y ARL) de cualquier persona involucrada en el proceso, 
eximiendo  a  LA  CÁMARA  de  cualquier  responsabilidad  por  accidentes  de  trabajo  o 
enfermedades laborales ocurridas en sus instalaciones o áreas de ejecución. 

DÉCIMA  PRIMERA  -  SOLUCIÓN  DE  CONTROVERSIAS:  Cualquier  controversia  que 
surja  entre  las  partes  con  ocasión  de  la  existencia,  interpretación,  ejecución  y/o 
terminación del presente acuerdo de voluntades, que no pueda ser resuelta por las partes 
en forma directa, se someterá al trámite de la conciliación. 

En  caso  de  que  no  se  logre  un  acuerdo  durante  el  trámite  de  conciliación,  las  partes 
podrán acudir a la jurisdicción ordinaria. 

 



 
DÉCIMA  SEGUNDA  -  CESIÓN: LA EMPRESARIA  no podrá,  sin  la aceptación previa  y 
escrita de LA CÁMARA, ceder en todo o en parte, en propiedad o en garantía el presente 
acuerdo  de  voluntades.   La  cesión  referida  no  liberará  a  LA  EMPRESARIA  del 
cumplimiento  de  sus  compromisos  para  con  LA  CÁMARA  conforme  a  las  cláusulas 
pactadas  en  el  presente  acuerdo  de  voluntades.  Cuando  LA  CÁMARA  previamente 
aceptaré de manera escrita la cesión, LA EMPRESARIA  acepta desde ahora  la  referida 
cesión  y  declara  que  el  flujo  de  pagos  que  haga  LA  CÁMARA  en  nada  modifica  la 
naturaleza y alcance de las obligaciones emanadas del presente acuerdo de voluntades. 

DÉCIMA  TERCERA  -  INHABILIDADES  E  INCOMPATIBILIDADES:  LA  EMPRESARIA 
y/o  representante  legal  declara  expresamente  bajo  la  gravedad  del  juramento  que  se 
entiende prestado con la firma de  la presente alianza, que no se encuentran  incurso en 
causales de  inhabilidades o  incompatibilidades consagradas en  la Ley o de conflicto de 
interés que le impida suscribir la presente alianza con  la Cámara. La contravención a  lo 
anterior dará lugar a las sanciones de ley. Adicionalmente, declara que la persona jurídica 
y  sus  representantes  legales no aparecen como  responsables  fiscales  en  el  Boletín  de 
Responsables Fiscales, que es publicado por la Contraloría General de la República. 

PARÁGRAFO: Para  los efectos  y  antes  de  iniciar  la  ejecución  de  la  presente  alianza, 
deberá haber leído y comprendido el capítulo XV y XVI de los Estatutos vigentes que se 
encuentran publicados en  la página de  internet de ésta,  referente  a  las  inhabilidades  e 
incompatibilidades para contratar con la Cámara. 

DÉCIMA  CUARTA  -  PROPIEDAD  INTELECTUAL:  Los derechos patrimoniales de autor 
que  se  deriven  de  la  ejecución  del  presente  acuerdo,  si  se  llegasen  a  presentar,  se 
regularán  por  la  normatividad  vigente,  la  cual  incluye  las  normas  nacionales, 
supranacionales e  internacionales vigentes sobre  la materia. No obstante,  las partes de 
manera  conjunta  tendrán  la  propiedad  intelectual  que  derive  de  la  ejecución  de  la 
presente alianza, salvo el derecho moral de autor, el cual pertenecerá al autor de la obra u 
obras  que  llegaren  a  resultar  por  el  desarrollo  de  esta  alianza.  En  consecuencia,  las 
partes  podrán  hacer  uso  de  los  estudios,  investigaciones,  proyectos,  así  como  de  los 
datos, informes, proyecciones, análisis y demás documentos elaborados en desarrollo de 
la presente alianza. 

PARÁGRAFO PRIMERO - PROPIEDAD DE LOS RESULTADOS Y  ENTREGABLES: Los 
documentos,  estudios,  investigaciones,  descubrimientos,  invenciones,  información, 
mejoras  y/o  diseños,  que  se  elaboren,  construyan  o  resulten  de  la  ejecución  de  la 
presente  alianza  pertenecerán  a  las  partes,  según  las  condiciones  del  programa  o 
proyecto. 

PARÁGRAFO     SEGUNDO      -      DERECHOS      DE      PROPIEDAD      INTELECTUAL 
PREEXISTENTES: Cada Parte reconoce que cualquier Propiedad Intelectual preexistente 
a  la  firma de  la presente alianza, que sea utilizada  en  la  ejecución  del  mismo,  seguirá 
siendo propiedad exclusiva  de  la  Parte  que  la  posee.  Ninguna  de  las  Partes  adquirirá 

 



 
derechos sobre la Propiedad Intelectual preexistente de la otra Parte, a menos que exista 
un acuerdo por escrito que establezca lo contrario. 

PARÁGRAFO  TERCERO  -  UTILIZACIÓN  DE  MARCAS  Y  NOMBRES  COMERCIALES: 
La participación  de  las  partes  en  la  presente  Alianza,  no  incluye  la  libre  utilización  de 
marcas  y  nombres  comerciales  de  las  partes.  La  utilización  de  ellas  se  limitará  a  la 
promoción del servicio conjunto y requerirá autorización escrita por parte del titular de los 
derechos. El  uso de  logotipos  y/o  signos  comerciales  registrados  de  las  partes,  estará 
limitado  a  las  necesidades  de  la  Alianza  conjunta  y  se  adecuará  a  los  respectivos 
manuales de manejo de imagen corporativa de las dos entidades intervinientes.  

DÉCIMA  QUINTA  -  PREVENCIÓN  DE  LAVADO  DE  ACTIVOS  Y  FINANCIACIÓN  DEL 
TERRORISMO: LA EMPRESARIA declara bajo la gravedad de juramento que todos sus 
ingresos y demás activos que conforman la persona juridica, no provienen de actividades 
ilícitas  contempladas  en  el  Código  Penal  Colombiano  o  en  cualquier  norma  que  lo 
modifique  o  adicione,  que  sus  ingresos  y  demás  activos  no  están  destinados  para 
financiar actividades terroristas, que sus bienes no se encuentran con registro negativo en 
listados nacionales o internacionales de prevención de  lavado de activos,  financiamiento 
del terrorismo y financiación a la proliferación de armas de destrucción masiva y que no 
hay en curso procesos de extinción de dominio sobre tales ingresos y demás activos, en 
consecuencia LA EMPRESARIA  se obliga  a  indemnizar  a  LA  CÁMARA  por  todos  los 
perjuicios probados que le llegare a causar por el incumplimiento de esta declaración. 

Ambas partes declaran,  que  conocen  la  política  de  prevención  de  lavado  de  activos  y 
financiación  del  terrorismo,  y  que  no  se  encuentran  reportadas  ni  ellas,  sus 
administradores o  empresas  asociadas  en  las  listas  vinculantes  tales  como  Unidad  de 
Información  y  Análisis  Financiero  UIAF,  OFAC,  Naciones  Unidas,  Unión  Europea,  HM 
Lista del Tesoro, Lista Global de Control (GEL). Sin perjuicio de lo anterior, autorizan a la 
otra  parte  para  que  proceda  a  realizar  las  consultas  pertinentes  en  dichas  listas  para 
verificar esta situación. Será justa causa de terminación del contrato el reporte positivo de 
cualquiera de LAS PARTES  en  las  listas antes mencionadas o cualquier otra de similar 
naturaleza. 

DÉCIMA  SEXTA  -  AUTORIZACIÓN  DE  VERIFICACIÓN  DE  LISTAS  Y  DE  BASE  DE 
DATOS:  LA  EMPRESARIA  autoriza  para  que  LA  CÁMARA  verifique  en  la  lista 
internacional vinculante para Colombia de conformidad con el derecho internacional (lista 
de  las  Naciones  Unidas),  la  lista  emitida  por  la  Oficina  de  Activos  Extranjeros  del 
Departamento  del  Tesoro  de  los  Estados  Unidos  de  América  y  aquellas  otras  listas  o 
bases  de  datos  públicas  o  privadas  donde  se  relacionen  personas  presuntamente 
vinculadas a cualquier actividad ilícita a LA EMPRESARIA y a sus accionistas, asociados 
o socios que directa o  indirectamente  tengan el  cinco por  ciento  (5%) o más del  capital 
social, aporte o participación. LA EMPRESARIA autoriza a LA CÁMARA a  suministrar a 
las autoridades la información que ellas requieran. 

 



 
DÉCIMA  SÉPTIMA  –  EXCLUSIVIDAD: El presente acuerdo no genera exclusividad, en 
consecuencia, LA CÁMARA, cuando así lo disponga, podrá recibir y aceptar Alianzas con 
cualquier empresa para ofrecer cualquier tipo de bien o servicio a sus afiliados. 

DÉCIMA OCTAVA - LEGALIZACIÓN: El presente acuerdo de voluntades prevalece sobre 
cualquier  acuerdo  anterior,  verbal  o  escrito  entre  las  partes,  con  el  mismo  objeto 
contractual  y  se  entenderá  legalizado  con  la  suscripción  por  parte  del  ordenador  de 
gasto.   

DÉCIMA NOVENA - MODIFICACIONES: Las partes acuerdan que cualquier modificación 
al presente convenio se realizará en forma escrita entre las partes.  
 
PARÁGRAFO   PRIMERO   -   PREVALENCIA:   En  caso  de  controversia  prevalecerá  el 
siguiente orden para la interpretación de la voluntad de las partes: (i) Acuerdo, (ii) carta de 
compromiso. 

VIGÉSIMA  -   EFICACIA  Y  VALIDEZ:  En caso de que se declare  la  ineficacia o nulidad 
respecto de una de las cláusulas del presente acuerdo de voluntades,  se entenderá que 
tal efecto se predica únicamente de la cláusula y no de todo el acuerdo de voluntades, el 
cual permanecerá válido. 

VIGÉSIMA PRIMERA - DOMICILIO CONVENCIONAL: Para todos los efectos legales, las 
partes fijan como domicilio la ciudad de Manizales.   

Para constancia se firma por las partes, a los dieciséis (16) días del mes de junio de 2026. 

 

 

CÉSAR AUGUSTO CÁRDENAS MOLINA          LAURA BANESA CASTRO MESA 
LA CÁMARA                                                          LA EMPRESARIA 
 
 
 
 
 
Nathalia Aguirre Valencia 
Responsable del seguimiento 
 
 
 
 
Lina Fernanda Henao Martínez 
Revisión jurídica 
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ACLARACIÓN CENTRO DE COSTOS – ACUERDO DE COMPROMISO - PROGRAMA 

DE INNOVACIÓN CAFETERA 
 
1) PARTES:  La  Cámara  de  Comercio  de  Manizales  por  Caldas,  como  entidad 

coordinadora  del  programa  y  Alejandro  García  Quintero,  como  el  empresario 
beneficiario.   
 

2) OBJETO: “Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros entre LA CÁMARA 
y EL  EMPRESARIO  para  la  ejecución  y  desarrollo  de  la  Fase  2  del  Programa  de 
Innovación Cafetera para seis  (6) empresas  del  Clúster  de  Café  2026,  mediante  el 
cual se brindará asistencia técnica especializada al aliado y se  le asignará una bolsa 
de  recursos  económicos  bajo  la  condición  de  reembolso,  destinados  única  y 
exclusivamente al diseño, implementación, validación comercial y  compras asociadas 
al  prototipo  y  tácticas  de  innovación  priorizadas  en  su  Matriz  de  Sofisticación,  de 
estricto  acuerdo  con  las  obligaciones  de  la  Carta  de  Compromiso  y  el  Manual 
Financiero del programa.” 

 
3) DURACIÓN INICIAL: A partir del dieciséis (16) de junio de 2026, hasta el quince (15) 

de septiembre de 2026. 
 

4) Mediante  correo  electrónico  del  diecisiete  (17)  de  junio  de  2026,  enviado  por  la 
profesional  responsable  del  seguimiento  del  acuerdo,  se  informó  que,  en  revisión 
posterior  realizada  a  este,  se  identificó  una  inconsistencia  en  la  naturaleza  de  los 
recursos públicos, toda vez que la señalada en el acuerdo difiere de la consignada en 
la solicitud de elaboración, quedando por error involuntario el 1217-28, siendo correcto 
el 1217-29 – públicos.  

 
5) Por lo anterior, teniendo en cuenta que, todos los contratos con erogación de recursos 

públicos deben reportarse a la Contraloría y al SECOP, se hace necesario realizar una 
aclaración sobre el parágrafo segundo de la cláusula tercera del contrato. 

 
 

ACLARACIÓN 
 
Mediante el presente documento se aclara el  parágrafo  segundo de  la  cláusula  cuarta – 
valor y forma de pago, específicamente  la discriminación de  los  centros de costos debe 
leerse así: 
 
PARÁGRAFO  TERCERO  -  NATURALEZA  DE  LOS  RECURSOS:  En  razón  del  objeto 
específico de este acuerdo, los aportes serán atendidos con recursos privados así: 

 



 
 

a) La suma de $1.166.667 con cargo al centro de costos 1271 – privado. 
b) La suma de $500.000 con cargo al centro de costos 1217-29 – público. 

 
 
Las demás  cláusulas  y  consideraciones  continúan  vigentes,  en  los  mismos  términos  y 
condiciones inicialmente pactadas. 
 
Para efectos del proceso contractual y gestión documental, se expide aclaración por parte 
del Área Jurídica, el veinticuatro (24) de junio de 2026. 
 
 
 
 
 
Lina Fernanda Henao Martínez 
Profesional Área Jurídica 
 

 



 
CV-173-26-3 

 
ACUERDO DE COMPROMISO - PROGRAMA DE INNOVACIÓN CAFETERA 

 
Entre  los  suscritos  a  saber,  de  una  parte,  CÉSAR  AUGUSTO  CÁRDENAS  MOLINA, 
identificado  con  la  cédula  de  ciudadanía  número  75.083.902  expedida  en  Manizales, 
actuando en calidad de delegado de la Presidenta Ejecutiva, en ejercicio de las facultades 
conferidas mediante delegación interna expedida con fundamento en el artículo 34 de los 
Estatutos de la Entidad, en nombre y representación de LA CÁMARA DE COMERCIO DE 
MANIZALES POR CALDAS con NIT 890.801.042-6, con domicilio principal en  la  ciudad 
de Manizales, persona jurídica de derecho privado sin ánimo de lucro, que en adelante y 
para los efectos del presente se denominará  LA CÁMARA, y de otra parte, ALEJANDRO 
GARCÍA QUINTERO mayor de edad,  identificado con  la  cédula  de  ciudadanía  número 
1.053.796.622 expedida en Manizales, obra en nombre y representación propio, quien en 
adelante  se  denominará  EL  EMPRESARIO  ,  hemos  acordado  celebrar  el  presente 
acuerdo que se  regirá  por  las  normas  que  regulan  la  materia  y  especialmente  por  las 
siguientes cláusulas, previas las siguientes consideraciones: 
 
1) La  Cámara  de  Comercio  de  Manizales  por  Caldas  es  una  entidad  privada,  que 

representa al sector empresarial y a la comunidad en general. De conformidad con lo 
dispuesto  en  el  artículo  86  del  Código  de  Comercio  y  el  artículo  2.2.2.38.1.4  del 
Decreto Único 1074 de 2015,  tiene entre  sus  funciones y  facultades:  i) Promover  el 
desarrollo regional y empresarial, el mejoramiento de la competitividad y participar en 
programas  nacionales  de  esta  índole,  ii)  Participar  en  programas  regionales, 
nacionales e internacionales cuyo fin sea el desarrollo económico, cultural o social en 
Colombia; entre sus facultades: Asociarse o contratar con cualquier persona natural o 
jurídica para el cumplimiento de sus funciones. 
 

2) Que,  en  cumplimiento  de  sus  funciones,  LA  CÁMARA  suscribió  el  Convenio  de 
Asociación 26011502374 CV-013-26-3 con  la  Alcaldía  de  Manizales,  a  través  de  la 
Secretaría  de  TIC  y  Competitividad,  cuyo  objeto  es:  "Aunar  esfuerzos  técnicos, 
administrativos  y  financieros  para  el  fortalecimiento  de  las  iniciativas  Clúster  de 
Manizales año 2026". 

 
3) Que,  dentro  de  los  componentes  del  convenio  marco  institucional  se  encuentra  el 

desarrollo de una estrategia de innovación para las iniciativas clúster,  bajo  la  cual  se 
implementa de forma específica la Fase 2 del programa de  Innovación Cafetera para 
seis (6) empresas del Clúster de Café 2026 

 
4) Que,  reconociendo  la  trascendencia  estratégica  de  estos  escenarios  para  la 

sofisticación de la oferta local, EL EMPRESARIO participó activamente en una primera 
fase  de  diagnóstico  y,  para  la  presente  etapa  de  implementación,  se  encuentra 

 



 
respaldado  por  el  plan  de  acompañamiento  metodológico  del  consultor  experto  en 
innovación, Andrés Felipe Martínez 

 

5) Que  dicho  proceso  metodológico  de  sofisticación  consta  de  siete  (7)  momentos 
técnico-prácticos  debidamente  estructurados  que  anteceden  o  coadyuvan  a  la 
inversión física: i) Nivelación del desarrollo técnico de sofisticación , ii) Creación de la 
matriz  de  sofisticación  individual  ,  iii)  Acompañamiento  en  la  implementación  ,  iv) 
Presentación de  la  solución  sofisticada  ante  expertos  ,  v)  Acompañamiento  para  el 
cierre  y  validación  de  mercado  ,  vi)  Validación  comercial  mediante  intenciones  de 
compra o facturación , y vii) Presentación final de resultados del prototipo. 

 
6) Que, en congruencia con el avance metodológico y la aceptación de los  lineamientos 

del manual  financiero del programa,  se contempla  la asignación y ejecución  de  una 
bolsa  de  recursos  económicos  reembolsables  para  el  desarrollo  técnico  de  los 
prototipos priorizados. 

 
7) Que EL EMPRESARIO suscribió la respectiva Carta de Compromiso del programa el 

pasado  18  de  marzo  de  2026,  acreditando  el  cumplimiento  de  la  totalidad  de  los 
requisitos de la convocatoria tales como personería jurídica vigente, no encontrarse en 
estado de liquidación y la ausencia de reportes en listas restrictivas de control, lo cual 
la faculta formalmente como beneficiaria y aliada para  la adjudicación de  la bolsa de 
recursos objeto de este instrumento jurídico 

 
En virtud de las anteriores consideraciones, las partes suscriben el presente acuerdo que 
se  regirá  por  las  normas  que  regulan  la  materia  y  especialmente  por  las  siguientes 
cláusulas: 
 
PRIMERA  –  OBJETO: Aunar esfuerzos  técnicos, administrativos y  financieros entre LA 
CÁMARA y EL EMPRESARIO para la ejecución y desarrollo de la Fase 2 del Programa 
de Innovación Cafetera para seis (6) empresas del Clúster de Café 2026, mediante el cual 
se  brindará  asistencia  técnica  especializada  al  aliado  y  se  le  asignará  una  bolsa  de 
recursos económicos bajo la condición de reembolso, destinados única y exclusivamente 
al  diseño,  implementación,  validación  comercial  y  compras  asociadas  al  prototipo  y 
tácticas de innovación priorizadas en su Matriz de Sofisticación, de estricto acuerdo con 
las obligaciones de la Carta de Compromiso y el Manual Financiero del programa. 
 
PARÁGRAFO: la Cámara no está financiando el funcionamiento ordinario de la empresa, 
sino únicamente un ejercicio experimental de innovación (el prototipo). 
 
SEGUNDA    –    ASPECTOS    GENERALES:  El  alcance  del  presente  convenio  se 
circunscribe única y exclusivamente a:  
 

 



 
a) El  derecho  de  EL  EMPRESARIO  a  recibir  el  acompañamiento  metodológico 

especializado de siete (7) momentos por parte del consultor designado. 
b) El  derecho  a  solicitar  el  reembolso  de  la  bolsa  de  recursos  de  hasta  un  millón 

seiscientos sesenta y seis mil seiscientos sesenta y siete pesos ($1.666.667) Mcte.  
 
Dicha bolsa se destinará de  forma  restrictiva al  desarrollo  técnico,  compra  de  materias 
primas  o  insumos  críticos  y  pruebas  especializadas  que  se  encuentren  taxativamente 
aprobadas en el Plan de  Inversión y que estén directamente alineadas con  el  prototipo 
validado en la Matriz de Sofisticación 
 
TERCERA  -  DURACIÓN:  La  duración  del  presente  convenio  será  de  tres  (3)  meses 
contados  a  partir  del  dieciséis  (16)  de  junio  de  2026,  la  cual  podrá  prorrogarse  por 
acuerdo  entre  las  partes,  con  antelación  a  la  fecha  de  su  expiración  mediante  la 
celebración de documento adicional que deberá constar por escrito. 
 
CUARTA  –  RECURSOS:  El valor total del presente acuerdo asciende a  la  suma de UN 
MILLÓN  SEISCIENTOS  SESENTA  Y  SEIS  MIL  SEISCIENTOS  SESENTA  Y  SIETE 
PESOS ($1.666.667) MCTE. 
 
PARÁGRAFO  PRIMERO  -  MODALIDAD  DE  REEMBOLSO:  Las  partes  dejan  expresa 
constancia  de  que  la  totalidad  de  los  recursos  asignados  a  este  programa  operan 
exclusivamente  bajo  la  modalidad  de  reembolso  posterior.  En  consecuencia,  EL 
EMPRESARIO deberá contar con la capacidad de solventar y pagar previamente con sus 
propios recursos todos los gastos derivados del proceso, los cuales serán cancelados por 
LA CÁMARA en dos (2) cuotas de la siguiente manera: 
 
a) Una primera cuota por la suma de $833.333,50, que se pagará a título de reembolso, 

previa  ejecución  de  las  actividades  correspondientes,  presentación  del  Plan  de 
Inversión detallado de  los elementos asociados al  prototipo  (dentro  del  plazo  de  15 
días tras la firma), y entrega de los respectivos soportes contables  legales y  facturas 
debidamente pagadas por EL EMPRESARIO. 

b) Una segunda y última cuota por  la  suma de $833.333,50, que se pagará a  título de 
reembolso, previa presentación y aprobación del informe técnico y financiero definitivo 
del desarrollo y ejecución del prototipo, junto con la totalidad de sus soportes de pago. 

 
PARÁGRAFO  SEGUNDO: Todos  los  desembolsos  por  concepto  de  reembolso  estarán 
estrictamente  sujetos  a  la  revisión,  validación  y  aprobación  previa  por  parte  de  la 
profesional  responsable del  seguimiento,  quien  constatará  que  los  informes  y  soportes 
cumplan con las condiciones y rubros taxativamente aprobados en el Plan de Inversión y 
el Manual Financiero del programa. 
 
PARÁGRAFO  TERCERO  -  NATURALEZA  DE  LOS  RECURSOS:  En  razón  del  objeto 
específico de este acuerdo, los aportes serán atendidos con recursos privados así: 
 



 
 

a) La suma de $1.166.667 con cargo al centro de costos 1271 – privado.  
b) La suma de $500.000 con cargo al centro de costos 1217-28 – público. 

 
QUINTA – COMPROMISOS DE LAS PARTES:  
 
A) EL EMPRESARIO se obliga a cumplir con el objeto del presente Acuerdo y de manera 
específica con las siguientes actividades: 

 
1) Recibir  el  acompañamiento  del  asesor  experto,  tanto  en  las  asesorías  grupales 

como individuales, según las necesidades de la matriz de sofisticación. 
2) Presentar el plan, en conjunto con el consultor,  para que sea validado y  revisado 

por la Cámara. 
3) Realizar  todas  las  compras  y  gastos  estrictamente  dentro  de  los  plazos 

socializados para  la  actividad  y  de  acuerdo  con  los  rubros  ya  aprobados  en  el 
Manual de Inversión del programa. 

4) Destinar de  forma  restrictiva al  desarrollo  técnico,  compra  de  materias  primas  o 
insumos  críticos  y  pruebas  especializadas  que  se  encuentren  taxativamente 
aprobadas  en  el  Plan  de  Inversión  y  que  estén  directamente  alineadas  con  el 
prototipo validado en la Matriz de Sofisticación 

5) Garantizar que todas las compras y gastos estén alineados exclusivamente con el 
prototipo  en  desarrollo  y  dentro  de  los  rubros  financiables  permitidos  (como 
asistencia técnica, pruebas especializadas, materia prima para el prototipo, etc.). 

6) Hacerse  cargo  de  cualquier  valor  adicional  en  caso  de  que  el  desarrollo  del 
prototipo supere el monto máximo de la bolsa. 

7) Suministrar  información  sobre  los  avances  y  atender  las  visitas  de  monitoreo 
programadas. 

8) Presentar  los  soportes contables  legales y  válidos  (contratos,  facturas o  cuentas 
de cobro,  comprobantes de  transferencia),  acompañados  de  un  informe  final  de 
ejecución y resultados. 

9) Tener  la  capacidad  de  solventar  los  gastos  derivados  del  proceso  mientras  se 
surten los trámites administrativos para recibir los desembolsos de la CCMPC. 

10) Realizar el aporte económico a su cargo en el plazo y condiciones establecidas 
11) Reportar  y  suministrar  la  información  requerida  de  los  avances  y  resultados  del 

proceso. 
12) Informar  oportunamente  a  la  Cámara  Coordinadora  del  Programa  de  cualquier 

eventualidad que pueda preverse o se presente  relacionada con el  desarrollo de 
las actividades que hacen parte del presente convenio. 

13) Mantener como confidencial toda la información,  verbal  y escrita  recibida durante 
la ejecución del presente convenio y no transmitirla a terceros no autorizados. 

14) Cumplir  las demás obligaciones y actividades que se entiendan  hacen  parte  del 
presente convenio, en atención a su naturaleza y objeto. 

 
 



 
ENTREGABLES:  
 

1) Plan de  inversión de  los  recursos, que deberá contener  la descripción detallada 
de  los  elementos  asociados  al  prototipo,  junto  con  los  respectivos  soportes 
contables. 

2) Informe técnico y financiero del desarrollo y ejecución del prototipo. 
 
B) COMPROMISOS DE LA CÁMARA: 
  
1) Realizar  seguimiento  y  apoyo  a  EL  EMPRESARIO,  mediante  la  realización  de 

reuniones. 
2) Asumir el  valor de  las horas de  acompañamiento  del  asesor  experto  en  innovación 

para la etapa previa del proceso de desarrollo del prototipo. 
3) Validar  el  plan  de  acompañamiento  y  auditar  todos  los  soportes  financieros 

presentados por las empresas para asegurar la transparencia del proceso. 
4) Velar por el acompañamiento y guía que debe brindar el  asesor a EL EMPRESARIO 

en el desarrollo de las actividades necesarias para la implementación del Programa. 
5) Realizar  las  demás  actividades  que  sean  necesarias  para  el  cumplimiento  del 

presente acuerdo. 
 
PARÁGRAFO PRIMERO - SANCIÓN: En caso de incumplimiento parcial o total por parte 
de  EL  EMPRESARIO  de  cualquiera  de  las  obligaciones  contenidas  en  el  presente 
convenio,  o  en  caso  de  retiro  voluntario  o  injustificado  sin  haber  completado 
satisfactoriamente los siete (7) momentos metodológicos y los requisitos de ejecución del 
prototipo, se aplicarán las siguientes sanciones:  

a) Restitución de Recursos: EL EMPRESARIO deberá reembolsar de manera inmediata a 
LA  CÁMARA,  en  su  calidad  de  administradora  de  los  recursos  del  Convenio  de 
Asociación No. 26011502374 CV-013-26-3 suscrito con la Alcaldía de Manizales, el  valor 
equivalente al 100% de los dineros que  le hubieren sido desembolsados o  invertidos en 
su proceso hasta el momento de configurarse el incumplimiento. 

b)  Pérdida  de  Beneficios  y  Exclusión:  La  configuración  del  incumplimiento  dejará  sin 
efecto  cualquier  saldo  pendiente  por  desembolsar  de  la  bolsa  de  recursos  de  hasta 
$1.666.667 y acarreará la exclusión inmediata de la empresa de futuras convocatorias de 
la Unidad de Desarrollo Empresarial. 

c)  Exigibilidad:  Para  la  aplicación  de  esta  sanción,  bastará  la  validación  y  el  informe 
técnico de incumplimiento emitido por la responsable de Seguimiento. 

SEXTA – RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y COORDINADOR DE LA ALIANZA:  LA 
CÁMARA  designa  como  responsable  del  seguimiento  del  presente  acuerdo  a  la 
profesional del Área de Clúster y Productividad, quien deberá ceñirse a lo establecido en 

 



 
el Manual Administrativo de Contratación de LA CÁMARA y el Manual de Procedimientos 
para  realizar  Seguimiento  a  Convenios  y  Contrato,  en  especial,  tendrá  como  función 
verificar el  cumplimiento de  los  compromisos y articular  las acciones necesarias para el 
cumplimiento del objeto convenido, para lo cual podrá, en cualquier momento,  solicitar  la 
información que considere necesaria, así como la adopción de medidas para mantener las 
condiciones  técnicas y económicas existentes  al  momento  de  su  celebración.  Además, 
podrá emitir conceptos en todos los asuntos de orden  técnico, económico y  jurídico que 
se susciten durante su ejecución. 

El  responsable  de  seguimiento  deberá  informar  por  correo  electrónico  y  de  manera 
anticipada  al  profesional  de  Gestión  Humana  la  ejecución  de  actividades  clasificadas 
como  riesgosas,  asegurando  la  existencia  de  la  documentación  requerida  conforme  al 
plan  de  manejo  en  Seguridad  y  Salud  en  el  Trabajo,  en  caso  de  que  aplique  para  la 
ejecución de la presente alianza.  

PARÁGRAFO  PRIMERO:  Eventualmente  se  podrán  presentar  ausencias  temporales  o 
definitivas del  colaborador designado como  responsable de  seguimiento  en  la  presente 
cláusula, por lo que esta designación podrá ser modificada por disposición de la dirección 
de la respectiva unidad, esta decisión y los datos de contacto del nuevo colaborador que 
asume  las  responsabilidades  de  seguimiento  deberán  ser  comunicadas  a  EL 
EMPRESARIO. por el nuevo responsable delegado. 

SÉPTIMA – CONFIDENCIALIDAD: En relación con la confidencialidad se establece: 

a. Definiciones: INFORMACIÓN CONFIDENCIAL, significa cualquier información técnica, 
financiera,  comercial  y  estratégica  y  cualquier  información  relacionada  con  las 
operaciones de negocios presentes y futuros, o condiciones financieras de LAS PARTES, 
bien  sea  que  dicha  información  sea  escrita,  oral  o  visual.  Se  constituye  en  PARTE 
REVELADORA  cualquiera  de  LAS  PARTES  que  suministre  a  la  otra  información 
confidencial  o no confidencial;  y en PARTE  RECEPTORA,  cualquiera  de  LAS  PARTES 
que reciba de la otra información confidencial o no confidencial.  

b. Responsabilidad: EL EMPRESARIO  se obliga a no discutir,  difundir  revelar,  divulgar, 
exhibir,  mostrar,  comunicar,  utilizar  y/o  emplear  por  ningún  medio  la  información 
confidencial o de propiedad de LA CÁMARA,  ni  la  informará a  terceras personas,  salvo 
que se trate de sus trabajadores que requieren conocer dichos términos y condiciones en 
el curso ordinario y en el alcance de su trabajo, sus agentes, aseguradores y consejeros, 
consultores,  consejeros  legales,  contadores  y  entidades  controladoras  de  EL 
EMPRESARIO.  

La obligación de guardar  confidencialidad sobre  la mencionada  información,  se extiende 
también  a  todos  los  empleados  y  colaboradores  de  LAS  PARTES  que  tengan 
conocimiento de la información confidencial, incluso con posterioridad a la finalización de 
las actividades  referidas o en el  evento en que  no  se  formalice  una  alianza  entre  LAS 
PARTES o se dé por terminada la relación convencional.  

 



 
La obligación de confidencialidad consagrada en el presente acuerdo se extiende a  toda 
la información suministrada al receptor de la información por cualquier medio,  incluyendo 
medio magnético, electrónico, en papel o verbalmente. 

c. Uso: La información confidencial no será utilizada para fines distintos a los descritos en 
el  objeto  de  la  presente  alianza,  en  consecuencia,  se  obliga  a  mantenerla  de  manera 
confidencial  y  privada  y  a  proteger  dicha  información  para  evitar  su  divulgación  no 
autorizada.  

Complementariamente, y para los efectos del presente Acuerdo, LAS PARTES acuerdan 
en manifestar expresamente desde ya que las Bases de Datos Corporativas utilizada por 
cada una de ellas en el  desarrollo de su  objeto  social  tiene  el  carácter  de  información 
confidencial.  

d. No otorgamiento de derechos: La entrega de  información,  sea  confidencial  o  no,  no 
concede, ni expresa ni implícitamente, autorización, permiso o licencia de uso de marcas 
comerciales,  patentes,  derechos  de  autor  o  de  cualquier  otro  derecho  de  propiedad 
industrial o intelectual.  

e.  Devolución:  Toda  información,  sea  confidencial  o  no,  seguirá  siendo  propiedad 
exclusiva de la parte que la revela y será devuelta, junto con todas las copias que de ella 
se hubieren hecho, dentro de los quince (15) días siguientes a la terminación del presente 
acuerdo,  o  a  solicitud  de  la  parte  propietaria  de  la  información  o  al  momento  de  la 
determinación de la PARTE RECEPTORA de que ya no necesita dicha información.  

f. Excepciones: No es aplicable esta cláusula a información que:  

• El receptor ya tenía conocimiento de esas materias,  

• El receptor ha obtenido esa información por otras fuentes, 

• La información ha entrado al dominio público.  

g. Competencia desleal: So pena de  indemnizar perjuicios, EL EMPRESARIO  no podrá 
emplear para su provecho o el  de  terceros vinculados directa o  indirectamente con él  la 
información  que  le  ha  sido  suministrada  para  el  cumplimiento  de  compromisos,  los 
productos  o  Know-How  propiedad  de  LA  CÁMARA.  Dichos  actos  serán  catalogados 
como competencia desleal. 

h. Sanciones: El incumplimiento a esta obligación hará responsable a EL EMPRESARIO 
por  los perjuicios que se causen a LA CÁMARA,  además  de  la  posibilidad  de  dar  por 
terminado el contrato por incumplimiento.  

i. Vigencia: El presente acuerdo de confidencialidad tendrá una duración equivalente a  la 
de la presente alianza y dos (2) años más, a menos que se acuerde o convenga otra cosa 
por LAS PARTES en forma escrita. 

 



 
OCTAVA – PROTECCIÓN DE DATOS  DE  CARÁCTER  PERSONAL: En cumplimiento de 
la  Política  de  Protección  de  Datos  Personales  adoptada  por  LA  CÁMARA,  EL 
EMPRESARIO asume la obligación constitucional, legal y  jurisprudencial  de proteger  los 
datos personales a los que acceda con ocasión de este acuerdo de voluntades. Por tanto, 
deberá adoptar las medidas que le permitan dar cumplimiento a lo dispuesto por las Leyes 
1581  de  2012  y  1266  de  2008  (ésta  última  en  lo  que  le  sea  aplicable).  Como 
consecuencia  de  esta  obligación  legal,  entre  otras,  deberá  adoptar  las  medidas  de 
seguridad de  tipo  lógico, administrativo y  físico, acorde a  la  criticidad  de  la  información 
personal a  la que accede, para garantizar que este  tipo de  información  no  será  usada, 
comercializada,  cedida,  transferida  y/o  no  será  sometida  a  cualquier  otro  tratamiento 
diferente al cumplimiento del objeto del presente acuerdo de voluntades.  

Cuando EL  EMPRESARIO  realice  tratamiento  de  datos  personales  a  nombre  de  LA 
CÁMARA,  adquirirá  la  calidad  de  Encargado  de  Tratamiento  y  LA  CÁMARA  la  de 
responsable  del  tratamiento.  Para  evitar  equívocos,  las  Partes  convienen  que  a  las 
expresiones  Responsable  y  Encargado,  así  como  cualquier  expresión  de  orden  legal 
mencionada en esta  cláusula,  se  les dará el  sentido  y  definición  establecido  en  la  Ley 
1581 de 2012.  

EL  EMPRESARIO  realizará  el  tratamiento  de  los  datos  personales  con  la  única  y 
exclusiva  finalidad  de  cumplir  con  las  obligaciones  convencionales  derivadas  de  este 
acuerdo de voluntades, salvo que se obtenga consentimiento previo y por escrito por parte 
del Titular y/o LA CÁMARA.  

EL EMPRESARIO  en calidad de Encargado podrá  realizar  subencargos de  los  datos  a 
nivel nacional y/o internacional, siempre y cuando cuente con autorización por escrito de 
LA CÁMARA.  

EL EMPRESARIO solo podrá transmitir datos personales a los países que cuentan con un 
nivel  adecuado  de  protección  de  datos  personales  de  acuerdo  con  la  autoridad  de 
protección de datos colombiana.  

EL EMPRESARIO, en calidad de Encargado, declara que: (i) tratará los datos personales 
teniendo  en  cuenta  los  niveles  más  altos  de  protección  y  confidencialidad,  y  en 
cumplimiento  de  la  Política  de  Tratamiento  de  Datos  de  LA  CÁMARA,  la  normativa 
vigente en protección  de  datos,  y  este  acuerdo  de  voluntades,  por  lo  que  se  obliga  a 
notificar oportunamente y por escrito a LA CÁMARA  cualquier  requerimiento que  reciba 
de  las  autoridades  competentes,  que  impliquen  la  divulgación  de  datos  personales 
conforme  a  las  leyes  aplicables;  (ii)  atenderá  de  forma  oportuna  y  apropiada  las 
solicitudes que haga LA CÁMARA en relación con el tratamiento de los datos personales 
objeto  de  encargo  y  cumplirá  con  las  recomendaciones,  instrucciones  y  órdenes 
impartidas  por  la  Autoridad  de  Protección  de  Datos;  (iii)  cooperará  y  enviará  a  LA 
CÁMARA,  dentro  de  un  término  razonable,  toda  la  información  pertinente  que  sea 
requerida a través de éste por la Autoridad de Protección de Datos; (iv) salvaguardará  la 

 



 
seguridad  de  las  bases  de  datos  que  contengan  datos  personales;  (v)  implementará, 
mantendrá y exigirá a  todos sus  subcontratistas,  colaboradores,  empleados,  directores, 
agentes, que  implementen y mantengan,  las medidas humanas,  tecnológicas,  legales  y 
administrativas  de  seguridad  y  protección  de  información  que  sean  necesarias  para 
garantizar la protección de los datos personales encargados contra amenazas o peligros 
que afecten su seguridad y/o integridad, impedir su adulteración, modificación o copia no 
autorizada, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o  fraudulento, o  cualquier uso 
de los mismos que puedan generar algún perjuicio al Titular de los datos Personales y/o a 
LA CÁMARA; (vi) dará a los datos personales el tratamiento establecido en la Política de 
Tratamiento  de  datos  de  LA  CÁMARA,  dando  estricto  cumplimiento  a  los  principios 
establecidos en la normativa vigente en protección de datos; (vii) garantizará al titular, en 
todo  tiempo, el  pleno y efectivo ejercicio del derecho de Hábeas Data;  (viii)  realizará  la 
actualización,  rectificación  o  supresión  de  los  datos  personales  encargados  por  LA 
CÁMARA  respetando  los  procedimientos  establecidos  en  la  normativa  vigente  en 
protección  de  datos;  (ix)  pondrá  a  disposición  de  LA  CÁMARA  toda  la  información 
necesaria para demostrar el cumplimiento de la normativa vigente en protección de datos 
de acuerdo con el principio de responsabilidad demostrada; (x) permitirá y contribuirá a las 
auditorías,  incluidas  las  inspecciones,  que  pueda  realizar  LA  CÁMARA  u  otro  auditor 
ordenado  por  esta;  (xi)  cumplirá  las  demás  obligaciones  que  establezca  la  normativa 
vigente en protección de datos.  

Cuando  EL  EMPRESARIO  en  calidad  de  Encargado  se  entere  que  un  incidente  de 
seguridad  de  datos  personales  afecta  información  de  titulares  que  trata  o  procesa  en 
virtud  del  presente  acuerdo  de  voluntades,  informará  inmediatamente  a  LA  CÁMARA 
acerca del  incidente,  cooperará en  todo momento y  seguirá  las  instrucciones dadas por 
este respecto a tales incidentes, a fin de permitir que realice una investigación exhaustiva, 
formule  una  respuesta  correcta  y  tome  las  medidas  adicionales  que  sean  adecuadas 
respecto  al  incidente  sufrido.  Cualquier  notificación  hecha  a  LA  CÁMARA  deberá 
contener como mínimo la siguiente información: (i) fecha y hora; (ii) detalle de lo ocurrido; 
(iii) recurso afectado; (iv) acciones de remediación aplicadas o pendientes de aplicación; 
(v) estado del incidente al momento del reporte y tiempo máximo de solución al incidente; 
(vi) descripción de la naturaleza del incidente, incluidas, cuando sea posible, los  tipos de 
datos  comprometidos,  número  aproximado  de  titulares  afectados  y  registros  de  datos 
personales; (vii) el nombre y los datos de contacto del oficial de protección de datos de EL 
EMPRESARIO u otro punto de contacto donde se puede obtener más información; y (viii) 
descripción de  las  posibles  consecuencias  del  incidente  y  descripción  detallada  de  las 
medidas  tomadas  o  propuestas  a  ser  tomadas  por EL  EMPRESARIO  para  abordar  el 
incidente, incluyendo,  cuando sea apropiado, medidas para mitigar  sus posibles efectos 
adversos. La pérdida, fuga o ataque contra la  información personal  implica así mismo  la 
obligación de EL EMPRESARIO de gestionar el incidente de seguridad.  

Tras  el  cumplimiento  de  todos  los  fines  acordados  en  el  contexto  del  acuerdo  de 
voluntades que no  requiera ningún  procesamiento  adicional, EL  EMPRESARIO  deberá 

 



 
devolver  o  destruir  los  datos  de  carácter  personal,  al  igual  que  cualquier  soporte  o 
documento en que conste algún dato de carácter personal objeto del  tratamiento.  En el 
evento  en  que  la  legislación  aplicable  a  EL  EMPRESARIO  le  impida  eliminar  total  o 
parcialmente los Datos Personales encargados, éste guardará secreto  sobre  los datos y 
no volverá a someterlos a Tratamiento. En este último evento, dicha  información deberá 
permanecer  bloqueada  e  implementar  las  medidas  de  seguridad  adecuadas  para 
garantizar su conservación.  

EL EMPRESARIO manifiesta que conoce y acepta  la Política de  Tratamiento  de  Datos 
personales de LA CÁMARA, disponible en https://ccmpc.org.co/politicas-institucionales/ 

PARÁGRAFO   SEGUNDO   –   AUTORIZACIÓN,   USO   Y   TRATAMIENTO   DE   DATOS 
PERSONALES  POR  LA  CÁMARA:  En cumplimiento de  lo previsto en  ley de protección 
de datos, EL EMPRESARIO  a  través de  la  firma  de  este  documento,  autoriza  que  los 
datos  personales  que  LA  CÁMARA  haya  tenido  con  anterioridad,  así  como  los 
recopilados para efectos del presente contrato, tales como nombre, cédula de ciudadanía, 
certificados,  RUT,  calificaciones  tributarias,  entre  otros,  sean  utilizados  exclusivamente 
para el desarrollo de las actividades propias de esta alianza. 

NOVENA - CAUSALES DE TERMINACIÓN: Este acuerdo podrá darse por terminada por 
cualquiera de las siguientes causas:  

1. Por la terminación a satisfacción del objeto convenido 
2. Por la expiración de su vigencia o prórrogas según la duración pactada. 
3. Por el incumplimiento de los compromisos nacidos de esta alianza, por alguna de  las 

partes,  lo que  facultará a  la otra para darlo por  terminado,  sin que  sean  necesarios 
requerimientos  de  ninguna  índole,  quedando  a  cargo  del  incumplido  las 
indemnizaciones y compensaciones a que haya lugar  

4. Por mutuo acuerdo entre las partes.  
5. Por disolución o liquidación de la persona Jurídica o muerte de la persona natural. 
6. Por el incumplimiento de la Política de Protección de Datos Personales adoptada por 

LA CÁMARA 
7. Por  inhabilidad sobreviniente entre  los miembros del órgano directivo  de  una  y  otra 

entidad  (Ley  80  de  1993,  aplicable  a  las  cámaras  de  comercio  en  lo  referente  al 
régimen  de  incompatibilidades  e  inhabilidades  para  la  celebración  de  contratos  en 
virtud de lo dispuesto por los arts. 69 al 74 de la Ley 1952 de 2019) 

8. Por  la  inclusión de EL EMPRESARIO,  sus socios, accionistas o administradores  en 
los listados de la OFAC u ONU o de cualquier otra autoridad nacional o  internacional 
como sospechoso de actividades de lavado de activos y/o financiación del terrorismo, 
al  igual  que  el  hecho  de  que  sean  condenadas  por  parte  de  las  autoridades 
competentes  por  delitos  de  narcotráfico,  terrorismo,  secuestro,  lavado  de  activos, 
financiación  del  terrorismo,  administración  de  recursos  relacionados  con  dichas 
actividades o en cualquier tipo de proceso judicial relacionado con la  comisión de  los 
anteriores delitos. 
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9. Cuando EL EMPRESARIO sea sancionado por una autoridad administrativa o judicial, 

caso en el que no habrá lugar a pago de indemnización alguna 
10. Por decisión unilateral de LA CÁMARA, que se fundamenta en una causal objetiva. 
11. Que  EL  EMPRESARIO  y/o  sus  dependientes,  ejecuten  en  forma  inapropiada  el 

servicio objeto del contrato o ejecuten acciones que van en contra de  los principios  y 
valores de LA CÁMARA o realice prácticas o conductas que no sean éticas.   

12. Por hechos sobrevinientes que impidan continuar con su ejecución. 
13. Las demás establecidas en la presente alianza. 
 

PARÁGRAFO  PRIMERO:  Al  presentarse  la  situación  establecida  en  el  numeral  3)  el 
contrato  podrá  darse  por  terminado  de  inmediato,  sin  detrimento  del  derecho  de 
reclamación. 

DÉCIMA  –  AUTONOMÍA,  INDEMNIDAD  Y  EXCLUSIÓN  DE  RELACIÓN  LABORAL: EL 
EMPRESARIO  ejecutará  el  objeto  de  este  acuerdo  con  absoluta  autonomía  técnica, 
organizativa,  administrativa  y  financiera,  utilizando  sus  propios  medios,  instalaciones, 
herramientas y personal. Por lo tanto, el presente vínculo es de naturaleza estrictamente 
civil  y  comercial,  y  no  generará  subordinación,  relación  laboral,  sociedad  de  hecho, 
cuentas  en  participación  ni  contrato  de  trabajo  alguno  entre  LA  CÁMARA  y  EL 
EMPRESARIO o el personal que esta última disponga para el  diseño,  implementación o 
pruebas del prototipo.  

PARÁGRAFO   PRIMERO:   INDEMNIDAD:  EL  EMPRESARIO  se  obliga  a  mantener 
indemne a LA CÁMARA  de manera permanente  frente a  cualquier  reclamación,  queja, 
demanda,  investigación o  sanción de naturaleza  laboral,  civil,  comercial,  penal,  fiscal  o 
administrativa que sea  instaurada  por  sus  trabajadores,  subcontratistas,  proveedores  o 
terceros,  con  ocasión  de  la  ejecución,  fallas  o  accidentes  derivados  del  desarrollo 
experimental del prototipo o de las tácticas de innovación.  

PARÁGRAFO  SEGUNDO  -  SEGURIDAD  Y  SALUD  EN  EL  TRABAJO:  Dado  que  el 
ejercicio metodológico implica la inversión física y pruebas  técnicas de un prototipo  , EL 
EMPRESARIO  asume  la  responsabilidad  exclusiva  de  garantizar  las  condiciones  de 
seguridad  industrial,  uso  de  elementos  de  protección  y  afiliación  a  los  sistemas  de 
seguridad social (Salud, Pensión y ARL) de cualquier persona involucrada en el proceso, 
eximiendo  a  LA  CÁMARA  de  cualquier  responsabilidad  por  accidentes  de  trabajo  o 
enfermedades laborales ocurridas en sus instalaciones o áreas de ejecución. 

DÉCIMA  PRIMERA  -  SOLUCIÓN  DE  CONTROVERSIAS:  Cualquier  controversia  que 
surja  entre  las  partes  con  ocasión  de  la  existencia,  interpretación,  ejecución  y/o 
terminación del presente acuerdo de voluntades, que no pueda ser resuelta por las partes 
en forma directa, se someterá al trámite de la conciliación. 

En  caso  de  que  no  se  logre  un  acuerdo  durante  el  trámite  de  conciliación,  las  partes 
podrán acudir a la jurisdicción ordinaria. 

 



 
DÉCIMA  SEGUNDA  -  CESIÓN: EL EMPRESARIO  no podrá,  sin  la aceptación previa  y 
escrita de LA CÁMARA, ceder en todo o en parte, en propiedad o en garantía el presente 
acuerdo  de  voluntades.   La  cesión  referida  no  liberará  a  EL  EMPRESARIO  del 
cumplimiento  de  sus  compromisos  para  con  LA  CÁMARA  conforme  a  las  cláusulas 
pactadas  en  el  presente  acuerdo  de  voluntades.  Cuando  LA  CÁMARA  previamente 
aceptaré de manera escrita la cesión, EL EMPRESARIO  acepta desde ahora  la  referida 
cesión  y  declara  que  el  flujo  de  pagos  que  haga  LA  CÁMARA  en  nada  modifica  la 
naturaleza y alcance de las obligaciones emanadas del presente acuerdo de voluntades. 

DÉCIMA  TERCERA  -  INHABILIDADES  E  INCOMPATIBILIDADES: EL  EMPRESARIO 
y/o  representante  legal  declara  expresamente  bajo  la  gravedad  del  juramento  que  se 
entiende prestado con la firma de  la presente alianza, que no se encuentran  incurso en 
causales de  inhabilidades o  incompatibilidades consagradas en  la Ley o de conflicto de 
interés que le impida suscribir la presente alianza con  la Cámara. La contravención a  lo 
anterior dará lugar a las sanciones de ley. Adicionalmente, declara que la persona jurídica 
y  sus  representantes  legales no aparecen como  responsables  fiscales  en  el  Boletín  de 
responsables Fiscales, que es publicado por la Contraloría General de la República. 

PARÁGRAFO: Para  los efectos  y  antes  de  iniciar  la  ejecución  de  la  presente  alianza, 
deberá haber leído y comprendido el capítulo XV y XVI de los Estatutos vigentes que se 
encuentran publicados en  la página de  internet de ésta,  referente  a  las  inhabilidades  e 
incompatibilidades para contratar con la Cámara. 

DÉCIMA  CUARTA  -  PROPIEDAD  INTELECTUAL:  Los derechos patrimoniales de autor 
que  se  deriven  de  la  ejecución  del  presente  acuerdo,  si  se  llegasen  a  presentar,  se 
regularán  por  la  normatividad  vigente,  la  cual  incluye  las  normas  nacionales, 
supranacionales e  internacionales vigentes sobre  la materia. No obstante,  las partes de 
manera  conjunta  tendrán  la  propiedad  intelectual  que  derive  de  la  ejecución  de  la 
presente alianza, salvo el derecho moral de autor, el cual pertenecerá al autor de la obra u 
obras  que  llegaren  a  resultar  por  el  desarrollo  de  esta  alianza.  En  consecuencia,  las 
partes  podrán  hacer  uso  de  los  estudios,  investigaciones,  proyectos,  así  como  de  los 
datos, informes, proyecciones, análisis y demás documentos elaborados en desarrollo de 
la presente alianza. 

PARÁGRAFO PRIMERO - PROPIEDAD DE LOS RESULTADOS Y  ENTREGABLES: Los 
documentos,  estudios,  investigaciones,  descubrimientos,  invenciones,  información, 
mejoras  y/o  diseños,  que  se  elaboren,  construyan  o  resulten  de  la  ejecución  de  la 
presente  alianza  pertenecerán  a  las  partes,  según  las  condiciones  del  programa  o 
proyecto. 

PARÁGRAFO     SEGUNDO      -      DERECHOS      DE      PROPIEDAD      INTELECTUAL 
PREEXISTENTES: Cada Parte reconoce que cualquier Propiedad Intelectual preexistente 
a  la  firma de  la presente alianza, que sea utilizada  en  la  ejecución  del  mismo,  seguirá 
siendo propiedad exclusiva  de  la  Parte  que  la  posee.  Ninguna  de  las  Partes  adquirirá 

 



 
derechos sobre la Propiedad Intelectual preexistente de la otra Parte, a menos que exista 
un acuerdo por escrito que establezca lo contrario. 

PARÁGRAFO  TERCERO  -  UTILIZACIÓN  DE  MARCAS  Y  NOMBRES  COMERCIALES: 
La participación  de  las  partes  en  la  presente  Alianza,  no  incluye  la  libre  utilización  de 
marcas  y  nombres  comerciales  de  las  partes.  La  utilización  de  ellas  se  limitará  a  la 
promoción del servicio conjunto y requerirá autorización escrita por parte del titular de los 
derechos. El  uso de  logotipos  y/o  signos  comerciales  registrados  de  las  partes,  estará 
limitado  a  las  necesidades  de  la  Alianza  conjunta  y  se  adecuará  a  los  respectivos 
manuales de manejo de imagen corporativa de las dos entidades intervinientes.  

DÉCIMA  QUINTA  -  PREVENCIÓN  DE  LAVADO  DE  ACTIVOS  Y  FINANCIACIÓN  DEL 
TERRORISMO: EL EMPRESARIO declara bajo la gravedad de juramento que todos sus 
ingresos y demás activos que conforman la persona juridica, no provienen de actividades 
ilícitas  contempladas  en  el  Código  Penal  Colombiano  o  en  cualquier  norma  que  lo 
modifique  o  adicione,  que  sus  ingresos  y  demás  activos  no  están  destinados  para 
financiar actividades terroristas, que sus bienes no se encuentran con registro negativo en 
listados nacionales o internacionales de prevención de  lavado de activos,  financiamiento 
del terrorismo y financiación a la proliferación de armas de destrucción masiva y que no 
hay en curso procesos de extinción de dominio sobre tales ingresos y demás activos, en 
consecuencia EL EMPRESARIO  se obliga  a  indemnizar  a  LA  CÁMARA  por  todos  los 
perjuicios probados que le llegare a causar por el incumplimiento de esta declaración. 

Ambas partes declaran,  que  conocen  la  política  de  prevención  de  lavado  de  activos  y 
financiación  del  terrorismo,  y  que  no  se  encuentran  reportadas  ni  ellas,  sus 
administradores o  empresas  asociadas  en  las  listas  vinculantes  tales  como  Unidad  de 
Información  y  Análisis  Financiero  UIAF,  OFAC,  Naciones  Unidas,  Unión  Europea,  HM 
Lista del Tesoro, Lista Global de Control (GEL). Sin perjuicio de lo anterior, autorizan a la 
otra  parte  para  que  proceda  a  realizar  las  consultas  pertinentes  en  dichas  listas  para 
verificar esta situación. Será justa causa de terminación del contrato el reporte positivo de 
cualquiera de LAS PARTES  en  las  listas antes mencionadas o cualquier otra de similar 
naturaleza. 

DÉCIMA  SEXTA  -  AUTORIZACIÓN  DE  VERIFICACIÓN  DE  LISTAS  Y  DE  BASE  DE 
DATOS:  EL  EMPRESARIO  autoriza  para  que  LA  CÁMARA  verifique  en  la  lista 
internacional vinculante para Colombia de conformidad con el derecho internacional (lista 
de  las  Naciones  Unidas),  la  lista  emitida  por  la  Oficina  de  Activos  Extranjeros  del 
Departamento  del  Tesoro  de  los  Estados  Unidos  de  América  y  aquellas  otras  listas  o 
bases  de  datos  públicas  o  privadas  donde  se  relacionen  personas  presuntamente 
vinculadas a cualquier actividad ilícita a EL EMPRESARIO y a sus accionistas, asociados 
o socios que directa o  indirectamente  tengan el  cinco por  ciento  (5%) o más del  capital 
social, aporte o participación. EL EMPRESARIO autoriza a LA CÁMARA a  suministrar a 
las autoridades la información que ellas requieran. 

 



 
DÉCIMA  SÉPTIMA  –  EXCLUSIVIDAD: El presente acuerdo no genera exclusividad, en 
consecuencia, LA CÁMARA, cuando así lo disponga, podrá recibir y aceptar Alianzas con 
cualquier empresa para ofrecer cualquier tipo de bien o servicio a sus afiliados. 

DÉCIMA OCTAVA - LEGALIZACIÓN: El presente acuerdo de voluntades prevalece sobre 
cualquier  acuerdo  anterior,  verbal  o  escrito  entre  las  partes,  con  el  mismo  objeto 
contractual  y  se  entenderá  legalizado  con  la  suscripción  por  parte  del  ordenador  de 
gasto.   

DÉCIMA NOVENA - MODIFICACIONES: Las partes acuerdan que cualquier modificación 
al presente convenio se realizará en forma escrita entre las partes.  
 
PARÁGRAFO   PRIMERO   -   PREVALENCIA:   En  caso  de  controversia  prevalecerá  el 
siguiente orden para la interpretación de la voluntad de las partes: (i) Acuerdo, (ii) carta de 
compromiso. 

VIGÉSIMA  -  EFICACIA  Y  VALIDEZ:  En caso de que se declare  la  ineficacia  o  nulidad 
respecto de una de las cláusulas del presente acuerdo de voluntades,  se entenderá que 
tal efecto se predica únicamente de la cláusula y no de todo el acuerdo de voluntades, el 
cual permanecerá válido. 

VIGÉSIMA PRIMERA - DOMICILIO CONVENCIONAL: Para todos los efectos legales, las 
partes fijan como domicilio la ciudad de Manizales.   

Para constancia se firma por las partes, a los dieciséis (16) días del mes de junio de 2026. 

 

 

CÉSAR AUGUSTO CÁRDENAS MOLINA          ALEJANDRO GARCÍA QUINTERO 
LA CÁMARA                                                          EL EMPRESARIO 
 
 
 
 
 
Nathalia Aguirre Valencia 
Responsable del seguimiento 
 
 
 
 
Lina Fernanda Henao Martínez 
Revisión jurídica 
 

 



 
CV-177-26-3 

 
ACUERDO DE COMPROMISO - PROGRAMA DE INNOVACIÓN CAFETERA 

 
Entre  los  suscritos  a  saber,  de  una  parte  CÉSAR  AUGUSTO  CÁRDENAS  MOLINA, 
identificado  con  la  cédula  de  ciudadanía  número  75.083.902  expedida  en  Manizales, 
actuando en calidad de delegado de la Presidenta Ejecutiva, en ejercicio de las facultades 
conferidas mediante delegación interna expedida con fundamento en el artículo 34 de los 
Estatutos de la Entidad, en nombre y representación de LA CÁMARA DE COMERCIO DE 
MANIZALES POR CALDAS con NIT 890.801.042-6, con domicilio principal en  la  ciudad 
de Manizales, persona jurídica de derecho privado sin ánimo de lucro, que en adelante y 
para  los efectos del presente se  denominará    LA  CÁMARA,  y  de  otra  parte,  MIGUEL 
HOYOS  URIBE,  mayor  de  edad,  identificado  con  la  cédula  de  ciudadanía  número 
1.053.823.142 expedida  en  Manizales,  facultada  plenamente  para  suscribir  el  presente 
acuerdo, obrando en nombre y representación legal de FLOR A FRUTO S.A.S, sociedad 
comercial  identificada  con  NIT  901.211.088-1,  en  adelante  LA  EMPRESA,  hemos 
acordado  celebrar  el  presente  acuerdo  que  se  regirá  por  las  normas  que  regulan  la 
materia  y  especialmente  por  las  siguientes  cláusulas,  previas  las  siguientes 
consideraciones: 
 
1) La  Cámara  de  Comercio  de  Manizales  por  Caldas  es  una  entidad  privada,  que 

representa al sector empresarial y a la comunidad en general. De conformidad con lo 
dispuesto  en  el  artículo  86  del  Código  de  Comercio  y  el  artículo  2.2.2.38.1.4  del 
Decreto Único 1074 de 2015,  tiene entre  sus  funciones y  facultades:  i) Promover  el 
desarrollo regional y empresarial, el mejoramiento de la competitividad y participar en 
programas  nacionales  de  esta  índole,  ii)  Participar  en  programas  regionales, 
nacionales e internacionales cuyo fin sea el desarrollo económico, cultural o social en 
Colombia; entre sus facultades: Asociarse o contratar con cualquier persona natural o 
jurídica para el cumplimiento de sus funciones. 
 

2) Que,  en  cumplimiento  de  sus  funciones,  LA  CÁMARA  suscribió  el  Convenio  de 
Asociación 26011502374 CV-013-26-3 con  la  Alcaldía  de  Manizales,  a  través  de  la 
Secretaría  de  TIC  y  Competitividad,  cuyo  objeto  es:  "Aunar  esfuerzos  técnicos, 
administrativos  y  financieros  para  el  fortalecimiento  de  las  iniciativas  Clúster  de 
Manizales año 2026". 

 
3) Que,  dentro  de  los  componentes  del  convenio  marco  institucional  se  encuentra  el 

desarrollo de una estrategia de innovación para las iniciativas clúster,  bajo  la  cual  se 
implementa de forma específica la Fase 2 del programa de  Innovación Cafetera para 
seis (6) empresas del Clúster de Café 2026 

 
4) Que,  reconociendo  la  trascendencia  estratégica  de  estos  escenarios  para  la 

sofisticación de la oferta local, la empresa participó activamente en una primera  fase 
 



 
de diagnóstico y, para la presente etapa de implementación, se encuentra respaldado 
por  el  plan  de  acompañamiento  metodológico  del  consultor  experto  en  innovación, 
Andrés Felipe Martínez 

 
 
5) Que,  dicho  proceso  metodológico  de  sofisticación  consta  de  siete  (7)  momentos 

técnico-prácticos  debidamente  estructurados  que  anteceden  o  coadyuvan  a  la 
inversión física: i) Nivelación del desarrollo técnico de sofisticación , ii) Creación de la 
matriz  de  sofisticación  individual  ,  iii)  Acompañamiento  en  la  implementación  ,  iv) 
Presentación de  la  solución  sofisticada  ante  expertos  ,  v)  Acompañamiento  para  el 
cierre  y  validación  de  mercado  ,  vi)  Validación  comercial  mediante  intenciones  de 
compra o facturación , y vii) Presentación final de resultados del prototipo. 

6) Que, en congruencia con el avance metodológico y la aceptación de los  lineamientos 
del manual  financiero del programa,  se contempla  la asignación y ejecución  de  una 
bolsa  de  recursos  económicos  reembolsables  para  el  desarrollo  técnico  de  los 
prototipos priorizados. 

 
7) Que, la empresa suscribió la respectiva Carta de Compromiso del programa el pasado 

12 de marzo de 2026, acreditando el cumplimiento de la totalidad de los requisitos de 
la convocatoria  tales  como personería  jurídica vigente, no encontrarse en estado de 
liquidación y la ausencia de reportes en listas restrictivas de control, lo cual  la  faculta 
formalmente como beneficiaria y aliada para  la adjudicación de  la bolsa de  recursos 
objeto de este instrumento jurídico. 

 
En virtud de las anteriores consideraciones, las partes suscriben el presente acuerdo que 
se  regirá  por  las  normas  que  regulan  la  materia  y  especialmente  por  las  siguientes 
cláusulas: 
 
PRIMERA  –  OBJETO: Aunar esfuerzos  técnicos, administrativos y  financieros  entre  LA 
CÁMARA y LA EMPRESA para  la ejecución y desarrollo de  la Fase 2 del Programa de 
Innovación Cafetera del Clúster de Café 2026, mediante el cual se  le brindará asistencia 
técnica especializada a  la empresa y  se  le asignará una bolsa de  recursos económicos 
bajo  la  condición  de  reembolso,  destinados  única  y  exclusivamente  al  diseño, 
implementación,  validación  comercial  y  compras  asociadas  al  prototipo  y  tácticas  de 
innovación  priorizadas  en  su  Matriz  de  Sofisticación,  de  estricto  acuerdo  con  las 
obligaciones de la Carta de Compromiso y las aquí contenidas. 
 
PARÁGRAFO: la Cámara no está financiando el funcionamiento ordinario de la empresa, 
sino únicamente un ejercicio experimental de innovación (el prototipo). 
 
SEGUNDA    –    ASPECTOS    GENERALES:  El  alcance  del  presente  convenio  se 
circunscribe única y exclusivamente a:  

 



 
 
a) El derecho de  la empresa a  recibir  el  acompañamiento metodológico especializado 

de siete (7) momentos por parte del consultor designado. 
b) El  derecho  a  solicitar  el  reembolso  de  la  bolsa  de  recursos  de  hasta  un  millón 

seiscientos sesenta y seis mil seiscientos sesenta y siete pesos ($1.666.667) Mcte.  
 
Dicha bolsa se destinará de  forma  restrictiva al  desarrollo  técnico,  compra  de  materias 
primas  o  insumos  críticos  y  pruebas  especializadas  que  se  encuentren  taxativamente 
aprobadas en el Plan de  Inversión y que estén directamente alineadas con  el  prototipo 
validado en la Matriz de Sofisticación 
 
TERCERA  -  DURACIÓN:  La  duración  del  presente  convenio  será  de  tres  (3)  meses 
contados  a  partir  del  veintidós  (22)  de  junio  de  2026,  la  cual  podrá  prorrogarse  por 
acuerdo  entre  las  partes,  con  antelación  a  la  fecha  de  su  expiración  mediante  la 
celebración de documento adicional que deberá constar por escrito. 
 
CUARTA  –  RECURSOS:  El valor total del presente acuerdo asciende a  la  suma de UN 
MILLÓN  SEISCIENTOS  SESENTA  Y  SEIS  MIL  SEISCIENTOS  SESENTA  Y  SIETE 
PESOS ($1.666.667) MCTE. 
 
PARÁGRAFO  PRIMERO  -  MODALIDAD  DE  REEMBOLSO:  Las  partes  dejan  expresa 
constancia  de  que  la  totalidad  de  los  recursos  asignados  a  este  programa  operan 
exclusivamente  bajo  la  modalidad  de  reembolso  posterior.  En  consecuencia,  LA 
EMPRESA deberá contar  con  la  capacidad  de  solventar  y  pagar  previamente  con  sus 
propios recursos todos los gastos derivados del proceso, los cuales serán cancelados por 
LA CÁMARA en dos (2) cuotas de la siguiente manera: 
 
a) Una primera cuota por la suma de $833.333,50, que se pagará a título de reembolso, 

previa  ejecución  de  las  actividades  correspondientes,  presentación  del  Plan  de 
Inversión detallado de los elementos asociados al  prototipo  (dentro del plazo de 15 
días tras la firma), y entrega de los respectivos soportes contables legales y facturas 
debidamente pagadas por LA EMPRESA. 

b) Una segunda y última cuota por la suma de $833.333,50, que se pagará a  título de 
reembolso,  previa  presentación  y  aprobación  del  informe  técnico  y  financiero 
definitivo  del  desarrollo  y  ejecución  del  prototipo,  junto  con  la  totalidad  de  sus 
soportes de pago. 

 
PARÁGRAFO  SEGUNDO: Todos  los  desembolsos  por  concepto  de  reembolso  estarán 
estrictamente  sujetos  a  la  revisión,  validación  y  aprobación  previa  por  parte  de  la 
profesional  responsable del  seguimiento,  quien  constatará  que  los  informes  y  soportes 
cumplan con las condiciones y rubros  taxativamente aprobados en el Manual Financiero 
del programa. 
 
 



 
PARÁGRAFO  TERCERO  -  NATURALEZA  DE  LOS  RECURSOS:  En  razón  del  objeto 
específico de este acuerdo, los aportes serán atendidos con recursos privados así: 

a) La suma de $1.166.667 con cargo al centro de costos 1271 – privado.  
b) La suma de $500.000 con cargo al centro de costos 1217-29 – público. 

 
QUINTA – COMPROMISOS DE LAS PARTES:  
 
A)  LA  EMPRESA se obliga a  cumplir  con el  objeto del presente Acuerdo  y  de  manera 
específica con las siguientes actividades: 

 
1) Recibir el acompañamiento del asesor experto, tanto en las asesorías grupales como 

individuales, según las necesidades de la matriz de sofisticación. 
2) Presentar el plan, en conjunto con el consultor, para que sea validado y revisado por la 

Cámara. 
3) Realizar todas las  compras y gastos estrictamente dentro de  los plazos socializados 

para la actividad y de acuerdo con los rubros ya aprobados en el Manual de Inversión 
del programa. 

4) Destinar  de  forma  restrictiva  al  desarrollo  técnico,  compra  de  materias  primas  o 
insumos  críticos  y  pruebas  especializadas  que  se  encuentren  taxativamente 
aprobadas en el Plan de Inversión y que estén directamente alineadas con el prototipo 
validado en la Matriz de Sofisticación 

5) Garantizar  que  todas  las  compras  y  gastos  estén  alineados  exclusivamente  con  el 
prototipo en desarrollo y dentro de los rubros financiables permitidos (como asistencia 
técnica, pruebas especializadas, materia prima para el prototipo, etc.). 

6) Hacerse cargo de cualquier valor adicional en caso de que el  desarrollo del prototipo 
supere el monto máximo de la bolsa. 

7) Suministrar  información  sobre  los  avances  y  atender  las  visitas  de  monitoreo 
programadas. 

8) Presentar  los  soportes contables  legales y  válidos  (contratos,  facturas o  cuentas  de 
cobro, comprobantes de transferencia), acompañados de un informe final de ejecución 
y resultados. 

9) Tener la capacidad de solventar los gastos derivados del proceso mientras se surten 
los trámites administrativos para recibir los desembolsos de la CCMPC. 

10) Realizar el aporte económico a su cargo en el plazo y condiciones establecidas. 
11) Informar  oportunamente  a  la  Cámara  Coordinadora  del  Programa  de  cualquier 

eventualidad que pueda preverse o se presente  relacionada con el  desarrollo de  las 
actividades que hacen parte del presente convenio. 

12) Mantener  como confidencial  toda  la  información,  verbal  y escrita  recibida  durante  la 
ejecución del presente convenio y no transmitirla a terceros no autorizados. 

13) Ejecutar el  convenio dando estricto  cumplimiento  a  toda  la  normatividad  vigente  en 
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo  (SST) que  resulte aplicable  conforme al 

 



 
objeto y alcance convencional, requisito cuyo cumplimiento podrá ser verificado por LA 
CÁMARA en cualquier momento durante la ejecución. 

14) Cumplir  las  demás  obligaciones  y  actividades  que  se  entiendan  hacen  parte  del 
presente convenio, en atención a su naturaleza y objeto. 

 
ENTREGABLES:  
 

1. Plan de inversión de los recursos, que deberá contener la descripción detallada de 
los elementos asociados al prototipo, junto con los respectivos soportes contables. 

2. Informe técnico y financiero del desarrollo y ejecución del prototipo. 
 
B) COMPROMISOS DE LA CÁMARA: 
  
1) Realizar seguimiento y apoyo a LA EMPRESA, mediante la realización de reuniones. 
2) Asumir el  valor de  las horas de  acompañamiento  del  asesor  experto  en  innovación 

para la etapa previa del proceso de desarrollo del prototipo. 
3) Validar  el  plan  de  acompañamiento  y  auditar  todos  los  soportes  financieros 

presentados por las empresas para asegurar la transparencia del proceso. 
4) Velar por el  acompañamiento y guía que debe brindar el  asesor a  la empresa en el 

desarrollo de las actividades necesarias para la implementación del Programa. 
5) Realizar  las  demás  actividades  que  sean  necesarias  para  el  cumplimiento  del 

presente acuerdo. 
 

PARÁGRAFO PRIMERO - SANCIÓN: En caso de incumplimiento parcial o total por parte 
de LA EMPRESA de cualquiera de las obligaciones contenidas en el presente convenio, o 
en caso de  retiro  voluntario  o  injustificado  sin  haber  completado  satisfactoriamente  los 
siete (7) momentos metodológicos y los requisitos de ejecución del prototipo, se aplicarán 
las siguientes sanciones:  
 
a) Restitución de Recursos: LA EMPRESA  deberá  reembolsar de manera  inmediata  a 

LA  CÁMARA,  en  su  calidad  de  administradora  de  los  recursos  del  Convenio  de 
Asociación No. 26011502374 CV-013-26-3 suscrito  con  la  Alcaldía  de  Manizales,  el 
valor  equivalente  al  100%  de  los  dineros  que  le  hubieren  sido  desembolsados  o 
invertidos en su proceso hasta el momento de configurarse el incumplimiento. 

b) Pérdida  de  Beneficios  y  Exclusión:  La  configuración  del  incumplimiento  dejará  sin 
efecto  cualquier  saldo pendiente por desembolsar de  la bolsa de  recursos  de  hasta 
$1.666.667 y acarreará la exclusión inmediata de la empresa de futuras convocatorias 
de la Unidad de Desarrollo Empresarial. 

c) Exigibilidad:  Para  la  aplicación  de  esta  sanción,  bastará  la  validación  y  el  informe 
técnico de incumplimiento emitido por la responsable de Seguimiento. 

 
SEXTA – RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y COORDINADOR DE LA ALIANZA:  LA 
CÁMARA  designa  como  responsable  del  seguimiento  del  presente  acuerdo  a  la 
 



 
profesional del Área de Clúster y Productividad, quien deberá ceñirse a lo establecido en 
el Manual Administrativo de Contratación de LA CÁMARA y el Manual de Procedimientos 
para  realizar  Seguimiento  a  Convenios  y  Contrato,  en  especial,  tendrá  como  función 
verificar el  cumplimiento de  los  compromisos y articular  las acciones necesarias para el 
cumplimiento del objeto convenido, para lo cual podrá, en cualquier momento,  solicitar  la 
información que considere necesaria, así como la adopción de medidas para mantener las 
condiciones  técnicas y económicas existentes  al  momento  de  su  celebración.  Además, 
podrá emitir conceptos en todos los asuntos de orden  técnico, económico y  jurídico que 
se susciten durante su ejecución. 
 
El  responsable  de  seguimiento  deberá  informar  por  correo  electrónico  y  de  manera 
anticipada  al  profesional  de  Gestión  Humana  la  ejecución  de  actividades  clasificadas 
como  riesgosas,  asegurando  la  existencia  de  la  documentación  requerida  conforme  al 
plan  de  manejo  en  Seguridad  y  Salud  en  el  Trabajo,  en  caso  de  que  aplique  para  la 
ejecución de la presente alianza.  
 
PARÁGRAFO  PRIMERO:  Eventualmente  se  podrán  presentar  ausencias  temporales  o 
definitivas del  colaborador designado como  responsable de  seguimiento  en  la  presente 
cláusula, por lo que esta designación podrá ser modificada por disposición de la dirección 
de la respectiva unidad, esta decisión y los datos de contacto del nuevo colaborador que 
asume las responsabilidades de seguimiento deberán ser comunicadas a la empresa. por 
el nuevo responsable delegado. 
 
SÉPTIMA – CONFIDENCIALIDAD: En relación con la confidencialidad se establece: 
a. Definiciones: INFORMACIÓN CONFIDENCIAL, significa cualquier información técnica, 
financiera,  comercial  y  estratégica  y  cualquier  información  relacionada  con  las 
operaciones de negocios presentes y futuros, o condiciones financieras de LAS PARTES, 
bien  sea  que  dicha  información  sea  escrita,  oral  o  visual.  Se  constituye  en  PARTE 
REVELADORA  cualquiera  de  LAS  PARTES  que  suministre  a  la  otra  información 
confidencial  o no confidencial;  y en PARTE  RECEPTORA,  cualquiera  de  LAS  PARTES 
que reciba de la otra información confidencial o no confidencial.  
 
b.  Responsabilidad:  LA  EMPRESA  se  obliga  a  no  discutir,  difundir  revelar,  divulgar, 
exhibir,  mostrar,  comunicar,  utilizar  y/o  emplear  por  ningún  medio  la  información 
confidencial o de propiedad de LA CÁMARA,  ni  la  informará a  terceras personas,  salvo 
que se trate de sus trabajadores que requieren conocer dichos términos y condiciones en 
el curso ordinario y en el alcance de su trabajo, sus agentes, aseguradores y consejeros, 
consultores, consejeros legales, contadores y entidades controladoras de LA EMPRESA.  
 
La obligación de guardar  confidencialidad sobre  la mencionada  información,  se extiende 
también  a  todos  los  empleados  y  colaboradores  de  LAS  PARTES  que  tengan 
conocimiento de la información confidencial, incluso con posterioridad a la finalización de 

 



 
las actividades  referidas o en el  evento en que  no  se  formalice  una  alianza  entre  LAS 
PARTES o se dé por terminada la relación convencional.  
 
La obligación de confidencialidad consagrada en el presente acuerdo se extiende a  toda 
la información suministrada al receptor de la información por cualquier medio,  incluyendo 
medio magnético, electrónico, en papel o verbalmente. 
 
c. Uso: La información confidencial no será utilizada para fines distintos a los descritos en 
el  objeto  de  la  presente  alianza,  en  consecuencia  se  obliga  a  mantenerla  de  manera 
confidencial  y  privada  y  a  proteger  dicha  información  para  evitar  su  divulgación  no 
autorizada.  
 
Complementariamente, y para los efectos del presente Acuerdo, LAS PARTES acuerdan 
en manifestar expresamente desde ya que las Bases de Datos Corporativas utilizada por 
cada una de ellas en el  desarrollo de su  objeto  social  tiene  el  carácter  de  información 
confidencial.  
 
d. No otorgamiento de derechos: La entrega de  información,  sea  confidencial  o  no,  no 
concede, ni expresa ni implícitamente, autorización, permiso o licencia de uso de marcas 
comerciales,  patentes,  derechos  de  autor  o  de  cualquier  otro  derecho  de  propiedad 
industrial o intelectual.  
 
e.  Devolución:  Toda  información,  sea  confidencial  o  no,  seguirá  siendo  propiedad 
exclusiva de la parte que la revela y será devuelta, junto con todas las copias que de ella 
se hubieren hecho, dentro de los quince (15) días siguientes a la terminación del presente 
acuerdo,  o  a  solicitud  de  la  parte  propietaria  de  la  información  o  al  momento  de  la 
determinación de la PARTE RECEPTORA de que ya no necesita dicha información.  
 
f. Excepciones: No es aplicable esta cláusula a información que:  

● El receptor ya tenía conocimiento de esas materias,  
● El receptor ha obtenido esa información por otras fuentes, 
● La información ha entrado al dominio público.  

 
g.  Competencia  desleal:  So  pena  de  indemnizar  perjuicios,  LA  EMPRESA  no  podrá 
emplear para su provecho o el  de  terceros vinculados directa o  indirectamente con él  la 
información  que  le  ha  sido  suministrada  para  el  cumplimiento  de  compromisos,  los 
productos  o  Know-How  propiedad  de  LA  CÁMARA.  Dichos  actos  serán  catalogados 
como competencia desleal. 
 
h. Sanciones: El incumplimiento a esta obligación hará responsable a LA EMPRESA  por 
los  perjuicios  que  se  causen  a  LA  CÁMARA,  además  de  la  posibilidad  de  dar  por 
terminado el contrato por incumplimiento.  
 
 



 
i. Vigencia: El presente acuerdo de confidencialidad tendrá una duración equivalente a  la 

de la presente alianza y dos  (2) años más, a menos que se acuerde o convenga otra 
cosa por LAS PARTES en forma escrita. 
 

OCTAVA – PROTECCIÓN DE DATOS  DE  CARÁCTER  PERSONAL: En cumplimiento de 
la Política de Protección de Datos Personales adoptada por LA CÁMARA, LA EMPRESA 
asume la obligación constitucional, legal y jurisprudencial de proteger los datos personales 
a los que acceda con ocasión de este acuerdo de voluntades. Por  tanto, deberá adoptar 
las medidas que le permitan dar cumplimiento a lo dispuesto por las Leyes 1581 de 2012 
y 1266 de 2008  (ésta  última  en  lo  que  le  sea  aplicable).  Como  consecuencia  de  esta 
obligación  legal,  entre  otras,  deberá  adoptar  las  medidas  de  seguridad  de  tipo  lógico, 
administrativo y físico, acorde a la criticidad de la  información personal a  la que accede, 
para  garantizar  que  este  tipo  de  información  no  será  usada,  comercializada,  cedida, 
transferida y/o no será sometida a cualquier otro tratamiento diferente al cumplimiento del 
objeto del presente acuerdo de voluntades.  
Cuando  LA  EMPRESA  realice  tratamiento  de  datos  personales  a  nombre  de  LA 
CÁMARA,  adquirirá  la  calidad  de  Encargado  de  Tratamiento  y  LA  CÁMARA  la  de 
responsable  del  tratamiento.  Para  evitar  equívocos,  las  Partes  convienen  que  a  las 
expresiones  Responsable  y  Encargado,  así  como  cualquier  expresión  de  orden  legal 
mencionada en esta  cláusula,  se  les dará el  sentido  y  definición  establecido  en  la  Ley 
1581 de 2012.  
 
LA EMPRESA realizará el  tratamiento de  los datos personales con  la única y exclusiva 
finalidad de cumplir  con  las obligaciones convencionales derivadas  de  este  acuerdo  de 
voluntades, salvo que se obtenga consentimiento previo y por escrito por parte del Titular 
y/o LA CÁMARA.  
 
LA EMPRESA en calidad de Encargado podrá realizar subencargos de  los datos a nivel 
nacional  y/o  internacional,  siempre y  cuando cuente con autorización por escrito  de  LA 
CÁMARA.  
LA EMPRESA  solo podrá  transmitir  datos personales a  los países que cuentan con  un 
nivel  adecuado  de  protección  de  datos  personales  de  acuerdo  con  la  autoridad  de 
protección de datos colombiana.  
 
LA EMPRESA,  en calidad  de  Encargado,  declara  que:  (i)  tratará  los  datos  personales 
teniendo  en  cuenta  los  niveles  más  altos  de  protección  y  confidencialidad,  y  en 
cumplimiento  de  la  Política  de  Tratamiento  de  Datos  de  LA  CÁMARA,  la  normativa 
vigente en protección  de  datos,  y  este  acuerdo  de  voluntades,  por  lo  que  se  obliga  a 
notificar oportunamente y por escrito a LA CÁMARA  cualquier  requerimiento que  reciba 
de  las  autoridades  competentes,  que  impliquen  la  divulgación  de  datos  personales 
conforme  a  las  leyes  aplicables;  (ii)  atenderá  de  forma  oportuna  y  apropiada  las 
solicitudes que haga LA CÁMARA en relación con el tratamiento de los datos personales 

 



 
objeto  de  encargo  y  cumplirá  con  las  recomendaciones,  instrucciones  y  órdenes 
impartidas  por  la  Autoridad  de  Protección  de  Datos;  (iii)  cooperará  y  enviará  a  LA 
CÁMARA,  dentro  de  un  término  razonable,  toda  la  información  pertinente  que  sea 
requerida a través de éste por la Autoridad de Protección de Datos; (iv) salvaguardará  la 
seguridad  de  las  bases  de  datos  que  contengan  datos  personales;  (v)  implementará, 
mantendrá y exigirá a  todos sus  subcontratistas,  colaboradores,  empleados,  directores, 
agentes, que  implementen y mantengan,  las medidas humanas,  tecnológicas,  legales  y 
administrativas  de  seguridad  y  protección  de  información  que  sean  necesarias  para 
garantizar la protección de los datos personales encargados contra amenazas o peligros 
que afecten su seguridad y/o integridad, impedir su adulteración, modificación o copia no 
autorizada, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o  fraudulento, o  cualquier uso 
de los mismos que puedan generar algún perjuicio al Titular de los datos Personales y/o a 
LA CÁMARA; (vi) dará a los datos personales el tratamiento establecido en la Política de 
Tratamiento  de  datos  de  LA  CÁMARA,  dando  estricto  cumplimiento  a  los  principios 
establecidos en la normativa vigente en protección de datos; (vii) garantizará al titular, en 
todo  tiempo, el  pleno y efectivo ejercicio del derecho de Hábeas Data;  (viii)  realizará  la 
actualización,  rectificación  o  supresión  de  los  datos  personales  encargados  por  LA 
CÁMARA  respetando  los  procedimientos  establecidos  en  la  normativa  vigente  en 
protección  de  datos;  (ix)  pondrá  a  disposición  de  LA  CÁMARA  toda  la  información 
necesaria para demostrar el cumplimiento de la normativa vigente en protección de datos 
de acuerdo con el principio de responsabilidad demostrada; (x) permitirá y contribuirá a las 
auditorías,  incluidas  las  inspecciones,  que  pueda  realizar  LA  CÁMARA  u  otro  auditor 
ordenado  por  esta;  (xi)  cumplirá  las  demás  obligaciones  que  establezca  la  normativa 
vigente en protección de datos.  
Cuando LA EMPRESA en calidad de Encargado se entere que un incidente de seguridad 
de  datos  personales  afecta  información  de  titulares  que  trata  o  procesa  en  virtud  del 
presente acuerdo de voluntades,  informará  inmediatamente  a  LA  CÁMARA  acerca  del 
incidente, cooperará en todo momento y seguirá las instrucciones dadas por este respecto 
a tales incidentes, a fin de permitir que realice una investigación exhaustiva,  formule una 
respuesta  correcta  y  tome  las  medidas  adicionales  que  sean  adecuadas  respecto  al 
incidente  sufrido.  Cualquier  notificación  hecha  a  LA  CÁMARA  deberá  contener  como 
mínimo  la  siguiente  información:  (i)  fecha y hora;  (ii)  detalle  de  lo  ocurrido;  (iii)  recurso 
afectado;  (iv)  acciones de  remediación aplicadas o pendientes de aplicación;  (v)  estado 
del  incidente  al  momento  del  reporte  y  tiempo  máximo  de  solución  al  incidente;  (vi) 
descripción  de  la  naturaleza  del  incidente,  incluidas,  cuando  sea  posible,  los  tipos  de 
datos  comprometidos,  número  aproximado  de  titulares  afectados  y  registros  de  datos 
personales; (vii) el nombre y los datos de contacto del oficial de protección de datos de LA 
EMPRESA  u otro punto de  contacto  donde  se  puede  obtener  más  información;  y  (viii) 
descripción de  las  posibles  consecuencias  del  incidente  y  descripción  detallada  de  las 
medidas  tomadas  o  propuestas  a  ser  tomadas  por  LA  EMPRESA  para  abordar  el 
incidente, incluyendo,  cuando sea apropiado, medidas para mitigar  sus posibles efectos 
adversos. La pérdida, fuga o ataque contra la  información personal  implica así mismo  la 
obligación de LA EMPRESA de gestionar el incidente de seguridad.  
 



 
Tras  el  cumplimiento  de  todos  los  fines  acordados  en  el  contexto  del  acuerdo  de 
voluntades  que  no  requiera  ningún  procesamiento  adicional,  LA  EMPRESA  deberá 
devolver  o  destruir  los  datos  de  carácter  personal,  al  igual  que  cualquier  soporte  o 
documento en que conste algún dato de carácter personal objeto del  tratamiento.  En el 
evento  en  que  la  legislación  aplicable  a  LA  EMPRESA  le  impida  eliminar  total  o 
parcialmente los Datos Personales encargados, éste guardará secreto  sobre  los datos y 
no volverá a someterlos a Tratamiento. En este último evento, dicha  información deberá 
permanecer  bloqueada  e  implementar  las  medidas  de  seguridad  adecuadas  para 
garantizar su conservación.  
LA  EMPRESA  manifiesta  que  conoce  y  acepta  la  Política  de  Tratamiento  de  Datos 
personales de LA CÁMARA, disponible en https://ccmpc.org.co/politicas-institucionales/ 
 
PARÁGRAFO   SEGUNDO   –   AUTORIZACIÓN,   USO   Y   TRATAMIENTO   DE   DATOS 
PERSONALES  POR  LA  CÁMARA:  En cumplimiento de  lo previsto en  ley de protección 
de datos, LA EMPRESA a través de la firma de este documento, autoriza que  los datos 
personales que LA CÁMARA haya tenido con anterioridad, así como los recopilados para 
efectos  del  presente  contrato,  tales  como  nombre,  cédula  de  ciudadanía,  certificados, 
RUT,  calificaciones  tributarias,  entre  otros,  sean  utilizados  exclusivamente  para  el 
desarrollo de las actividades propias de esta alianza. 
 
NOVENA - CAUSALES DE TERMINACIÓN: Este acuerdo podrá darse por terminada por 
cualquiera de las siguientes causas:  
1. Por la terminación a satisfacción del objeto convenido 
2. Por la expiración de su vigencia o prórrogas según la duración pactada. 
3. Por el incumplimiento de los compromisos nacidos de esta alianza, por alguna de  las 

partes,  lo que  facultará a  la otra para darlo por  terminado,  sin que  sean  necesarios 
requerimientos  de  ninguna  índole,  quedando  a  cargo  del  incumplido  las 
indemnizaciones y compensaciones a que haya lugar  

4. Por mutuo acuerdo entre las partes.  
5. Por disolución o liquidación de la persona Jurídica o muerte de la persona natural. 
6. Por el incumplimiento de la Política de Protección de Datos Personales adoptada por 

LA CÁMARA 
7. Por  inhabilidad sobreviniente entre  los miembros del órgano directivo  de  una  y  otra 

entidad  (Ley  80  de  1993,  aplicable  a  las  cámaras  de  comercio  en  lo  referente  al 
régimen  de  incompatibilidades  e  inhabilidades  para  la  celebración  de  contratos  en 
virtud de lo dispuesto por los arts. 69 al 74 de la Ley 1952 de 2019) 

8. Por  la  inclusión de LA EMPRESA,  sus socios, accionistas o administradores  en  los 
listados  de  la  OFAC  u  ONU  o  de  cualquier  otra  autoridad  nacional  o  internacional 
como sospechoso de actividades de lavado de activos y/o financiación del terrorismo, 
al  igual  que  el  hecho  de  que  sean  condenadas  por  parte  de  las  autoridades 
competentes  por  delitos  de  narcotráfico,  terrorismo,  secuestro,  lavado  de  activos, 
financiación  del  terrorismo,  administración  de  recursos  relacionados  con  dichas 
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actividades o en cualquier tipo de proceso judicial relacionado con la  comisión de  los 
anteriores delitos. 

9. Cuando LA EMPRESAf1E sea sancionado por una autoridad administrativa o judicial, 
caso en el que no habrá lugar a pago de indemnización alguna 

10. Por decisión unilateral de LA CÁMARA, que se fundamenta en una causal objetiva. 
11. Que LA EMPRESA  y/o  sus dependientes, ejecuten en  forma  inapropiada el  servicio 

objeto del contrato o ejecuten acciones que van en contra de  los principios  y  valores 
de LA CÁMARA o realice prácticas o conductas que no sean éticas.   

12. Por hechos sobrevinientes que impidan continuar con su ejecución. 
13. Las demás establecidas en la presente alianza. 
 
PARÁGRAFO  PRIMERO:  Al  presentarse  la  situación  establecida  en  el  numeral  3)  el 
contrato  podrá  darse  por  terminado  de  inmediato,  sin  detrimento  del  derecho  de 
reclamación. 
 
DÉCIMA  –  AUTONOMÍA,  INDEMNIDAD  Y  EXCLUSIÓN  DE  RELACIÓN  LABORAL: LA 
EMPRESA  ejecutará  el  objeto  de  este  acuerdo  con  absoluta  autonomía  técnica, 
organizativa,  administrativa  y  financiera,  utilizando  sus  propios  medios,  instalaciones, 
herramientas y personal. Por lo tanto, el presente vínculo es de naturaleza estrictamente 
civil  y  comercial,  y  no  generará  subordinación,  relación  laboral,  sociedad  de  hecho, 
cuentas  en  participación  ni  contrato  de  trabajo  alguno  entre  LA  CÁMARA  y  LA 
EMPRESA  o  el  personal  que  esta  última  disponga  para  el  diseño,  implementación  o 
pruebas del prototipo.  
 
PARÁGRAFO PRIMERO: INDEMNIDAD: LA EMPRESA se obliga a mantener indemne a 
LA CÁMARA  de manera  permanente  frente  a  cualquier  reclamación,  queja,  demanda, 
investigación o sanción de naturaleza laboral, civil, comercial, penal, fiscal o administrativa 
que  sea  instaurada  por  sus  trabajadores,  subcontratistas,  proveedores  o  terceros,  con 
ocasión  de  la  ejecución,  fallas  o  accidentes  derivados  del  desarrollo  experimental  del 
prototipo o de las tácticas de innovación.  
 
PARÁGRAFO  SEGUNDO  -  SEGURIDAD  Y  SALUD  EN  EL  TRABAJO:  Dado  que  el 
ejercicio metodológico implica la inversión física y pruebas  técnicas de un prototipo  ,  LA 
EMPRESA asume la responsabilidad exclusiva de garantizar las condiciones de seguridad 
industrial, uso de elementos de protección y afiliación a los sistemas de seguridad social 
(Salud, Pensión y ARL) de cualquier persona involucrada en el  proceso, eximiendo a LA 
CÁMARA  de  cualquier  responsabilidad  por  accidentes  de  trabajo  o  enfermedades 
laborales ocurridas en sus instalaciones o áreas de ejecución. 
 
DÉCIMA  PRIMERA  -  SOLUCIÓN  DE  CONTROVERSIAS:  Cualquier  controversia  que 
surja  entre  las  partes  con  ocasión  de  la  existencia,  interpretación,  ejecución  y/o 
terminación del presente acuerdo de voluntades, que no pueda ser resuelta por las partes 
en forma directa, se someterá al trámite de la conciliación. 
 



 
En  caso  de  que  no  se  logre  un  acuerdo  durante  el  trámite  de  conciliación,  las  partes 
podrán acudir a la jurisdicción ordinaria. 
 
DÉCIMA  SEGUNDA  -  CESIÓN:  LA  EMPRESA  no  podrá,  sin  la  aceptación  previa  y 
escrita de LA CÁMARA, ceder en todo o en parte, en propiedad o en garantía el presente 
acuerdo de voluntades.  La cesión referida no liberará a LA EMPRESA  del  cumplimiento 
de sus compromisos  para  con  LA  CÁMARA  conforme  a  las  cláusulas  pactadas  en  el 
presente acuerdo de voluntades. Cuando LA CÁMARA previamente aceptaré de manera 
escrita la cesión, LA EMPRESA  acepta desde ahora  la  referida cesión y declara que el 
flujo de pagos que haga LA CÁMARA  en nada modifica  la naturaleza y alcance de  las 
obligaciones emanadas del presente acuerdo de voluntades. 
 
DÉCIMA  TERCERA  -  INHABILIDADES  E  INCOMPATIBILIDADES:  LA  EMPRESA  y/o 
representante legal declara expresamente bajo la gravedad del juramento que se entiende 
prestado con la firma de la presente alianza, que no se encuentran incurso en causales de 
inhabilidades o incompatibilidades consagradas en la Ley o de conflicto de interés que  le 
impida suscribir  la presente alianza con  la Cámara. La contravención a  lo  anterior  dará 
lugar  a  las  sanciones  de  ley.  Adicionalmente,  declara  que  la  persona  jurídica  y  sus 
representantes  legales  no  aparecen  como  responsables  fiscales  en  el  Boletín  de 
Responsables Fiscales, que es publicado por la Contraloría General de la República. 
 
PARÁGRAFO: Para  los efectos  y  antes  de  iniciar  la  ejecución  de  la  presente  alianza, 
deberá haber leído y comprendido el capítulo XV y XVI de los Estatutos vigentes que se 
encuentran publicados en  la página de  internet de ésta,  referente  a  las  inhabilidades  e 
incompatibilidades para contratar con la Cámara. 
 
DÉCIMA  CUARTA  -  PROPIEDAD  INTELECTUAL:  Los derechos patrimoniales de autor 
que  se  deriven  de  la  ejecución  del  presente  acuerdo,  si  se  llegasen  a  presentar,  se 
regularán  por  la  normatividad  vigente,  la  cual  incluye  las  normas  nacionales, 
supranacionales e  internacionales vigentes sobre  la materia. No obstante,  las partes de 
manera  conjunta  tendrán  la  propiedad  intelectual  que  derive  de  la  ejecución  de  la 
presente alianza, salvo el derecho moral de autor, el cual pertenecerá al autor de la obra u 
obras  que  llegaren  a  resultar  por  el  desarrollo  de  esta  alianza.  En  consecuencia,  las 
partes  podrán  hacer  uso  de  los  estudios,  investigaciones,  proyectos,  así  como  de  los 
datos, informes, proyecciones, análisis y demás documentos elaborados en desarrollo de 
la presente alianza. 
 
PARÁGRAFO PRIMERO - PROPIEDAD DE LOS RESULTADOS Y  ENTREGABLES: Los 
documentos,  estudios,  investigaciones,  descubrimientos,  invenciones,  información, 
mejoras  y/o  diseños,  que  se  elaboren,  construyan  o  resulten  de  la  ejecución  de  la 
presente  alianza  pertenecerán  a  las  partes,  según  las  condiciones  del  programa  o 
proyecto. 
 
 



 
PARÁGRAFO     SEGUNDO      -      DERECHOS      DE      PROPIEDAD      INTELECTUAL 
PREEXISTENTES: Cada Parte reconoce que cualquier Propiedad Intelectual preexistente 
a  la  firma de  la presente alianza, que sea utilizada  en  la  ejecución  del  mismo,  seguirá 
siendo propiedad exclusiva  de  la  Parte  que  la  posee.  Ninguna  de  las  Partes  adquirirá 
derechos sobre la Propiedad Intelectual preexistente de la otra Parte, a menos que exista 
un acuerdo por escrito que establezca lo contrario. 
 
PARÁGRAFO  TERCERO  -  UTILIZACIÓN  DE  MARCAS  Y  NOMBRES  COMERCIALES: 
La participación  de  las  partes  en  la  presente  Alianza,  no  incluye  la  libre  utilización  de 
marcas  y  nombres  comerciales  de  las  partes.  La  utilización  de  ellas  se  limitará  a  la 
promoción del servicio conjunto y requerirá autorización escrita por parte del titular de los 
derechos. El  uso de  logotipos  y/o  signos  comerciales  registrados  de  las  partes,  estará 
limitado  a  las  necesidades  de  la  Alianza  conjunta  y  se  adecuará  a  los  respectivos 
manuales de manejo de imagen corporativa de las dos entidades intervinientes.  
 
DÉCIMA  QUINTA  -  PREVENCIÓN  DE  LAVADO  DE  ACTIVOS  Y  FINANCIACIÓN  DEL 
TERRORISMO:  LA  EMPRESA  declara  bajo  la  gravedad  de  juramento  que  todos  sus 
ingresos y demás activos que conforman la persona juridica, no provienen de actividades 
ilícitas  contempladas  en  el  Código  Penal  Colombiano  o  en  cualquier  norma  que  lo 
modifique  o  adicione,  que  sus  ingresos  y  demás  activos  no  están  destinados  para 
financiar actividades terroristas, que sus bienes no se encuentran con registro negativo en 
listados nacionales o internacionales de prevención de  lavado de activos,  financiamiento 
del terrorismo y financiación a la proliferación de armas de destrucción masiva y que no 
hay en curso procesos de extinción de dominio sobre tales ingresos y demás activos, en 
consecuencia  LA  EMPRESA  se  obliga  a  indemnizar  a  LA  CÁMARA  por  todos  los 
perjuicios probados que le llegare a causar por el incumplimiento de esta declaración. 
 
Ambas partes declaran,  que  conocen  la  política  de  prevención  de  lavado  de  activos  y 
financiación  del  terrorismo,  y  que  no  se  encuentran  reportadas  ni  ellas,  sus 
administradores o  empresas  asociadas  en  las  listas  vinculantes  tales  como  Unidad  de 
Información  y  Análisis  Financiero  UIAF,  OFAC,  Naciones  Unidas,  Unión  Europea,  HM 
Lista del Tesoro, Lista Global de Control (GEL). Sin perjuicio de lo anterior, autorizan a la 
otra  parte  para  que  proceda  a  realizar  las  consultas  pertinentes  en  dichas  listas  para 
verificar esta situación. Será justa causa de terminación del contrato el reporte positivo de 
cualquiera de LAS PARTES  en  las  listas antes mencionadas o cualquier otra de similar 
naturaleza. 
 
DÉCIMA  SEXTA  -  AUTORIZACIÓN  DE  VERIFICACIÓN  DE  LISTAS  Y  DE  BASE  DE 
DATOS: LA EMPRESA autoriza para que LA CÁMARA verifique en la lista internacional 
vinculante  para  Colombia  de  conformidad  con  el  derecho  internacional  (lista  de  las 
Naciones Unidas), la lista emitida por la Oficina de Activos Extranjeros del Departamento 
del Tesoro de  los Estados Unidos de América y aquellas otras  listas  o  bases  de  datos 
públicas o privadas donde se relacionen personas presuntamente vinculadas a cualquier 
 



 
actividad  ilícita a LA EMPRESA  y  a  sus  accionistas,  asociados  o  socios  que  directa  o 
indirectamente  tengan  el  cinco  por  ciento  (5%)  o  más  del  capital  social,  aporte  o 
participación. LA EMPRESA autoriza a LA CÁMARA  a  suministrar a  las autoridades  la 
información que ellas requieran. 
 
DÉCIMA  SÉPTIMA  –  EXCLUSIVIDAD: El presente acuerdo no genera exclusividad, en 
consecuencia, LA CÁMARA, cuando así lo disponga, podrá recibir y aceptar Alianzas con 
cualquier empresa para ofrecer cualquier tipo de bien o servicio a sus afiliados. 
 
DÉCIMA OCTAVA - LEGALIZACIÓN: El presente acuerdo de voluntades prevalece sobre 
cualquier  acuerdo  anterior,  verbal  o  escrito  entre  las  partes,  con  el  mismo  objeto 
contractual  y  se  entenderá  legalizado  con  la  suscripción  por  parte  del  ordenador  de 
gasto.   
 
DÉCIMA NOVENA - MODIFICACIONES: Las partes acuerdan que cualquier modificación 
al presente convenio se realizará en forma escrita entre las partes.  
 
PARÁGRAFO   PRIMERO   -   PREVALENCIA:   En  caso  de  controversia  prevalecerá  el 
siguiente orden para la interpretación de la voluntad de las partes: (i) Acuerdo, (ii) carta de 
compromiso. 
 
VIGÉSIMA  -   EFICACIA  Y  VALIDEZ:  En caso de que se declare  la  ineficacia o nulidad 
respecto de una de las cláusulas del presente acuerdo de voluntades,  se entenderá que 
tal efecto se predica únicamente de la cláusula y no de todo el acuerdo de voluntades, el 
cual permanecerá válido. 
 
VIGÉSIMA PRIMERA - DOMICILIO CONVENCIONAL: Para todos los efectos legales, las 
partes fijan como domicilio la ciudad de Manizales.  
 
Para constancia  se  firma por  las partes,  a  los  veintidós  (22)  días  del  mes  de  junio  de 
2026. 

 

 

CÉSAR AUGUSTO CÁRDENAS MOLNA            MIGUEL HOYOS URIBE 
LA CÁMARA                                                                 LA EMPRESA 
 
 
 
 
Nathalia Aguirre Valencia  
Responsable del seguimiento 

 



 
 
 
 
 
Lina Fernanda Henao Martínez 
Revisión jurídica 
 

 

 

 

 

 



 
CV-185-26-3 

 
ACUERDO DE COMPROMISO - PROGRAMA DE INNOVACIÓN CAFETERA 

 
Entre  los  suscritos  a  saber,  de  una  parte,  CÉSAR  AUGUSTO  CÁRDENAS  MOLINA, 
identificado  con  la  cédula  de  ciudadanía  número  75.083.902  expedida  en  Manizales, 
actuando en calidad de delegado de la Presidenta Ejecutiva, en ejercicio de las facultades 
conferidas mediante delegación interna expedida con fundamento en el artículo 34 de los 
Estatutos de la Entidad, en nombre y representación de LA CÁMARA DE COMERCIO DE 
MANIZALES POR CALDAS con NIT 890.801.042-6, con domicilio principal en  la  ciudad 
de Manizales, persona jurídica de derecho privado sin ánimo de lucro, que en adelante y 
para  los  efectos  del  presente  se  denominará    LA  CÁMARA,  y  de  otra  parte,  DAVID 
MOLINA    GÓMEZ  mayor  de  edad,  identificado  con  la  cédula  de  ciudadanía  número 
75.097.098 expedida en Manizales,  obra  en  nombre  y  representación  propio,  quien  en 
adelante  se  denominará  EL  EMPRESARIO  ,  hemos  acordado  celebrar  el  presente 
acuerdo que se  regirá  por  las  normas  que  regulan  la  materia  y  especialmente  por  las 
siguientes cláusulas, previas las siguientes consideraciones: 
 
1) La  Cámara  de  Comercio  de  Manizales  por  Caldas  es  una  entidad  privada,  que 

representa al sector empresarial y a la comunidad en general. De conformidad con lo 
dispuesto  en  el  artículo  86  del  Código  de  Comercio  y  el  artículo  2.2.2.38.1.4  del 
Decreto Único 1074 de 2015,  tiene entre  sus  funciones y  facultades:  i) Promover  el 
desarrollo regional y empresarial, el mejoramiento de la competitividad y participar en 
programas  nacionales  de  esta  índole,  ii)  Participar  en  programas  regionales, 
nacionales e internacionales cuyo fin sea el desarrollo económico, cultural o social en 
Colombia; entre sus facultades: Asociarse o contratar con cualquier persona natural o 
jurídica para el cumplimiento de sus funciones. 
 

2) Que,  en  cumplimiento  de  sus  funciones,  LA  CÁMARA  suscribió  el  Convenio  de 
Asociación 26011502374 CV-013-26-3 con  la  Alcaldía  de  Manizales,  a  través  de  la 
Secretaría  de  TIC  y  Competitividad,  cuyo  objeto  es:  "Aunar  esfuerzos  técnicos, 
administrativos  y  financieros  para  el  fortalecimiento  de  las  iniciativas  Clúster  de 
Manizales año 2026". 

 
3) Que,  dentro  de  los  componentes  del  convenio  marco  institucional  se  encuentra  el 

desarrollo de una estrategia de innovación para las iniciativas clúster,  bajo  la  cual  se 
implementa de forma específica la Fase 2 del programa de  Innovación Cafetera para 
seis (6) empresas del Clúster de Café 2026 

 
4) Que,  reconociendo  la  trascendencia  estratégica  de  estos  escenarios  para  la 

sofisticación de la oferta local, EL EMPRESARIO participó activamente en una primera 
fase  de  diagnóstico  y,  para  la  presente  etapa  de  implementación,  se  encuentra 

 



 
respaldado  por  el  plan  de  acompañamiento  metodológico  del  consultor  experto  en 
innovación, Andrés Felipe Martínez 

 

5) Que  dicho  proceso  metodológico  de  sofisticación  consta  de  siete  (7)  momentos 
técnico-prácticos  debidamente  estructurados  que  anteceden  o  coadyuvan  a  la 
inversión física: i) Nivelación del desarrollo técnico de sofisticación , ii) Creación de la 
matriz  de  sofisticación  individual  ,  iii)  Acompañamiento  en  la  implementación  ,  iv) 
Presentación de  la  solución  sofisticada  ante  expertos  ,  v)  Acompañamiento  para  el 
cierre  y  validación  de  mercado  ,  vi)  Validación  comercial  mediante  intenciones  de 
compra o facturación , y vii) Presentación final de resultados del prototipo. 

 
6) Que, en congruencia con el avance metodológico y la aceptación de los  lineamientos 

del manual  financiero del programa,  se contempla  la asignación y ejecución  de  una 
bolsa  de  recursos  económicos  reembolsables  para  el  desarrollo  técnico  de  los 
prototipos priorizados. 

 
7) Que EL EMPRESARIO suscribió la respectiva Carta de Compromiso del programa el 

pasado  16  de  marzo  de  2026,  acreditando  el  cumplimiento  de  la  totalidad  de  los 
requisitos de la convocatoria y la ausencia de reportes en listas restrictivas de control, 
lo  cual  la  faculta  formalmente como beneficiaria  y  aliada  para  la  adjudicación  de  la 
bolsa de recursos objeto de documento. 

 
En virtud de las anteriores consideraciones, las partes suscriben el presente acuerdo que 
se  regirá  por  las  normas  que  regulan  la  materia  y  especialmente  por  las  siguientes 
cláusulas: 
 
PRIMERA  –  OBJETO: Aunar esfuerzos  técnicos, administrativos y  financieros entre LA 
CÁMARA y EL EMPRESARIO para la ejecución y desarrollo de la Fase 2 del Programa 
de Innovación Cafetera” mediante el  cual  se brindará asistencia  técnica especializada al 
aliado y se le asignará una bolsa de recursos económicos bajo la condición de reembolso, 
destinados  única  y  exclusivamente  al  diseño,  implementación,  validación  comercial  y 
compras  asociadas  al  prototipo  y  tácticas  de  innovación  priorizadas  en  su  Matriz  de 
Sofisticación, de estricto acuerdo con  las obligaciones de  la Carta de Compromiso y  las 
aquí contenidas. 
 
PARÁGRAFO: Se aclara que, la Cámara no está financiando el funcionamiento ordinario 
de la empresa, sino únicamente un ejercicio experimental de innovación (el prototipo). 
 
SEGUNDA    –    ASPECTOS    GENERALES:  El  alcance  del  presente  convenio  se 
circunscribe única y exclusivamente a:  
 

 



 
a) El  derecho  de  EL  EMPRESARIO  a  recibir  el  acompañamiento  metodológico 

especializado de siete (7) momentos por parte del consultor designado. 
b) El  derecho  a  solicitar  el  reembolso  de  la  bolsa  de  recursos  de  hasta  un  millón 

seiscientos sesenta y seis mil seiscientos sesenta y siete pesos ($1.666.667) Mcte.  
 
Dicha bolsa se destinará de  forma  restrictiva al  desarrollo  técnico,  compra  de  materias 
primas  o  insumos  críticos  y  pruebas  especializadas  que  se  encuentren  taxativamente 
aprobadas en el Plan de  Inversión y que estén directamente alineadas con  el  prototipo 
validado en la Matriz de Sofisticación 
 
TERCERA  -  DURACIÓN:  La  duración  del  presente  convenio  será  de  tres  (3)  meses 
contados a partir del treinta (30) de junio de 2026, la cual podrá prorrogarse por acuerdo 
entre  las partes,  con antelación a  la  fecha de su expiración mediante  la  celebración  de 
documento adicional que deberá constar por escrito. 
 
CUARTA  –  RECURSOS:  El valor total del presente acuerdo asciende a  la  suma de UN 
MILLÓN  SEISCIENTOS  SESENTA  Y  SEIS  MIL  SEISCIENTOS  SESENTA  Y  SIETE 
PESOS ($1.666.667) MCTE. 
 
PARÁGRAFO  PRIMERO  -  MODALIDAD  DE  REEMBOLSO:  Las  partes  dejan  expresa 
constancia  de  que  la  totalidad  de  los  recursos  asignados  a  este  programa  operan 
exclusivamente  bajo  la  modalidad  de  reembolso  posterior.  En  consecuencia,  EL 
EMPRESARIO deberá contar con la capacidad de solventar y pagar previamente con sus 
propios recursos todos los gastos derivados del proceso, los cuales serán cancelados por 
LA CÁMARA en dos (2) cuotas de la siguiente manera: 
 
a) Una primera cuota por la suma de $833.333,50, que se pagará a título de reembolso, 

previa  ejecución  de  las  actividades  correspondientes,  presentación  del  Plan  de 
Inversión detallado de  los elementos asociados al  prototipo  (dentro  del  plazo  de  15 
días tras la firma), y entrega de los respectivos soportes contables  legales y  facturas 
debidamente pagadas por EL EMPRESARIO. 

b) Una segunda y última cuota por  la  suma de $833.333,50, que se pagará a  título de 
reembolso, previa presentación y aprobación del informe técnico y financiero definitivo 
del desarrollo y ejecución del prototipo, junto con la totalidad de sus soportes de pago. 

 
PARÁGRAFO  SEGUNDO: Todos  los  desembolsos  por  concepto  de  reembolso  estarán 
estrictamente  sujetos  a  la  revisión,  validación  y  aprobación  previa  por  parte  de  la 
profesional  responsable del  seguimiento,  quien  constatará  que  los  informes  y  soportes 
cumplan con  las  condiciones y  rubros  taxativamente aprobados en el Plan de  Inversión 
del programa. 
 
PARÁGRAFO  TERCERO  -  NATURALEZA  DE  LOS  RECURSOS:  En  razón  del  objeto 
específico de este acuerdo, los aportes serán atendidos con recursos privados así: 
 



 
 

a) La suma de $1.166.667 con cargo al centro de costos 1271 – privado.  
b) La suma de $500.000 con cargo al centro de costos 1217-29 – público. 

 
QUINTA – COMPROMISOS DE LAS PARTES:  
 
A) EL EMPRESARIO se obliga a cumplir con el objeto del presente Acuerdo y de manera 
específica con las siguientes actividades: 

 
1) Recibir  el  acompañamiento  del  asesor  experto,  tanto  en  las  asesorías  grupales 

como individuales, según las necesidades de la matriz de sofisticación. 
2) Presentar el plan, en conjunto con el consultor,  para que sea validado y  revisado 

por la Cámara. 
3) Realizar  todas  las  compras  y  gastos  estrictamente  dentro  de  los  plazos 

socializados para  la  actividad  y  de  acuerdo  con  los  rubros  ya  aprobados  en  el 
Manual de Inversión del programa. 

4) Destinar de  forma  restrictiva al  desarrollo  técnico,  compra  de  materias  primas  o 
insumos  críticos  y  pruebas  especializadas  que  se  encuentren  taxativamente 
aprobadas  en  el  Plan  de  Inversión  y  que  estén  directamente  alineadas  con  el 
prototipo validado en la Matriz de Sofisticación 

5) Garantizar que todas las compras y gastos estén alineados exclusivamente con el 
prototipo  en  desarrollo  y  dentro  de  los  rubros  financiables  permitidos  (como 
asistencia técnica, pruebas especializadas, materia prima para el prototipo, etc.). 

6) Hacerse  cargo  de  cualquier  valor  adicional  en  caso  de  que  el  desarrollo  del 
prototipo supere el monto máximo de la bolsa. 

7) Suministrar  información  sobre  los  avances  y  atender  las  visitas  de  monitoreo 
programadas. 

8) Presentar  los  soportes contables  legales y  válidos  (contratos,  facturas o  cuentas 
de cobro,  comprobantes de  transferencia),  acompañados  de  un  informe  final  de 
ejecución y resultados. 

9) Tener  la  capacidad  de  solventar  los  gastos  derivados  del  proceso  mientras  se 
surten los trámites administrativos para recibir los desembolsos de la CCMPC. 

10) Realizar el aporte económico a su cargo en el plazo y condiciones establecidas 
11) Reportar  y  suministrar  la  información  requerida  de  los  avances  y  resultados  del 

proceso. 
12) Informar  oportunamente  a  la  Cámara  Coordinadora  del  Programa  de  cualquier 

eventualidad que pueda preverse o se presente  relacionada con el  desarrollo de 
las actividades que hacen parte del presente convenio. 

13) Mantener como confidencial toda la información,  verbal  y escrita  recibida durante 
la ejecución del presente convenio y no transmitirla a terceros no autorizados. 

14) Cumplir  las demás obligaciones y actividades que se entiendan  hacen  parte  del 
presente convenio, en atención a su naturaleza y objeto. 

 
 



 
ENTREGABLES:  
 

1) Plan de  inversión de  los  recursos, que deberá contener  la descripción detallada 
de  los  elementos  asociados  al  prototipo,  junto  con  los  respectivos  soportes 
contables. 

2) Informe técnico y financiero del desarrollo y ejecución del prototipo. 
 
B) COMPROMISOS DE LA CÁMARA: 
  
1) Realizar  seguimiento  y  apoyo  a  EL  EMPRESARIO,  mediante  la  realización  de 

reuniones. 
2) Asumir el  valor de  las horas de  acompañamiento  del  asesor  experto  en  innovación 

para la etapa previa del proceso de desarrollo del prototipo. 
3) Validar  el  plan  de  acompañamiento  y  auditar  todos  los  soportes  financieros 

presentados por las empresas para asegurar la transparencia del proceso. 
4) Velar por el acompañamiento y guía que debe brindar el  asesor a EL EMPRESARIO 

en el desarrollo de las actividades necesarias para la implementación del Programa. 
5) Realizar  las  demás  actividades  que  sean  necesarias  para  el  cumplimiento  del 

presente acuerdo. 
 
PARÁGRAFO PRIMERO - SANCIÓN: En caso de incumplimiento parcial o total por parte 
de  EL  EMPRESARIO  de  cualquiera  de  las  obligaciones  contenidas  en  el  presente 
convenio,  o  en  caso  de  retiro  voluntario  o  injustificado  sin  haber  completado 
satisfactoriamente los siete (7) momentos metodológicos y los requisitos de ejecución del 
prototipo, se aplicarán las siguientes sanciones:  

a) Restitución de Recursos: EL EMPRESARIO deberá reembolsar de manera inmediata a 
LA  CÁMARA,  en  su  calidad  de  administradora  de  los  recursos  del  Convenio  de 
Asociación No. 26011502374 CV-013-26-3 suscrito con la Alcaldía de Manizales, el  valor 
equivalente al 100% de los dineros que  le hubieren sido desembolsados o  invertidos en 
su proceso hasta el momento de configurarse el incumplimiento. 

b)  Pérdida  de  Beneficios  y  Exclusión:  La  configuración  del  incumplimiento  dejará  sin 
efecto  cualquier  saldo  pendiente  por  desembolsar  de  la  bolsa  de  recursos  de  hasta 
$1.666.667 y acarreará la exclusión inmediata de la empresa de futuras convocatorias de 
la Unidad de Desarrollo Empresarial. 

c)  Exigibilidad:  Para  la  aplicación  de  esta  sanción,  bastará  la  validación  y  el  informe 
técnico de incumplimiento emitido por la responsable de Seguimiento. 

SEXTA – RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y COORDINADOR DE LA ALIANZA:  LA 
CÁMARA  designa  como  responsable  del  seguimiento  del  presente  acuerdo  a  la 
profesional del Área de Clúster y Productividad, quien deberá ceñirse a lo establecido en 

 



 
el Manual Administrativo de Contratación de LA CÁMARA y el Manual de Procedimientos 
para  realizar  Seguimiento  a  Convenios  y  Contrato,  en  especial,  tendrá  como  función 
verificar el  cumplimiento de  los  compromisos y articular  las acciones necesarias para el 
cumplimiento del objeto convenido, para lo cual podrá, en cualquier momento,  solicitar  la 
información que considere necesaria, así como la adopción de medidas para mantener las 
condiciones  técnicas y económicas existentes  al  momento  de  su  celebración.  Además, 
podrá emitir conceptos en todos los asuntos de orden  técnico, económico y  jurídico que 
se susciten durante su ejecución. 

El  responsable  de  seguimiento  deberá  informar  por  correo  electrónico  y  de  manera 
anticipada  al  profesional  de  Gestión  Humana  la  ejecución  de  actividades  clasificadas 
como  riesgosas,  asegurando  la  existencia  de  la  documentación  requerida  conforme  al 
plan  de  manejo  en  Seguridad  y  Salud  en  el  Trabajo,  en  caso  de  que  aplique  para  la 
ejecución de la presente alianza.  

PARÁGRAFO  PRIMERO:  Eventualmente  se  podrán  presentar  ausencias  temporales  o 
definitivas del  colaborador designado como  responsable de  seguimiento  en  la  presente 
cláusula, por lo que esta designación podrá ser modificada por disposición de la dirección 
de la respectiva unidad, esta decisión y los datos de contacto del nuevo colaborador que 
asume  las  responsabilidades  de  seguimiento  deberán  ser  comunicadas  a  EL 
EMPRESARIO. por el nuevo responsable delegado. 

SÉPTIMA – CONFIDENCIALIDAD: En relación con la confidencialidad se establece: 

a. Definiciones: INFORMACIÓN CONFIDENCIAL, significa cualquier información técnica, 
financiera,  comercial  y  estratégica  y  cualquier  información  relacionada  con  las 
operaciones de negocios presentes y futuros, o condiciones financieras de LAS PARTES, 
bien  sea  que  dicha  información  sea  escrita,  oral  o  visual.  Se  constituye  en  PARTE 
REVELADORA  cualquiera  de  LAS  PARTES  que  suministre  a  la  otra  información 
confidencial  o no confidencial;  y en PARTE  RECEPTORA,  cualquiera  de  LAS  PARTES 
que reciba de la otra información confidencial o no confidencial.  

b. Responsabilidad: EL EMPRESARIO  se obliga a no discutir,  difundir  revelar,  divulgar, 
exhibir,  mostrar,  comunicar,  utilizar  y/o  emplear  por  ningún  medio  la  información 
confidencial o de propiedad de LA CÁMARA,  ni  la  informará a  terceras personas,  salvo 
que se trate de sus trabajadores que requieren conocer dichos términos y condiciones en 
el curso ordinario y en el alcance de su trabajo, sus agentes, aseguradores y consejeros, 
consultores,  consejeros  legales,  contadores  y  entidades  controladoras  de  EL 
EMPRESARIO.  

La obligación de guardar  confidencialidad sobre  la mencionada  información,  se extiende 
también  a  todos  los  empleados  y  colaboradores  de  LAS  PARTES  que  tengan 
conocimiento de la información confidencial, incluso con posterioridad a la finalización de 
las actividades  referidas o en el  evento en que  no  se  formalice  una  alianza  entre  LAS 
PARTES o se dé por terminada la relación convencional.  

 



 
La obligación de confidencialidad consagrada en el presente acuerdo se extiende a  toda 
la información suministrada al receptor de la información por cualquier medio,  incluyendo 
medio magnético, electrónico, en papel o verbalmente. 

c. Uso: La información confidencial no será utilizada para fines distintos a los descritos en 
el  objeto  de  la  presente  alianza,  en  consecuencia,  se  obliga  a  mantenerla  de  manera 
confidencial  y  privada  y  a  proteger  dicha  información  para  evitar  su  divulgación  no 
autorizada.  

Complementariamente, y para los efectos del presente Acuerdo, LAS PARTES acuerdan 
en manifestar expresamente desde ya que las Bases de Datos Corporativas utilizada por 
cada una de ellas en el  desarrollo de su  objeto  social  tiene  el  carácter  de  información 
confidencial.  

d. No otorgamiento de derechos: La entrega de  información,  sea  confidencial  o  no,  no 
concede, ni expresa ni implícitamente, autorización, permiso o licencia de uso de marcas 
comerciales,  patentes,  derechos  de  autor  o  de  cualquier  otro  derecho  de  propiedad 
industrial o intelectual.  

e.  Devolución:  Toda  información,  sea  confidencial  o  no,  seguirá  siendo  propiedad 
exclusiva de la parte que la revela y será devuelta, junto con todas las copias que de ella 
se hubieren hecho, dentro de los quince (15) días siguientes a la terminación del presente 
acuerdo,  o  a  solicitud  de  la  parte  propietaria  de  la  información  o  al  momento  de  la 
determinación de la PARTE RECEPTORA de que ya no necesita dicha información.  

f. Excepciones: No es aplicable esta cláusula a información que:  

• El receptor ya tenía conocimiento de esas materias,  

• El receptor ha obtenido esa información por otras fuentes, 

• La información ha entrado al dominio público.  

g. Competencia desleal: So pena de  indemnizar perjuicios, EL EMPRESARIO  no podrá 
emplear para su provecho o el  de  terceros vinculados directa o  indirectamente con él  la 
información  que  le  ha  sido  suministrada  para  el  cumplimiento  de  compromisos,  los 
productos  o  Know-How  propiedad  de  LA  CÁMARA.  Dichos  actos  serán  catalogados 
como competencia desleal. 

h. Sanciones: El incumplimiento a esta obligación hará responsable a EL EMPRESARIO 
por  los perjuicios que se causen a LA CÁMARA,  además  de  la  posibilidad  de  dar  por 
terminado el contrato por incumplimiento.  

i. Vigencia: El presente acuerdo de confidencialidad tendrá una duración equivalente a  la 
de la presente alianza y dos (2) años más, a menos que se acuerde o convenga otra cosa 
por LAS PARTES en forma escrita. 

 



 
OCTAVA – PROTECCIÓN DE DATOS  DE  CARÁCTER  PERSONAL: En cumplimiento de 
la  Política  de  Protección  de  Datos  Personales  adoptada  por  LA  CÁMARA,  EL 
EMPRESARIO asume la obligación constitucional, legal y  jurisprudencial  de proteger  los 
datos personales a los que acceda con ocasión de este acuerdo de voluntades. Por tanto, 
deberá adoptar las medidas que le permitan dar cumplimiento a lo dispuesto por las Leyes 
1581  de  2012  y  1266  de  2008  (ésta  última  en  lo  que  le  sea  aplicable).  Como 
consecuencia  de  esta  obligación  legal,  entre  otras,  deberá  adoptar  las  medidas  de 
seguridad de  tipo  lógico, administrativo y  físico, acorde a  la  criticidad  de  la  información 
personal a  la que accede, para garantizar que este  tipo de  información  no  será  usada, 
comercializada,  cedida,  transferida  y/o  no  será  sometida  a  cualquier  otro  tratamiento 
diferente al cumplimiento del objeto del presente acuerdo de voluntades.  

Cuando EL  EMPRESARIO  realice  tratamiento  de  datos  personales  a  nombre  de  LA 
CÁMARA,  adquirirá  la  calidad  de  Encargado  de  Tratamiento  y  LA  CÁMARA  la  de 
responsable  del  tratamiento.  Para  evitar  equívocos,  las  Partes  convienen  que  a  las 
expresiones  Responsable  y  Encargado,  así  como  cualquier  expresión  de  orden  legal 
mencionada en esta  cláusula,  se  les dará el  sentido  y  definición  establecido  en  la  Ley 
1581 de 2012.  

EL  EMPRESARIO  realizará  el  tratamiento  de  los  datos  personales  con  la  única  y 
exclusiva  finalidad  de  cumplir  con  las  obligaciones  convencionales  derivadas  de  este 
acuerdo de voluntades, salvo que se obtenga consentimiento previo y por escrito por parte 
del Titular y/o LA CÁMARA.  

EL EMPRESARIO  en calidad de Encargado podrá  realizar  subencargos de  los  datos  a 
nivel nacional y/o internacional, siempre y cuando cuente con autorización por escrito de 
LA CÁMARA.  

EL EMPRESARIO solo podrá transmitir datos personales a los países que cuentan con un 
nivel  adecuado  de  protección  de  datos  personales  de  acuerdo  con  la  autoridad  de 
protección de datos colombiana.  

EL EMPRESARIO, en calidad de Encargado, declara que: (i) tratará los datos personales 
teniendo  en  cuenta  los  niveles  más  altos  de  protección  y  confidencialidad,  y  en 
cumplimiento  de  la  Política  de  Tratamiento  de  Datos  de  LA  CÁMARA,  la  normativa 
vigente en protección  de  datos,  y  este  acuerdo  de  voluntades,  por  lo  que  se  obliga  a 
notificar oportunamente y por escrito a LA CÁMARA  cualquier  requerimiento que  reciba 
de  las  autoridades  competentes,  que  impliquen  la  divulgación  de  datos  personales 
conforme  a  las  leyes  aplicables;  (ii)  atenderá  de  forma  oportuna  y  apropiada  las 
solicitudes que haga LA CÁMARA en relación con el tratamiento de los datos personales 
objeto  de  encargo  y  cumplirá  con  las  recomendaciones,  instrucciones  y  órdenes 
impartidas  por  la  Autoridad  de  Protección  de  Datos;  (iii)  cooperará  y  enviará  a  LA 
CÁMARA,  dentro  de  un  término  razonable,  toda  la  información  pertinente  que  sea 
requerida a través de éste por la Autoridad de Protección de Datos; (iv) salvaguardará  la 

 



 
seguridad  de  las  bases  de  datos  que  contengan  datos  personales;  (v)  implementará, 
mantendrá y exigirá a  todos sus  subcontratistas,  colaboradores,  empleados,  directores, 
agentes, que  implementen y mantengan,  las medidas humanas,  tecnológicas,  legales  y 
administrativas  de  seguridad  y  protección  de  información  que  sean  necesarias  para 
garantizar la protección de los datos personales encargados contra amenazas o peligros 
que afecten su seguridad y/o integridad, impedir su adulteración, modificación o copia no 
autorizada, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o  fraudulento, o  cualquier uso 
de los mismos que puedan generar algún perjuicio al Titular de los datos Personales y/o a 
LA CÁMARA; (vi) dará a los datos personales el tratamiento establecido en la Política de 
Tratamiento  de  datos  de  LA  CÁMARA,  dando  estricto  cumplimiento  a  los  principios 
establecidos en la normativa vigente en protección de datos; (vii) garantizará al titular, en 
todo  tiempo, el  pleno y efectivo ejercicio del derecho de Hábeas Data;  (viii)  realizará  la 
actualización,  rectificación  o  supresión  de  los  datos  personales  encargados  por  LA 
CÁMARA  respetando  los  procedimientos  establecidos  en  la  normativa  vigente  en 
protección  de  datos;  (ix)  pondrá  a  disposición  de  LA  CÁMARA  toda  la  información 
necesaria para demostrar el cumplimiento de la normativa vigente en protección de datos 
de acuerdo con el principio de responsabilidad demostrada; (x) permitirá y contribuirá a las 
auditorías,  incluidas  las  inspecciones,  que  pueda  realizar  LA  CÁMARA  u  otro  auditor 
ordenado  por  esta;  (xi)  cumplirá  las  demás  obligaciones  que  establezca  la  normativa 
vigente en protección de datos.  

Cuando  EL  EMPRESARIO  en  calidad  de  Encargado  se  entere  que  un  incidente  de 
seguridad  de  datos  personales  afecta  información  de  titulares  que  trata  o  procesa  en 
virtud  del  presente  acuerdo  de  voluntades,  informará  inmediatamente  a  LA  CÁMARA 
acerca del  incidente,  cooperará en  todo momento y  seguirá  las  instrucciones dadas por 
este respecto a tales incidentes, a fin de permitir que realice una investigación exhaustiva, 
formule  una  respuesta  correcta  y  tome  las  medidas  adicionales  que  sean  adecuadas 
respecto  al  incidente  sufrido.  Cualquier  notificación  hecha  a  LA  CÁMARA  deberá 
contener como mínimo la siguiente información: (i) fecha y hora; (ii) detalle de lo ocurrido; 
(iii) recurso afectado; (iv) acciones de remediación aplicadas o pendientes de aplicación; 
(v) estado del incidente al momento del reporte y tiempo máximo de solución al incidente; 
(vi) descripción de la naturaleza del incidente, incluidas, cuando sea posible, los  tipos de 
datos  comprometidos,  número  aproximado  de  titulares  afectados  y  registros  de  datos 
personales; (vii) el nombre y los datos de contacto del oficial de protección de datos de EL 
EMPRESARIO u otro punto de contacto donde se puede obtener más información; y (viii) 
descripción de  las  posibles  consecuencias  del  incidente  y  descripción  detallada  de  las 
medidas  tomadas  o  propuestas  a  ser  tomadas  por EL  EMPRESARIO  para  abordar  el 
incidente, incluyendo,  cuando sea apropiado, medidas para mitigar  sus posibles efectos 
adversos. La pérdida, fuga o ataque contra la  información personal  implica así mismo  la 
obligación de EL EMPRESARIO de gestionar el incidente de seguridad.  

Tras  el  cumplimiento  de  todos  los  fines  acordados  en  el  contexto  del  acuerdo  de 
voluntades que no  requiera ningún  procesamiento  adicional, EL  EMPRESARIO  deberá 

 



 
devolver  o  destruir  los  datos  de  carácter  personal,  al  igual  que  cualquier  soporte  o 
documento en que conste algún dato de carácter personal objeto del  tratamiento.  En el 
evento  en  que  la  legislación  aplicable  a  EL  EMPRESARIO  le  impida  eliminar  total  o 
parcialmente los Datos Personales encargados, éste guardará secreto  sobre  los datos y 
no volverá a someterlos a Tratamiento. En este último evento, dicha  información deberá 
permanecer  bloqueada  e  implementar  las  medidas  de  seguridad  adecuadas  para 
garantizar su conservación.  

EL EMPRESARIO manifiesta que conoce y acepta  la Política de  Tratamiento  de  Datos 
personales de LA CÁMARA, disponible en https://ccmpc.org.co/politicas-institucionales/ 

PARÁGRAFO   SEGUNDO   –   AUTORIZACIÓN,   USO   Y   TRATAMIENTO   DE   DATOS 
PERSONALES  POR  LA  CÁMARA:  En cumplimiento de  lo previsto en  ley de protección 
de datos, EL EMPRESARIO  a  través de  la  firma  de  este  documento,  autoriza  que  los 
datos  personales  que  LA  CÁMARA  haya  tenido  con  anterioridad,  así  como  los 
recopilados para efectos del presente contrato, tales como nombre, cédula de ciudadanía, 
certificados,  RUT,  calificaciones  tributarias,  entre  otros,  sean  utilizados  exclusivamente 
para el desarrollo de las actividades propias de esta alianza. 

NOVENA - CAUSALES DE TERMINACIÓN: Este acuerdo podrá darse por terminada por 
cualquiera de las siguientes causas:  

1. Por la terminación a satisfacción del objeto convenido 
2. Por la expiración de su vigencia o prórrogas según la duración pactada. 
3. Por el incumplimiento de los compromisos nacidos de esta alianza, por alguna de  las 

partes,  lo que  facultará a  la otra para darlo por  terminado,  sin que  sean  necesarios 
requerimientos  de  ninguna  índole,  quedando  a  cargo  del  incumplido  las 
indemnizaciones y compensaciones a que haya lugar  

4. Por mutuo acuerdo entre las partes.  
5. Por disolución o liquidación de la persona Jurídica o muerte de la persona natural. 
6. Por el incumplimiento de la Política de Protección de Datos Personales adoptada por 

LA CÁMARA 
7. Por  inhabilidad sobreviniente entre  los miembros del órgano directivo  de  una  y  otra 

entidad  (Ley  80  de  1993,  aplicable  a  las  cámaras  de  comercio  en  lo  referente  al 
régimen  de  incompatibilidades  e  inhabilidades  para  la  celebración  de  contratos  en 
virtud de lo dispuesto por los arts. 69 al 74 de la Ley 1952 de 2019) 

8. Por  la  inclusión de EL EMPRESARIO,  sus socios, accionistas o administradores  en 
los listados de la OFAC u ONU o de cualquier otra autoridad nacional o  internacional 
como sospechoso de actividades de lavado de activos y/o financiación del terrorismo, 
al  igual  que  el  hecho  de  que  sean  condenadas  por  parte  de  las  autoridades 
competentes  por  delitos  de  narcotráfico,  terrorismo,  secuestro,  lavado  de  activos, 
financiación  del  terrorismo,  administración  de  recursos  relacionados  con  dichas 
actividades o en cualquier tipo de proceso judicial relacionado con la  comisión de  los 
anteriores delitos. 
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9. Cuando EL EMPRESARIO sea sancionado por una autoridad administrativa o judicial, 

caso en el que no habrá lugar a pago de indemnización alguna 
10. Por decisión unilateral de LA CÁMARA, que se fundamenta en una causal objetiva. 
11. Que  EL  EMPRESARIO  y/o  sus  dependientes,  ejecuten  en  forma  inapropiada  el 

servicio objeto del contrato o ejecuten acciones que van en contra de  los principios  y 
valores de LA CÁMARA o realice prácticas o conductas que no sean éticas.   

12. Por hechos sobrevinientes que impidan continuar con su ejecución. 
13. Las demás establecidas en la presente alianza. 
 

PARÁGRAFO  PRIMERO:  Al  presentarse  la  situación  establecida  en  el  numeral  3)  el 
contrato  podrá  darse  por  terminado  de  inmediato,  sin  detrimento  del  derecho  de 
reclamación. 

DÉCIMA  –  AUTONOMÍA,  INDEMNIDAD  Y  EXCLUSIÓN  DE  RELACIÓN  LABORAL: EL 
EMPRESARIO  ejecutará  el  objeto  de  este  acuerdo  con  absoluta  autonomía  técnica, 
organizativa,  administrativa  y  financiera,  utilizando  sus  propios  medios,  instalaciones, 
herramientas y personal. Por lo tanto, el presente vínculo es de naturaleza estrictamente 
civil  y  comercial,  y  no  generará  subordinación,  relación  laboral,  sociedad  de  hecho, 
cuentas  en  participación  ni  contrato  de  trabajo  alguno  entre  LA  CÁMARA  y  EL 
EMPRESARIO o el personal que esta última disponga para el  diseño,  implementación o 
pruebas del prototipo.  

PARÁGRAFO   PRIMERO:   INDEMNIDAD:  EL  EMPRESARIO  se  obliga  a  mantener 
indemne a LA CÁMARA  de manera permanente  frente a  cualquier  reclamación,  queja, 
demanda,  investigación o  sanción de naturaleza  laboral,  civil,  comercial,  penal,  fiscal  o 
administrativa que sea  instaurada  por  sus  trabajadores,  subcontratistas,  proveedores  o 
terceros,  con  ocasión  de  la  ejecución,  fallas  o  accidentes  derivados  del  desarrollo 
experimental del prototipo o de las tácticas de innovación.  

PARÁGRAFO  SEGUNDO  -  SEGURIDAD  Y  SALUD  EN  EL  TRABAJO:  Dado  que  el 
ejercicio metodológico implica la inversión física y pruebas  técnicas de un prototipo  , EL 
EMPRESARIO  asume  la  responsabilidad  exclusiva  de  garantizar  las  condiciones  de 
seguridad  industrial,  uso  de  elementos  de  protección  y  afiliación  a  los  sistemas  de 
seguridad social (Salud, Pensión y ARL) de cualquier persona involucrada en el proceso, 
eximiendo  a  LA  CÁMARA  de  cualquier  responsabilidad  por  accidentes  de  trabajo  o 
enfermedades laborales ocurridas en sus instalaciones o áreas de ejecución. 

DÉCIMA  PRIMERA  -  SOLUCIÓN  DE  CONTROVERSIAS:  Cualquier  controversia  que 
surja  entre  las  partes  con  ocasión  de  la  existencia,  interpretación,  ejecución  y/o 
terminación del presente acuerdo de voluntades, que no pueda ser resuelta por las partes 
en forma directa, se someterá al trámite de la conciliación. 

En  caso  de  que  no  se  logre  un  acuerdo  durante  el  trámite  de  conciliación,  las  partes 
podrán acudir a la jurisdicción ordinaria. 

 



 
DÉCIMA  SEGUNDA  -  CESIÓN: EL EMPRESARIO  no podrá,  sin  la aceptación previa  y 
escrita de LA CÁMARA, ceder en todo o en parte, en propiedad o en garantía el presente 
acuerdo  de  voluntades.   La  cesión  referida  no  liberará  a  EL  EMPRESARIO  del 
cumplimiento  de  sus  compromisos  para  con  LA  CÁMARA  conforme  a  las  cláusulas 
pactadas  en  el  presente  acuerdo  de  voluntades.  Cuando  LA  CÁMARA  previamente 
aceptaré de manera escrita la cesión, EL EMPRESARIO  acepta desde ahora  la  referida 
cesión  y  declara  que  el  flujo  de  pagos  que  haga  LA  CÁMARA  en  nada  modifica  la 
naturaleza y alcance de las obligaciones emanadas del presente acuerdo de voluntades. 

DÉCIMA  TERCERA  -  INHABILIDADES  E  INCOMPATIBILIDADES: EL  EMPRESARIO 
y/o  representante  legal  declara  expresamente  bajo  la  gravedad  del  juramento  que  se 
entiende prestado con la firma de  la presente alianza, que no se encuentran  incurso en 
causales de  inhabilidades o  incompatibilidades consagradas en  la Ley o de conflicto de 
interés que le impida suscribir la presente alianza con  la Cámara. La contravención a  lo 
anterior dará lugar a las sanciones de ley. Adicionalmente, declara que la persona jurídica 
y  sus  representantes  legales no aparecen como  responsables  fiscales  en  el  Boletín  de 
responsables Fiscales, que es publicado por la Contraloría General de la República. 

PARÁGRAFO: Para  los efectos  y  antes  de  iniciar  la  ejecución  de  la  presente  alianza, 
deberá haber leído y comprendido el capítulo XV y XVI de los Estatutos vigentes que se 
encuentran publicados en  la página de  internet de ésta,  referente  a  las  inhabilidades  e 
incompatibilidades para contratar con la Cámara. 

DÉCIMA  CUARTA  -  PROPIEDAD  INTELECTUAL:  Los derechos patrimoniales de autor 
que  se  deriven  de  la  ejecución  del  presente  acuerdo,  si  se  llegasen  a  presentar,  se 
regularán  por  la  normatividad  vigente,  la  cual  incluye  las  normas  nacionales, 
supranacionales e  internacionales vigentes sobre  la materia. No obstante,  las partes de 
manera  conjunta  tendrán  la  propiedad  intelectual  que  derive  de  la  ejecución  de  la 
presente alianza, salvo el derecho moral de autor, el cual pertenecerá al autor de la obra u 
obras  que  llegaren  a  resultar  por  el  desarrollo  de  esta  alianza.  En  consecuencia,  las 
partes  podrán  hacer  uso  de  los  estudios,  investigaciones,  proyectos,  así  como  de  los 
datos, informes, proyecciones, análisis y demás documentos elaborados en desarrollo de 
la presente alianza. 

PARÁGRAFO PRIMERO - PROPIEDAD DE LOS RESULTADOS Y  ENTREGABLES: Los 
documentos,  estudios,  investigaciones,  descubrimientos,  invenciones,  información, 
mejoras  y/o  diseños,  que  se  elaboren,  construyan  o  resulten  de  la  ejecución  de  la 
presente  alianza  pertenecerán  a  las  partes,  según  las  condiciones  del  programa  o 
proyecto. 

PARÁGRAFO     SEGUNDO      -      DERECHOS      DE      PROPIEDAD      INTELECTUAL 
PREEXISTENTES: Cada Parte reconoce que cualquier Propiedad Intelectual preexistente 
a  la  firma de  la presente alianza, que sea utilizada  en  la  ejecución  del  mismo,  seguirá 
siendo propiedad exclusiva  de  la  Parte  que  la  posee.  Ninguna  de  las  Partes  adquirirá 

 



 
derechos sobre la Propiedad Intelectual preexistente de la otra Parte, a menos que exista 
un acuerdo por escrito que establezca lo contrario. 

PARÁGRAFO  TERCERO  -  UTILIZACIÓN  DE  MARCAS  Y  NOMBRES  COMERCIALES: 
La participación  de  las  partes  en  la  presente  Alianza,  no  incluye  la  libre  utilización  de 
marcas  y  nombres  comerciales  de  las  partes.  La  utilización  de  ellas  se  limitará  a  la 
promoción del servicio conjunto y requerirá autorización escrita por parte del titular de los 
derechos. El  uso de  logotipos  y/o  signos  comerciales  registrados  de  las  partes,  estará 
limitado  a  las  necesidades  de  la  Alianza  conjunta  y  se  adecuará  a  los  respectivos 
manuales de manejo de imagen corporativa de las dos entidades intervinientes.  

DÉCIMA  QUINTA  -  PREVENCIÓN  DE  LAVADO  DE  ACTIVOS  Y  FINANCIACIÓN  DEL 
TERRORISMO: EL EMPRESARIO declara bajo la gravedad de juramento que todos sus 
ingresos y demás activos que conforman la persona juridica, no provienen de actividades 
ilícitas  contempladas  en  el  Código  Penal  Colombiano  o  en  cualquier  norma  que  lo 
modifique  o  adicione,  que  sus  ingresos  y  demás  activos  no  están  destinados  para 
financiar actividades terroristas, que sus bienes no se encuentran con registro negativo en 
listados nacionales o internacionales de prevención de  lavado de activos,  financiamiento 
del terrorismo y financiación a la proliferación de armas de destrucción masiva y que no 
hay en curso procesos de extinción de dominio sobre tales ingresos y demás activos, en 
consecuencia EL EMPRESARIO  se obliga  a  indemnizar  a  LA  CÁMARA  por  todos  los 
perjuicios probados que le llegare a causar por el incumplimiento de esta declaración. 

Ambas partes declaran,  que  conocen  la  política  de  prevención  de  lavado  de  activos  y 
financiación  del  terrorismo,  y  que  no  se  encuentran  reportadas  ni  ellas,  sus 
administradores o  empresas  asociadas  en  las  listas  vinculantes  tales  como  Unidad  de 
Información  y  Análisis  Financiero  UIAF,  OFAC,  Naciones  Unidas,  Unión  Europea,  HM 
Lista del Tesoro, Lista Global de Control (GEL). Sin perjuicio de lo anterior, autorizan a la 
otra  parte  para  que  proceda  a  realizar  las  consultas  pertinentes  en  dichas  listas  para 
verificar esta situación. Será justa causa de terminación del contrato el reporte positivo de 
cualquiera de LAS PARTES  en  las  listas antes mencionadas o cualquier otra de similar 
naturaleza. 

DÉCIMA  SEXTA  -  AUTORIZACIÓN  DE  VERIFICACIÓN  DE  LISTAS  Y  DE  BASE  DE 
DATOS:  EL  EMPRESARIO  autoriza  para  que  LA  CÁMARA  verifique  en  la  lista 
internacional vinculante para Colombia de conformidad con el derecho internacional (lista 
de  las  Naciones  Unidas),  la  lista  emitida  por  la  Oficina  de  Activos  Extranjeros  del 
Departamento  del  Tesoro  de  los  Estados  Unidos  de  América  y  aquellas  otras  listas  o 
bases  de  datos  públicas  o  privadas  donde  se  relacionen  personas  presuntamente 
vinculadas a cualquier actividad ilícita a EL EMPRESARIO y a sus accionistas, asociados 
o socios que directa o  indirectamente  tengan el  cinco por  ciento  (5%) o más del  capital 
social, aporte o participación. EL EMPRESARIO autoriza a LA CÁMARA a  suministrar a 
las autoridades la información que ellas requieran. 

 



 
DÉCIMA  SÉPTIMA  –  EXCLUSIVIDAD: El presente acuerdo no genera exclusividad, en 
consecuencia, LA CÁMARA, cuando así lo disponga, podrá recibir y aceptar Alianzas con 
cualquier empresa para ofrecer cualquier tipo de bien o servicio a sus afiliados. 

DÉCIMA OCTAVA - LEGALIZACIÓN: El presente acuerdo de voluntades prevalece sobre 
cualquier  acuerdo  anterior,  verbal  o  escrito  entre  las  partes,  con  el  mismo  objeto 
contractual  y  se  entenderá  legalizado  con  la  suscripción  por  parte  del  ordenador  de 
gasto.   

DÉCIMA NOVENA - MODIFICACIONES: Las partes acuerdan que cualquier modificación 
al presente convenio se realizará en forma escrita entre las partes.  
 
PARÁGRAFO   PRIMERO   -   PREVALENCIA:   En  caso  de  controversia  prevalecerá  el 
siguiente orden para la interpretación de la voluntad de las partes: (i) Acuerdo, (ii) carta de 
compromiso. 

VIGÉSIMA  -  EFICACIA  Y  VALIDEZ:  En caso de que se declare  la  ineficacia  o  nulidad 
respecto de una de las cláusulas del presente acuerdo de voluntades,  se entenderá que 
tal efecto se predica únicamente de la cláusula y no de todo el acuerdo de voluntades, el 
cual permanecerá válido. 

VIGÉSIMA PRIMERA - DOMICILIO CONVENCIONAL: Para todos los efectos legales, las 
partes fijan como domicilio la ciudad de Manizales.   

Para constancia se firma por las partes, a los treinta (30) días del mes de junio de 2026. 

 

 

CÉSAR AUGUSTO CÁRDENAS MOLINA          DAVID MOLINA GÓMEZ 
LA CÁMARA                                                          EL EMPRESARIO 
 
 
 
 
 
Nathalia Aguirre Valencia 
Responsable del seguimiento 
 
 
 
 
Lina Fernanda Henao Martínez 
Revisión jurídica 
 

 



 
CV-195-26-3 

 
ACUERDO DE COMPROMISO - PROGRAMA DE INNOVACIÓN CAFETERA 

 
Entre  los  suscritos  a  saber,  de  una  parte  CÉSAR  AUGUSTO  CÁRDENAS  MOLINA, 
identificado  con  la  cédula  de  ciudadanía  número  75.083.902  expedida  en  Manizales, 
actuando en calidad de delegado de la Presidenta Ejecutiva, en ejercicio de las facultades 
conferidas mediante delegación interna expedida con fundamento en el artículo 34 de los 
Estatutos de la Entidad, en nombre y representación de LA CÁMARA DE COMERCIO DE 
MANIZALES POR CALDAS con NIT 890.801.042-6, con domicilio principal en  la  ciudad 
de Manizales, persona jurídica de derecho privado sin ánimo de lucro, que en adelante y 
para  los efectos del presente se denominará   LA CÁMARA, y  de  otra  parte,  CARLOS 
ANDRÉS  SILVA  GIRALDO mayor  de  edad,  identificado  con  la  cédula  de  ciudadanía 
número  75.107.921  expedida  en  Manizales,  facultado  plenamente  para  suscribir  el 
presente acuerdo, obrando en nombre y representación legal de CAFÉ TRADICIÓN CON 
DENOMINACIÓN  DE  ORIGEN  S.A.S,  sociedad  comercial  identificada  con  NIT 
900.700.651-3, en adelante LA EMPRESA, hemos acordado celebrar el presente acuerdo 
que se regirá por  las normas que  regulan  la materia  y especialmente por  las  siguientes 
cláusulas, previas las siguientes consideraciones: 
 
1) La  Cámara  de  Comercio  de  Manizales  por  Caldas  es  una  entidad  privada,  que 

representa al sector empresarial y a la comunidad en general. De conformidad con lo 
dispuesto  en  el  artículo  86  del  Código  de  Comercio  y  el  artículo  2.2.2.38.1.4  del 
Decreto Único 1074 de 2015,  tiene entre  sus  funciones y  facultades:  i) Promover  el 
desarrollo regional y empresarial, el mejoramiento de la competitividad y participar en 
programas  nacionales  de  esta  índole,  ii)  Participar  en  programas  regionales, 
nacionales e internacionales cuyo fin sea el desarrollo económico, cultural o social en 
Colombia; entre sus facultades: Asociarse o contratar con cualquier persona natural o 
jurídica para el cumplimiento de sus funciones. 
 

2) Que,  en  cumplimiento  de  sus  funciones,  LA  CÁMARA  suscribió  el  Convenio  de 
Asociación 26011502374 CV-013-26-3 con  la  Alcaldía  de  Manizales,  a  través  de  la 
Secretaría  de  TIC  y  Competitividad,  cuyo  objeto  es:  "Aunar  esfuerzos  técnicos, 
administrativos  y  financieros  para  el  fortalecimiento  de  las  iniciativas  Clúster  de 
Manizales año 2026". 

 
3) Que,  dentro  de  los  componentes  del  convenio  marco  institucional  se  encuentra  el 

desarrollo de una estrategia de innovación para las iniciativas clúster,  bajo  la  cual  se 
implementa de forma específica la Fase 2 del programa de  Innovación Cafetera para 
seis (6) empresas del Clúster de Café 2026 

 
4) Que,  reconociendo  la  trascendencia  estratégica  de  estos  escenarios  para  la 

sofisticación de la oferta local, la empresa participó activamente en una primera  fase 
 



 
de diagnóstico y, para la presente etapa de implementación, se encuentra respaldado 
por  el  plan  de  acompañamiento  metodológico  del  consultor  experto  en  innovación, 
Andrés Felipe Martínez 

 
 
5) Que,  dicho  proceso  metodológico  de  sofisticación  consta  de  siete  (7)  momentos 

técnico-prácticos  debidamente  estructurados  que  anteceden  o  coadyuvan  a  la 
inversión física: i) Nivelación del desarrollo técnico de sofisticación , ii) Creación de la 
matriz  de  sofisticación  individual  ,  iii)  Acompañamiento  en  la  implementación  ,  iv) 
Presentación de  la  solución  sofisticada  ante  expertos  ,  v)  Acompañamiento  para  el 
cierre  y  validación  de  mercado  ,  vi)  Validación  comercial  mediante  intenciones  de 
compra o facturación , y vii) Presentación final de resultados del prototipo. 

6) Que, en congruencia con el avance metodológico y la aceptación de los  lineamientos 
del manual  financiero del programa,  se contempla  la asignación y ejecución  de  una 
bolsa  de  recursos  económicos  reembolsables  para  el  desarrollo  técnico  de  los 
prototipos priorizados. 

 
7) Que, la empresa suscribió la respectiva Carta de Compromiso del programa el pasado 

12 de marzo de 2026, acreditando el cumplimiento de la totalidad de los requisitos de 
la convocatoria  tales  como personería  jurídica vigente, no encontrarse en estado de 
liquidación y la ausencia de reportes en listas restrictivas de control, lo cual  la  faculta 
formalmente como beneficiaria y aliada para  la adjudicación de  la bolsa de  recursos 
objeto de este instrumento jurídico. 

 
En virtud de las anteriores consideraciones, las partes suscriben el presente acuerdo que 
se  regirá  por  las  normas  que  regulan  la  materia  y  especialmente  por  las  siguientes 
cláusulas: 
 
PRIMERA  –  OBJETO: Aunar esfuerzos  técnicos, administrativos y  financieros  entre  LA 
CÁMARA y LA EMPRESA para  la ejecución y desarrollo de  la Fase 2 del Programa de 
Innovación Cafetera del Clúster de Café 2026, mediante el cual se  le brindará asistencia 
técnica especializada a  la empresa y  se  le asignará una bolsa de  recursos económicos 
bajo  la  condición  de  reembolso,  destinados  única  y  exclusivamente  al  diseño, 
implementación,  validación  comercial  y  compras  asociadas  al  prototipo  y  tácticas  de 
innovación  priorizadas  en  su  Matriz  de  Sofisticación,  de  estricto  acuerdo  con  las 
obligaciones de la Carta de Compromiso y las aquí contenidas. 
 
PARÁGRAFO: la Cámara no está financiando el funcionamiento ordinario de la empresa, 
sino únicamente un ejercicio experimental de innovación (el prototipo). 
 
SEGUNDA    –    ASPECTOS    GENERALES:  El  alcance  del  presente  convenio  se 
circunscribe única y exclusivamente a:  

 



 
 
a) El derecho de  la empresa a  recibir  el  acompañamiento metodológico especializado 

de siete (7) momentos por parte del consultor designado. 
b) El  derecho  a  solicitar  el  reembolso  de  la  bolsa  de  recursos  de  hasta  un  millón 

seiscientos sesenta y seis mil seiscientos sesenta y siete pesos ($1.666.667) Mcte.  
 
Dicha bolsa se destinará de  forma  restrictiva al  desarrollo  técnico,  compra  de  materias 
primas  o  insumos  críticos  y  pruebas  especializadas  que  se  encuentren  taxativamente 
aprobadas en el Plan de  Inversión y que estén directamente alineadas con  el  prototipo 
validado en la Matriz de Sofisticación 
 
TERCERA  -  DURACIÓN:  La  duración  del  presente  convenio  será  de  tres  (3)  meses 
contados a partir del dos (2) de julio de 2026, la cual podrá prorrogarse por acuerdo entre 
las  partes,  con  antelación  a  la  fecha  de  su  expiración  mediante  la  celebración  de 
documento adicional que deberá constar por escrito. 
 
CUARTA  –  RECURSOS:  El valor total del presente acuerdo asciende a  la  suma de UN 
MILLÓN  SEISCIENTOS  SESENTA  Y  SEIS  MIL  SEISCIENTOS  SESENTA  Y  SIETE 
PESOS ($1.666.667) MCTE. 
 
PARÁGRAFO  PRIMERO  -  MODALIDAD  DE  REEMBOLSO:  Las  partes  dejan  expresa 
constancia  de  que  la  totalidad  de  los  recursos  asignados  a  este  programa  operan 
exclusivamente  bajo  la  modalidad  de  reembolso  posterior.  En  consecuencia,  LA 
EMPRESA deberá contar  con  la  capacidad  de  solventar  y  pagar  previamente  con  sus 
propios recursos todos los gastos derivados del proceso, los cuales serán cancelados por 
LA CÁMARA en dos (2) cuotas de la siguiente manera: 
 
a) Una primera cuota por la suma de $833.333,50, que se pagará a título de reembolso, 

previa  ejecución  de  las  actividades  correspondientes,  presentación  del  Plan  de 
Inversión detallado de los elementos asociados al  prototipo  (dentro del plazo de 15 
días tras la firma), y entrega de los respectivos soportes contables legales y facturas 
debidamente pagadas por LA EMPRESA. 

b) Una segunda y última cuota por la suma de $833.333,50, que se pagará a  título de 
reembolso,  previa  presentación  y  aprobación  del  informe  técnico  y  financiero 
definitivo  del  desarrollo  y  ejecución  del  prototipo,  junto  con  la  totalidad  de  sus 
soportes de pago. 

 
PARÁGRAFO  SEGUNDO: Todos  los  desembolsos  por  concepto  de  reembolso  estarán 
estrictamente  sujetos  a  la  revisión,  validación  y  aprobación  previa  por  parte  de  la 
profesional  responsable del  seguimiento,  quien  constatará  que  los  informes  y  soportes 
cumplan con las condiciones y rubros  taxativamente aprobados en el Manual Financiero 
del programa. 
 
 



 
PARÁGRAFO  TERCERO  -  NATURALEZA  DE  LOS  RECURSOS:  En  razón  del  objeto 
específico de este acuerdo, los aportes serán atendidos con recursos privados así: 

a) La suma de $1.166.667 con cargo al centro de costos 1271 – privado.  
b) La suma de $500.000 con cargo al centro de costos 1217-29 – público. 

 
QUINTA – COMPROMISOS DE LAS PARTES:  
 
A)  LA  EMPRESA se obliga a  cumplir  con el  objeto del presente Acuerdo  y  de  manera 
específica con las siguientes actividades: 

 
1) Recibir el acompañamiento del asesor experto, tanto en las asesorías grupales como 

individuales, según las necesidades de la matriz de sofisticación. 
2) Presentar el plan, en conjunto con el consultor, para que sea validado y revisado por la 

Cámara. 
3) Realizar todas las  compras y gastos estrictamente dentro de  los plazos socializados 

para la actividad y de acuerdo con los rubros ya aprobados en el Manual de Inversión 
del programa. 

4) Destinar  de  forma  restrictiva  al  desarrollo  técnico,  compra  de  materias  primas  o 
insumos  críticos  y  pruebas  especializadas  que  se  encuentren  taxativamente 
aprobadas en el Plan de Inversión y que estén directamente alineadas con el prototipo 
validado en la Matriz de Sofisticación 

5) Garantizar  que  todas  las  compras  y  gastos  estén  alineados  exclusivamente  con  el 
prototipo en desarrollo y dentro de los rubros financiables permitidos (como asistencia 
técnica, pruebas especializadas, materia prima para el prototipo, etc.). 

6) Hacerse cargo de cualquier valor adicional en caso de que el  desarrollo del prototipo 
supere el monto máximo de la bolsa. 

7) Suministrar  información  sobre  los  avances  y  atender  las  visitas  de  monitoreo 
programadas. 

8) Presentar  los  soportes contables  legales y  válidos  (contratos,  facturas o  cuentas  de 
cobro, comprobantes de transferencia), acompañados de un informe final de ejecución 
y resultados. 

9) Tener la capacidad de solventar los gastos derivados del proceso mientras se surten 
los trámites administrativos para recibir los desembolsos de la CCMPC. 

10) Realizar el aporte económico a su cargo en el plazo y condiciones establecidas. 
11) Informar  oportunamente  a  la  Cámara  Coordinadora  del  Programa  de  cualquier 

eventualidad que pueda preverse o se presente  relacionada con el  desarrollo de  las 
actividades que hacen parte del presente convenio. 

12) Mantener  como confidencial  toda  la  información,  verbal  y escrita  recibida  durante  la 
ejecución del presente convenio y no transmitirla a terceros no autorizados. 

13) Ejecutar el  convenio dando estricto  cumplimiento  a  toda  la  normatividad  vigente  en 
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo  (SST) que  resulte aplicable  conforme al 

 



 
objeto y alcance convencional, requisito cuyo cumplimiento podrá ser verificado por LA 
CÁMARA en cualquier momento durante la ejecución. 

14) Cumplir  las  demás  obligaciones  y  actividades  que  se  entiendan  hacen  parte  del 
presente convenio, en atención a su naturaleza y objeto. 

 
ENTREGABLES:  
 

1. Plan de inversión de los recursos, que deberá contener la descripción detallada de 
los elementos asociados al prototipo, junto con los respectivos soportes contables. 

2. Informe técnico y financiero del desarrollo y ejecución del prototipo. 
 
B) COMPROMISOS DE LA CÁMARA: 
  
1) Realizar seguimiento y apoyo a LA EMPRESA, mediante la realización de reuniones. 
2) Asumir el  valor de  las horas de  acompañamiento  del  asesor  experto  en  innovación 

para la etapa previa del proceso de desarrollo del prototipo. 
3) Validar  el  plan  de  acompañamiento  y  auditar  todos  los  soportes  financieros 

presentados por las empresas para asegurar la transparencia del proceso. 
4) Velar por el  acompañamiento y guía que debe brindar el  asesor a  la empresa en el 

desarrollo de las actividades necesarias para la implementación del Programa. 
5) Realizar  las  demás  actividades  que  sean  necesarias  para  el  cumplimiento  del 

presente acuerdo. 
 

PARÁGRAFO PRIMERO - SANCIÓN: En caso de incumplimiento parcial o total por parte 
de LA EMPRESA de cualquiera de las obligaciones contenidas en el presente convenio, o 
en caso de  retiro  voluntario  o  injustificado  sin  haber  completado  satisfactoriamente  los 
siete (7) momentos metodológicos y los requisitos de ejecución del prototipo, se aplicarán 
las siguientes sanciones:  
 
a) Restitución de Recursos: LA EMPRESA  deberá  reembolsar de manera  inmediata  a 

LA  CÁMARA,  en  su  calidad  de  administradora  de  los  recursos  del  Convenio  de 
Asociación No. 26011502374 CV-013-26-3 suscrito  con  la  Alcaldía  de  Manizales,  el 
valor  equivalente  al  100%  de  los  dineros  que  le  hubieren  sido  desembolsados  o 
invertidos en su proceso hasta el momento de configurarse el incumplimiento. 

b) Pérdida  de  Beneficios  y  Exclusión:  La  configuración  del  incumplimiento  dejará  sin 
efecto  cualquier  saldo pendiente por desembolsar de  la bolsa de  recursos  de  hasta 
$1.666.667 y acarreará la exclusión inmediata de la empresa de futuras convocatorias 
de la Unidad de Desarrollo Empresarial. 

c) Exigibilidad:  Para  la  aplicación  de  esta  sanción,  bastará  la  validación  y  el  informe 
técnico de incumplimiento emitido por la responsable de Seguimiento. 

 
SEXTA – RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y COORDINADOR DE LA ALIANZA:  LA 
CÁMARA  designa  como  responsable  del  seguimiento  del  presente  acuerdo  a  la 
 



 
profesional del Área de Clúster y Productividad, quien deberá ceñirse a lo establecido en 
el Manual Administrativo de Contratación de LA CÁMARA y el Manual de Procedimientos 
para  realizar  Seguimiento  a  Convenios  y  Contrato,  en  especial,  tendrá  como  función 
verificar el  cumplimiento de  los  compromisos y articular  las acciones necesarias para el 
cumplimiento del objeto convenido, para lo cual podrá, en cualquier momento,  solicitar  la 
información que considere necesaria, así como la adopción de medidas para mantener las 
condiciones  técnicas y económicas existentes  al  momento  de  su  celebración.  Además, 
podrá emitir conceptos en todos los asuntos de orden  técnico, económico y  jurídico que 
se susciten durante su ejecución. 
 
El  responsable  de  seguimiento  deberá  informar  por  correo  electrónico  y  de  manera 
anticipada  al  profesional  de  Gestión  Humana  la  ejecución  de  actividades  clasificadas 
como  riesgosas,  asegurando  la  existencia  de  la  documentación  requerida  conforme  al 
plan  de  manejo  en  Seguridad  y  Salud  en  el  Trabajo,  en  caso  de  que  aplique  para  la 
ejecución de la presente alianza.  
 
PARÁGRAFO  PRIMERO:  Eventualmente  se  podrán  presentar  ausencias  temporales  o 
definitivas del  colaborador designado como  responsable de  seguimiento  en  la  presente 
cláusula, por lo que esta designación podrá ser modificada por disposición de la dirección 
de la respectiva unidad, esta decisión y los datos de contacto del nuevo colaborador que 
asume las responsabilidades de seguimiento deberán ser comunicadas a la empresa. por 
el nuevo responsable delegado. 
 
SÉPTIMA – CONFIDENCIALIDAD: En relación con la confidencialidad se establece: 
a. Definiciones: INFORMACIÓN CONFIDENCIAL, significa cualquier información técnica, 
financiera,  comercial  y  estratégica  y  cualquier  información  relacionada  con  las 
operaciones de negocios presentes y futuros, o condiciones financieras de LAS PARTES, 
bien  sea  que  dicha  información  sea  escrita,  oral  o  visual.  Se  constituye  en  PARTE 
REVELADORA  cualquiera  de  LAS  PARTES  que  suministre  a  la  otra  información 
confidencial  o no confidencial;  y en PARTE  RECEPTORA,  cualquiera  de  LAS  PARTES 
que reciba de la otra información confidencial o no confidencial.  
 
b.  Responsabilidad:  LA  EMPRESA  se  obliga  a  no  discutir,  difundir  revelar,  divulgar, 
exhibir,  mostrar,  comunicar,  utilizar  y/o  emplear  por  ningún  medio  la  información 
confidencial o de propiedad de LA CÁMARA,  ni  la  informará a  terceras personas,  salvo 
que se trate de sus trabajadores que requieren conocer dichos términos y condiciones en 
el curso ordinario y en el alcance de su trabajo, sus agentes, aseguradores y consejeros, 
consultores, consejeros legales, contadores y entidades controladoras de LA EMPRESA.  
 
La obligación de guardar  confidencialidad sobre  la mencionada  información,  se extiende 
también  a  todos  los  empleados  y  colaboradores  de  LAS  PARTES  que  tengan 
conocimiento de la información confidencial, incluso con posterioridad a la finalización de 

 



 
las actividades  referidas o en el  evento en que  no  se  formalice  una  alianza  entre  LAS 
PARTES o se dé por terminada la relación convencional.  
 
La obligación de confidencialidad consagrada en el presente acuerdo se extiende a  toda 
la información suministrada al receptor de la información por cualquier medio,  incluyendo 
medio magnético, electrónico, en papel o verbalmente. 
 
c. Uso: La información confidencial no será utilizada para fines distintos a los descritos en 
el  objeto  de  la  presente  alianza,  en  consecuencia  se  obliga  a  mantenerla  de  manera 
confidencial  y  privada  y  a  proteger  dicha  información  para  evitar  su  divulgación  no 
autorizada.  
 
Complementariamente, y para los efectos del presente Acuerdo, LAS PARTES acuerdan 
en manifestar expresamente desde ya que las Bases de Datos Corporativas utilizada por 
cada una de ellas en el  desarrollo de su  objeto  social  tiene  el  carácter  de  información 
confidencial.  
 
d. No otorgamiento de derechos: La entrega de  información,  sea  confidencial  o  no,  no 
concede, ni expresa ni implícitamente, autorización, permiso o licencia de uso de marcas 
comerciales,  patentes,  derechos  de  autor  o  de  cualquier  otro  derecho  de  propiedad 
industrial o intelectual.  
 
e.  Devolución:  Toda  información,  sea  confidencial  o  no,  seguirá  siendo  propiedad 
exclusiva de la parte que la revela y será devuelta, junto con todas las copias que de ella 
se hubieren hecho, dentro de los quince (15) días siguientes a la terminación del presente 
acuerdo,  o  a  solicitud  de  la  parte  propietaria  de  la  información  o  al  momento  de  la 
determinación de la PARTE RECEPTORA de que ya no necesita dicha información.  
 
f. Excepciones: No es aplicable esta cláusula a información que:  

● El receptor ya tenía conocimiento de esas materias,  
● El receptor ha obtenido esa información por otras fuentes, 
● La información ha entrado al dominio público.  

 
g.  Competencia  desleal:  So  pena  de  indemnizar  perjuicios,  LA  EMPRESA  no  podrá 
emplear para su provecho o el  de  terceros vinculados directa o  indirectamente con él  la 
información  que  le  ha  sido  suministrada  para  el  cumplimiento  de  compromisos,  los 
productos  o  Know-How  propiedad  de  LA  CÁMARA.  Dichos  actos  serán  catalogados 
como competencia desleal. 
 
h. Sanciones: El incumplimiento a esta obligación hará responsable a LA EMPRESA  por 
los  perjuicios  que  se  causen  a  LA  CÁMARA,  además  de  la  posibilidad  de  dar  por 
terminado el contrato por incumplimiento.  
 
 



 
i. Vigencia: El presente acuerdo de confidencialidad tendrá una duración equivalente a  la 

de la presente alianza y dos  (2) años más, a menos que se acuerde o convenga otra 
cosa por LAS PARTES en forma escrita. 
 

OCTAVA – PROTECCIÓN DE DATOS  DE  CARÁCTER  PERSONAL: En cumplimiento de 
la Política de Protección de Datos Personales adoptada por LA CÁMARA, LA EMPRESA 
asume la obligación constitucional, legal y jurisprudencial de proteger los datos personales 
a los que acceda con ocasión de este acuerdo de voluntades. Por  tanto, deberá adoptar 
las medidas que le permitan dar cumplimiento a lo dispuesto por las Leyes 1581 de 2012 
y 1266 de 2008  (ésta  última  en  lo  que  le  sea  aplicable).  Como  consecuencia  de  esta 
obligación  legal,  entre  otras,  deberá  adoptar  las  medidas  de  seguridad  de  tipo  lógico, 
administrativo y físico, acorde a la criticidad de la  información personal a  la que accede, 
para  garantizar  que  este  tipo  de  información  no  será  usada,  comercializada,  cedida, 
transferida y/o no será sometida a cualquier otro tratamiento diferente al cumplimiento del 
objeto del presente acuerdo de voluntades.  
Cuando  LA  EMPRESA  realice  tratamiento  de  datos  personales  a  nombre  de  LA 
CÁMARA,  adquirirá  la  calidad  de  Encargado  de  Tratamiento  y  LA  CÁMARA  la  de 
responsable  del  tratamiento.  Para  evitar  equívocos,  las  Partes  convienen  que  a  las 
expresiones  Responsable  y  Encargado,  así  como  cualquier  expresión  de  orden  legal 
mencionada en esta  cláusula,  se  les dará el  sentido  y  definición  establecido  en  la  Ley 
1581 de 2012.  
 
LA EMPRESA realizará el  tratamiento de  los datos personales con  la única y exclusiva 
finalidad de cumplir  con  las obligaciones convencionales derivadas  de  este  acuerdo  de 
voluntades, salvo que se obtenga consentimiento previo y por escrito por parte del Titular 
y/o LA CÁMARA.  
 
LA EMPRESA en calidad de Encargado podrá realizar subencargos de  los datos a nivel 
nacional  y/o  internacional,  siempre y  cuando cuente con autorización por escrito  de  LA 
CÁMARA.  
LA EMPRESA  solo podrá  transmitir  datos personales a  los países que cuentan con  un 
nivel  adecuado  de  protección  de  datos  personales  de  acuerdo  con  la  autoridad  de 
protección de datos colombiana.  
 
LA EMPRESA,  en calidad  de  Encargado,  declara  que:  (i)  tratará  los  datos  personales 
teniendo  en  cuenta  los  niveles  más  altos  de  protección  y  confidencialidad,  y  en 
cumplimiento  de  la  Política  de  Tratamiento  de  Datos  de  LA  CÁMARA,  la  normativa 
vigente en protección  de  datos,  y  este  acuerdo  de  voluntades,  por  lo  que  se  obliga  a 
notificar oportunamente y por escrito a LA CÁMARA  cualquier  requerimiento que  reciba 
de  las  autoridades  competentes,  que  impliquen  la  divulgación  de  datos  personales 
conforme  a  las  leyes  aplicables;  (ii)  atenderá  de  forma  oportuna  y  apropiada  las 
solicitudes que haga LA CÁMARA en relación con el tratamiento de los datos personales 

 



 
objeto  de  encargo  y  cumplirá  con  las  recomendaciones,  instrucciones  y  órdenes 
impartidas  por  la  Autoridad  de  Protección  de  Datos;  (iii)  cooperará  y  enviará  a  LA 
CÁMARA,  dentro  de  un  término  razonable,  toda  la  información  pertinente  que  sea 
requerida a través de éste por la Autoridad de Protección de Datos; (iv) salvaguardará  la 
seguridad  de  las  bases  de  datos  que  contengan  datos  personales;  (v)  implementará, 
mantendrá y exigirá a  todos sus  subcontratistas,  colaboradores,  empleados,  directores, 
agentes, que  implementen y mantengan,  las medidas humanas,  tecnológicas,  legales  y 
administrativas  de  seguridad  y  protección  de  información  que  sean  necesarias  para 
garantizar la protección de los datos personales encargados contra amenazas o peligros 
que afecten su seguridad y/o integridad, impedir su adulteración, modificación o copia no 
autorizada, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o  fraudulento, o  cualquier uso 
de los mismos que puedan generar algún perjuicio al Titular de los datos Personales y/o a 
LA CÁMARA; (vi) dará a los datos personales el tratamiento establecido en la Política de 
Tratamiento  de  datos  de  LA  CÁMARA,  dando  estricto  cumplimiento  a  los  principios 
establecidos en la normativa vigente en protección de datos; (vii) garantizará al titular, en 
todo  tiempo, el  pleno y efectivo ejercicio del derecho de Hábeas Data;  (viii)  realizará  la 
actualización,  rectificación  o  supresión  de  los  datos  personales  encargados  por  LA 
CÁMARA  respetando  los  procedimientos  establecidos  en  la  normativa  vigente  en 
protección  de  datos;  (ix)  pondrá  a  disposición  de  LA  CÁMARA  toda  la  información 
necesaria para demostrar el cumplimiento de la normativa vigente en protección de datos 
de acuerdo con el principio de responsabilidad demostrada; (x) permitirá y contribuirá a las 
auditorías,  incluidas  las  inspecciones,  que  pueda  realizar  LA  CÁMARA  u  otro  auditor 
ordenado  por  esta;  (xi)  cumplirá  las  demás  obligaciones  que  establezca  la  normativa 
vigente en protección de datos.  
Cuando LA EMPRESA en calidad de Encargado se entere que un incidente de seguridad 
de  datos  personales  afecta  información  de  titulares  que  trata  o  procesa  en  virtud  del 
presente acuerdo de voluntades,  informará  inmediatamente  a  LA  CÁMARA  acerca  del 
incidente, cooperará en todo momento y seguirá las instrucciones dadas por este respecto 
a tales incidentes, a fin de permitir que realice una investigación exhaustiva,  formule una 
respuesta  correcta  y  tome  las  medidas  adicionales  que  sean  adecuadas  respecto  al 
incidente  sufrido.  Cualquier  notificación  hecha  a  LA  CÁMARA  deberá  contener  como 
mínimo  la  siguiente  información:  (i)  fecha y hora;  (ii)  detalle  de  lo  ocurrido;  (iii)  recurso 
afectado;  (iv)  acciones de  remediación aplicadas o pendientes de aplicación;  (v)  estado 
del  incidente  al  momento  del  reporte  y  tiempo  máximo  de  solución  al  incidente;  (vi) 
descripción  de  la  naturaleza  del  incidente,  incluidas,  cuando  sea  posible,  los  tipos  de 
datos  comprometidos,  número  aproximado  de  titulares  afectados  y  registros  de  datos 
personales; (vii) el nombre y los datos de contacto del oficial de protección de datos de LA 
EMPRESA  u otro punto de  contacto  donde  se  puede  obtener  más  información;  y  (viii) 
descripción de  las  posibles  consecuencias  del  incidente  y  descripción  detallada  de  las 
medidas  tomadas  o  propuestas  a  ser  tomadas  por  LA  EMPRESA  para  abordar  el 
incidente, incluyendo,  cuando sea apropiado, medidas para mitigar  sus posibles efectos 
adversos. La pérdida, fuga o ataque contra la  información personal  implica así mismo  la 
obligación de LA EMPRESA de gestionar el incidente de seguridad.  
 



 
Tras  el  cumplimiento  de  todos  los  fines  acordados  en  el  contexto  del  acuerdo  de 
voluntades  que  no  requiera  ningún  procesamiento  adicional,  LA  EMPRESA  deberá 
devolver  o  destruir  los  datos  de  carácter  personal,  al  igual  que  cualquier  soporte  o 
documento en que conste algún dato de carácter personal objeto del  tratamiento.  En el 
evento  en  que  la  legislación  aplicable  a  LA  EMPRESA  le  impida  eliminar  total  o 
parcialmente los Datos Personales encargados, éste guardará secreto  sobre  los datos y 
no volverá a someterlos a Tratamiento. En este último evento, dicha  información deberá 
permanecer  bloqueada  e  implementar  las  medidas  de  seguridad  adecuadas  para 
garantizar su conservación.  
LA  EMPRESA  manifiesta  que  conoce  y  acepta  la  Política  de  Tratamiento  de  Datos 
personales de LA CÁMARA, disponible en https://ccmpc.org.co/politicas-institucionales/ 
 
PARÁGRAFO   SEGUNDO   –   AUTORIZACIÓN,   USO   Y   TRATAMIENTO   DE   DATOS 
PERSONALES  POR  LA  CÁMARA:  En cumplimiento de  lo previsto en  ley de protección 
de datos, LA EMPRESA a través de la firma de este documento, autoriza que  los datos 
personales que LA CÁMARA haya tenido con anterioridad, así como los recopilados para 
efectos  del  presente  contrato,  tales  como  nombre,  cédula  de  ciudadanía,  certificados, 
RUT,  calificaciones  tributarias,  entre  otros,  sean  utilizados  exclusivamente  para  el 
desarrollo de las actividades propias de esta alianza. 
 
NOVENA - CAUSALES DE TERMINACIÓN: Este acuerdo podrá darse por terminada por 
cualquiera de las siguientes causas:  
1. Por la terminación a satisfacción del objeto convenido 
2. Por la expiración de su vigencia o prórrogas según la duración pactada. 
3. Por el incumplimiento de los compromisos nacidos de esta alianza, por alguna de  las 

partes,  lo que  facultará a  la otra para darlo por  terminado,  sin que  sean  necesarios 
requerimientos  de  ninguna  índole,  quedando  a  cargo  del  incumplido  las 
indemnizaciones y compensaciones a que haya lugar  

4. Por mutuo acuerdo entre las partes.  
5. Por disolución o liquidación de la persona Jurídica o muerte de la persona natural. 
6. Por el incumplimiento de la Política de Protección de Datos Personales adoptada por 

LA CÁMARA 
7. Por  inhabilidad sobreviniente entre  los miembros del órgano directivo  de  una  y  otra 

entidad  (Ley  80  de  1993,  aplicable  a  las  cámaras  de  comercio  en  lo  referente  al 
régimen  de  incompatibilidades  e  inhabilidades  para  la  celebración  de  contratos  en 
virtud de lo dispuesto por los arts. 69 al 74 de la Ley 1952 de 2019) 

8. Por  la  inclusión de LA EMPRESA,  sus socios, accionistas o administradores  en  los 
listados  de  la  OFAC  u  ONU  o  de  cualquier  otra  autoridad  nacional  o  internacional 
como sospechoso de actividades de lavado de activos y/o financiación del terrorismo, 
al  igual  que  el  hecho  de  que  sean  condenadas  por  parte  de  las  autoridades 
competentes  por  delitos  de  narcotráfico,  terrorismo,  secuestro,  lavado  de  activos, 
financiación  del  terrorismo,  administración  de  recursos  relacionados  con  dichas 
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actividades o en cualquier tipo de proceso judicial relacionado con la  comisión de  los 
anteriores delitos. 

9. Cuando LA EMPRESAf1E sea sancionado por una autoridad administrativa o judicial, 
caso en el que no habrá lugar a pago de indemnización alguna 

10. Por decisión unilateral de LA CÁMARA, que se fundamenta en una causal objetiva. 
11. Que LA EMPRESA  y/o  sus dependientes, ejecuten en  forma  inapropiada el  servicio 

objeto del contrato o ejecuten acciones que van en contra de  los principios  y  valores 
de LA CÁMARA o realice prácticas o conductas que no sean éticas.   

12. Por hechos sobrevinientes que impidan continuar con su ejecución. 
13. Las demás establecidas en la presente alianza. 
 
PARÁGRAFO  PRIMERO:  Al  presentarse  la  situación  establecida  en  el  numeral  3)  el 
contrato  podrá  darse  por  terminado  de  inmediato,  sin  detrimento  del  derecho  de 
reclamación. 
 
DÉCIMA  –  AUTONOMÍA,  INDEMNIDAD  Y  EXCLUSIÓN  DE  RELACIÓN  LABORAL: LA 
EMPRESA  ejecutará  el  objeto  de  este  acuerdo  con  absoluta  autonomía  técnica, 
organizativa,  administrativa  y  financiera,  utilizando  sus  propios  medios,  instalaciones, 
herramientas y personal. Por lo tanto, el presente vínculo es de naturaleza estrictamente 
civil  y  comercial,  y  no  generará  subordinación,  relación  laboral,  sociedad  de  hecho, 
cuentas  en  participación  ni  contrato  de  trabajo  alguno  entre  LA  CÁMARA  y  LA 
EMPRESA  o  el  personal  que  esta  última  disponga  para  el  diseño,  implementación  o 
pruebas del prototipo.  
 
PARÁGRAFO PRIMERO: INDEMNIDAD: LA EMPRESA se obliga a mantener indemne a 
LA CÁMARA  de manera  permanente  frente  a  cualquier  reclamación,  queja,  demanda, 
investigación o sanción de naturaleza laboral, civil, comercial, penal, fiscal o administrativa 
que  sea  instaurada  por  sus  trabajadores,  subcontratistas,  proveedores  o  terceros,  con 
ocasión  de  la  ejecución,  fallas  o  accidentes  derivados  del  desarrollo  experimental  del 
prototipo o de las tácticas de innovación.  
 
PARÁGRAFO  SEGUNDO  -  SEGURIDAD  Y  SALUD  EN  EL  TRABAJO:  Dado  que  el 
ejercicio metodológico implica la inversión física y pruebas  técnicas de un prototipo  ,  LA 
EMPRESA asume la responsabilidad exclusiva de garantizar las condiciones de seguridad 
industrial, uso de elementos de protección y afiliación a los sistemas de seguridad social 
(Salud, Pensión y ARL) de cualquier persona involucrada en el  proceso, eximiendo a LA 
CÁMARA  de  cualquier  responsabilidad  por  accidentes  de  trabajo  o  enfermedades 
laborales ocurridas en sus instalaciones o áreas de ejecución. 
 
DÉCIMA  PRIMERA  -  SOLUCIÓN  DE  CONTROVERSIAS:  Cualquier  controversia  que 
surja  entre  las  partes  con  ocasión  de  la  existencia,  interpretación,  ejecución  y/o 
terminación del presente acuerdo de voluntades, que no pueda ser resuelta por las partes 
en forma directa, se someterá al trámite de la conciliación. 
 



 
En  caso  de  que  no  se  logre  un  acuerdo  durante  el  trámite  de  conciliación,  las  partes 
podrán acudir a la jurisdicción ordinaria. 
 
DÉCIMA  SEGUNDA  -  CESIÓN:  LA  EMPRESA  no  podrá,  sin  la  aceptación  previa  y 
escrita de LA CÁMARA, ceder en todo o en parte, en propiedad o en garantía el presente 
acuerdo de voluntades.  La cesión referida no liberará a LA EMPRESA  del  cumplimiento 
de sus compromisos  para  con  LA  CÁMARA  conforme  a  las  cláusulas  pactadas  en  el 
presente acuerdo de voluntades. Cuando LA CÁMARA previamente aceptaré de manera 
escrita la cesión, LA EMPRESA  acepta desde ahora  la  referida cesión y declara que el 
flujo de pagos que haga LA CÁMARA  en nada modifica  la naturaleza y alcance de  las 
obligaciones emanadas del presente acuerdo de voluntades. 
 
DÉCIMA  TERCERA  -  INHABILIDADES  E  INCOMPATIBILIDADES:  LA  EMPRESA  y/o 
representante legal declara expresamente bajo la gravedad del juramento que se entiende 
prestado con la firma de la presente alianza, que no se encuentran incurso en causales de 
inhabilidades o incompatibilidades consagradas en la Ley o de conflicto de interés que  le 
impida suscribir  la presente alianza con  la Cámara. La contravención a  lo  anterior  dará 
lugar  a  las  sanciones  de  ley.  Adicionalmente,  declara  que  la  persona  jurídica  y  sus 
representantes  legales  no  aparecen  como  responsables  fiscales  en  el  Boletín  de 
Responsables Fiscales, que es publicado por la Contraloría General de la República. 
 
PARÁGRAFO: Para  los efectos  y  antes  de  iniciar  la  ejecución  de  la  presente  alianza, 
deberá haber leído y comprendido el capítulo XV y XVI de los Estatutos vigentes que se 
encuentran publicados en  la página de  internet de ésta,  referente  a  las  inhabilidades  e 
incompatibilidades para contratar con la Cámara. 
 
DÉCIMA  CUARTA  -  PROPIEDAD  INTELECTUAL:  Los derechos patrimoniales de autor 
que  se  deriven  de  la  ejecución  del  presente  acuerdo,  si  se  llegasen  a  presentar,  se 
regularán  por  la  normatividad  vigente,  la  cual  incluye  las  normas  nacionales, 
supranacionales e  internacionales vigentes sobre  la materia. No obstante,  las partes de 
manera  conjunta  tendrán  la  propiedad  intelectual  que  derive  de  la  ejecución  de  la 
presente alianza, salvo el derecho moral de autor, el cual pertenecerá al autor de la obra u 
obras  que  llegaren  a  resultar  por  el  desarrollo  de  esta  alianza.  En  consecuencia,  las 
partes  podrán  hacer  uso  de  los  estudios,  investigaciones,  proyectos,  así  como  de  los 
datos, informes, proyecciones, análisis y demás documentos elaborados en desarrollo de 
la presente alianza. 
 
PARÁGRAFO PRIMERO - PROPIEDAD DE LOS RESULTADOS Y  ENTREGABLES: Los 
documentos,  estudios,  investigaciones,  descubrimientos,  invenciones,  información, 
mejoras  y/o  diseños,  que  se  elaboren,  construyan  o  resulten  de  la  ejecución  de  la 
presente  alianza  pertenecerán  a  las  partes,  según  las  condiciones  del  programa  o 
proyecto. 
 
 



 
PARÁGRAFO     SEGUNDO      -      DERECHOS      DE      PROPIEDAD      INTELECTUAL 
PREEXISTENTES: Cada Parte reconoce que cualquier Propiedad Intelectual preexistente 
a  la  firma de  la presente alianza, que sea utilizada  en  la  ejecución  del  mismo,  seguirá 
siendo propiedad exclusiva  de  la  Parte  que  la  posee.  Ninguna  de  las  Partes  adquirirá 
derechos sobre la Propiedad Intelectual preexistente de la otra Parte, a menos que exista 
un acuerdo por escrito que establezca lo contrario. 
 
PARÁGRAFO  TERCERO  -  UTILIZACIÓN  DE  MARCAS  Y  NOMBRES  COMERCIALES: 
La participación  de  las  partes  en  la  presente  Alianza,  no  incluye  la  libre  utilización  de 
marcas  y  nombres  comerciales  de  las  partes.  La  utilización  de  ellas  se  limitará  a  la 
promoción del servicio conjunto y requerirá autorización escrita por parte del titular de los 
derechos. El  uso de  logotipos  y/o  signos  comerciales  registrados  de  las  partes,  estará 
limitado  a  las  necesidades  de  la  Alianza  conjunta  y  se  adecuará  a  los  respectivos 
manuales de manejo de imagen corporativa de las dos entidades intervinientes.  
 
DÉCIMA  QUINTA  -  PREVENCIÓN  DE  LAVADO  DE  ACTIVOS  Y  FINANCIACIÓN  DEL 
TERRORISMO:  LA  EMPRESA  declara  bajo  la  gravedad  de  juramento  que  todos  sus 
ingresos y demás activos que conforman la persona juridica, no provienen de actividades 
ilícitas  contempladas  en  el  Código  Penal  Colombiano  o  en  cualquier  norma  que  lo 
modifique  o  adicione,  que  sus  ingresos  y  demás  activos  no  están  destinados  para 
financiar actividades terroristas, que sus bienes no se encuentran con registro negativo en 
listados nacionales o internacionales de prevención de  lavado de activos,  financiamiento 
del terrorismo y financiación a la proliferación de armas de destrucción masiva y que no 
hay en curso procesos de extinción de dominio sobre tales ingresos y demás activos, en 
consecuencia  LA  EMPRESA  se  obliga  a  indemnizar  a  LA  CÁMARA  por  todos  los 
perjuicios probados que le llegare a causar por el incumplimiento de esta declaración. 
 
Ambas partes declaran,  que  conocen  la  política  de  prevención  de  lavado  de  activos  y 
financiación  del  terrorismo,  y  que  no  se  encuentran  reportadas  ni  ellas,  sus 
administradores o  empresas  asociadas  en  las  listas  vinculantes  tales  como  Unidad  de 
Información  y  Análisis  Financiero  UIAF,  OFAC,  Naciones  Unidas,  Unión  Europea,  HM 
Lista del Tesoro, Lista Global de Control (GEL). Sin perjuicio de lo anterior, autorizan a la 
otra  parte  para  que  proceda  a  realizar  las  consultas  pertinentes  en  dichas  listas  para 
verificar esta situación. Será justa causa de terminación del contrato el reporte positivo de 
cualquiera de LAS PARTES  en  las  listas antes mencionadas o cualquier otra de similar 
naturaleza. 
 
DÉCIMA  SEXTA  -  AUTORIZACIÓN  DE  VERIFICACIÓN  DE  LISTAS  Y  DE  BASE  DE 
DATOS: LA EMPRESA autoriza para que LA CÁMARA verifique en la lista internacional 
vinculante  para  Colombia  de  conformidad  con  el  derecho  internacional  (lista  de  las 
Naciones Unidas), la lista emitida por la Oficina de Activos Extranjeros del Departamento 
del Tesoro de  los Estados Unidos de América y aquellas otras  listas  o  bases  de  datos 
públicas o privadas donde se relacionen personas presuntamente vinculadas a cualquier 
 



 
actividad  ilícita a LA EMPRESA  y  a  sus  accionistas,  asociados  o  socios  que  directa  o 
indirectamente  tengan  el  cinco  por  ciento  (5%)  o  más  del  capital  social,  aporte  o 
participación. LA EMPRESA autoriza a LA CÁMARA  a  suministrar a  las autoridades  la 
información que ellas requieran. 
 
DÉCIMA  SÉPTIMA  –  EXCLUSIVIDAD: El presente acuerdo no genera exclusividad, en 
consecuencia, LA CÁMARA, cuando así lo disponga, podrá recibir y aceptar Alianzas con 
cualquier empresa para ofrecer cualquier tipo de bien o servicio a sus afiliados. 
 
DÉCIMA OCTAVA - LEGALIZACIÓN: El presente acuerdo de voluntades prevalece sobre 
cualquier  acuerdo  anterior,  verbal  o  escrito  entre  las  partes,  con  el  mismo  objeto 
contractual  y  se  entenderá  legalizado  con  la  suscripción  por  parte  del  ordenador  de 
gasto.   
 
DÉCIMA NOVENA - MODIFICACIONES: Las partes acuerdan que cualquier modificación 
al presente convenio se realizará en forma escrita entre las partes.  
 
PARÁGRAFO   PRIMERO   -   PREVALENCIA:   En  caso  de  controversia  prevalecerá  el 
siguiente orden para la interpretación de la voluntad de las partes: (i) Acuerdo, (ii) carta de 
compromiso. 
 
VIGÉSIMA  -   EFICACIA  Y  VALIDEZ:  En caso de que se declare  la  ineficacia o nulidad 
respecto de una de las cláusulas del presente acuerdo de voluntades,  se entenderá que 
tal efecto se predica únicamente de la cláusula y no de todo el acuerdo de voluntades, el 
cual permanecerá válido. 
 
VIGÉSIMA PRIMERA - DOMICILIO CONVENCIONAL: Para todos los efectos legales, las 
partes fijan como domicilio la ciudad de Manizales.  
 
Para constancia se firma por las partes, a los dos (2) días del mes de julio de 2026. 

 

 

CÉSAR AUGUSTO CÁRDENAS MOLNA            CARLOS ANDRÉS SILVA GIRALDO 
LA CÁMARA                                                                 LA EMPRESA 
 
 
 
 
Nathalia Aguirre Valencia  
Responsable del seguimiento 
 

 



 
 
 
 
Lina Fernanda Henao Martínez 
Revisión jurídica 
 

 

 

 

 

 



NOMBRES Y APELLIDOS

TIPO DE  

DOCUMENT

O

NUMERO 

DEL 

DOCUMENT

O

GÉNERO (Masculino- 

Femenino- No Binario)
Nombre del emprendimiento o empresa NIT Dirección 

ZONA 

URBANA
COMUNA BARRIO

ZONA 

RURAL

CORREGIMI

ENTO
VEREDA

Teléfono de 

contacto fijo o 

móvil

Correo electrónico
Edad (en 

años)

¿Hace parte 

de la 

comunidad 

LGTBI?

Es cabeza 

de familia

¿Hace parte de alguno de 

los siguientes grupos 

poblacionales?

¿Presenta 

algún 

hecho 

victimizante

?

CONDICIÓN 

DE 

DISCAPACIDA

D 

DANIEL CASTAÑO LOPEZ CC 10277546 masculino COOLAGRO 900661770 Km 4, Vía Panamericana, Parquecentro, Bodega 8D X Tesorito Malteria 3108441969 gerencia@coolagro.com 57 no no no no no

FELIPE JARAMILLO GUTIÉRREZ CC 75069751 masculino SUCESORES AGRICOLA SAS 9019102593 CALLE 64 A 21 50  X Palogrande Palermo 3103885191 felipejaramillog@gmail.com 51 no no no no no

JAVIER GUEVARA CC 79945340 masculino SAN MARTÍN LACTEOS 901125766-9 Bodega 6, Bodega Almagas, Km 11 X Tesorito Malteria 3105698188 administracion@sanmartinlacteos.com 54 no no no no no

SECRETARÍA DE TIC Y COMPETITIVIDAD- ALCALDÍA DE MANIZALES

Programa o Proyecto: CONGRESO ASOLECHE
Programa 




















