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ANEXO
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE VERIFICACIÓN Y DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

El oferente deberá diligenciar y presentar junto con la oferta el formato de Especificaciones Técnicas que se presenta a continuación debidamente firmado por el representante legal, en el que exprese su manifestación de cumplimiento o no cumplimiento con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas, ésta Ficha Técnica será verificada por el Comité Técnico aplicando el criterio de cumple o no cumple.


CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONESTÉCNICAS MÍNIMAS PARA LOS VEHÍCULOS Y MOTOCICLETAS DE LAS MARCAS NISSAN Y YAMAHA 

PROPONENTE ______________________________________________________________
Declaramos bajo nuestra responsabilidad personal y comprometiendo la responsabilidad institucional de las personas jurídicas que representamos, que cumplimos en su totalidad con las especificaciones técnicas de verificación y de obligatorio cumplimiento para los elementos a entregar en el presente proceso de contratación.

	[bookmark: _Hlk117068034]NORMAS Y ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMACARACTERÍSTICAS DEL SERVICIO
	OFRECIMIENTO

	
	CUMPLE
	NO CUMPLE

	Los vehículos y motocicletas de la Dirección de Antisecuestro y Antiextorsión de la Policía sobre los cuales se prestará el servicio de Mantenimiento Preventivo, como se relacionan a continuación:

VEHÍCULOS

	N°
	TIPO DE VEHÍCULO
	MARCA
	PLACA
	SIGLA
	CILINDRAJE
	MODELO

	1
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	EAK187
	09-0546.
	2400
	2015

	2
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	EAK186
	09-0547.
	2400
	2015

	3
	MICROBUS
	NISSAN
	EAK102
	09-0558.
	2500
	2015

	4
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	FHM860
	09-0647.
	2400
	2015

	5
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	ZXQ069
	09-0683.
	2400
	2016

	6
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	ZXQ071
	09-0685.
	2400
	2016

	7
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	ZXQ072
	09-0686.
	2400
	2016

	8
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	ZXQ089
	09-0708.
	2400
	2016

	9
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	ZXQ091
	09-0710.
	2400
	2016

	10
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	OLN873
	09-0750.
	2500
	2018

	11
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	FWX917
	09-0755.
	2500
	2019

	12
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	FWX916
	09-0756.
	2500
	2019

	13
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	JKX803
	09-0771.
	2500
	2020

	14
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	JKX804
	09-0772.
	2500
	2020

	15
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	JKX805
	09-0773.
	2500
	2020

	16
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	JKX806
	09-0774.
	2500
	2020

	17
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	JKX807
	09-0775.
	2500
	2020

	18
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	JKX808
	09-0776.
	2500
	2020

	19
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	JKX779
	09-0777.
	2500
	2020

	20
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	JKX780
	09-0778.
	2500
	2020

	21
	AUTOMOVIL
	NISSAN
	LCT199
	09-0838.
	1598
	2023

	22
	AUTOMOVIL
	NISSAN
	LJR922
	09-0839.
	1598
	2023

	23
	AUTOMOVIL
	NISSAN
	LJR921
	09-0840.
	1598
	2023

	24
	AUTOMOVIL
	NISSAN
	LJR920
	09-0841.
	1598
	2023

	25
	AUTOMOVIL
	NISSAN
	LCT198
	09-0842.
	1598
	2023

	26
	CAMIONETA
	NISSAN
	LCT195
	09-0843.
	2488
	2023

	27
	CAMIONETA
	NISSAN
	LCT196
	09-0844.
	2488
	2023

	28
	CAMIONETA
	NISSAN
	LCT197

	09-0845.
	2488
	2023

	29
	AUTOMOVIL
	NISSAN
	PKU370
	09-0973.
	1598
	2024

	30
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	PKU371
	09-0974.
	2488
	2024

	31
	CAMIONETA PICK-UP 4 X 4 CABINA DOBLE
	NISSAN
	QIZ010
	09-0976
	2298
	2026




MOTOS

	N°
	TIPO DE VEHÍCULO
	MARCA
	LINEA
	PLACA
	SIGLA
	CILINDRAJE
	MODELO

	1
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	PLY35E
	09-0741.
	150
	2018

	2
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	PLY37E
	09-0742.
	150
	2018

	3
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	PLY39E
	09-0743.
	150
	2018

	4
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	PLY41E
	09-0744.
	150
	2018

	5
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	PLY43E
	09-0746.
	150
	2018

	6
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	PLY44E
	09-0747.
	150
	2018

	7
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	VMX34E
	09-0753.
	150
	2018

	8
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	VMX35E
	09-0754.
	150
	2018

	9
	MOTO
	YAMAHA
	FZN150D (FZ-S)
	WTG28E
	09-0769.
	150
	2019

	10
	MOTO
	YAMAHA
	FZN150D (FZ-S)
	WTG50E
	09-0770.
	150
	2019

	11
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	WTG19E
	09-0781.
	150
	2020

	12
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	WTG14E
	09-0782.
	150
	2020

	13
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	WTG16E
	09-0783.
	150
	2020

	14
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	WTG17E
	09-0784.
	150
	2020

	15
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	WTG18E
	09-0785.
	150
	2020

	16
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	WTG20E
	09-0786.
	150
	2020

	17
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	WTG21E
	09-0787.
	150
	2020

	18
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	WTG22E
	09-0788.
	150
	2020

	19
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	WTG23E
	09-0789.
	150
	2020

	20
	MOTO
	YAMAHA
	XTZ 250
	SYZ84
	09-0790.
	250
	2015

	21
	MOTO
	YAMAHA
	FZ
	NGT63E
	09-0792.
	150
	2018

	22
	MOTO
	YAMAHA
	XTZ 250
	ZDQ76F
	09-0825.
	249
	2022

	23
	MOTO
	YAMAHA
	XTZ 250
	ZDQ77F
	09-0826.
	249
	2022

	24
	MOTO
	YAMAHA
	XTZ 250
	ZDQ78F
	09-0827.
	249
	2022

	25
	MOTO
	YAMAHA
	XTZ 250
	ZDQ79F
	09-0828.
	249
	2022

	26
	MOTO
	YAMAHA
	XTZ 250
	ZDQ80F
	09-0829.
	249
	2022

	27
	MOTO
	YAMAHA
	XTZ 250
	ZDQ81F
	09-0830.
	249
	2022

	28
	MOTO
	YAMAHA
	XTZ 250
	ZDQ82F
	09-0831.
	249
	2022

	29
	MOTO
	YAMAHA
	XTZ 250
	ZDQ83F
	09-0832.
	249
	2022

	30
	MOTO
	YAMAHA
	XTZ 250
	ZDQ84F
	09-0833.
	249
	2022




MANTENIMIENTO PREVENTIVO: mantenimientos realizados a los vehículos cada 5.000 kilómetros y a las motocicletas cada 3.000 kilómetros con el fin de incrementar la vida útil de los mismos. 

El mantenimiento podrá realizarse con servicio de talleres multimarca.

El mantenimiento preventivo en vehículos consistirá en: cambio de aceite, cambio de filtro de aire, cambio de filtro de combustible, cambio de filtro de aceite, filtro de aire acondicionado, revisión de niveles y revisión general de frenos. 

El mantenimiento preventivo en motocicletas consistirá en: cambio de aceite, cambio de filtro de aire, limpiar, engrasar y tensar la cadena, cambio de pastillas de los frenos delanteros y traseros.  
	
	

	MANTENIMIENTO CORRECTIVO: mantenimiento requerido por el vehículo y/o motocicleta por presentarse daño, ruptura o defecto en alguna de sus partes o componentes. El mantenimiento podrá realizarse con servicio en talleres multimarca.
	
	

	La oferta presentada para el mantenimiento preventivo y correctivo a los automotores es a todo costo para los diversos trabajos a realizarse: esta debe incluir mano de obra, repuestos, herramientas, equipos, imprevistos, gastos administrativos y utilidades del proponente.
	
	

	REPUESTOS 
El oferente deberá presentar certificación expedida por su representante legal, donde certifique que los repuestos a instalar son nuevos, originales y/o genuinos, según la recomendación de la marca del motor, chasis y la carrocería, los cuales no podrán ser usados, ni remanufacturados y/o repotenciados.

De igual forma, en cualquier tiempo el contratista permitirá al supervisor del contrato y/o funcionario delegado por este, la revisión del manifiesto de importación, certificado de origen o cualquier otro documento que permita efectuar la trazabilidad a la originalidad y/o genuinidad de los repuestos utilizados en los vehículos. 

NOTA: El contratista deberá garantizar que los aceites, lubricantes y demás fluidos utilizados durante la ejecución de los mantenimientos preventivos y correctivos correspondan a los recomendados por la casa matriz o fabricante para la marca, línea y especificaciones técnicas de cada vehículo y motocicleta objeto del contrato. 

En ningún caso se aceptará el suministro o utilización de aceites o lubricantes a granel; por tanto, estos deberán ser nuevos, originales o de la calidad exigida por el fabricante, y suministrarse en sus envases originales, debidamente sellados e identificados, garantizando su trazabilidad y autenticidad.

Para la autorización y revisión de los trabajos a realizar a los vehículos, se deberá presentar al supervisor del contrato, las cotizaciones, remisiones o prefecturas en las que se especifiquen los trabajos a realizar a los vehículos con el valor del repuesto, mano de obra y el IVA incluido, que se encuentren incluidos en el estudio de mercado de manera individual., en el evento en que el que se intervenga un vehículo sin previa autorización del supervisor del contrato, el oferente asumirá los costos de dicha intervención.  

Para el mantenimiento o reparación que se requiera, de un repuesto que no se encuentre en el país y que demande su importación, se deberá informar por escrito al supervisor del contrato estableciendo el tiempo de entrega y presentando la orden de compra, en ningún caso debe superar los treinta (30) días calendario.

Por mano de obra; el oferente deberá presentar certificación escrita en la cual indique sobre la garantía no menor a seis (06) meses, a partir de la puesta en servicio del vehículo.

Durante la ejecución del contrato, el contratista facilitará la presencia y acceso necesario a sus instalaciones de un funcionario de la Dirección de Antisecuestro y Antiextorsión en calidad de supervisor, acompañado de un técnico interno o externo con previa autorización del supervisor del contrato, con el fin de verificar de manera aleatoria que los repuestos a instalar durante las actividades de mantenimiento que se realizan sean nuevos y genuinos.   

El oferente certificará que los vehículos y motocicletas objeto del presente contrato, se entregarán con lavados generales, interior y exterior, sin costo adicional para la  Dirección de Antisecuestro y Antiextorsión de la Policía Nacional de Colombia, cada vez que se le realice el servicio de mantenimiento, por lo tanto, este servicio se prestará en establecimientos que cumplan con la normatividad ambiental vigente y se encuentre dentro de la localidad o zona a donde se realice el servicio de mantenimiento, en la ciudad de Bogotá D,C y a nivel Nacional.

	
	

	SERVICIOS:
Prestar servicios en la ciudad de Bogotá y a nivel nacional para el mantenimiento preventivo y correctivo con suministro de repuestos para los vehículos designados, previa autorización del supervisor del contrato.

Los servicios a nivel nacional deberán realizarse directamente en las ciudades donde se solicite el mantenimiento, garantizando la atención oportuna de los vehículos y motocicletas asignados. En ningún caso se deberá generar el envío de repuestos o componentes a otras sedes o talleres que pueda afectar o retrasar los tiempos de intervención, toda vez que el servicio deberá prestarse de manera integral y en el lugar donde se presente la necesidad, asegurando la continuidad operativa y disponibilidad del parque automotor institucional.

El contratista no podrá superar los tiempos establecidos por la casa matriz de la marca NISSAN y YAMAHA, para realizar el mantenimiento preventivo y/o correctivo de un vehículo.

Mensualmente el contratista deberá reportar la facturación del mantenimiento realizado a los vehículos discriminando las actividades y los repuestos utilizados en los vehículos que fueron intervenidos.
	
	

	LLANTAS
· Las llantas objeto de suministro e instalación deberán ser completamente nuevas, de primera calidad y de fabricación original. En ningún caso se aceptarán llantas usadas, reconstruidas, remanufacturadas o reencauchadas. Adicionalmente, el contratista deberá certificar que las llantas entregadas cuentan con una fecha de fabricación no superior a un (1) año al momento de su instalación, con el fin de garantizar su óptimo desempeño, seguridad y vida útil.

· Las llantas a instalar deberán cumplir con las especificaciones técnicas recomendadas por el fabricante del vehículo o motocicleta, en cuanto a dimensiones, índice de carga, índice de velocidad, características de desempeño y estándares de calidad. Asimismo, deberán ajustarse a las recomendaciones establecidas en el manual del usuario y demás lineamientos técnicos del fabricante.

Para efectos de la ejecución contractual, el oferente certificará que las llantas cotizadas para vehículos y motocicletas comprenderán todas las referencias y especificaciones requeridas por el parque automotor institucional. En consecuencia, las diferentes referencias de llantas que correspondan a las medidas y características técnicas de cada automotor se entenderán incluidas dentro del valor ofertado y no serán consideradas como repuestos no contemplados ni darán lugar a costos adicionales para la Entidad.

	
	

	SEGUIMIENTO:

La empresa favorecida facilitará la presencia y acceso necesario a sus instalaciones al supervisor del contrato de la Dirección de Antisecuestro y Antiextorsión o quien haga sus veces de la Policía Nacional, con el fin de verificar las actividades de mantenimiento que se realizan a los vehículos y a su vez actuará como enlace con el supervisor del contrato, el cual debe contar con un sitio idóneo para su trabajo dentro de las instalaciones. 

En caso de que durante la ejecución del contrato se requiera la prestación de algún servicio de mantenimiento no contemplado dentro del listado de actividades o servicios definidos en el presente contrato, se procederá a determinar su costo por parte del supervisor del contrato o de quien el ordenador del gasto designe.
Para tal efecto, se realizará un estudio de mercado que contemple como mínimo dos (2) cotizaciones válidas, las cuales podrán ser allegadas directamente por el supervisor del contrato, con el fin de garantizar la transparencia y razonabilidad de los precios. De las cotizaciones obtenidas se seleccionará el menor valor para efectuar el pago correspondiente al trabajo de mantenimiento realizado.
Cabe aclarar que al valor estimado de la cotización seleccionada se le aplicarán los descuentos y/o beneficios que correspondan, conforme a las condiciones comerciales establecidas y a los principios de economía, transparencia y eficiencia que rigen la contratación pública.
	
	

	DIAGNOSTICO E INTERVENCIÓN 

Como requisito para la ejecución de los servicios de mantenimiento correctivo, el contratista deberá remitir al supervisor del contrato un diagnóstico técnico detallado del vehículo o motocicleta intervenida, en el cual se identifiquen las fallas detectadas, los trabajos a realizar y los repuestos que se requiera reemplazar.

Adicionalmente, el contratista deberá adjuntar evidencia fotográfica que incluya:
· Imágenes de los repuestos a reemplazar, donde se evidencie claramente el estado de las piezas retiradas.
· Fotografías de los nuevos repuestos instalados, en las que se visualice la placa del vehículo o motocicleta, como elemento de verificación y trazabilidad del mantenimiento ejecutado.

Dicha documentación servirá como soporte fotográfico de cada vehículo intervenido, y hará parte integral del informe técnico de servicio que deberá ser entregado al supervisor del contrato para su revisión y aprobación.
	
	

	SERVICIO ESPECIALIZADO:

En caso que el contratista requiera subcontratar servicio de mantenimiento correctivo, se podrá realizar para el siguiente servicio especializado:

Rectificado de motores (bloques, cigüeñales, culatas, bielas, bancadas y otros), laboratorio de inyección (diésel y gasolina) rectificación de rines, sistema electrónico, revisión técnico mecánica, partes blindadas, servicio de grúa el cual no tendrá ningún costo adicional y será asumido por el contratista.

Nota: La responsabilidad de la garantía sobre estos trabajos, será exclusivamente y a cargo del contratista.
	
	

	PRIORIDAD EN LA ATENCIÓN:

El oferente deberá certificar, con la presentación de su oferta, que garantizará atención prioritaria a los vehículos y motocicletas de la Dirección de Antisecuestro y Antiextorsión de la Policía Nacional para la prestación de los servicios objeto del contrato. Así mismo, deberá asegurar que la recepción y atención de los automotores no estará sujeta a sistemas de agendamiento previo ni a restricciones que afecten la oportunidad del servicio, con el fin de garantizar una atención ágil, continua y oportuna, acorde con las necesidades operativas de la Entidad.

Para tal efecto, los oferentes deberán certificar, con la presentación de su oferta, que cuentan como mínimo con seis (6) espacios destinados para el ingreso y atención simultánea de vehículos y ocho (8) espacios para motocicletas en la ciudad de Bogotá D.C., los cuales deberán estar ubicados dentro de sus instalaciones, sin ocupar el espacio público y en cumplimiento de las disposiciones previstas en el Código Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana y demás normas aplicables.

Si durante la ejecución del contrato se evidencia que no se tienen los espacios disponibles para los automotores de la entidad, se entenderá como incumplimiento al contrato.
	
	

	MANEJO DEL VEHÍCULO:

El oferente que resulte favorecido, deberá certificar que no realizará desplazamientos de los vehículos, en caso de ser necesario algún movimiento (pruebas de ruta), éste será coordinado con el supervisor del contrato.

	
	

	MANEJO DE LA MOTOCICLETA:

El oferente que resulte favorecido, deberá certificar que no realizará desplazamientos en las motocicletas, en caso de ser necesario algún movimiento (pruebas de ruta), éste será coordinado con el supervisor del contrato.
	
	

	MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS VEHICULOS Y MOTOCICLETAS DE LA MARCA NISSAN Y YAMAHA
Debe incluir el servicio de mano de obra calificada, repuestos genuinos y nuevos de la marca, que consiste en:
Realizar los mantenimientos preventivos y correctivos entre los que se establecen: 
· Reparación de motor.
· Reparación de transmisión.
· Reparación de suspensión.
· Reparación de frenos.
· Reparación caja velocidades.
· Reparación embrague.
· Reparación dirección.
· Reparación sistema de refrigeración.
· Reparación sistema eléctrico.
· Cambio e instalación de llantas y/ neumático
· Servicio de latonería y pintura. Entre otros 

El oferente deberá suministrar los repuestos y las actividades de mantenimiento, así como las actividades y repuestos que no están relacionadas en el mismo y que sean requeridas durante la ejecución del contrato.
Se requiere para la intervención del vehículo y/o motocicleta el mantenimiento preventivo, “formato Orden de servicio de mantenimiento emitido por Sistema de información para la gestión del equipo automotor (SIGEA) de la Policía Nacional. De necesitarse intervención adicional a la autorizada, el contratista realizará diagnóstico y cotización de los repuestos y mano de obra incluida requeridos para surtir la aprobación por parte del supervisor del contrato y una vez se dé el visto bueno el contratista deberá realizar la reparación.
Se requiere para la intervención del vehículo y/o motocicleta el mantenimiento correctivo, “formato Orden de servicio de mantenimiento emitido por Sistema de información para la gestión del equipo automotor (SIGEA) de la Policía Nacional. El contratista realizará diagnóstico y cotización de los repuestos y mano de obra incluida requeridos para surtir la aprobación por parte del supervisor del contrato y una vez se dé el visto bueno el contratista deberá realizar la reparación.
En todo caso, y una vez autorizado el mantenimiento preventivo y/o correctivo por el supervisor técnico del contrato, este bien o servicio se pagará de acuerdo al precio del mercado. En caso de repuestos, el oferente deberá contar con un stock mínimo de repuestos que permita dar agilidad en la reparación de los vehículos, a fin de ponerlos en servicio de manera rápida. Esta deberá ser certificado mediante certificación escrita por el representante legal y se verificará en visita técnica mediante inventarios.
	
	

	TIEMPO MÁXIMO DE CUMPLIMIENTO:
El proponente deberá certificar por escrito junto con su oferta,  que se compromete a realizar los trabajos de forma eficiente y oportuna sin procesos que conduzcan a demoras injustificadas, por tal motivo debe garantizar la prestación del servicio en un tiempo máximo conforme se describe para cada una de las actividades de mantenimiento, de ser necesario el supervisor del contrato solicitará al contratista que certifique el tiempo mínimo y máximo de entrega, de un vehículo que sea sometido a las actividades de mantenimiento correctivo que no estén contempladas, así:
· Mantenimiento preventivo 4 horas
· Reparación de motor máximo 8 días
· Suspensión 3 días
· Sincronización 2 días
· Pintura y latonería 8 días
· Revisión tecno mecánica 8 horas
· Reparación de trasmisión 2 días
· eléctrica Reparación 1 día
	
	

	CRITERIOS PARA MANO DE OBRA
Cuando en una actividad de mantenimiento se requiera cambiar varios repuestos, cuyo paso obligado se deba realizar el desmonte de estos, la mano de obra estará incluida y no se generará ningún costo adicional.
	
	

	CAPACIDAD OPERATIVA:
Con el fin de garantizar la calidad y cumplimiento en la ejecución del contrato se requiere que los proponentes que participen en el proceso cumplan con las siguientes características:
Instalaciones adecuadas en la ciudad de Bogotá D.C, deberán contar como mínimo un área de 2400 m2 en una sola sede construidos y cubiertos, demarcados y con sistema de seguridad en la misma. El área debe ser cerrada para garantizar la seguridad e integridad de los vehículos, disponibles para las operaciones de mantenimiento preventivo y/o correctivo de todos los vehículos y almacén de repuestos; contar con el espacio requerido para el ingreso de los vehículos de la Dirección de Antisecuestro y Antiextorsión de la Policía Nacional, sin utilizar el espacio público, respetando el código de Policía, en especial el Título VI que trata sobre la protección del espacio público, sin incluir la zona comercial y áreas al aire libre y/o espacio público, sistema de extracción de gases, este debe cumplir con las normas básicas de higiene y de seguridad industrial para el trabajo. Adicionalmente se deberá contar como mínimo con 8 espacios disponibles para vehículos de la marca Nissan y 6 espacios disponibles para motocicletas marca Yamaha.
El taller ofertado en la ciudad de Bogotá D.C, deberá estar inscrito en cámara y comercio, a nivel nacional se requiere que el proponente adjunte el contrato o convenio del taller o los talleres que se encuentren en las siguientes ciudades principales, así: 
· Neiva
· Bogotá
· Ibagué
· Santiago de Cali
· Buenaventura
· Villavicencio
· Armenia
· Cúcuta
· Manizales
· Arauca
· Valle del Cauca
· Barranquilla
· Riohacha 
· Santa Marta 
· Palmira
· Medellín
· Tunja
· Popayán
· Mocoa Putumayo
El oferente deberá presentar certificación en la cual se indique la dirección del taller con el que dará cumplimiento a los mínimos requeridos en las zonas señaladas, indicando si la sede ofrecida es propia; en caso contrario que el taller no sean de propiedad del oferente que está participando, deberá anexar junto con su oferta, constancia del convenio, acuerdo comercial o carta de intención por parte del propietario del taller que está ofreciendo, en la que se indique que el taller está disponible para el cumplimiento del objeto del presente proceso, con una vigencia mínima del plazo de ejecución establecido y no podrá cambiar el taller presentado durante el proceso de evaluación. 
Los puestos de trabajo para vehículo deben garantizar el espacio para atender todo tipo de vehículos livianos (automóviles, motocicletas, camionetas y micro buses).
Las áreas de trabajo ofrecidas deberán estar al interior del taller (bajo techo) con el fin de protegerlo de la intemperie, condiciones climáticas adversas y garantice su seguridad.
Una vez terminado el mantenimiento de cada vehículo no podrán quedar en zonas públicas (andenes y vías), deberán tener una zona de parqueo la cual no afecte el libre desplazamiento, por lo cual se informará al conductor o supervisor del contrato, con el fin de realizar las coordinaciones para realizar el retiro del automotor taller, en un plazo no mayor a 12 horas.
NOTA: El comité evaluador realizará visita técnica, con el fin de verificar que las instalaciones ofertadas cumplan con los requisitos exigidos.
SERVICIO DE LAVADO: El oferente deberá contar en sus instalaciones con un lavadero interno con registro de vertimientos con capacidad necesaria para cubrir los vehículos livianos y pesados de la entidad. En caso de no contar con lavadero, deberá certificar la prestación de este servicio a través de una firma legalmente constituida en la ciudad de Bogotá D.C., adjuntando el registro de vertimientos y la demás documentación ambiental pertinente de acuerdo a las normas vigentes.

	
	

	REVISIÓN TÉCNICO – MECÁNICA Y DE GASES Y REPARACIÓN – MANTENIMIENTO CORRECTIVO: 

El oferente certificará que está en capacidad de realizar la revisión técnica mecánica, a los vehículos y motocicletas que lo requieran previa autorización mediante la orden de trabajo, para lo cual deberá garantizar que el Centro de Diagnóstico Automotor (CDA) se encuentra acreditado por la entidad reguladora para estos establecimientos y así mismo deberá entregar estos certificados al supervisor del contrato una vez inicie la ejecución del mismo.

En caso de que un vehículos y motocicletas no apruebe la revisión técnica mecánica y el contratista deba realizar intervención para su arreglo y supere el tiempo otorgado por el CDA para la nueva presentación, el costo de la nueva realización de la revisión técnico mecánica será asumido por el contratista. 

El contratista garantizará que la entrega y salida del taller del vehículo y motocicleta, una vez este haya superado la revisión técnico mecánica.
	
	

	SERVICIOS
	
	

	1. Prestar el servicio de taller los días lunes a viernes en el horario de 7:00 a.m. a 5:00 p.m. y sábado de 8:00 a 12:00 p.m.
	
	

	1. Al momento de requerirse algún servicio por parte de la Dirección de Antisecuestro y Antiextorsión de la Policía Nacional, el taller deberá atender en forma primaria este requerimiento.
	
	

	1. Garantizar el cumplimiento de las características técnicas de operación y seguridad de los equipos, garantizar el suministro e instalación de repuestos originales y/o genuinos no remanufacturados o repotenciados de buena calidad, indicando la garantía del fabricante, según la marca de los automotores que los requieran. 
	
	

	1. Para los cambios de lubricantes, el taller deberá contar con cuartos o galones debidamente sellados, los cuales serán aplicados en presencia del conductor y/o supervisor del contrato para lo cual deberá realizar una planilla de control y verificación detallando marca y cantidad de lubricante aplicada al vehículo. 
	
	

	1. Para cada cambio de aceite, se deberá emplear el correspondiente tipo de lubricante de acuerdo a la marca y modelo del vehículo sugerido por la casa matriz, a fin de evitar daños al motor.
	
	

	1. Para reparaciones de motor y/o reparaciones mayores se deberá entregar en un plazo máximo de ocho (08) días, salvo necesidades del servicio y previa coordinación con el supervisor técnico cuando haya la necesidad de ampliar este plazo; de acuerdo a los tiempos establecidos en el Tiempo Máximo de Cumplimiento.
	
	

	1. Para reparaciones menores se deberá entregar en un plazo máximo de dos (02) días hábiles salvo necesidades del servicio y previa coordinación con el supervisor técnico cuando haya la necesidad de ampliar este plazo; de acuerdo a los tiempos establecidos en el Tiempo Máximo de Cumplimiento.
	
	

	1. Los repuestos dañados o defectuosos que hayan sido objeto de cambio deberán ser entregados al gestor de residuos correspondiente, previa verificación por parte del conductor y/o del supervisor del contrato entregando la certificación de la disposición final de los elementos.
	
	

	1. En caso de presentarse daño en alguno de los repuestos que hayan sido cambiados durante algún mantenimiento (preventivo o correctivo), el taller deberá ofrecer la garantía de mínimo seis (06) meses correspondientes a dicho elemento. Para la prestación de los servicios en cuanto a mano de obra, el taller deberá ofrecer como mínimo una garantía de seis (06) meses sobre el servicio realizado.
	
	

	1. El contratista atenderá dentro del término de GARANTÍA DE REPARACIÓN y demás requerimientos que haga el supervisor del contrato, en un plazo máximo de 48 horas lo concerniente a los arreglos realizados que hayan sido reparados, sin que esto ocasione mayor costo o costo adicional.
	
	

	1. Para el caso en que se realicen reparaciones a las suspensiones traseras o delanteras con suministro de repuestos, no tendrá costo para la Entidad las alineaciones de dirección a realizar como producto de dicha reparación.
	
	

	1. Para el caso en que se realice sincronización del motor con suministro de repuestos, no tendrá costo para la Entidad la sincronización a realizar como producto de dicho reglaje.
	
	

	1. Para el caso en que se realice reparación de frenos con suministro de repuestos, no tendrá costo para la Entidad la revisión, ajuste, purga y aditivos de frenos a realizar como producto de dicha reparación.
	
	

	1. Los trabajos de latonería y pintura incluyen mano de obra y materiales necesarios para tal fin. El tipo de pintura que se utilice será concertado con el Supervisor del Contrato.
	
	

	1. Todos los diagnósticos practicados para localizar fallas en los automotores, no tendrán costo para la Entidad. 
	
	

	1. Cualquier utensilio o elemento utilizado para la limpieza en los mantenimientos preventivos y correctivos no tendrán ningún costo adicional para la Entidad. 
	
	

	1. En caso de requerirse un repuesto o servicio no discriminado en este estudio, la firma contratista deberá solicitar la autorización correspondiente al Supervisor del Contrato, con antelación a la instalación del repuesto o ejecución del servicio en el automotor previa presentación de mínimo dos (02) cotizaciones a fin de establecer el menor valor del servicio o repuesto requerido, valor con el cual el contratista deberá realizar el servicio.
	
	

	1. En caso de que la Entidad adquiera nuevos vehículos o sean remesados de otras unidades y en el evento de solicitar algún tipo de mantenimiento preventivo o correctivo, se debe cotizar con base en el listado de servicios y repuestos del cuadro para valoración económica, de tal manera que el mantenimiento, se deberá realizar en los concesionarios autorizados por la marca fabricante del vehículo, para que así no se pierda la garantía otorgada. El valor del mantenimiento preventivo o correctivo que posiblemente se requiera, será pagado de conformidad con las cotizaciones presentadas de acuerdo a los precios del mercado.

La cotización deberá ser solicitada por el contratista al concesionario autorizado por la marca fabricante, quien también deberá realizar el servicio solicitado. El valor del mantenimiento a todo costo lo deberá asumir el contratista dentro de sus mantenimientos, en todo caso, se deberá garantizar el servicio prestado mediante certificación del concesionario autorizado. Este será el único servicio que deberá ser subcontratado. 

Será responsabilidad del contratista la perdida de garantía del automotor en caso de que se realice un mantenimiento no autorizado por el concesionario fabricante del automotor, hasta tanto no se termine la garantía, so pena de incumplimiento del contrato.

	
	

	EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

Con el fin de garantizar la calidad de los bienes o servicios a contratar y evitar incumplimientos en la ejecución del futuro contrato, se requiere acreditar la experiencia con la presentación de 02 Contratos debidamente liquidados, de proyectos iguales o similares al objeto de la presente invitación, cuyo valor sea igual o superior al 100% del presupuesto oficial asignado al presente proceso, con empresas públicas o privadas.

NOTA 1: Si el contrato corresponde a un contrato ejecutado bajo la modalidad de consorcio o unión temporal, el valor del contrato a considerar será igual al valor total facturado del contrato multiplicado por el porcentaje de participación de cada uno de los integrantes, para lo cual se deberá anexar copia del documento consorcial o de unión temporal donde se pueda verificar el porcentaje de participación.


	
	

	RELACION DE PERSONAL CON QUE DEBE DISPONER: 

Se requiere que los proponentes que participen en el proceso, cuenten con personal técnico calificado en las diferentes especialidades requeridas, dada la necesidad de inmediatez derivadas de las actividades propias de la Entidad, de esta manera se pretende determinar un nivel de idoneidad mínimo que garantice la calidad de los trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo que se efectúen al equipo automotor de la Dirección Antisecuestro y Antiextorsión de la Policía Nacional de Colombia.  

Para el cumplimiento del requisito, el oferente deberá presentar en su oferta certificación en la cual señale que cuenta con el personal idóneo por cada taller ofertado en Bogotá y que este personal cuenta con capacitación específica y la experiencia requerida que corresponda a la especialidad solicitada, quienes serán los encargados de realizar los mantenimientos.
EXPERIENCIA DEL PERSONAL TÉCNICO 
El proponente deberá cumplir como requisito mínimo en la oferta, con el siguiente personal:
	PERSONAL MÍNIMO REQUERIDO

	CARGO 
	CANT. 
	FORMACIÓN ACADÉMICA 

	Ingeniero de servicio y/o jefe de taller de vehículos 
	2
	Ingeniero mecánico o ingeniero electrónico 

	Mecánico de motores
	2
	Capacidad en mecánica de motores diésel y/o gasolina 

	Mecánico de sincronización 
	2
	Capacidad de sincronización de motores (diésel y/o gasolina) 

	Mecánico de electricidad 
	2
	Capacidad electricidad automotriz  

	Mecánico de frenos  
	2
	Capacidad de frenos 

	Mecánico de suspensión 
	2
	Capacidad en suspensión 

	Mecánico de alineación y balanceo 
	2
	Capacidad en alineación y balanceo 

	Mecánico de cajas de dirección hidráulicas y mecánicas  
	1
	Capacidad en dirección o cajas de direcciones hidráulicas y mecánicas

	Mecánico de transmisión 
	1
	Capacidad en transmisiones 

	Mecánico de motocicletas y vehículos
	2
	Técnico en mecánica y electricidad 


NOTA 1: ninguna falta o error al momento de la ejecución del contrato podrá imputarse a desconocimiento del operario
NOTA 2: se determinará la independencia de cada uno de los cargos solicitados, por lo cual no se podrá presentar el nombre de una persona para más de un cargo. 
	
	

	
SERVICIO DE GRÚA O DESVARE O CARRO TALLER

El oferente certificará que garantizará el servicio de grúa y transporte sin costo adicional para la Policía Nacional en la ciudad de Bogotá D.C y en las ciudades nivel país donde sea requerido, durante las veinticuatro (24) horas del día y los siete (7) días de la semana, indicando el tiempo mínimo de respuesta el cual no podrá ser superior a tres (03) horas desde el momento que sea notificado y solicitado el servicio.

En caso de no contar con grúa propia, deberá certificar la prestación de este servicio a través de una empresa legalmente constituida durante la ejecución del contrato.

El servicio de grúa no generará costo adicional el cual será asumido por el contratista a la prestación del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo al parque automotor de la Dirección Antisecuestro y Antiextorsión de la Policía Nacional

El oferente deberá contar por lo menos con un (01) carro taller dotados con herramienta que permita prestar el servicio.


	
	

	
ASPECTOS DE ORDEN AMBIENTAL Y SANITARIO

El oferente deberá cumplir con las condiciones básicas ambientales y sanitarias dentro de sus instalaciones para la disposición final de los elementos sustituidos a los vehículos y certificar que cumple con la normatividad legal vigente en materia de cuidado medio-ambiental (repuestos, líquidos, pintura, baterías, llantas, filtros, aceites usados o en desuso entre otros).

Así mismo, con cada factura presentada para trámite de pago, el contratista deberá entregar los certificados de disposición final de los residuos generados durante la ejecución de los mantenimientos, tales como aceites usados, filtros, llantas, baterías y demás residuos o elementos que, por su naturaleza, requieran un manejo ambiental conforme a la normativa vigente.

En ningún caso los conductores o funcionarios de la Policía Nacional estarán autorizados para retirar, recibir o disponer de los repuestos, lubricantes, llantas, baterías o demás elementos reemplazados durante la ejecución del contrato, los cuales deberán ser gestionados exclusivamente por el contratista, garantizando su adecuada disposición final y el cumplimiento de la normatividad ambiental aplicable.

El supervisor realizará visitas junto con el encargado del manejo ambiental en la entidad a fin de verificar los aspectos ambientales relacionados en el presente anexo. Esta visita se realizará en coordinación con el contratista. 
	
	

	SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

Mediante correo electrónico No. 0153 DIASE-GRUVE del 07/07/2026, se solicitó al Grupo de Talento Humano, concepto relacionado con el Sistema de Gestión de Seguridad y salud en el trabajo, al cual se le brindó respuesta de la siguiente manera:

Mensaje de Datos No. 2831/ DIASE-GUTAH del 12/07/2026 
Teniendo en cuenta la Resolución No. 2186 del 10/07/20 “Por la cual se deroga la resolución N° 01956 de fecha 25 de abril de 2018 proferida por el señor Director General de la Policía Nacional” y a través de la caracterización del proceso de adquirir bienes y servicios, se estableció el formato 1LF-FR-0071, versión 10, de fecha 16 de junio de 2024 "elaboración de estudios previos para contratos" y el anexo "formulario sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo" en el cual se encuentran determinados los requisitos en materia de seguridad y salud en el trabajo para los procesos de contratación.

Por lo tanto, ya no se emitirá un concepto por parte de seguridad y salud en el trabajo, teniendo en cuenta el formulario de SGSST Anexo.
	
	

	[bookmark: _Hlk204166304]SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

Mediante correo electrónico No. 0152 /DIASE-GRUVE del 07/07/2026, se solicitó al Grupo de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, concepto relacionado con el Sistema de Gestión de Seguridad de la Información, al cual se le brindó respuesta de la siguiente manera:

Correo Electrónico No. 079 / DIASE– SGSI – 08/07/2026


SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN

De acuerdo a lo dispuesto en la Resolución No. 04408 del 26/12/24 en su artículo 66. seguridad de la información en la relación con proveedores “La Policía Nacional establece los mecanismos de control en sus relaciones con personal externo que le provean bienes o servicios. Los funcionarios responsables de la realización o quienes realizan la firma de contratos, acuerdos o convenios con personal externo deben garantizar el cumplimiento del manual de seguridad de la información por parte de estos. Para los cual se definen las siguientes directrices: 

· Todos los contratos de acuerdo a su naturaleza, deben tener claramente definidos los acuerdos de niveles de servicios y ser contemplados como un numeral de las especificaciones técnicas.

· Si dentro del objeto contractual se encuentra comprometido algunos de los activos de la información de la Dirección de Antisecuestro y Antiextorsión, el propietario o responsable de este activo de información deberá realizar una evaluación del riesgo y dar una viabilidad para que puedan permitir el acceso o la entrega del mismo a un tercero, esto con el fin de salvaguardar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la información.

Requisitos en materia de seguridad de la información:

· Una vez suscrito el contrato, el contratista en coordinación con el supervisor del mismo deberá diligenciar y firmar el formato 1DT-FR-0016 “declaración de confidencialidad y compromiso con la seguridad de la información contratistas o terceros”, como quiera que iniciara una relación contractual con la institución y éste hará parte integral del contrato; los proveedores se comprometen a utilizar la información solamente para el uso específico al que se ha destinado y a no comunicarla, difundirla o hacerla pública a un tercero, sin la autorización previa del dueño del activo. El documento deberá ser diligenciado de igual forma, por el personal de empleados que intervenga en el desarrollo del objeto contractual, cualquiera que sea su grado de participación y cuando se requiere la entrega de información con niveles de clasificación.

· Desde la naturaleza de las actividades a realizar en desarrollo del objeto contractual, el contratista debe garantizar la preservación de la confidencialidad de la información institucional a la cual llegara a tener acceso directamente o por intermedio de terceros.


	
	




SOLICITUD CONCEPTO AMBIENTAL MDIANTE MENSAJE DE DATOS No. 0151 DEL 07 DE JULIO DE 2026

Se emite concepto ambiental por parte del Grupo de Planeación mediante Correo Electrónico No. 01455 DIASE – PLANE   14/07/2026, de la siguiente manera:


	[bookmark: _Hlk117068099] CONDICIONES DEL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL

	No
	REQUERIMIENTO
	PRODUCTO
	FECHA DE ENTREGA
	CUMPLE
	NO CUMPLE

	1
	Manejo de Sustancias Químicas

Ley 55 de 1993 (Convenio 170 de la OIT), artículos 7, 8, 12 y 15. El contratista deberá garantizar la identificación, etiquetado, almacenamiento, manipulación segura y control de la exposición a sustancias químicas utilizadas durante la ejecución contractual, incluyendo lubricantes, aceites, grasas, solventes, pinturas, combustibles, refrigerantes y demás productos empleados en las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo, asegurando la protección de los trabajadores y la prevención de impactos al medio ambiente.
	Presentar las Fichas de Datos de Seguridad (FDS) en idioma español de los productos utilizados y los registros de capacitación del personal que manipula sustancias químicas.
	En el momento de presentación y verificación de la oferta
	
	

	2
	Uso Eficiente de Recursos Naturales
 
Ley 99 de 1993, artículo 1 numerales 6 y 9, y Ley 373 de 1997, artículo 1. El contratista deberá implementar medidas orientadas a la prevención, mitigación y control de los impactos ambientales derivados de la ejecución contractual, promoviendo adicionalmente el uso eficiente y ahorro del agua durante las actividades de lavado y mantenimiento del parque automotor institucional, mediante la utilización de equipos ahorradores, buenas prácticas operacionales y mecanismos que reduzcan el consumo de recursos naturales.
	Presentar la política ambiental de la empresa, los programas de gestión ambiental implementados, evidencia de medidas de ahorro de agua y las fichas técnicas de los equipos utilizados para dicho fin.
	En el momento de presentación y verificación de la oferta
	
	

	RESIDUOS PELIGROSOS

	3
	Gestión Integral de Residuos Peligrosos y Atención de Emergencias Ambientales
 
Decreto 1076 de 2015, artículos 2.2.6.1.3.1, 2.2.6.1.4.3 y 2.2.6.1.4.4; Resolución 1188 de 2003, artículos 5 y 6. El contratista deberá garantizar la gestión integral de los residuos peligrosos generados durante la ejecución del contrato, incluyendo aceites usados, filtros contaminados, envases impregnados con hidrocarburos, baterías, solventes, residuos de pintura, trapos contaminados y demás residuos peligrosos derivados de las actividades de mantenimiento automotor, asegurando su correcta segregación, etiquetado, almacenamiento temporal, transporte, aprovechamiento, tratamiento y disposición final mediante gestores autorizados. Así mismo, deberá contar con áreas de almacenamiento adecuadas, kits antiderrames y procedimientos para la atención de emergencias ambientales relacionadas con derrames de sustancias peligrosas.

	Presentar el registro como generador de residuos peligrosos cuando aplique, procedimiento de manejo de residuos peligrosos.
	En el momento de presentación de la oferta 
	
	

	
	
	evidencia fotográfica del centro de acopio, plan de contingencia para derrames, certificados de movilización de aceites usados y certificados de disposición final expedidos por gestores ambientales autorizados.
	En el momento de presentación de la oferta 
	
	

	
	
	Certificados de disposición final de los residuos peligrosos generados o productos que los contenga, emitidos por el gestor autorizado (gestor autorizado con su respectiva licencia ambiental vigente) o entrega a programa posconsumo en cualquier grande superficie de la ciudad.
	En cada facturación 
	
	

	4
	Gestión de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos (RAEE)

Ley 1672 de 2013, artículo 6, y Decreto 284 de 2018, artículo 2.2.7A.2.3. El contratista deberá garantizar la gestión adecuada de los residuos de aparatos eléctricos y electrónicos (RAEE) que se generen durante la ejecución contractual, incluyendo módulos electrónicos, sensores, alternadores, motores de arranque, cableados, baterías y demás componentes eléctricos o electrónicos sustituidos durante los mantenimientos, promoviendo su aprovechamiento, valorización o disposición final mediante sistemas de recolección y gestión autorizados. 

	presentar certificados de entrega a programas posconsumo o gestores autorizados para la gestión integral de RAEE.
	En el momento de presentación de la oferta 
	
	

	5
	Manejo de Vertimientos y Aguas Residuales
 
Decreto 1076 de 2015, artículos 2.2.3.3.1.1 y siguientes, y Resolución 0631 de 2015. El contratista deberá garantizar que las actividades de lavado de vehículos y motocicletas se desarrollen en instalaciones que cuenten con sistemas de tratamiento de aguas residuales, trampas de grasas, cárcamos, sistemas de drenaje y demás controles ambientales necesarios para evitar la contaminación de los recursos hídricos, asegurando el cumplimiento de los parámetros máximos permisibles para vertimientos establecidos en la normatividad vigente. 
	presentar copia del permiso o registro de vertimientos cuando aplique, evidencia de los sistemas de tratamiento existentes e informes o registros de monitoreo ambiental disponibles.
	En el momento de presentación de la oferta 
	
	

	6
	Cumplimiento de la Normatividad Ambiental y Responsabilidad Ambiental

Ley 1333 de 2009, artículos 5 y 27. El contratista deberá dar estricto cumplimiento a la normatividad ambiental aplicable al desarrollo de sus actividades económicas y a la ejecución del contrato, asumiendo de manera exclusiva la responsabilidad por infracciones ambientales, incumplimientos normativos, afectaciones al medio ambiente, sanciones, medidas preventivas o compensatorias que pudiesen derivarse de su actuación u omisión durante la prestación del servicio.
	presentar certificación suscrita por el representante legal donde manifieste el compromiso de cumplimiento de la normatividad ambiental vigente y la asunción de responsabilidades legales derivadas de la ejecución contractual.
	En el momento de presentación de la oferta 
	
	

	7
	Verificación de Antecedentes Ambientales
Ley 1333 de 2009 – Registro Único de Infractores Ambientales (RUIA). El oferente no deberá encontrarse registrado en el Registro Único de Infractores Ambientales (RUIA) al momento de presentar la oferta ni durante la ejecución del contrato, garantizando antecedentes de cumplimiento frente a las obligaciones ambientales exigidas por la legislación colombiana. 
	Presentar certificación suscrita por el representante legal autorizando la verificación por parte de la Entidad en el Registro Único de Infractores Ambientales (RUIA).
	En el momento de presentación de la oferta 
	
	






Firma ____________
C.C. N° ___________________
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