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13 de diciembre de 2024 

 

 

 

ACTA DE ENTREGA 
 

 

 

 

Contrato No. IDU-2380-2024 

 

 

OBJETO:  

  

“ADQUISICIÓN, RENOVACIÓN, SOPORTE, ACTUALIZACIÓN Y 
MANTENIMIENTO (SAM) DEL SOFTWARE ESPECIALIZADO 

PARA EL INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO IDU”  

 

 

ENTIDAD:  INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO- IDU 
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GENERALIDADES 
 

Para comprender mejor los alcances de la tecnología Autodesk y software de apoyo, es 
importante considerar lo siguiente: 

• Estas tecnologías corresponden a herramientas de desarrollo fuertemente ligadas a 
mejorar la productividad del personal involucrado. 

• Estas tecnologías obedecen a las exigencias del mercado local, nacional, regional y 
mundial; basado en permanente mejora, tanto en sus funcionalidades como en la 
facilidad de su uso incorporando mejoras que hacen más eficiente y productivo al 
usuario. 

• El presente contrato corresponde al inicio y continuidad de un acuerdo de precios 
con el fin de responder a los requerimientos de actualizaciones y normalización de 
licencias. 

• El presente contrato contempla la Renovación y adquisición de los Licenciamientos. 

Por otra parte, el desarrollo y la generación de un proyecto será mucho más rápido, 
permitiendo hacer una validación visual durante la ejecución de cada una de las etapas del 
proyecto; todo esto reutilizable en los procesos siguientes de análisis y definición posterior 
del proyecto. Con esto, hacemos posible comunicar ideas, conceptos y propuestas en forma 
rápida, clara y fácilmente distribuible entre los distintos actores del proceso. 
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LICENCIAS  
 

Este contrato de licencias comprende la solución integral para la renovación y adquisición 
de licencias de apoyo a la gestión administrativa y de operación TI para INSTITUTO DE 
DESARROLLO URBANO, Respecto al contrato de licenciamiento, se acordará entrega de: 

Licencia Cant 
Número de 

Contrato 

 

Número de Serie 

Fecha 

inicio 

Fecha 

vencimiento 

AutoCAD - including 
specialized toolsets 

Commercial Single-user 
Annual Subscription 

Renewal 

100 110004610048 574-42351411 

 

15/12/2023 

 

14/12/2025 

Architecture Engineering & 
Construction Collection 
Commercial Single-user 

Annual Subscription 
Renewal 

50 11000392311 572-91918168 

 

8/03/2022 

 

7/03/2026 

Architecture Engineering & 
Construction Collection IC 
Commercial New Single-

user ELD Annual 
Subscription 

16 110004924741 575-11897342 

 

12/12/2024 

 

11/12/2025 

BIM Collaborate Pro - 10 
Subscription Commercial 

Annual Subscription 
Renewal 

1 110003923119 572-91918465 

 

8/03/2022 

 

7/03/2026 

BIM Collaborate Pro - 10 
Subscription CLOUD 

Commercial New Annual 
Subscription 

1 110004924741 575-11897441 

 

12/12/2024 

 

11/12/2025 

Docs - 10 Subscription 
Commercial Annual 

Subscription Renewal 
1 110003923119 572-91918366 

 

8/03/2022 

 

7/03/2026 

Docs - Single User 
Commercial Annual 

Subscription Renewal 
5 110003923119 572-91918267 

 

8/03/2022 

 

7/03/2026 

Docs - Single User CLOUD 
Commercial New Annual 

Subscription 
25 110004924741 575-11897540 

 

12/12/2024 

 

11/12/2025 
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Licencia Cant 
Número de 

Contrato 

 

Número de Serie 

Fecha 

inicio 

Fecha 

vencimiento 

Build – Unlimited CLOUD 
Commercial New Single-

user ELD Annual 
Subscription 

1 110004924741 575-11897639 

 

12/12/2024 

 

11/12/2025 

Navisworks Manage 2025 
Commercial New Single-

user ELD Annual 
Subscription 

5 110004924741 575-11897738 

 

12/12/2024 

 

11/12/2025 

Lo anterior le permitirá a INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO-IDU: 

Disponer permanentemente de la última versión de los productos de Autodesk y licencias 
de apoyo, mediante la actualización de licenciamiento en suscripción con actualización 
acorde a la vigencia del contrato.  

• Unificar y centralizar la administración de las licencias, con el fin de mantener un 
control de su uso en toda la entidad.  

• Una vez concluido el periodo de suscripción (1 año) INSTITUTO DE DESARROLLO 
URBANO-IDU tendrá que renovar dicho contrato.  

• Si INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO-IDU no renueva dicho contrato con por lo 
menos 30 días de anticipación no podrá hacer uso posterior de las licencias, ya que 
vence su suscripción.  

CONTRATO DE SUSCRIPCIÓN 
 

Es la mejor forma de permanecer al día en la tecnología de diseño más reciente, así como 
de conseguir las ventajas de una gestión del software simplificada, una elaboración de 
presupuesto fácil. Se tendrá acceso a todas las mejoras de software que mantendrán sus 
herramientas de diseño actualizadas y sacarán el máximo provecho de su inversión. 

 

SUS PRINCIPALES BENEFICIOS SON:  

• Minimizar el manejo de inventario simplificando la administración de licencias. 
• Permite al cliente optimizar su presupuesto anual de inversión en tecnología. 
• Protección de la inversión inicial de software 
• Permiso para usar hasta 3 versiones anteriores sin superar el número de licencias 

adquiridas (Autodesk). 
• Acceso inmediato a actualizaciones y extensiones durante la vigencia del contrato. 
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SE ENTREGA 
 

Se realiza la entrega de licencias de apoyo a la gestión administrativa y de operación TI 
adquirido por la entidad.  

• Información de instalación y soporte de las licencias 
 
Tania Montoya Álvarez 
Soporte Técnico 
tania.montoya@mcad.co    
Cel: 3184147215 
 
Roberto Sánchez  
Soporte Técnico 
soporte@mcad.co     
Cel: 3006151301 
 
Astrid Jiménez 
Especialista CX 
Astrid.jimenez@mcad.co 
Cel: 3006237317 
 

• Certificados de licencias: Se realizará entrega de los certificados de Contrato y de 
Licencias. 

• Se entregará mediante una conferencia la inducción con la administración del 
licenciamiento objeto del contrato al personal encargado de la administración de los 
servidores de la Entidad y/o a quien la Oficina de Tecnología de la Información y las 
Comunicaciones (OTIC). 

• Generación de recordatorios para productos próximos a vencer por correo 
electrónico y por teléfono. 

• Soporte web y por correo electrónico de Autodesk. 
• Capacitación o acompañamiento al área de sistemas o personal estratégico 

requerido para administración, asignación de usuarios y licencias en las plataformas 
de gestión de Autodesk. Se cuenta con asistencia de escritorio remoto. 

 


