
INFORME DE ACTIVIDADES  

Contratista: Hugo Andrés Reina Rojas  

Entidad: Personería Municipal de Soracá  

Periodo: 20 de julio 2026 – 19 de agosto de 2026  

Contrato: P.M.S.-CD-002-2026  

Supervisor: Raúl Osvaldo Martínez García  

1. Objeto del contrato  

Prestación de servicios profesionales para realizar asesoría en estrategia y comunicación 

institucional de la personería municipal de Soracá-Boyacá   

2. Actividades desarrolladas  

Durante el período reportado, la gestión del portal web tuvo como principal prioridad el 

cumplimiento de las obligaciones institucionales en materia de transparencia y acceso a la 

información pública. En este marco, se adelantó la revisión, organización y reporte de la 

información requerida en el Índice de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

(ITA), plataforma que se encuentra habilitada para el cumplimiento de esta obligación.  

Esta actividad concentró buena parte de las acciones del período, teniendo en cuenta que 

el plazo máximo para realizar el reporte vence el 29 de julio, por lo que se priorizó la 

verificación de la información disponible y su correspondiente actualización y carga en la 

plataforma.  

Paralelamente, se mantuvo la actualización del portal institucional mediante la publicación 

de información de interés ciudadano, resoluciones administrativas y otros actos 

relacionados con la gestión de la Personería. También se realizaron labores de revisión y 

organización de los contenidos del sitio web, contribuyendo a garantizar que la información 

pública se encuentre disponible, actualizada y sea de fácil consulta para la ciudadanía.  

3. Producción de contenidos institucionales  

Durante el mes se elaboraron y publicaron tres (3) notas informativas en la página web de 

la Personería Municipal de Soracá, orientadas a informar a la ciudadanía, promover la 

participación comunitaria y fortalecer el conocimiento sobre los derechos de la población.  

Día Mundial contra la Hepatitis prevenir está en nuestras manos  

Cada 28 de julio se conmemora el Día Mundial contra la Hepatitis , una fecha promovida 

por la Organización Mundial de la Salud (OMS) para crear conciencia sobre una 

enfermedad silenciosa que afecta a millones de personas en el mundo y que puede 

provocar graves complicaciones en la salud si no se detecta y trata a tiempo.  

   

https://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/noticias/dia-mundial-contr 

a-la-hepatitis-prevenir-esta-en-nuestras  
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Acompañamos y vigilamos proyecto de vivienda nueva rural  

Realizamos acompañamiento y seguimiento al proyecto de Construcción de Vivienda de 

Interés Prioritario en Sitio Propio para la zona rural del municipio, con el propósito de velar 

por la transparencia, el debido proceso y la protección de los derechos de las familias 

beneficiarias.  

https://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/noticias/acompanamos-

yvigilamos-el-proceso-de-entrega-de-subsidios  

Soracá se une a la solidaridad con las comunidades afectadas por el terremoto  

Ante la emergencia ocasionada por el fuerte terremoto que afectó a diferentes regiones del 

país, la comunidad soraquense volvió a demostrar su solidaridad y compromiso con quienes 

hoy enfrentan momentos difíciles.  

https://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/noticias/soraca-se-une-a-l 

a-solidaridad-con-las-comunidades-afectadas  

  

4. Apoyo en la publicación de resoluciones relacionadas con participación ciudadana y 

control social.   

Durante el período se brindó apoyo para la publicación y divulgación de actos 

administrativos de interés institucional, facilitando el acceso de la ciudadanía a la 

información pública.  

Se publicaron:  

1. Resolución PMS N° 049  

  

5. Diseño de piezas para redes sociales:   

Durante el período se diseñaron y publicaron piezas gráficas orientadas a la divulgación de 

información institucional, conmemoraciones y promoción de derechos ciudadanos.  

Se elaboraron piezas para:  

● Celebración 20 de julio  

● Día Mundial contra la hepatitis  

● Celebración 7 de agosto  

● Vivienda rural  

● Iniciativa Asoperboy  

● Soracá se solidarizó con Colombia  
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Esta programación permitió combinar contenidos institucionales y de interés público con 

contenidos de coyuntura, particularmente la respuesta solidaria frente a la emergencia, que 

permitió mostrar el papel de la Personería como entidad cercana a la comunidad y 

articuladora de iniciativas locales.  

6. Análisis de resultados en redes sociales  

El 87,6 % de las visualizaciones de este mes correspondió a personas que no siguen la 

página, lo que evidencia que Facebook continúa funcionando como un canal importante 

para llegar más allá de la comunidad digital ya consolidada. Sin embargo, esta proporción 

disminuyó 7,8 % frente al período anterior, por lo que constituye uno de los principales 

aspectos a fortalecer en el siguiente ciclo de publicaciones.  

Las interacciones con el contenido aumentaron 13,9 %, alcanzando 90 interacciones. Este 

comportamiento resulta especialmente relevante porque el crecimiento se concentró entre 

los seguidores de la página: las interacciones provenientes de esta audiencia aumentaron 

36,8 %, mientras que las interacciones de personas que no siguen la página disminuyeron 

7,3 %.  

Esto sugiere un cambio en el comportamiento de la audiencia: aunque los contenidos 

tuvieron menor exposición general, lograron generar una respuesta más activa entre las 

personas que ya tienen un vínculo con la Personería. El reto para los próximos períodos 

será combinar esta mayor capacidad de generar interacción con estrategias que permitan 

recuperar y ampliar el alcance entre personas que todavía no siguen la página.  

6. Resultados alcanzados  

Durante el período reportado se avanzó en el fortalecimiento de la gestión institucional de 

la información pública, priorizando la organización, verificación y reporte de información en 

el Índice de Transparencia y Acceso a la Información Pública (ITA). Este ejercicio permitió 

concentrar esfuerzos en la actualización de la información requerida y en la preparación de 

la entidad para el cumplimiento de las obligaciones de transparencia dentro de los plazos 

establecidos.  

La actualización del portal web y la publicación de contenidos institucionales permitieron 

mantener disponibles para la ciudadanía información relacionada con derechos, control 

social, gestión institucional y situaciones de interés público, contribuyendo a que el sitio web 

continúe funcionando como un canal formal de consulta y divulgación de la Personería.  

En materia de comunicación digital, durante el período se alcanzaron 15.700 

visualizaciones y 8.359 espectadores en Facebook.   

Un resultado positivo se observa en el nivel de interacción. Las interacciones con los 

contenidos aumentaron 13,9 %, alcanzando 90 durante el período. El crecimiento fue 

particularmente significativo entre los seguidores de la página, cuyas interacciones 

aumentaron 36,8 %. Esto indica una mayor respuesta de la comunidad que ya tiene un 

vínculo con la Personería frente a los contenidos publicados.  



Asimismo, la página registró 18 nuevos seguidores y 14 seguidores netos, manteniendo un 

crecimiento positivo de la comunidad digital. Se registraron además 571 visitas a la página, 

lo que evidencia que los contenidos continúan generando interés y llevando usuarios hacia 

el perfil institucional.  

En términos cualitativos, la combinación de contenidos sobre derechos ciudadanos, gestión 

institucional, vivienda rural, fechas conmemorativas y la respuesta solidaria frente a la 

emergencia ocasionada por el terremoto permitió ampliar los temas abordados por la 

Personería y fortalecer su presencia como fuente de información institucional y como 

entidad cercana a las situaciones que afectan a la comunidad.  

7. Cumplimiento contractual  

Las actividades desarrolladas se ejecutaron conforme al objeto contractual y dentro del 

periodo establecido, contribuyendo de manera directa al fortalecimiento institucional, la 

mejora de la comunicación oficial y la optimización del portal web de la Personería Municipal 

de Soracá como herramienta de transparencia y servicio a la ciudadanía.  

  

  

 

Hugo Andrés Reina Rojas - Contratista  

  

  

  

  

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 

 

  
  
  



  
Planilla seguridad social  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

  

  

  


