INFORME DE ACTIVIDADES

Contratista: Hugo Andrés Reina Rojas

Entidad: Personeria Municipal de Soraca
Periodo: 20 de julio 2026 — 19 de agosto de 2026
Contrato: P.M.S.-CD-002-2026

Supervisor: Raul Osvaldo Martinez Garcia

1. Objeto del contrato

Prestacion de servicios profesionales para realizar asesoria en estrategia y comunicacion
institucional de la personeria municipal de Soraca-Boyaca

2. Actividades desarrolladas

Durante el periodo reportado, la gestién del portal web tuvo como principal prioridad el
cumplimiento de las obligaciones institucionales en materia de transparencia y acceso a la
informacién publica. En este marco, se adelantd la revision, organizacion y reporte de la
informacion requerida en el indice de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(ITA), plataforma que se encuentra habilitada para el cumplimiento de esta obligacion.

Esta actividad concentré buena parte de las acciones del periodo, teniendo en cuenta que
el plazo méaximo para realizar el reporte vence el 29 de julio, por lo que se priorizé la
verificacién de la informacion disponible y su correspondiente actualizacion y carga en la
plataforma.

Paralelamente, se mantuvo la actualizacion del portal institucional mediante la publicacion
de informacion de interés ciudadano, resoluciones administrativas y otros actos
relacionados con la gestion de la Personeria. También se realizaron labores de revision y
organizacion de los contenidos del sitio web, contribuyendo a garantizar que la informacion
publica se encuentre disponible, actualizada y sea de facil consulta para la ciudadania.

3. Produccién de contenidos institucionales

Durante el mes se elaboraron y publicaron tres (3) notas informativas en la pagina web de
la Personeria Municipal de Soraca, orientadas a informar a la ciudadania, promover la
participacién comunitaria y fortalecer el conocimiento sobre los derechos de la poblacion.

Dia Mundial contra la Hepatitis prevenir esta en nuestras manos

Cada 28 de julio se conmemora el Dia Mundial contra la Hepatitis , una fecha promovida
por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) para crear conciencia sobre una
enfermedad silenciosa que afecta a millones de personas en el mundo y que puede
provocar graves complicaciones en la salud si no se detecta y trata a tiempo.

https://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/noticias/dia-mundial-contr
a-la-hepatitis-prevenir-esta-en-nuestras
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Acompafiamos y vigilamos proyecto de vivienda nueva rural

Realizamos acompafamiento y seguimiento al proyecto de Construccién de Vivienda de
Interés Prioritario en Sitio Propio para la zona rural del municipio, con el propésito de velar
por la transparencia, el debido proceso y la proteccién de los derechos de las familias
beneficiarias.

https://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/noticias/acompanamos-
yvigilamos-el-proceso-de-entreqga-de-subsidios

Soraca se une ala solidaridad con las comunidades afectadas por el terremoto

Ante la emergencia ocasionada por el fuerte terremoto que afect6 a diferentes regiones del
pais, la comunidad soraquense volvio a demostrar su solidaridad y compromiso con quienes
hoy enfrentan momentos dificiles.

https://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/noticias/soraca-se-une-a-I
a-solidaridad-con-las-comunidades-afectadas

4. Apoyo en la publicacion de resoluciones relacionadas con participacion ciudadana y
control social.

Durante el periodo se brindd apoyo para la publicacion y divulgacién de actos
administrativos de interés institucional, facilitando el acceso de la ciudadania a la
informacién publica.

Se publicaron:

1. Resolucion PMS N° 049

5. Disefio de piezas pararedes sociales:

Durante el periodo se disefiaron y publicaron piezas gréficas orientadas a la divulgacion de
informacién institucional, conmemoraciones y promocion de derechos ciudadanos.

Se elaboraron piezas para:

e Celebracion 20 de julio

e Dia Mundial contra la hepatitis

e Celebracion 7 de agosto

e Vivienda rural

e Iniciativa Asoperboy

e Soraca se solidarizé con Colombia



https://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/noticias/acompanamos-y-vigilamos-el-proceso-de-entrega-de-subsidios
https://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/noticias/acompanamos-y-vigilamos-el-proceso-de-entrega-de-subsidios
https://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/noticias/acompanamos-y-vigilamos-el-proceso-de-entrega-de-subsidios
https://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/noticias/soraca-se-une-a-la-solidaridad-con-las-comunidades-afectadas
https://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/noticias/soraca-se-une-a-la-solidaridad-con-las-comunidades-afectadas
https://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/noticias/soraca-se-une-a-la-solidaridad-con-las-comunidades-afectadas
http://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/sites/personeria-municipal-de-soraca/content/files/000006/298_resolucion-no-049_-modificacion-temporal-de-horario-y-atencion-al-publico.pdf
http://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/sites/personeria-municipal-de-soraca/content/files/000006/298_resolucion-no-049_-modificacion-temporal-de-horario-y-atencion-al-publico.pdf
http://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/sites/personeria-municipal-de-soraca/content/files/000006/298_resolucion-no-049_-modificacion-temporal-de-horario-y-atencion-al-publico.pdf
http://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/sites/personeria-municipal-de-soraca/content/files/000006/298_resolucion-no-049_-modificacion-temporal-de-horario-y-atencion-al-publico.pdf
http://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/sites/personeria-municipal-de-soraca/content/files/000006/298_resolucion-no-049_-modificacion-temporal-de-horario-y-atencion-al-publico.pdf
http://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/sites/personeria-municipal-de-soraca/content/files/000006/298_resolucion-no-049_-modificacion-temporal-de-horario-y-atencion-al-publico.pdf
http://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/sites/personeria-municipal-de-soraca/content/files/000006/298_resolucion-no-049_-modificacion-temporal-de-horario-y-atencion-al-publico.pdf
http://personeria-municipal-de-soraca.micolombiadigital.gov.co/sites/personeria-municipal-de-soraca/content/files/000006/298_resolucion-no-049_-modificacion-temporal-de-horario-y-atencion-al-publico.pdf
https://www.facebook.com/photo?fbid=122330009234235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122330009234235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122330009234235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122330009234235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122330009234235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122330009234235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122330009234235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122331189584235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122331189584235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122331189584235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122331189584235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122331189584235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122331189584235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122331189584235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122331189584235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122331189584235145&set=a.122102374886235145
https://www.facebook.com/photo/?fbid=122332851404235145&set=a.122319682886235145
https://www.facebook.com/photo/?fbid=122332851404235145&set=a.122319682886235145
https://www.facebook.com/photo/?fbid=122332851404235145&set=a.122319682886235145
https://www.facebook.com/photo/?fbid=122332851404235145&set=a.122319682886235145
https://www.facebook.com/photo/?fbid=122332851404235145&set=a.122319682886235145
https://www.facebook.com/photo/?fbid=122332851404235145&set=a.122319682886235145
https://www.facebook.com/photo/?fbid=122332851404235145&set=a.122319682886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122333213228235145&set=pcb.122333213264235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122333213228235145&set=pcb.122333213264235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122333213228235145&set=pcb.122333213264235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122333501420235145&set=a.122319682886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122333501420235145&set=a.122319682886235145
https://www.facebook.com/photo?fbid=122333501420235145&set=a.122319682886235145
https://www.facebook.com/reel/1459578519343044
https://www.facebook.com/reel/1459578519343044
https://www.facebook.com/reel/1459578519343044
https://www.facebook.com/reel/1459578519343044
https://www.facebook.com/reel/1459578519343044
https://www.facebook.com/reel/1459578519343044
https://www.facebook.com/reel/1459578519343044
https://www.facebook.com/reel/1459578519343044
https://www.facebook.com/reel/1459578519343044

Esta programacién permiti6 combinar contenidos institucionales y de interés publico con
contenidos de coyuntura, particularmente la respuesta solidaria frente a la emergencia, que
permiti6 mostrar el papel de la Personeria como entidad cercana a la comunidad y
articuladora de iniciativas locales.

6. Andlisis de resultados en redes sociales

El 87,6 % de las visualizaciones de este mes correspondié a personas que no siguen la
pagina, lo que evidencia que Facebook continta funcionando como un canal importante
para llegar mas alla de la comunidad digital ya consolidada. Sin embargo, esta proporcion
disminuy6 7,8 % frente al periodo anterior, por lo que constituye uno de los principales
aspectos a fortalecer en el siguiente ciclo de publicaciones.

Las interacciones con el contenido aumentaron 13,9 %, alcanzando 90 interacciones. Este
comportamiento resulta especialmente relevante porgue el crecimiento se concentré entre
los seguidores de la pagina: las interacciones provenientes de esta audiencia aumentaron
36,8 %, mientras que las interacciones de personas que no siguen la pagina disminuyeron
7,3 %.

Esto sugiere un cambio en el comportamiento de la audiencia: aunque los contenidos
tuvieron menor exposicién general, lograron generar una respuesta mas activa entre las
personas que ya tienen un vinculo con la Personeria. El reto para los proximos periodos
sera combinar esta mayor capacidad de generar interaccidn con estrategias que permitan
recuperar y ampliar el alcance entre personas que todavia no siguen la pagina.

6. Resultados alcanzados

Durante el periodo reportado se avanzo en el fortalecimiento de la gestion institucional de
la informacioén publica, priorizando la organizacion, verificacion y reporte de informacion en
el indice de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (ITA). Este ejercicio permitié
concentrar esfuerzos en la actualizacion de la informacién requerida y en la preparacion de
la entidad para el cumplimiento de las obligaciones de transparencia dentro de los plazos
establecidos.

La actualizacion del portal web y la publicacién de contenidos institucionales permitieron
mantener disponibles para la ciudadania informacién relacionada con derechos, control
social, gestion institucional y situaciones de interés publico, contribuyendo a que el sitio web
continde funcionando como un canal formal de consulta y divulgacion de la Personeria.

En materia de comunicacion digital, durante el periodo se alcanzaron 15.700
visualizaciones y 8.359 espectadores en Facebook.

Un resultado positivo se observa en el nivel de interaccion. Las interacciones con los
contenidos aumentaron 13,9 %, alcanzando 90 durante el periodo. El crecimiento fue
particularmente significativo entre los seguidores de la pagina, cuyas interacciones
aumentaron 36,8 %. Esto indica una mayor respuesta de la comunidad que ya tiene un
vinculo con la Personeria frente a los contenidos publicados.



Asimismo, la pagina registrd 18 nuevos seguidores y 14 seguidores netos, manteniendo un
crecimiento positivo de la comunidad digital. Se registraron ademas 571 visitas a la pagina,
lo que evidencia que los contenidos continGan generando interés y llevando usuarios hacia
el perfil institucional.

En términos cualitativos, la combinacién de contenidos sobre derechos ciudadanos, gestién
institucional, vivienda rural, fechas conmemorativas y la respuesta solidaria frente a la
emergencia ocasionada por el terremoto permiti6 ampliar los temas abordados por la
Personeria y fortalecer su presencia como fuente de informacién institucional y como
entidad cercana a las situaciones que afectan a la comunidad.

7. Cumplimiento contractual

Las actividades desarrolladas se ejecutaron conforme al objeto contractual y dentro del
periodo establecido, contribuyendo de manera directa al fortalecimiento institucional, la
mejora de la comunicacion oficial y la optimizacién del portal web de la Personeria Municipal
de Soraca como herramienta de transparencia y servicio a la ciudadania.

Noecr Gewn,

Hugo Andrés Reina Rojas - Contratista
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