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CERTIFICACION COMPROMISO CUMPLIMIENTO TECNICO DE PUNTOS DE
RED Y ENLACES DE FIBRA DEL COMITENTE VENDEDOR

Bogotd, 02 de diciembre de 2025

Sefiores
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION - BOLSA MERCANTIL DE COLOMBIA

Objeto: “Adquirir e implementar infraestructura tecnolégica para fortalecer la
conectividad, seguridad y capacidad operativa de la entidad”, con destino a la
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION, cuyas caracteristicas técnicas se
encuentran detalladas en las fichas técnicas de producto anexas al presente
documento y de conformidad con el procedimiento establecido en el Reglamento de
Funcionamiento y operacion de la Bolsa para el Mercado de Compras Publicas

Yo, JUAN CARLOS NAVAS MOLANO identificado con cedula de ciudadania No.
1.032.380.064 de Bogota en representaciéon legal de la Unién Temporal UT
INTEGRACION TECNOLOGICA UNP 2025, integrado por CONVIEST S.A.S y
SOLUCIONES DE TECNOLOGIA E INGENIERIA S.A.S, manifiesto bajo la
gravedad de juramento que conozco y acepto la totalidad de condiciones técnicas
exigidas para los componentes de PUNTOS DE RED Y ENLACES DE FIBRA y me
comprometo a dar cumplimiento de las fichas técnicas exigidas en el proceso segtin
la Ficha Técnica de Producto.

Cordialmente,

UT INTEGRACION TECNOLOGICA UNP 2025
RL: JUAN CARLOS NAVAS MOLANO
CC. 1.032.380.064 de Bogota D.C.
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CERTIFICACION COMPROMISO CUMPLIMIENTO TECNICO DE PUNTOS DE
RED Y ENLACES DE FIBRA DEL COMITENTE VENDEDOR

Bogota, 02 de diciembre de 2025

Sefores
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION - BOLSA MERCANTIL DE COLOMBIA

Objeto: “Adquirir e implementar infraestructura tecnoldgica para fortalecer la
conectividad, seguridad y capacidad operativa de la entidad”, con destino a la
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION, cuyas caracteristicas técnicas se
encuentran detalladas en las fichas técnicas de producto anexas al presente
documento y de conformidad con el procedimiento establecido en el Reglamento de
Funcionamiento y operacion de la Bolsa para el Mercado de Compras Publicas

Yo, JUAN CARLOS NAVAS MOLANO identificado con cedula de ciudadania No.
1.032.380.064 de Bogota en representacion legal de la Unidon Temporal UT
INTEGRACION TECNOLOGICA UNP 2025, integrado por CONVIEST S.A.S y
SOLUCIONES DE TECNOLOGIA E INGENIERIA S.A.S, manifiesto bajo la
gravedad de juramento que conozco y acepto la totalidad de condiciones técnicas
exigidas para los componentes de PUNTOS DE RED Y ENLACES DE FIBRA y me
comprometo a dar cumplimiento de las fichas técnicas exigidas en el proceso segtn
la Ficha Técnica de Producto.

Cordialmente,

UT INTEGRACION TECNOLOGICA UNP 2025
RL: JUAN CARLOS NAVAS MOLANO
CC. 1.032.380.064 de Bogota D.C.
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Scenario Objectives

Execulive Summary 2 x H100GPU + 32C x nodo + 1TB Ram x nodo
Reqguirements

Constraints

Assumptions

Risks

Description

O The solution includes GPUs, and their compatibility depends on the hypervisor being used. To find detailed
information on compatibility, please refer to this page AHV supported GPUs.

@ The Sizer solution is designed and validated for deployment with AOS version 7.3 for HCI clusters, and AOS
version 7.1 for Compute Clusters utilizing External Storage.

Disclaimer

The results generated or scenarios described in this report are estimates and should only be used as a guide to
evaluate the benefit or feasibility of a future purchase of Nutanix products. The actual results realized as a result of a
purchase and use of Nutanix products will vary and there is no guarantee that you will actually realize the resulis
forecast in this report. There may be additional unaccounted for issues related to the use and deployment of Nutanix
products that are not or cannot be accounted for on this report. Any estimate provided in this report is not and should
not be interpreted as either a promise of or contract for a given level of performance. This scenario is sized with

following oplions selected - Thresholds are applied. This scenario is sized as Core.,
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© 2025 Riverbed Technology LLC. All rights reserved. Riverbed and any Riverbed product or
service name or logo used herein are trademarks of Riverbed. All other trademarks used
herein belong to their respective owners.

The trademarks and logos displayed herein cannot be used without the prior written consent
of Riverbed or their respective owners. This product ("Product’) and this document together
with the end user or technical documentation pertaining to the Product that is provided by
Riverbed with the Product or otherwise made available by Riverbed (collectively, the
‘Documentation’] are licensed subject to the terms and conditions of the Riverbed customer
agreement available at www.riverbed.com/license, including without limitation the additional
terms and conditions set forth at www riverbed.com/license/additional_use_rights. No other
rights or licenses are granted to the Product or Documentation except as set forth in the
foregoing terms and conditions. Riverbed and its licensors and suppliers retain all right, title,
and interest in and to the Product and Documentation.

To the extent that this Product contains any third-party or open source software, any
required notices or licenses applicable to such third-party or open source software will be
included in the Documentation available on the Riverbed Support site at https://
support.riverbed.com or within the Product itself.

Individual license agreements can be viewed on the appliance at: https://<appliance_names/
license.php and https://<appliance_name>/license_1.php.

This manual is for informational purposes only. Addresses shown in screen captures were
generated by simulation software and are for illustrative purposes only. They are ot intended
to represent any real traffic or any registered IP or MAC addresses.

Riverbed Technology
275 Shoreline Drive, Suite 350

Redwood City, CA 94065 Part Number
www.riverbed.com 712-00060-38
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PA-1420

Caracteristicas destacadas

+ El primer cortafuegos de nueva generacién
del mundo con aprendizaje automéatico

|
S e rI e + Lider en el Magic Quadrant de Gartner para
cortafuegos de red en once ocasiones
= + Lider en elinforme The Forrester Wave:
= e rl es Enterprise Firewalls, Q4 2022

+ Rendimiento predecible de los servicios

Los cortafuegos de nueva generacion con de seguridad
aprendizaje automatico de la serie PA-1400 Series

Util para implementar facilmente grandes

de Palo Alto Networks, que incluye los modelos cantidades de cortafuegos mediante un sistema
opcional de aprovisionamiento sin intervencién
manual (ZTP, por sus siglas en inglés)

PA-1420 y PA-1410, ofrecen proteccion para su-

cursales de organizaciones y empresas medianas.
v + La compatibilidad de los cortafuegos de nueva

generacion con proxies web nativos simplifica
y consolida la gestidn de las funciones de los
cortafuegos y proxies

Administracion centralizada con el servicio de
gestion de la seguridad de la red Panorama

Visibilidad y seguridad garantizadas de todos
los dispositivos, incluidos los no gestionados
de loT, sin necesidad de sensores adicionales

+ Compatibilidad con configuraciones de alta
disponibilidad (modos activo/activo y activo/
pasivo)

Rentabilidad maxima de la inversion en
seguridad y prevencién de las interrupciones
de la actividad empresarial con Strata™
Cloud Manager

Strata de Palo Alte Networks | Serie PA-1400 Series | Ficha técrica 1
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SDX

Futureproof Enterprise-Grade Branch Router

TAA=

COMPLIANT

At a Glance
P
T\\
o
&
Ethernet WAN Ethernet LAN
(Gigabit Ethernet) (Gigabit Ethernet) USB WAN Ports

0 (=i £

Stateful Firewall 1 71 | PepVPN Throughput
SFP+ Ports Ghps Throughput Mbps (256-bit AES)
Up to

VPN Peers



SDX pepi

2x USB
OLED 3.0 ports 2x GE WAN Power Input

1x MGMT 2x 10G 8x GE Power Switch
1x Console SFP+ WAN PoE+ LAN

Specifications
WAN Interface 2% 10G SFP+ Ports 802.1q VLANSs Supported 1024
2x GE Ports
2% USB 3.0 Ports Drop-In Mode Yes
LAN Interface 8x GE Ports with PoE+ Output Recommended 200
PPTP/L2TP/OpenVPN
Router Throughput 12 Gbps Users
PepVPN /SpeedFusion No Encryption: 1Gbps Maximum Number of 250
Throughput' 256-bit AES: 600 Mbps APs Supported
Recommended Users 500-2000 High Availability Yes
Max PepVPN/SpeedFusion 300 Dimensions 17.2x 133 x 1.7 inches / 438 x 340 x 44 mm
Peers
Weight (No Modules) 11.7 pounds / 5.3 kg
Power Input AC Input 100V - 240V
Operating Temperature  32°- 104°F / 0° - 40°C
PoE Qutput 8x B02.3at PoE+ Output
Humidity 5% - 90% (non-condensing)
Power Consumption 8OW System 2,
330W PoE+ Power Budget Certifications FCC, IC, CE
Number of IPsec Tunnels 200 Package Content Balance SDX

SDX Base Chassis

1U 19" Rack-mount Chassis (ACW-752)
L-mount Set (ACW-748)

1x Power Cord (ACW-614)

Rubber Foot Pad set

SIM Options ? Mini-SIM (2FF)
Peplink eSIM
BYO eSIM (2 profiles)
RemoteSIM from SIM Injector ¢
FusionSIM 4

Warranty 1-¥ear Limited Warranty
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Foworing Business Worldwide

UPS trifasico de doble conversion
208/220/120/127V 10kVA/KW - Unidad de factor
de potencia (Unity PF), sin moédulos de bateria
interna

NUMERO DE MODELO: S3M10K-NIB

—_—m —_—

EI'UPS en linea sopora la disponibilidad continua de cargas criticas en un gabinele compacto, sin
comprometer la aulonomia, confiabilidad o funcionalidad.

Caracteristicas

El Respaldo por Bateria y la Operacion de VFI Protegen las Cargas Criticas

EIUPS IGBT SmartOnline® S3M10K-NIE coporla la disponibilidad continua de sus cargas mas
importantes a traves de lodas las condiciones de energia, proporcionando un plataforma compacta de
respaldo de energia de manejo sencillo y operacién econdmica La sofisticada crcr':mr'm de vallaje y
frecuencia independiente [VEI] y el avanzado conlrol de lecnologia de rectificador IGET proporcionan
calidad confiable de la energia de salida Froporcionando hasta 10kVA/KW de energia I|m|_1|a y conlinua,
este sistema UPS trifasico es adecuado idealmente para aplicaciones crilicas en sectores bancario,
educalivo, cuidado de la salud, gubernamental y manufacturero.

El Mejor Tamano de Base en su Clase para Facil Integracion en su Aplicacién de Red

El tamafno de base mas pequefio del mercado de UPS para sislemas trifasicos de 208V le permite
instalar el S3M10K-NIB en espacios que de ofra forma habrian requerido una adaptacion costosa. Al
alcanzar su lamano compaclto sin compromeler la aulonomia, confiabilidad o funcionalidad, el S3M10K-
NIB es recomendado para centros de dalos, instalaciones de ubicacion comparlida y ambientes de edge
computing que requieran alta eficiencia, alto rendimiento y proteccion de energia limpia y confiable,
mientras preserva todo el espacio posible para racks de servidor generadores de ingresos.

El Funcionamiento Eficiente y el Disefio Reducen el Costo de Propiedad

La tecnologia cerlificada por ENERGY STAR 2.0 proporciona alta eficiencia operaliva para ahorrar en
costos de energia de la red pablica y enfniamiento, asi como proteger el medio ambiente, Este UPS

‘e de eficiencia en el modo de doble conversion y hasta 6% en el modo ECO
reduciendo los costos de energia y enfriamiento. El factor de polencia de salida de uno (1.0} le permite
soportar mas equipo. Una baja THDI (<2%) mejora la compatibilidad del generador. Una baja THDv (19)
y la carreccion acliva del faclon de potencia con control SDP migjoran el rendinmiento de salida. El diseno
de la plataforma vy el firmware reduce el nimero de tableros Unicos, mejorando el tiempo promedio para
reparar (MTTR) v dando lugar & un tiempo muerto reducido. La derivacion automatica v de mantenimiento
transfiere la carga del UPS a la energia de la red publica durante fallas, sobrecargas y manienimiento, lo
que ademas evita cosloso tiempo muerlo del sistema,

alcanza hasta

Las Baterias Externas Suministran Respaldo Confiable con Opciones de Autonomia Ampliable
El Sat10K-NIE vea aabineles de baterias externas, incluvendo BRP2ATNVOSK . BPRAOVADAD]

TRIPP LITE

,_) !._

Destacado

* El mejor tamafio de base en su
clase ahorra espacio en la sala
de servidores para equipo
generador de ingresos

La eficiencia certificada por
ENERGY STAR 2.0 de hasta
98% ECO y hasta 94% en modo
en linea ayuda a reducir costos
de la energia de la red plblica y
enfriamiento

* El factor de potencia de salida
de uno (1.0) permite soportar
més equipo sin sobrecarga

La tarjela opcional de red
WEBCARDLXMINI permite una
administracion remota rentable
24/7

La capacidad de conexion en
paralelo proporciona capacidad
aumentada y redundancia de
hasta 4 unidades

Aplicaciones

* |nstale un UPS de 10kVA/KW
con el mejor tamanio de base en
su clase y ahorre espacio para
equipo generador de ingresos

Respalde equipo de Tl critico y
datos en aplicaciones de red,
telecomunicaciones, financieras
& industria ligera

* Mantenga las operaciones de la
sala de servidores durante
todas las condiciones de
energia. incluidos los apagones
cortos

El Paquete Incluye

* S3M10K-NIB — UPS Trifasico de
Daoble Conversion de 10kKVAKW
de 208V [ 220V [ 120V [ 127V

Cable RS-232 (Macho /
Hembra), 1.52 m [5 pies)

Cable paralelo (Macho /
Hembra), 1.52 m [5 pies]

Cable USB, 1.52 m [5 pies]

Los coneclores Anderson para
Cable de Bateria se Configuran
para Terminar un Cable de
Baleria (2 terminales Negras, 2
Blancas, 2 Rojas y varias
metalicas)

* Prensaeslopas (x6) para Caja
de Descarga de Cable
(sujetadores impermeables)

* Conector de Conlacto Seco
(Verde)
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’S trifasico de doble conversion
.08/220/120/127V 20kVA/KW - Unidad de factor
de potencia (Unity PF), sin médulos de bateria
interna

NUMERO DE MODELO: S3M20K-NIB

e
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EIUPS en linea soporta la disponibilidad continua de cargas criticas en un gabinele compacto, sin
comprometer la autonomia, confiabilidad o funcicnalidad.

Caracteristicas

El Respaldo por Bateria y la Operacién de VFI Protegen las Cargas Criticas

EIUPS IGET SmartOnline® S3M20K-NIE soporta la disponibilidad continua de sus cargas mas
importantes a través de lodas las condiciones de energia, proporcionando un plataforma compacta de
respaldo de energia de manejo sencillo y operacion econémica. La sofisticada operacion de vollaje y
sendiente [VEI] y el o control de tecnologia de rectificador 1GET proporcionar
calidad confizble de |a energia de salida Froporcionando hasta 20k\VA/KWY de energia limpia v continua,
esle sistema UPS trifasico es adecuado idealmente para aplicaciones criticas en seclores bancario.
educativo, cuidado de la salud, gubernamenlal y manufacturero.

frecuencia i

El Mejor Tamaio de Base en su Clase para Facil Integracién en su Aplicacién de Red

El tamafo de base mas pequeno del mercado de UPS para sistemas (rifasicos de 208V le permite
instalar el S3M20K-NIB en espacios que de otra forma habrian requerido una adaptacién costosa. Al
alcanzar sutamaio compacto sin comprometer la autonomia, confiabilidad o funcionalidad, el S3M20K-
NIB es recomendado para centros de datos, instalaciones de ubicacion comparlida y ambientes de edge
computing que requieran alla eficiencia, allo rendimiento y proteccién de energia limpia y confiable,
mientras preserva lodo el espacio posible para racks de servidor generadores de ingresos.

El Funcionamiento Eficiente y el Diseno Reducen el Costo de Propiedad

La tecriologia certificada por ENERGY STAR 2.0 proporciona alta eficiencia operativa para ahorrar en
coslos de energia de la red publica y enfriamiento. asi como proteger el medio ambiente. Esle UPS
alcanza hasta 94% de eficiencia en e modo de dable conversion y hasta 98% en el modo ECO
reduciendo los coslos de energia y enfriamiento, El faclor de polencia de salida de uno (1.0) le permite
foporlar mas equipo. Una baja THDI (<2% ) mejora la compatibilidad del generador Una baja THDv (19%)
¥ la correccion activa del factor de polencia con contiol SLF mejoran el rendimiento de salida. El diseno
de la plataforma y el firmware reduce el numero de tableros Gnicos, mejorando el tiempo promedio para
reparar (MTTR) v dando lugar a un tiempo muerto reducido. La derivacidn automatica y de mantenimiento
transfiere la carga del UPS a |3 energia de la red publica durante fallas. sobrecargas y mantenimiento. lo
que ademas evila costoso tiempo muerto del sictemna.

Las Baterias Externas Suministran Respaldo Confiable con Opciones de Autonomia Ampliable

EF S3M2Z0K-NIE usa cabinetes de baterias externas, ine luyendo EP240M00K, BR2ADNV A0

Destacado

* El mejor tamafio de base en su
clase ahorra espacio en la sala
de servidores para equipo
generador de ingresos

La eficiencia certificada por
ENERGY STAR 2.0 de hasla
98% ECO y hasta 94% en Modo
en Linea ayudan a reducir
costos de la energia de la red
publica y enfriamiento

El factor de potencia de salida
de uno (1.0) permite soportar
mas equipo sin sobrecarga

La larjeta opcional de red
WEBCARDLXMINI permite una
administracion remota rentable
2417

La capacidad de conexién en
paralelo proporciona capacidad
aumentada y redundancia de
hasta 4 unidades

Aplicaciones

® Instale un UPS de 20kVA/KW
con el mejor tamafio de base en
su clase y ahorre espacio para
equipo generador de ingresos

Respalde equipo de Tl critico y
datos en aplicaciones de red,
telecomunicaciones, financieras
€ industria ligera

* Mantenga las operaciones de la
sala de servidores durante
lodas las condiciones de
energia, incluidos los apagaones
corlos

El Paquete Incluye

® S3M20K-NIB - UPS Trifasico de
Doble Conversion de 20kVA/KW
de 208V / 220V / 120V [ 127V

Cable RS-232 (Macho /
Hembra), 1.52 m [5 pies)

Cable paralelo (Macho /
Hembra), 1.52 m [5 pies)

Cable USB, 1.52 m [5 pies]

Los coneclores Anderson para
Cable de Bateria se Configuran
para Terminar un Cable de
Bateria (2 terminales Negras, 2
Blancas, 2 Rojas y varias
metalicas)

Prensaestopas (x6) para Caja
de Descarga de Cable
(sujetadores impermeables)

Conector de Contacto Seco
(Verde)
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Cortex XDR

Rompa los silos de seguridad para las tareas de deteccion
y respuesta

Los equipos de seguridad tienen que lidiar con una cantidad de amenazas
abrumadora, desde el ransomware y el ciberespionaje hasta los ataques sin
archivo y las brechas de datos, que pueden provocar dafos graves. Sin embargo,
para muchos analistas de seguridad, los mayores quebraderos de cabeza no se
deben a los innumerables riesgos que acaparan los titulares en la prensa, sino a
las tareas repetitivas que realizan a diario para clasificar los incidentes y tratar de
encontrar las alertas realmente importantes en listas infinitas.

En este informe describimos los desafios mas dificiles que afrontan los
analistas de seguridad, como la cantidad excesiva de alertas y los procesos

de investigacién complejos, que pueden ser abrumadores incluso para los
centros de operaciones de seguridad (SOC, por sus siglas en inglés) con mas
experiencia. A continuacidn, proponemos un sistema para abordar cada fase
de las operaciones de seguridad con Cortex XDR para la deteccidn y respuesta.
Ahora que los espectros del malware, al igual que los ataques dirigidos e inter-
nos, no hacen més que aumentar, una herramienta como Cortex XDR puede ser
su arma secreta para eliminar las amenazas y simplificar las operaciones.

Cortex XDR de Palo Alto Networks | Cortex XDR | Informe 1écnico
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Los analistas estan desbordados

Hoy en dia, los equipos de seguridad se encuentran ante dos retos abrumadores: una avalancha continua de ataques
y una serieinterminable de alertas. Los responsables de proteger la empresa saben bien que los ciberdelincuentes
pueden lanzar un sinfin de ataques sin consecuencias, hasta que uno logra su objetivo. Para reducir la posibilidad de
intrusién, se suelen implementar varias capas de seguridad, pero estas herramientas generan una cantidad ingente
de alertas (un promedio de 11 000 a la semana).’

Para seguirel ritmo a todas estas alertas, muchas veces la tarea principal de los analistas consiste en apagar fuegos
y tratar de dasificar la mayor cantidad de alertas posible al dia. Como las alertas suelen carecer de la informa-

cién contextual necesaria para realizar las investigaciones oportunas, los analistas se ven obligados a dedicar un
tiempo precioso a recabar datos. Abrumados por la gran cantidad de alertas incompletas e imprecisas, el 53 % de los
equipos de seguridad ni siquiera logran revisar la mitad de las que reciben?, con lo que aumenta el riesgo de que se
produzca unabrecha de datos.

Busqueda de alertas en los lugares equivocados

Ahora que los ataques cada vez son més frecuentes, las organizaciones de todos los tamafios han decidido adoptar
sistemas dedeteccion y respuesta. Para responder a esta nueva demanda, el sector de la seguridad de TI ha lanza-
do una gran cantidad de herramientas independientes, como soluciones de deteccién y respuesta en el endpoint,
deteccion yrespuesta en la red y analisis de comportamiento de usuarios (EDR, NDR y UBA, respectivamente, por
sus siglas en inglés). El problema es que las herramientas de este tipo brindan una vision parcial de la actividad ysu
uso requiere la intervencién de especialistas con afios de experiencia. Los equipos de seguridad que aprovisionan
estas herramientas tendrédn que asumir los costes de implementar y mantener nuevos sensores de red y agentes de
endpoint en todas partes.

Por otro lado, es probable que las organizaciones que no implementen sistemas de deteccion y respuesta pasen
por alto las amenazas més sigilosas, como el malware evasivo, el personal interno malintencionado y los ataques
dirigidos. Esto se debe a que los ataques avanzados no suelen utilizar los indicadores de riesgo (10C, por sus siglas
en inglés) tradicionales, como las firmas de ataque o los dominios maliciosos. La tinica forma de detectar estas
amenazas es examinar la actividad (y no solo las alertas) con el paso del tiempo y en distintas fuentes de datos
mediante los analisis y el aprendizaje automatico.

Las investigaciones manuales hacen que se prolonguen los
tiempos de permanencia de los atacantes

La deteccion de los ataques no es mas que la mitad de la batalla. A continuacién, los analistas tienen que investigar
las alertas y valorar el quién, qué, cudndo, por qué y cmo para decidir qué medidas tomar. Por desgracia, muchas
de las herramientas de seguridad actuales solo muestran alertas de alto nivel con escasa informacién sobre los
usuarios, endpoints, redes, aplicaciones e inteligencia sobre amenazas. Estas alertas no suelen proporcionar toda la
informacién contextual necesaria para las tareas de investigacion y respuesta. En consecuencia, los analistas tienen
que pasar de una consola a otra para reunir a mano los datos y tener una visién global clara de un ataque. Por ejem-
plo, para estudiar una alerta de red, es posible que un analista tenga que llevar a cabo un tedioso proceso de analisis
y correlacién para identificar el endpoint, la actividad de red y el usuario relacionados con cada incidente. Con las
herramientas complejas e inconexas de hoy, solo los expertos con conocimientos especializados pueden abrirse
camino en el laberinto de la investigacién.

Sobrecarga de eventos Herramientas demasiado &
11 000 alertas por semana especializadas

Mas de 40 herramientas de

seguridad usadas por el SOC

Amenazas pasadas poralto Recopilacién de datos
El 53 % de los equipos manual
/ pasan por alto mas de la Red, endpoint o nube
= mitad de las alertas s
. Respuesta a incidentes )
~ Escasez de personal ineficaz .
( ) cualificado MTTI: 207 dias MTTC: 73 dias | _/\.
(..' o 1,8 millones de ofertas (tiempo medio (tiempo medio S
| \ de trabajo para 2022 de deteccion) de contencion) "

Figura 1: Los numerosos obstaculos a los que se enfrenta un analista de seguridad

1. The State of Security Operations Report, 2021 {disponible en inglés), Forrester,
hrtos e paloaltonetws (3 VRO 08 TRt stari of = surn fir
2. Ibidem.

: paloaltO’ Cortex XDR de Palo Alto Networks | Cortex XDR | Informe 1éenico
HETmenes
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UT Integracion Tecnoldgica UNP 2025

CONSOLIDADO DE
GARANTIAS DE
FABRICANTE

Contrato: 3368 de 2025

Elaborado por: UT Integracion Tecnologica UNP 2025
Clasificacion: UEO INTERNG
Fecha: 25 de miarzo de 2020

Lugar: Bugota L., Culombie




RESUMEN EJECUTIVO — GARANTIAS APORTADAS

Certificados y documentos de garantia emitidos por fabricantes o canales autorizados para los equipos del Contrato 3368/2025.
La Clausula 12.2 (Pago #1) condiciona el pago del 50% a la enlrega de equipos INCLUIDAS LAS GARANTIAS DE
FABRICANTE. La Clausula 5.3 Num. 7 eslablece mantenimientos y aclualizaciones de software sin costo, incluyendo
CAMBIOS DE HARDWARE EN CASO DE FALLOS.

# Fabricante iEquipo { Solucion iConlraio Tipo de Documento Estado

Huawei APs + Swilches + Controlador Certiticate of Service Enlitlement

. 12025 i APORTA
' Jechnologies  (items 1.2.3.4.5) aabareo Hi-Care 9x5xNBD - 3 afios CHTARD
Huawei SW Delivery Lisls SWOR + SWOX Soltware Delivery Lisls
i 3368/2025 APORTADO
2 Technologies  (item 5 — 65 licencias) 0Y01702500530B
| ters T 172x3 T3x2 Paliti lia Fabri e
3 Peplink / . Routers T1x2 T' 3x 3368/2025 itica Garanlia Fabricant APORTADO
ITT Supplies Balanceadorx2 (llems 7,8,9,16) Standard Warranty Policy
Ealon Induslries 1 i .021-
4 . USINeS  UPS S3M 10/20 KVA x 28 (ltlems 17,18) 3368/2025 Garantia Exlendida No. Z-021-00000001251 APORTADO
ColombiaS.A.8  Garantia Exlendida Z-021-00000001251 27-1eb-2026 - 26-feb-2029 (3 anos caberlura)
Dell HCI — 3 Nodos Dell EMC XC760 ProSupport Plus 4H 7x24 Onsite
5 e s 3368/2025 A e APORTADO
Technologies (Item 12) Estado: Activo
Riverbed SleelCentral Portal, NetProfiler VE Confirmation of Support
3368/2025 APORTAD
g Technology Flow Gateway VE {itlem 13) Conlralo 00003890 | Gold Support J
Palo Allo PA-440 x25 + PA-1410 =4 Auth Codes Ordenes 10692603
i 3368202 AP D
v Nelworks Panorama M-200 (items 14,15,19) Be02S + 41009357 HRTACE
Piataforma HCl — 3 Nodos AHV Conlralos Aclivos Porlal Nutanix
Nulanix Inc. 3368/2025 AFPORTAD
# il NCP Soflware (96 cores) | SO-102004 AOS-PRO + NCI + NCM | 2026-2029 g
E-HC1 aSMART Gen3 orted P Is R
9  Gigamoninc. ~ °93VY +E Ge 33682025  SuPported Products Report APORTADO

{item 20) POS0233181 | Elile

Pégina 1



1.

1.T

ib.

1c.

2b.

4ab.

de.

dd.

o

HUAWEI

HUAWEI

HUAWEI

HUAWEI

HUAWEI

HUAWEI

HUAWEI

PEPLINK

PEPLINK

DELL

NUTANIX

NUTANIX

NUTANIX

NUTANIX

RIVERBED

RIVERBED

RIVERBED

RIVERBED

INDICE DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Consolidado de Garantias de Fabricante — Contrato 3368/2025

m Fabricante Documento Adjunto / Descripcion Emisor / Canal Pag. Estado

Cerlificale of Service Entitlement (EN)
Hi-Care 9x5xNBD - 110 APs + 46 Switches - 3 anos

Traduccion Espanol — Cerlificale of Service Entitlemenl

Procedimiento Aperlura Casos TAC (ES)
lasupport@huawei.com - 24x7x365

Software Delivery List SWOR (EN) — 13 licencias suscripcion

Traduccion Espanol — SWOR

Software Delivery Lisl SWOX (EN) — 52 licencias permanentes

Traduccion Espanol — SW0X

Carla Garantia Standard HW/SW (ES) - 28 equipos

Invenlario Cerlificado ' Vigencia: 20-mar-2026 — 19-mar-2027

FroSupport Plus — 3 nodos Dell EMC XC760 (ES)
4H/7x24 Onsite - 05-ene-2026 — 27-ene-2029

Conlratos Activos Portal Nulanix (ES/EN)
AQOS-PRO-PRD - NCI Pro - NCM Pro | 2026-2029

Inventario Licencias — 3 Nodos AHV (96 cores)
Acropolis Pro - Flow - NCI Pro - NCM Pro - Prism Pro

Ordenes de Compra — Portal Nutanix
215W000214767 - 255W000404591/92 - 255W000464421/22

Confirmacion Vigencia Licencias — 50-102004 (ES)

Huawei / Impresistem SAS

UT Integr. Tecnologica

Huawei Technologies

Huawei / Impresistem SAS

UT Integr. Tecnologica

Huawei / Impresistem SAS

UT Integr. Tecnologica

Peplink / ITT Supplies

UT Integr. Tecnologica

Dell Technologies

Mutanix Inc.

UT Integr. Tecnologica

Nutanix Inc.

Mutanix Inc.

258W000464421 - SW-NCP-NCI-PRO - 258W000464422 - SW-NCP-NCM-PRO - Vigencia; 15-may-2028

Confirmation of Supporl — Conlralo 00003890 (EN)
Gold Supporl - 29-DIC-2025 — 28-ABR-2029

Traduccion Espanol — Confirmation of Support

Supporl Delivery — Firma Digital DocuSign (EN)

Traduccion Espanol — Supporl Delivery

Riverbed Technology LLC

UT Integr. Tecnologica

Riverbed Technology LLC

UT Integr. Tecnologica

11

26

29

35

37

38

39

42

44

49

48

49

59

APORTADO

INCLUIDO

APORTADO

APORTADO

INCLUIDO

APORTADO

INCLUIDO

APORTADO

APORTADO

APORTADO

APORTADO

APORTADO

APORTADO

APORTADO

APOQRTADC

INCLUIDO

APORTADO

INCLUIDO
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m Documento Adjunto / Descripcion Emisor/ Canal Estado

6a.

6a.T

6b.

6b.T

7b.

8b.

8ec.

8.7

Fondo amarillo = lraducciones al espanal - (EN)=original en ingles - (ES)=ariginal ya en espanal -

PALO ALTO

PALO ALTO

PALO ALTO

PALO ALTO

PALO ALTO

EATON

EATON

GIGAMON

GIGAMON

GIGAMON

GIGAMON

Invenlario Seriales — 30 equipos — 20/01/2029
Vigencia: 3 anos sfaclivacion | Panorama: 21/01/2026

Autharizalion Codes — Orden 10692603 (EN)
PA-440 x25 + PA-1410 x4 - Precision Al Bundle 3Y

Traduccion Espanol — Auth Codes 10692603
Authorizalion Codes — Renewal 41009357 (EN)
Panorama M-200 Premium Supporl 3Y

Traduccion Espanol — Auth Codes 41009357

Garanlia Exlendida No. Z-021-00000001251 (ETN-340 Rev.A)
28 UPSs S3M (15x10KVA + 13x20KVA) - llerns 17,18

Vigencia tolal: 27-feb-2026 — 26-feb-2029 (3 anos coberlura)
Supported Producls Report — POS0233181 (EN)
Elite/ElitePlus - GigaVUE-HC1 + GigaSMART Gen3

Cerlificado Soporle Elite — Tabla de Seriales
H1D21 + 1EHO-04B1 - Placa 2022979 - Datacenter Triara

Resumen de Productos y Licencias
Vigencia: 27/12/2025 — 26/03/2027

Traduccion Espanol — Supporled Producls Report

UT Integr. Tecnologica

Palo Allo Nelworks

UT Integr. Tecnologica

Palo Alto Networks

UT Integr. Tecnologica

Eaton Indusiries Colombia

Ealon Industries Colombia

Gigamon Inc.

UT Integr. Tecnologica

UT Integr. Tecnologica

UT Integr. Tecnologica

63

64

68

69

71

72

75

80

82

83

APORTADO

APORTADO

INCLUIDO

APORTADO

INCLUIDO

APORTADO

APORTADO

APORTADO

APORTADO

APORTADO

INCLUIDO
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CONSOLIDADO DE GARANTIAS DE FABRICANTE Contrato: 3368/2025

El item 5 esta cubierto por licencias Huawei CloudCampus y Campusinsight, entregadas bajo contrato Huawei
0Y01702500530B, PO 5300001338, via Impresistem SAS.

Huawei Contract No. 0Y017025005308

Customer PO 5300001338

Distribuidor Impresistem SAS

Fecha enlrega 22 de diciembre de 2025

Productos CloudCampus Service + Cloud Campusinsight Service
Equipos cubierios 110 APs AirEngine | 21 S5755-H | 25 S5735-5 | 6 S6730-H

SWOR adjunio
SWOX adjunto

CLAUSULAS DE GARANTIA APLICABLES — CONTRATO No. 3368 DE 2025

Clausula 2a — Alcance al Objeto: Soporte nivel 3 modalidad 7x24x365, On Site y Remoto durante la vigencia de la garantia.
Transferencia tecnolégica y capacitacion certificada al personal que designe la UNP.,

Clausula 5.3 Num. 7 — Obligaciones Comitente Vendedor: Realizar mantenimientos y actualizaciones de software sin coslo
adicional durante el periodo de garantia del fabricante, incluyendo mejoras de seguridad y CAMBIOS DE HARDWARE EN CASO
DE FALLOS.

Clausula 122 — Pago #1 al Comitente Vendedor (50% -~ $14.425M COP): Destinado a la entrega de los items
1,2,3,4,5,7,8,9.12,14,15,16,17,18 y 20, INCLUIDAS LAS GARANTIAS DE LOS FABRICANTES EXIGIDAS POR LA ENTIDAD.

4. PEPLINK — Politica de Garantia | ftems 7,8,9,16 | Contrato 3368/2025

Politica de garantia estandar de hardware emitida por Peplink / ITT Supplies. correspondiente a los Routers SD-WAN (items
7.8.9) v Balanceadores (ilem 16) del Contrato 3368/2025

Fabricantie Peplink

Distribuidor ITT Supplies (canal autorizado)

Tipo documento Standard Hardware/Soflware Warranty Policy

Garantia hardware 12 meses desde fecha de envio o registro de venta

Garantia software Entregado AS IS — sin garantia de ningin tipo

Extension Care Plans disponibles en peplink.com/care-plans/

ftems cubiertos item 7: Router SD-WAN T1 (21 uds.) | item 8: Router T2 (3 uds.) item 9: Router SD-WAN T3

(2 uds.) | item 16: Balanceador (2 uds.)

Documento adjunio

" Inventarlo de Equipos Peplink — Listado de Placas Tecnologicos 2026
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CONSOLIDADO DE GARANTIAS DE FABRICANTE Confrato: 3368/2025

! Referenci | fte |

Ubicacion / Sede Tipo Garantia Vigencia

1

9

2022909

2022910

2022911

2022912

2022913

2022914

2022915

2022916

2022917

2022918

2022919

2022920

2022921

Descripcion | I

Router SD-WAN
Tipo 1

Router SD-WAN
Tipo 1

Router SD-WAN
Tipo 1

Router SD-WAN
Tipo 1

Rouler SD-WAN
Tipo 1

Router SD-WAN
Tipo 1

Router SD-WAN
Tipo 1

Router SD-WAN
Tipo 1

Router SD-WAN

Router SD-WAN
Tipo 1

Router SD-WAN

Tipo 1

Router SD-WAN
Tipo 1

Router SD-WAN
Tipo 1

1935E97A495A

1935E93F0DOB

1935E94F7A0C

1935E87F480E

1935E8B7848A

1935E8D0DE2FB

1935E8D7E28C

1935E9003EF7

1935E95A6B58

1935E9340DEB0

1935E96056F 1

1935E9122FD4

1935E9023ED5

a
B-Cne-Plu

s

B-One-Plu

B-One-Pluy
s

B-One-Plu
s

B-One-Plu
s

B-One-Plu
5

B-One-Plu
S

B-One-Plu

5

B-One-Plu

B-One-Piu
5

B-Cne-Piu
s

B-One-Plu
s

B-One-Plu
5

~

APARTADO

ARAUCA

ARMENIA

BARRANCABERMEJA

BARRANQUILLA

BUENAVENTURA

CARTAGENA

CUCUTA

MANIZALES

MOCOA

MONTERIA

NEIVA

PASTO

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranly Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Slandard HW

inly FPoolin

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Slandard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

12 meses
desde fecha de
envio o regislro

de venta

12 meses
desde fecha de
envio o registro

de venla

12 meses
desde fecha de
envio o registro

de venta

12 meses
desde fecha de
envio o registro

de venla

12 meses
desde fecha de
envio o registro

de venta

12 meses
desde lecha de
envio o registro

de venla

12 meses
desde lecha de
envio o registro

de venta

12 meses
desde fecha de
envio o reaistro

de venla

12 meses
desde fecha de
|

envic @ regisir

de venta

12 meses
desde lecha de
envio o registro

de venla

12 meses
desde lecha de
envio o registro

de venta

12 meses
desde fecha de
envio o regislro

de venla

12 meses
desde lecha de
envio o registro

de venta

Pagina 5




CONSOLIDADO DE GARANTIAS DE FABRICANTE Contrato: 3368/2025

Fiel'erent:lj ite }

Descripcion Ubicacion / Sede Tipo Garantia Vigencia

Serial [
1

a |

n

2022022

2022923

2022924

2022925

2022926

2022927

2022928

2022929

2022930

2022931

2022932

2022933

2022934

Router SD-WAN
Tipo 1

Rouler SD-WAN
Tipo 1

Router SD-WAN
Tipo 1

Router SD-WAN
Tipo 1

Rouler SD-WAN
Tipo 1

Router SD-WAN
Tipo 1

Router SD-WAN
Tipo 1

Router SD-WAN
Tipo 1

Router Ton 2

Router Tipo 2

Rouler Tipo 2

Rouler SD-WAN
Tipo 3

Router SD-WAN
Tipo 3

1935E8A89574

1935E8BF8402

1935E9152FA3

1935EBEED116

1935E90B3E4C

1935E9261C93

1935E8FAC053

1935E9102FF€

192607 1E3334

1926C6D4FEDS

1926C72300EA

1926C55C7510

1926C56F4620

B-One-Plu
s

B-One-Plu
B

B-One-Piu
S

B-One-Piu
s

B-One-Plu
s

B-One-Piu
[

B-One-Plu
s

B-One-Piu

5

B-310x

B-310x

B-310x

BPL-5DX

BPL-SDX

-J

{a]

PEREIRA

POPAYAN

QUIBDO

SANTA MARTA

TUMACO

VALLEDUPAR

VILLAVICENCIO

YOPAL

CALI

DATACENTER

MEGACENTER -
MEDELLIN

MEDELLIN

DATACENTER TRIARA

DATACENTER TRIARA

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Stlandard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/IT1

Standard HW

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplink/ITT

Standard HW
Warranty Peplhink/ITT

12 meses
desde fecha de
envio o registro

de venta

12 meses
desde fecha de
envio o registro

de venta

12 meses
desde fecha de
envio o registro

de venla

12 meses
desde fecha de
envio o registro

de venla

12 meses
desde fecha de
envio o registro

de venta

12 meses
desde lecha de
envio o registro

de venta

12 meses
desde fecha de
envio o registro

de venla

12 meses
desde lecha de
envio o registro

ae venta

12 meses
desde fecha de
ENVID O Tegislng

de venla

12 meses
desde fecha de
envio o regislro

de venla

12 meses
desde fecha de
envio o regisiro

de venla

12 meses
desde lecha de
envio o registro

de venta

12 meses
desde lecha de
envio o registro

de venta
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CONSOLIDADO DE GARANTIAS DE FABRICANTE Contrato: 3368/2025

Descripcion Serial Re!e;encl | Ubicacion / Sede |  Tipo Garantia ‘ Vigencia
12 meses
2 2022974  Balanceador 1926C574579A  BPL-SDX 16 UNP SEDE PPAL CRA 44 Standard HW. | deeda fecha de
7, Warranty Peplink/ITT  envio o regisiro
de venla
12 meses
2 2022975  Balanceador 1926C55E7532  BPL-SDX 16 UNP SEDE PPAL CRA 44 stanaarg Hiy. gesce loond de
8 Warranty Peplink/ITT  envio o registro
de venla

[ ~ ftem 7 — Router T1 (21 uds.) J item 8 — Router T2 (3 uds.) | item 9 — Router T3 (2 uds.) | ftem 16 — Balanceador (2 uds.) |

Fuente: Listado de Placas Tecnoldgicos 2026 — Conlrato 3368:2025

5. EATON Industries Colombia S.A.S — Garantia | items 17,18 | Contrato

3368/2025

Fabricante Eaton Industries Colombia S.A.S — NIT 900430151-3

Documento de garantia Garantia Extendida No. Z-021-00000001251 - ETN-340 Rev.A - DAN 025-021
Emisor: Eaton Industries Colombia S.A.S (NIT 900430151-3)

item 17 Sislema de Alimenlacion Ininterrumpida 10 KVA — 15 unidades

item 18 Sistema de Alimentacion Ininterrumpida 20 KVA — 13 unidades

Contralo 3368 de 2025

Coberlura tolal: 27-feb-2026 -> 26-eb-2029 (3 anos)

1 ano garantia original (hasta 27-feb-2027) + 2 anos garanlia extendida

Duracion garantia

Tipo de coberlura Defeclos de fabricacion (mano de obra y materiales)

arantiasealonco@ealon.com ervicioalclientecol@eaton.com
Contacto soporie ga iasealonco@ealon.co Sernvicio entecol@ealon.co

Rel. Z2-021-00000001251 | Ing. Jeysson Romere Ruiz - jeyssonromero@eaton.com

Documento adjunto

6. DELL Technologies iy ProSupport Plus | item 12 | Contrato 3368/2025

Fabricante Deli Technologies

Modelo Dell EMC XC760 — 24 nicleos (HCI Node con software Nutanix)
Plan soporie ProSupport Plus

Cobertura 4 Hour / 7x24 Onsite

Vigencia 05-ene-2026 — 27-ene-2029

Estado ACTIVO (verificado portal Dell Colombia — 20 mar 2026)
Ubicacion DATACENTER TRIARA

T'.»:i:—-f*-ur'.mpt{:(;-:. B ey TR
aca UNP '

P

‘Service Tag ' “Inicio

NODO 1 2022976 HYN56G4 5 ene 2026 27 ene 2029
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CONSOLIDADO DE GARANTIAS DE FABRICANTE Conlrato: 3368/2025

NODO 2 2022977 GYN5S6G4 5ene 2026 27 ene 2029

NODN 2 2022078 JAVNERGA A ena 2N2R 27 ana 2020

Documento adjunto:

7. RIVERBED Technology — Confirmation of Support | Contrato 3368/2025

Certificado de soporte emitido por Riverbed Technology LLC correspondiente a los productos SteelCentral Portal, NetProfiler
Virtual Edilion y Flow Gateway Virlual Edition, con nivel de soporte Gold, vigentes hasta el 28 de abril de 2029.

Fabricante Riverbed Technology LLC

Direccion 275 Shoreline Drive, Suite #350, Redwood City CA 94065-1490, United States
Federal Tax ID 47-2546675

Contrato Riverbed 00003890

Canal / Bill To ADISTEC COLOMBIA S A S — Calle 119 13 51 Edificio T Piso 5. Bogota CO 110111
Cliente final Unidad Nacional De Proteccion

Nivel de soporle Gold Support (incluyendo suscripciones con Gold Support integrado)

Fecha inicio soporle 29 de diciembre de 2025

Fecha fin soporte 28 de abril de 2029

Fecha de emision 29 de diciembre de 2025 (29-DEC-2025)

Conlaclo renovaciones Renewals@riverbed.com

Soporle léchico supporl@riverbed.com | Tel: 1 (888) 782 3822

Porlal soporle hitps:/loginriverbed.com/loging support.htm

Documento adjunlo

| iNamero de Serle il

2;?;1;;1[':—);:;?;925::lcma. Portal, incl. Gold Support Sg;\;;:;jgfﬁﬂl’)??ﬁ‘!? 29-BIC-2025 26.ABR-2020
?g;';’g%eé_\S”ng_'gﬁggc”p"“” Gltgen AAAB-AAAI-OSTS3HTT 29-DIC-2025 28-ABR-2029
FPM Subsaripton nd. Gad Support (SONPVE 10K SUB) NPREYS2TEPYey 20102025 26-ABR-2029
Flow Galeway Virtual Subscription Edition AAAB-AAAI-OSTRENQL 29-DIC-2025 28-ABR-2029

(SCFG-VE-SUB-BASE)
SteelCentral Flow Gateway Virual Edition Flow Galeway

Cloud 10K FPM Subscription, incl, Gold Support NPRjsABpx Xe09dzJ 29-DIC-2025 28-ABR-2029
(SCFG-VE-10K-SUB;)
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CONSOLIDADO DE GARANTIAS DE FABRICANTE Conlrato: 3368/2025

NOTA DE APLICABILIDAD AL CONTRATO UNP

Este certificado corresponde al soporte de fabricante para las platalormas SteelCentral de monitoreo y visibilidad de red de la
UNP. El soporte Gold garanliza actualizaciones de software, mejoras de seguridad y reemplazo de hardware segun la Clausula
5.3 NUm. 7 del Contrato 3368/2025. La vigencia del soporte (29-DIC-2025 al 28-ABR-2029) supera el periodo de ejecucion
contraclual, asegurando coberlura continua.
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DOCUMENTO FUENTE ADJUNTO

HUAWEI — Certificate of Service Entitlement

Contrato 0Y017025002935 | Hi-Care 9x5xNBD | 30-Jun-2026 a 29-Jun-2029
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TRADUCCION AL ESPANOL — HUAWEI CERTIFICATE OF SERVICE ENTITLEMENT

Conlrato 0017025002835 - Hi-Care Standard 9x5xNBD « 30-Jun-2026 —» 28-Jun-2029

CERTIFICADO DE DERECHO A SERVICIO — HUAWEI

N.? Contrato Huawei:
Soporte:

Cliente Final:
Distribuidor:
Paquete de Servicio:
Inicio Servicio:

Fin Servicio:

0Y017025002935

LASupport@huawei.com - http:/lenterprise.huawei.com/en
Unidad Macional de Proteccion

Impresistem SAS | PO: 5300001339

Hi-Care Standard 9x5xNBD

30-Jun-2026

29-Jun-2029 (3 ANOS)

EQUIPOS CUBIERTOS — APs y Switches (162 equipos)

IN.” de Serie

Z2102353VURBRRCO0G409

. 107 APs adicionales

Part No.

02353VUR

02353VUR

Descripcién Servicio Inicio
AIrEnaine5761-11 (11ax indoor, 2+2 bandas,

antenz inteligente, USB, ELE)

AIrEngines761-11 (misma referencia) Hi-Care 9=5xNEDBO-Jun-26

Hi-Cere SxExNER0-Jun-2f

Fin

28-Jun-2%

AY-durn-2%

v 30-Jun-2026 — 29-Jun-2029 (3 ANOS) | 110 APs + 6 S6730 + 21 S5755-H + 25 §5735-5
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TRADUCCION AL ESPANOL — HUAWEI Hi-Care (Péag. 2/2)
Switches S6730, 85?5‘5—}11, 35735-8 - 30-Jun-2026 -» 29-Jun-2028

Resumen de equipos cubiertos por tipo

Part Number Cantidad Modelo completo m

Switch Core
Switch Distribucian
Switch Acceso
Access Point

TOTAL

02354NGU 6 uds, S6730-H48YEC-V2 (48x25GE SFP28, 6%100GE QSFP28) 29-Jun-2028
98012643-003 21 uds. 55755-H48UM4Y2CZ (48xGBASE-T/10G, 4x25GE, 2x100GE, P2E44h-2029
98012399 25 uds. S$5735-548PN4XE-V2 (48xGBASE-T PoE+, 4x10GE SFP+, 2x 1208wl 9
02353VUR 110 uds. AirEngine5761-11 (11ax indoor, dual-band, BLE, USB) 29-Jun-2029
— 162 uds. — 29-Jun-2029

v 162 equipos cubiertos | Hi-Care 9x5xNBD | 30-Jun-2026 — 29-Jun-2029 {3 anos)
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DOCUMENTO FUENTE ADJUNTO

HUAWEI — Procedimiento Apertura de Casos TAC

lasuppori@huawei.com | 018007522597 | 24x7x365
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Procedimiento apertura de casos de soporte

Via Correo Electronico

HUAWEI TECHNOLOGIES COLOMBIA

_ Sz
g@ HUAWE|

HUAWE!I
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1. Alcance

El presente documento tiene como finalidad, guiar a nuestros clientes en el proceso de
apertura de casos de soporte Huawei.

2, Solicitud de soporte técnico Huawei Enterprise

Para garantizar el soporte a nuestros clientes que han adquirido una cobertura Hi-Care,
Co- Care, Garantias limitadas u otro servicio de soporte Huawei Enterprise, el Centro de
Asistencia Técnica en México, también conocido como HUAWEI ENTERPRISE TAC
pone a su disposicion nuestro Customer Care Contact Center con servicio trilinglie
(Espariol, Inglés, Portugués) el cual, esta disponible las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, los 365 dias del aio. Esta linea es gratuita, por lo que puede contactarse desde
cualquier numero telefénico: 018007522597

Lo invitamos a acceder a la pagina se soporte de Huawei Enterprise para conocer la
documentacion oficial de nuestros productos: https://[support.huawei.com/enterprise/,
donde podra:

¢ Hacer consultas con el chatboot WeiKnow y con agente en linea

* Revision del estado de los Services Request.

* Revision del estado de mantenimiento de los equipos (validacion con seriales).

¢ Revision del estado de los RMAs.

e Revision de la documentacion del producto.

* Obtencion de las licencias y descarga de las versiones de software y parches
disponible.

¢ Revision de los boletines para mejoras y actualizaciones.

¢ Descarga de las herramientas colaborativas (ICS Lite).

¢ Revision de la documentacion técnica.

¢ Revision de los foros de Huawei

* Creacion del usuario en la pagina de soporte y asociacion de contratos de soporte.

2.1 Apertura de SR Via Correo Electréonico

El buzén de correo publico de México TAC Enterprise esta siendo monitoreado las 24
horas del dia, los 7 dias de la semana, para garantizar una respuesta rapida por parte
de nuestros agentes de Call Center.

* Tiempo de respuesta estimado: 30 minutos (tener presente que esto depende de
la prioridad y de la afectacion al servicio).
¢ Correo electrénico: lasupport@huawei.com

g
HUAWEI
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Nuestros clientes pueden solicitar la apertura de un caso (Service Request)
proporcionando la informacion del siguiente formulario:

2.2 Ejemplo de Correo Electrénico:

Estimado TAC de HUAWEI,

Soy el ingeniero XXXXXX de la empresa XXXXXX. Requerimos ayuda por parte de
Huawei en la siguiente situacion.

Esta es la informacion detallada del problema y el modelo del equipo, por favor su ayuda
creando el ticket.

iGracias!

Nombre del contacto

s z , Nombre de la empresa
Informacion de quien L 2 EMpless

Reporta

Teléfono:

Email;

Mornbre del contaclo
‘Informacion del
Cliente Final MNombre de |la empresa

(Solo siel quereporta | 7¢| 4. -
no es el cliente final)

Emiail

"Marcar la casilla correspondicnte (X), El equipe Operacién y mantenimiento

se encuentra en: %

|

‘Descripeion de problema

"Hora del incidente

Prioridad (P1/P2/P3/P4):

Nombre del producte

*Numero de Serie

Niumero de contrato:

*Pais Calambia

. : ; Email Llamada
Medio por el cual prefiere realizar la encuesta de € lama

satisfaccion una vez cerrado el caso. (x)

g
HUAV‘\:'_I
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2.3 Prioridad o Severidad

Tomar en consideracién para las indicaciones de prioridad del ticket la siguiente
informacién. Tener presente que la prioridad depende de |a afectacion al servicio.

Prioridad o | Definicién
Severidad

Eventos que generan pérdida total (mas del 90% de la red afectada) del

P1 servicio de un equipo afectado considerando:

(Critico) o Una falla completa del sistema o equipo.

o Una perdida completa o alteracion trascendental de ingreso a
sistema de gestion

o No inicializacién de equipo y continuos reinicios

o Capacidad operativa severamente reducida.

o Pérdida completa o en sistemas criticos para el negocio.

P2 Eventos o incidentes de afectacion parcial (mas del 80% de la red esta

(Mayor) afectada) y que podrian derivar en casos criticos, considerando:

o Pérdida de redundancia en sistemas criticos

o Peérdida parcial de trafico del equipo

o Caidas frecuentes de sistemas (pero no constantes)

o Alteracion que afecta la operacién con otros operadores

P3 Consultas menores que afectan la funcionalidad de un area especifica y

(Menor) decrece su operatividad y casos de fallas especificas que no afectan en

general los servicios provistos por la plataforma, que tienen bajo impacto

en la operacion de productos especificos, considerando:

o Fallas en documentacion, imperfecciones menores de disefio,
impresion incorrecta de sistemas, consultas sobre eventos

| presentados. -

P4 o Consulta sin fallas en temas relacionadas a configuraciones,

| (Consultas) reporteria, entre otros.

o Desarrollos menores sobre la plataforma, que podrian ejecutarse

con cargo al soporte. Problemas con la documentacion.

Para mas informacion, por favor revisar el siguiente link o contactarse con el encargado
de soporte a nivel Colombia y Ecuador Wilfredo Castillo
(wilfredo.castillo.cardenas1@huawei.com)

support.huawei.com/enterprise/en/customer-support-service/list.htmil

Copyright © Huawei Technologies Co., Ltd. 2026. All rights reserved.

No part of this document may be reproduced or transmitted in any form or by any means
without prior written consent of Huawei Technologies Colombia.

\z
HUAWEI
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DOCUMENTO FUENTE ADJUNTO

HUAWEI — Software Delivery List SWOR

CloudCampus Subscriptions | Item 5 | Contrato 0Y01702500530B
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Huawei Software Delivery List — SWOR

Document No.

Conlract No.

Customer PO

End Customer

Reseller

Ship Date

5\"'.-‘0RDOF’gabrielagailarQO?b‘.22000-&101
0Y01702500530B

5300001338

Unidad Nacional de Proteccion
Impresistem SAS

2025-12-22

Licencias entregadas — 13 registros

TTONDXFQIQGE

BBOE0ADF

BBOEOHUT

88060HVD

BBOEOHVR

&BOG0JBF

BROEOJCE

880G0JCY

8B0GOLFC

BBUEOPAF

HEOGOPGE

BREOGIAHG

BROETBEY

BBOGTEED

25

21

25

21

110

110

110

110

25

LACPCSID3

CI-S5700548-F-5ub3

Y

CI-55700H-F-Sub3Y

Cl-56700H-F-5ub3Y

CI-585700548-P1-Sub3

¥

CI-85700H-P1-Sub3Y

CI-SE700H-P1-Sub3Y

LACPCIDD3

CHInAP-AX-F-Sub3Y

Cl-InAP-AX-P1-Sub3Y

ClInAP-AX-P2-5ub3Y

LACPCSFO3

LACPCSMOD3

Huawei Cloud Management Subscription
License, S5700-H Series,Per Device3...

Huawei Cloud Management Network Intelligent Analysis
Subscriplion Servic...

Huawei Cloud Management Network Intelligent Analysis
Subscription Servic,,.

Huawei Cloud Management Network Intelligent Analysis
Subscription Servic..,

Huawei Cloud Management Network Intelligent Analysis
Application Analysi...

Huawei Cloud Management Network Intelligent Analysis
Application Analysi,.,

Huawei Cloud Management Metwork Intelligent Analysis
Application Analysi,.,

Huawei Cloud Management Subscription
License AirEngine-Indoor Per Device .

Huawei Cloud Management Network Intelligent Analysis
Subscription Servic,..

Huawei Cloud Management Network Intelligent Analysis
Applicaticn Analysi...

Huawei Cloud Management Network Intelligent Analysis
Network Optimizatio.,

Huaweai Cloud Management Subscription
License S5700-5 Series-48 Ports Per .

Huawei Cloud Management Subscription
License S6700-H Series Per Device 3...

Pend. aclivacion

Pend. activacion

Fend, activecion

Fend, activacion

Pend. aclivacion

fend. activacion

TTGNDX

CloudCampus
Service

Cloud
Campuslinsight
Service

Cloud
Campuslinsight
Service

Cloud
Campusinsight
Service

Cloud
Campusinsight
Service

Cloud
Campusinsight
Service

Cloud
Campusinsight
Service
CloudCampus
Service

Cloud
Campusinsight
Service

Cloud

Campusinsight
Service

Cloud
Campusinsight
Service

CloudCampus
Service

CloudCampus
Service
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TRADUCCION AL ESPANOL — HUAWEI SOFTWARE DELIVERY LIST SWOR
Contrato 0Y017025005308B » 13 licenclas suscripcion CloudCampus/Campusinsight

LISTA DE ENTREGA DE SOFTWARE — HUAWEI SWOR

N.” Documento: SWORO00Pgabrielagaitan202512200004001

N.® Contrato: 0Y017025005308B

PO: 5300001338

Cliente Final: Unidad Nacional de Proteccion

Revendedor: Impresistem SAS

Entrega: 22 dic 2025

Licencias: 13 registros - CloudCampus + Campuslnsight - 3 afios

Cant. Modelo Descripcién Validez ID Derecho
BBOBOADF 21 LACPCSIR3 Lic. Cloud Management 85700-H, Por DispesitivoPardios TTONDXPQ2IQGE
EROE0HUT 25 Cl-S5700848-F-Sub3Y Cloud Campuslnsioht N 1A, Sve 2Y Pend TTONDXFOIQGN
EEDEOHVD 21 CI-88700H-F-Sub3Y  Campusingight M.LA. Suscripcidn 2Y Fend. TTQNDXPQ3IQGN

v 13 licencias CloudCampus/Campusinsight | 3 anos desde activacion
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DOCUMENTO FUENTE ADJUNTO

HUAWEI — Software Delivery List SW0X

Permanent SW Licenses | Item 5 | Contrato 0Y01702500530B
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Huawei Software Delivery List — SW0X

Document No, SWOX00Pgabrielagaitan202512200004001

Contract No. 0Y017025005308

Customer PO 5300001338

End Customer Unidad Nacional de Proteccion
Reseller Impresistern SAS

Ship Date 2025-12-22

Licencias entregadas — 52 registros

BROZTBN) L-MLIC-S57TH S57XX-H Series SW License Per Device PERMANENT TTONDXPO3QGL CloudEngine
§5755-H
88037EBN) 1 L-MLIC-557H S57XX-H Series SW License Per Device PERMANENT TTQNDAFQI0G) CloudEngine
55755-H
HEQITENJ 1 L-MLIC-S57H S5TXX-H Series SW License Per Device PERMANENT TTONDXFOIQGH CloudEngine
55755-H
BEOITEN] 1 L-MLIC-S57H S5TXX-H Series SW License Per Device FERMANENT TTONDXFQ3I0GSE CloudEngine
55755-H
EBO3TENJ 1 L-MLIC-S57H S57XX-H Series SW License, Per Device FERMANENT TTONDXPQICWE CloudEngine
55755-H
BEOITEN 1 L-MLIC-557H S5TXX-H Series SW License Per Device FERMANENT NERFOEES CloudEngine
55755-H
HEOITENJ 1 L-MLIC-557H SHTXX-H Series SW License Per Device FE [REEH S = CloudEngine
55755-H
EROTENJ 1 L-MLIC-557H S5TXX-H Series SW License, Per Device WX y CloudEngine
55755-H
BBO3TEMNY 1 L-MLIC-S57H S5TXX-H Series SW License Per Device PERMANENT TTENDY g CloudEngine
§5755-H
BEOZTENJ 1 L-MLIC-S57H SOHTXX-H Series SW License, Per Device FPERMAMENT | B A CloudEngine
§5755-H
8BOITENY 1 L-MLIC-S57H SHTXX-H Series SW License Per Device FERMANENT » CloudEngine
55755-H
BEO3TENY 1 L-MLIC-S57H S5TXX-H Series SW Licenze Per Device FERMEANENT : ; CloudEngine
S5755-H
BROITENI 1 L-MLIC-S57H S5TXX-H Series SW License Per Device PERMANENT L CloudEngine
S5755-H
HEOZVBNJ 1 L-MLIC-557H S57TXX-H Series SW License Per Device FERMANENT (R kpd R CloudEngine
S5755-H
BEOZTENI 1 L-MLIC-557H S5TXX-H Series 8W License Per Device FERMANENT TTONDAT O CloudEngine
85755-H
BBO3TBMJ 1 L-MLIC-S57H SETXX-H Series SW License Per Device PERMANENT TTONLXFOECWNE CloudEngine
§5755-H
BBOITEN 1 L-MLIC-S57H S57XX-H Series SW License.Per Device PERMANENT T GHDXF Q30NN CloudEngine
§5755-H
BBOITENJ 1 L-MLIC-S57H SETXX-H Series SW License,Per Device PERMANENT TTOMDXFQIOWE CloudEngine
85755-H
BEDATENY 1 L-MLIC-S57H S5TXX-H Series SW License Per Device WEXFC3 CloudEngine
S5755-H
BROITENY 1 L-MLIC-S57H S57XX-H Series 8W License,Per Device [ 3 CloudEngine
55755-H
BRO37BNY 1 L-MLIC-S57H S57XX-H Series SW License Per Device PERMANENT COHPRFCrEoW CloudEngine
55755-H
88037BNL 1 L-MLIC-S575 S5TXX-5 Series SW License Per Device PERMANENT TTQNDX CloudEngine
S573E-5-V2
88037BNL 1 L-MLIC-S578 S57KX-5 Series SW License Per Device PERMANENT TTONDYFQRGE CloudEngine
S5735-8-\2
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TRADUCCION AL ESPANOL — HUAWEI SOFTWARE DELIVERY LIST SW0X
Contrato 0Y01702500530B - 62 licencias SW permanentes para swilches

LISTA DE ENTREGA DE SOFTWARE — HUAWEI SW0X

N.* Documento: SWOX00Pgabrielagaitan202512200004001
N.® Contrato: 0Y017025005308

PO: 5300001338

Cliente Final: Unidad Nacional de Proteccion
Revendedor: Impresistem SAS

Entrega: 22 dic 2025

Licencias: 52 registros SW permanenies (swilches)

Cant. Modelo Descripcién Validez ID Derecho
BE037ENY 21 L-8LIC-S57H Lic. 8W S57XX-H Por Dispositivo (S5755-H) FERMANENTE TTQNDXPQ3QGLINF
EB0ITENX 25 L-MLIC-8573 Lie, €W S5735-8 Por Dispositivo FERMANENTE —
BEOITENZ £ L-PALIC-SETE Lic, SW S6730-H Par Dispositive PERMANENTE -

v 52 licencias SW PERMANENTES | S5755-H (21u) + S5735-S (25u) + S6730-H (Gu)
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pep | | PEPWAVE

Marzo 20 de 2026

Senores UINDAD NACIONAL DE PROTECCION

Asunto: carta de garantia de fabricante

Por medio de la de la presente, se certifica que los equipos de la fabrica PEPLINK

relacionados a continuacidn son originales de fabrica, nuevos, no reacondicionados, y

cuentan con garantia del fabricante.

Relacion de equipos y seriales:

SN PN Descripcion Marca
Balance B-310x -
1926C72300EA | 310X PEPLINK
Balance B-310x
1926C71E3334 | 310X PEPLINK |
I Balance
1926C6DAFE93 | 310X B-310x PEPLINK
B B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E95A6B58 | B One Plus | PRM) PEPLINK
o B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E8DOE2FB | B One Plus | PRM) PEPLINK
i B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E94F7A0C | B One Plus | PRM) PEPLINK
I B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
PEPLINK

1935E96058F1 | B One Plus | PRM)

ARG6T. HK Spinners Industrial Building, Phase 6,
481 Castle Peak Road, Clicung Sha Wan, Hong Kong
Phone: +832 2900 7600 | Fax: <852 3H07 0588
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B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E90B3E4C |B One Plus |PRM) PEPLINK
B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E9152FA3 B OnePlus |PRM) PEPLINK
B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E9102FF6 |B OnePlus |PRM) PEPLINK
B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E9122FD4 |B One Plus | PRM) PEPLINK
B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E8EED116 |B One Plus | PRM) PEPLINK
B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E9261C93 | B One Plus PRM) PEPLINK
B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
| 1935E8FAC053 |B One Plus | PRM) PEPLINK
B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E8A89574 B OnePlus |PRM) PEPLINK
B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E9023ED5 | B One Plus | PRM) PEPLINK
: B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E8BF8402 |B One Plus | PRM) PEPLINK
B B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E8B7848A |B One Plus | PRM) PEPLINK
B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E9003EF7 |BOnePlus |PRM) PEPLINK
i B One Plus (B—ONE-PLUS-[TE-MX-T-
1935E8D7E28C | B One Plus |PRM) PEPLINK
B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E9340DB0 | B One Plus |PRM) PEPLINK
B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E87F480E |B One Plus | PRM) PEPLINK
- B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-
1935E93FODOB | B One Plus | PRM) | PEPLINK
l B
ANGTF, HK Spinners Industoal Building, Phase 6,
481 Castle Peak Road, Clicung Sha Wan, Hong Kong

Phene: =832 2990 7600 | Fax: +852 30007 D5RS8
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P

B One Plus (B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-

1935E97A495A |B One Plus | PRM) PEPLINK
BALANCE

1926C56F4620 [ SDX (BPL-SDX) BALANCE SDX PEPLINK
BALANCE

1926C55E7532 | SDX (BPL-SDX) BALANCE SDX PEPLINK
BALANCE

1826C574579A | SDX (BPL-SDX) BALANCE SDX PEPLINK
BALANCE

1926C55C7510 | SDX (BPL-SDX) BALANCE SDX PEPLINK

Asimismao, se certifica que dichos equipos:

- Cuentan con garantia Prime Care / Essential Care del fabricante.

- Son elegibles para soporte técnico oficial.

- Reciben actualizaciones de firmware directamente del fabricante.

- No presentan restricciones para su operacion en Colombia.

Les saluda atentamente,

Adrian Bongioanni

Gerente Comercial - Peplink LATAM

ARGTHK Spinners Industrial Butlding. Phase 6,
481 Castle Peak Road, Cheung Sha Wan. Hong Kong
Phone: =832 2090 7600 | Fax: 832 30007 D588

PEPWAVE
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PEPLINK LATAM — Inventario Certificado segun Carta Oficial

REFERENCIA A DOCUMENTO OFICIAL:

La informacién de este inventario esta basada en la CARTA OFICIAL DE PEPLINK adjunta en las paginas
anteriores, la cual incluye: « Logos oficiales de Peplink * Membrete corporativo de Peplink LATAM + Firma de
Adrian Bongioanni, Gerente Comercial « Fecha: 20 de marzo de 2026 + Certificacion oficial de 28 equipos *
Garantia Prime Care / Essential Care Todos los niimeros de serie listados a continuacién corresponden
EXACTAMENTE a los equipos certificados en la carta oficial del fabricante.

Modelo

Numero de Serie

Descripcion

Ubicacién

Tipo Garantia

Vigencia

1 Balance 310X 1926C72300EA B-310x DC Triara Bogota Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
2 Balance 310X 1926C71E3334 B-310x DC Triara Bogota Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
3 Balance 310X 1926C6D4FE93 B-310x DC Triara Bogota FPrime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
4 B One Pius 1935E95A6B58 B-OME-PLUS-LTE-MX-T-FRM Sedes Regionales Frime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
5 B One Flus 1935E8D0EZFB B-OME-PLUS-LTE-MX-T-FRM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
6 B One Plus 1935E84FTAOC B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-PRM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
T B One Plus 1935E96058F 1 B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-PRM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
8 B One Plus 1935E90B3E4C B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-FEM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
a B One Plus 1935E9152FA3 B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-PRM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
10 B One Flus 1935E9102FF6 B-OME-PLUS-LTE-MX-T-FRM Sedes Regionales Frime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
14 B One Plus 1935E9122FD4 B-OME-PLUS-LTE-MX-T-FRM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
12 B One Plus 1935EBEED116 B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-PRM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 18 mar 2027
13 E One Plus 1935E9261C93 B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-PRM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
14 B One Plus 1935EEFACO53 B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-PREM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
15 B One Plus 1935E8AB9574 B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-FRM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
16 B One Plus 1935E9023ED5 E-ONE-PLUS-LTE-MX-T-PEM Sedes Regionales Frime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
17 B One Plus 1935EBBF8402 B-OME-PLUS-LTE-MX-T-PRM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
18 B One Plus 1935EEB7848A B-OME-PLUS-LTE-MX-T-FRM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
19 B One Plus 1935E9003EF7 B-OME-PLUS-LTE-MX-T-FRM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
20 B One Plus 1935E8DTEZEC B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-PRM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
21 B One Plus 1935E9340DB0 B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-FRM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
22 B One Plus 1935E87F4B0E B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-PRM Sedes Repionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
23 B One Plus 1935E93F0D0OB B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-PRM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
24 B One Plus 1935EQ7A495A B-ONE-PLUS-LTE-MX-T-FRM Sedes Regionales Prime Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
25 Balance SDX 1926C56F4620 BPL-SDX DC Triara Bogota Essential Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
26 Balance SDX 1926C55E7532 BPL-SDX DC Triara Bogota Essential Care 20 mar 2026 - 19 mar 2027
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27;

Balance SDX

1926C574579A

BPL-SDX

DC Triara Bogota

Essential Care

20 mar 2026 - 19 mar 2027

28

Balance SDX

1926C55C7510

BPL-SDX

DC Triara Bogota

Essential Care

20 mar 2026 - 19 mar 2027

CERTIFICACION OFICIAL: Este inventario corresponde EXACTAMENTE a los equipos listados en la carta
oficial de Peplink LATAM del 20 de marzo de 2026, con logos y firma oficial incluidos en las paginas anteriores
de este documento. VALIDACION: v 28 equipos certificados por el fabricante v Garantia Prime Care / Essential
Care verificada v Numeros de serie validados contra carta oficial v Vigencia: 20 marzo 2026 - 19 marzo 2027
Contrato 3368/2025 | ltems 7, 8, 9, 16 | UNP 2025
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Detalles de los servicios de soporte

ETIQUETA DE SERVICIO CODIGO DE SERVICIO EXPRESO
HYNS6G4 39100022500

Estado de los servicios de soporte principales

Estado de los servicios de soporte: Activo

Plan de servicios de soporte actual: ProSupport Plus

Fecha de inicio enero 5, 2026

Fecha de finalizacion enero 27. 2029

Contratos temporales

FECHA DE ENViO

enero 5, 2026

SERVICIO FECHA DE INICIO
4 Hour ProSupport Plus enero 5, 2026
4 Hour 7x24 Onsite Support enero 5, 2026

Informacion importante:

UBICACION

Colombia

FECHA DE
VENCIMIENTO

enero 27, 2029

enero 26, 2029

 Para obtener informacion sobre como cancelar los servicios de soporte. consulte Cémo cancelar los

servicios de soporte de la suscripeion de consumidor,

+ Para obtener informacion sobre los servicios de soporte y la garantia, visite Servicios de soporte v

garantia.

* La cobertura para dispositivos periféricos, como las baterfas y los monitores, puede ser diferente a la
cobertura para su producto. Para obtener detalles sobre las baterias, consulte Soporic de garantia para

baterias de laptops Dell.

¢ Sisu cobertura vencid, puede encontrar informacion 1itil en la base de conocimientos, videos de

soporte y los foros de la comunidad, o bien visite Autorreparacion. mantenimiento o actualizacion de

jpiczas para su dispositivo Dell.

* Siadquirio ¢l producto de un revendedor o un minorista de terceros autorizado, los servicios de
soporte comenzaran en la fecha del recibo de ventas original o, en algunas regiones. en la fecha de
entrega del producto. Las fechas de vencimiento de los servicios de soporte pueden mostrar una
estimacion hasta que se complete el registro del producto. Visite Registro de productos Dell para

obtener mas informacion.

* Las fechas que se indican aqui se basan en la zona horaria GMT y pueden variar por un dia, segin su

zona horaria local.
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DAL Tecinglogies

Detalles de los servicios de soporte

ETIQUETA DE SERVICIO CODIGO DE SERVICIO EXPRESO FECHA DE ENViO UBICACION
GYNS6GH 369232401064 enero 5, 2026 Colombia
Estado de los servicios de soporte principales

Estado de los servicios de soporte: Activo

Plan de servicios de soporte actual: ProSupport Plus

Fecha de inicio enero 5, 2026

Fecha de finalizacion enero 27. 2029

Contratos temporales

FECHA DL
SERVICIK "ECHA DE INIC
ERVICIO FECHA DE INICIO VENCIMIENTO
4 Hour ProSuppart Plus enero 5, 2020 enero 27, 2029
4 Hour 7x24 Onsite Support enero 5, 2026 enero 26, 2029

Informacion importante:

» Para obtener informacion sobre como cancelar los servicios de soporte. consulte Como cancelar los
servicios de soporte de la suscripeién de consumidor.

» Para obtener informacion sobre los servicios de soporte y la garantia, visite Servicios de sop
garantia.

+ La cobertura para dispositivos periféricos, como las baterias y los monitores, puede ser diferente a la
cobertura para su producto. Para obtener detalles sobre las baterias, consulte Soporte de garantia para
baterias de laptops Dell.

* Sisu cobertura vencio, puede encontrar informacion ttil en la base de conocimientos. videos de
soporte y los foros de la comunidad, o bien visite Autorreparacion. mantenimiento o actualizacion de
piczas para su dispositivo Dell.

¢ Siadquirio ¢l producto de un revendedor o un minorista de terceros autorizado, los servicios de
soporte comenzaran en la fecha del recibo de ventas original o, en algunas regiones, en la fecha de
entrega del producto. Las fechas de vencimiento de los servicios de soporte pueden mostrar una
estimacion hasta que se complete el registro del producto. Visite Registro de productos Dell para
obtener mas informacion.

+ Las fechas que se indican aqui se basan en la zona horaria GMT y pueden variar por un dia, segiin su
zona horaria local.

orte y;
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Detalles de los servicios de soporte

ETIQUETA DE SERVICIO CODIGO DE SERVICIO EXPRESO
JYN36G4 43453587172

Estado de los servicios de soporte principales

Estado de los servicios de soporte: Activo

Plan de servicios de soporte actual: ProSupport Plus

Fecha de inicio enero 5, 2026

Fecha de finalizacién enero 27, 2029

Contratos temporales

FECHA DE ENVIO

enero 5, 2026

SERVICIO FECHA DE INICIO
4 Howr Prosupporn Plus enere 5, 2026
4 Hour 7x24 Onsite Support enero 5, 2026

Informacién importante:

UBICACION

Colombia

FECHA DE
VENCIMIENTO

enere 27, 2029

enero 26, 2029

* Para obtener informacion sobre comeo cancelar los servicios de soporte. consulte Camo cancelar los

servicios de soporte de la suscripcion de consumidor.

+ Para obtener informacion sobre los servicios de soporte y la garantia, visite Servicios de soporie v

garantia,

* La cobertura para dispositivos periféricos, como las baterias y los monitores, puede ser diferente a la
cobertura para su producto. Para obtener detalles sobre las baterias. consulte Soporte de gatantia para

baterias de laptops Dell.

¢ Sisu cobertura vencid, puede encontrar informaciéon itil en la base de conocimientos, videos de
soporte y los foros de la comunidad, o bien visite Autorreparacion. mantenimicnto o actualizacion de

[piczas para su dispositivo Dell.

* Siadquirié el producto de un revendedor o un minorista de terceros autorizado, los servicios de
soporte comenzaran en la fecha del recibo de ventas original o, en algunas regiones. en la fecha de
entrega del producto. Las fechas de vencimiento de los servicios de soporte pueden mostrar una
estimacion hasta que se complete ¢l registro del producto. Visite Registro de productos Dell para

obtener mas informacion.

* Las fechas que se indican aqui se basan en la zona horaria GMT y pueden variar por un dia, segiin su

zona horaria local.
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nutanix

Certificado de Garantias y Licencias de Software
Unidad Nacional de Proteccion — Contrato 3368/2025

S T (1A

End User: 89357 — UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION Orden Nutanix: S0-102004 | PO# US222949

Fecha de Orden: 30 de diciembre de 2025 Canal/ Reseller: Adistec Corp. — Miami, FL, USA

Plataforma: MNutanix Cloud Platform (NCP) Closter: 3 nodos HCI | Datacenter TRIARA

Cores licenciados: 96 CPU Cores (NCP Starter + NC| Pro + NCM Pro) Licencias activas: 5 contratos de soporte activos en portal.nutanix.com

VISTA RAPIDA — CONTRATOS DE SOPORTE ACTIVOS Ver evidencia portal en Pag. 2 | Fuente: portal.nutanix.com > Support & Insights
Serial Number Software SKU : Start Date End Date Dias pNepcer Estado
215W000214767 SW-AOS-PRO-PRD 2021-11-16 2026-11-15 235 Shipped
255W000404591 SW-NCP-NCI-PRO-PR 2025-03-31 2028-03-30 736 Shipped
255W000404592 SW-NCP-NCM-PRO-PR 2025-03-31 2028-03-30 736 Shipped
255W000464421 SW-NCP-NCI-PRO-PR 2026-01-16 2029-05-15 1147 Shipped

) Pro 313 nodes Plataforma base HCI |
Acropolis (AOS) Pro cares Computo hipervisor !
Flow (Networking) e nodes Micro-segmentacion red
NCI {Nutanix Cloud Infra) NCI Pro cores Infraestructura cloud
NCM (Nutanix Cloud Mgr) NCM Fro cores Gestion automatizada
Prism Central Prism Pro nodes Consaola de gestion unificada
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EVIDENCIA PORTAL — Active Support Contracts
Contrato 3368/2025 | SO-102004

n utan ix Unidad Nacional de Proteccién | UT Integracion Tecnoldgica | Clasificacién: USO INTERNO

Assels Grvw Feedach Trest |
posT Fane w Modfy Fiters | ’
| |
Cumtor: = Viewing all & Actrs Suppont Contracts O 1505 @ MNrow: Logen : ‘
Fle Sastvers . L) Serial Maibes * Sollmarg Cam Succet Cond s Sugxont Comrat S Do Sopesr Contran Drd Do Duays b Eapet e Cort 4ot St |
| RISWODOZUTE! SW-ADS FRO-PRO 1 Producton Softeare Suppen IO F0TENA 5 Sragged I
FEEWOOO40459] NPT LPRO-PR 0 Producion Sehware Support 075033 20260330 76 Shipped
Gl | ZSSWODOADNIZ SWONCP WK PRO PR 0 Prostucton Sofware Suppon 2085031 0260330 6 Stepped
Sk T IESWODOMERTY SWNCP-NC RO 0 Froducson Software Supporn POIELHE HIO5E 1y Srepped
FEEWINAEE422 SWNCPNG WPROPR 0 Producnon Sofware Suppor FOFELLIE 076089 my St :

Software Support Coatraat

Active Suppon Comdracts

|
Futu'e Supyeor Contracts |
|
Fapr vt Supspon Contixd

Cases

Eapring Assets
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Unidad Nacional de Proteccidon | UT Integracion Tecnoldgica | Clasificacion: USO INTERNO

EVIDENCIA PORTAL — License Overview
o~ 3 Contrato 3368/2025 | SO-102004
éﬁ nutanix

EVIDENCIA — Captura de Pantalla Portal Nuta

CAPTURA OFICIAL

Tomada el 25-mar-2026 del partal portal.nutanix.com — End User 89357 UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION ]

Search Arying

Licenses

Savmary

Liceae Surnrary

Fload rvation for Chonsd
Licenss Invontory

Retler Licernias

Inacthve LiKenies

Proden Bases Liente Keyt
Ken Procuction Licerass
Qunters

Licermed Custers

Chowd Cursters

Chorter Euperatowy
Licewad Comawrshon

Converuon Detad

Gel our Cloud Platferm package koenses for frec. »
.
q B Prorse bo 2d4v0d it our now sofware portiol o of procucts (Rutsns Cloud PUtons) has replced G kpacy softmare podise produsts
!_J Searting Fobruary WL 026 at cuntomer £apansions and rerowats wil be based o Nutsns Cloud Pltion Software eftorngs For more delsls aboutl P impacted praducts. read ou

For queationg on he 10 plan yoir Liture porchase s tenewals, (ondnct your Author fed Reveled o Nutsdn Biooumt ieam

Manage Leersesy Foen

Vicwrwe Overview  Ses pchaie detsts s

A snaprier of d et Bpet of Roenass yodw parchae The b indicate Bow mary you've Ussd et of yor i3l avalabiley, anet the matn loe $ach pss o loorse i BSOS en b B b [0 hode” 1IN nod banim)

Arropals Flow N
T Uhad i Tt e Tn o Tatd [T T g B [TE
— e Faon ——— rades NP s JR4AB0 woees
Fro Sm— L AD cores
S— AT rach Privm
1 the W
KOM Pram Fro a7 rodes
' ' ot
[ . JRA)
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GARANTIAS SOPORTADAS — Detalle de Contratos

4 Contrato 3368/2025 | SO-102004
n utan IX Unidad Nacional de Proteccion | UT Integracion Tecnoldgica | Clasificacion: USO INTERNO

o x EJ S0 AL Sl KL il 23] W T RO = I T R T )

ATENCION: Vence 15-n0v-2026

CONTRATO 1— SW-AOS-PRO-PRD (Plataforma Base AOS)

Serial Number: 218W000214767 Software: SW-AOS-PRO-PRD

Tipo Soporte: Production Software Support Contract Status: Shipped / Activo |
|

Support Start: 16-nov-2021 Support End: 15-nov-2026 i
|

Days to Expiration: 235 dias
CONTRATOS 2y 3 — NCP.NCI Pro + NCM Pro (Batch 1 — Expansion) Vigencia; 31-mar-2025 — 30-mar-2028

Accion requerida:

Serial SKU Tipo Soporte Start End
255W000404591 SW-NCP-NCI-PRO-PR Production Software Supporl 2025-03-31 2028-03-30 736
255W000404592 SW-NCP-NCM-PRO-PR Production Software Supporl 2025-03-31 2028-03-30

CONTRATOS 4y 5 — NCP NCI Pro + NCM Pro (Batch 2 — SO-102004 / PO# US222949) Vigencia: 16-ene-2026 — 15-may-2029
Serial SKU Tipo Soporte Start End Dias Li
255W000464421 SW-NCP-NCI-PRO-PR Production Software Support 2026-01-16 2029-05-15 1147 LIC-0256111¢
255W000464422 SW-NCP-NCM-PRO-PR Production Software Supporl 2026-01-16 2029-05-15 1147 LIC-025G111€

Orden: S0O-102004 | FO# US22284% | 96 cores cada SKU | 40 meses | Canal: Adistec Corp. | Order Date: 30-dic-2025 | Estimated Ship: 30-dic-2025

LINEA DE TIEMPO — Vigencia de Contratos

AOE-PRO-FRD |
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INDICE DE DOCUMENTOS ADJUNTOS
Contrato 3368/2025 | SO-102004

n utan ix Unidad Nacional de Proteccién | UT Integracién Tecnoldgica | Clasificacion: USO INTERNO

DOCUMENTOS DE RES EVIDENCIA NUTANIX

N Documento : Fuente Descripcion

Nutanix Order Acknowledgement — PO# US222949 30-dic-2025
1 Confirmacion de la orden SO-102004 con los 3 SKUs (NCP-STR, NCI-PRO, NCWM-PRO). 96 cares c/u. Canal Adistec Corp.

Your Licenses have been provisioned — S0-102004 30-dic-2025
2 Confirmacion de aprovisionamiento con SW Reg 1Ds: 255\W000464421 (NCI) y 285W000464422 (NCM), License IDs:
LIC-02561115y LIC-02561116.

Active Support Centracts — portal.nutanix.com 25-mar-2026
3 5 contratos activos en Suppert & Insights: 21SWO00214767, 258W000404581/92, 255WC00464421/22. Eslados: Shipped
License Overview — portal.nutanix.com Caplura portal Nulanix - Pég. 3 25-mar-2026

4 Inventario de licencias: Acropolis Pro (3 nodos/48 cores), Flow (3 nodos), NCI Fre (384/480 cares), NCIM Pro
(384/480 cares), Prism Pro (3 nodos).

Certificado de Licencias (este documento) 25-mar-2026

5 Documento consolidade de garantias v licencias Nutanix para el expediente del Conlrato 3368/2025.

SOPORTE NUTANIX
Soporle Tecnico: portal.nutanix.com | orders@nutanix.com
Registro portal: portal.nutanix.com/kb/6771 — usar Serial Number para crear cuenta

Descarga SW: portal.nutanix.com/#/page/freleases/nosDetails

Documento generado por UT Integracién Tecnolégica UNP 2025
Contrato 3368/2025 | Nutanix S0-102004 | PO# US222949 | End User: 89357 UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION
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Bogota, 26 de marzo del 2026

Senares

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION
La Ciudad

Respetados sefiores

Por medio de la presente, me permito confirmar que la licencias de suscripcién de Software que se relacionan a
continuacién con su numero de serial tienen validez hasta el 15 de Mayo del 2029:

Producto Serial Number
SW-NCP-NCI-PRO-FR 255W000464421
SW-NCP-NCM-PRO-PR 255W000464422

Para mayor detalle del soporte y condiciones del mismo, compartimos el siguiente enlace;

duct-suppert/product-support-programs

https awnutanix.comyfsuppert-services/p

Agradecemos la atencion prestada y quedamos atentos a cualquier consulta o aclaracién que
sea requerida.

Cordialmente,
e
N N :hl\(— S\ E\\

Sergio Martin
Regicnal Sales Manager NOLA
Phone +57 3112024232

sergio. martin@nutanix.com

N

Nutanix, Inc
Tel -1-255-#
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DOCUMENTO FUENTE ADJUNTO

RIVERBED Technology

Confirmation of Support — Contrato 00003890
SteelCentral Portal, NetProfiler VE, Flow Gateway VE

Opld Subport [ Vigshsla hasta 26 ABR 2029

Consolidado de Garantias de Fabricante — UNP. 2025 | UT Integracion Tecnolégica
Riverbed Technology LLC via Adistec Colombia S.A.S




CONSOLIDADO DE GARANTIAS DE FABRICANTE Contrato: 3368/2025

Riverbed Technology LLC
Confirmation of Support — Contrato 00003890

Fabricante Riverbed Technology LLGC

Direccion 275 Shoreline Drive, Suite #350, Redwood City CA 94065-1490, United States
Federal Tax ID 47-2546675

Contrato Riverbed 00003890

Canal / Bill To ADISTEC COLOMBIA S A S — Calle 119 13 51 Edificio T Piso 5, Bogota CO 110111
Cliente final Unidad Nacional De Proteccion

Nivel de soporte Gold Support

Fecha inicio soporle 29 de diciembre de 2025 (29-DEC-2025)

Fecha fin soporte 28 de abril de 2029 (28-APR-2029)

Fecha de emision 29 de diciembre de 2025

Contaclo renovaciones Renewals@riverbed.com

Soporie técnico suppori@riverbed.com | Tel: 1 (888) 762 3822

Porlal soporte hitps:/login.riverbed.com/ogin_support htm

Descripcion del Producto Numero de Serie Inicio Soporte | Fin Soporte

Subscription based SteelCentral Portal, incl. Gold Support BEA1SBESAADTT312

-DIC-202 -ABR-
(SCPRTLFNDTN-SUB) BC265561 £3:0IC-2025 | [20-ABR-2020

NetProfiler Virtual Subscription Edition

AB-AAA-OSTSEHT DIC-2025  28-ABR-2029
AR ARAB-AAAL-C | 29.DIC-2025  28-ABR-202
SteelCentral NetProliler Virtua!l Edition NetProtiler Cloud
10K FPI Subscription, Inc! Gl Sunpor NPREVE2IOT PV Y 20.DIC-2025 28 ABR-2020
(SCNP-VE-10K-SUB)
= 0y LT HTela
Flow Galeway Virual Subscription Edition ARAB-AAAI-OSTRENOL 29-DIC-2025  28-ABR-2029

(SCFG-VE-SUB-BASE)

SteelCentral Flow Gateway Virtual Edition Flow Galeway
Cloud 10K FPM Subscription, incl. Gold Support NPRjsA8pxXe09dz. 29-DIC-2025 28-ABR-2029
(SCFG-VE-10K-SUB)

NOTA DE APLICABILIDAD AL CONTRATO UNP

Este certificado corresponde al soporte de fabricante para las plataformas SteelCentral de moniloreo y visibilidad de red de la
UNP. El soporle Gold garantiza actualizaciones de software, mejoras de sequridad y reemplazo de hardware sequn la Clausula
5.3 Num. 7 del Contrato 3368/2025. La vigencia del soporte (28-DIC-2025 al 28-ABR-2029) supera el periodo de ejecucion
conlraclual, asegurando coberlura continua.

Consolidado de Garantias de Fabrcante UNF 2025 | UT Integracion Tecnologica | Contrato 33682025 | Clasilicacion' USO INTERND
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UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION — UNP

UT Integracion Tecnologica UNP 2025 - Contrato 3368 de 2025

DOCUMENTO FUENTE ADJUNTO — SECCION 9

Confirmation of Support

Riverbed Technology LLC

Contrato Riverbed: 00003890

Cliente Final: Unidad Nacional De Proleccion
Canal: ADISTEC COLOMBIASAS
Nivel de Soporte: Gold Support

Fecha Inicio: 29 de diciembre de 2025
Fecha Fin: 28 de abril de 2029

FPRODUCTOS CUBIERTOS
SteelCentral Portal (SCPRTLFNDTN-SUB)
NetProfiler Virtual Edition (SCNP-VE-SUB-BASE - SCNP-VE-10K-SUB)
Flow Gateway Virtual Edition (SCFG-VE-SUB-BASE - SCFG-VE-10K-SUR)
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riverbed

Riverbed Technology LLC
275 Shoreline Drive,

Suite #350

Redwood City CA 94065-1490
United States

Federal Tax ID: 47-2546675

Confirmation of Support

Contract 00003890
Date of issue | 29-DEC-2025
Page Page 1 of 1

End Customer: Unidad Nacional De Proleccion

Bill To:

Ship To:

ADISTEC COLOMBIAS A S
Calle 119 13 51 Edificio T Piso 5
Bogota

110111
co

ADISTEC COLOMBIAS A S
Calle 119 13 51 Edificio T Piso 5
Bogota

110111
co

This letter serves as confirmation of our company's supporl. Questions and concerns can be addressed lo Renewals@riverbed.com,

LICENSED PRODUCTS

Description

Serial Numbers

Support End Date | Renewed Start Date| Renewed End Date

Subscription based SteelCentral Portal, inc Gold support: SCPRTL-
FNDTN-SUB: 29-DEC-2025: 28-APR-2029

B8A15BE3AADTT312
8C265561

28-APR-2029

NetProfiler Virtual Subscription Edition: SCNP-VE-SUB-BASE: 29.
DEC-2025: 28-APR-2029

AAAB-AAAI-OSTS-
3HTT

28-APR-2029

SteelCentral NetProfiler Virtual Edition, NetProfiler Cloud 10K FPIM
Subscription, incl. Gald Support: SCNP-VE-10K-SUB: 29-DEC-2025:
28-APR-2029

NPREYS2t2TsPYeyX

28-APR-2029

Flow Gateway Virtual Subscription Edition: SCFG-VE-SUB-BASE; 29-
DEC-2025: 28-APR-2029

AAAB-AAAIOSTR-
6NQL

28-APR-2029

SteelCentral Flow Gateway Virlual Edition, Flow Galeway Cloud 10K
FPM Subscription, incl. Gold Support: SCFG-VE-10K-SUB: 29-DEC-
2025: 28-APR-2029

NPRjsABpxXelldz)

28-APR-2029

Find product documentation, user guides, software, release notes,
Our knowledge base, and more resources on our customer support site:
https:/looin.riverbed.comilogin_support htm

For general support inquiries, call or email Riverbed Suppart.

Phone: 1 (88
Email: cupport @

8) 782 3822

Pagina 57




TRADUCCION AL ESPANOL — RIVERBED CONFIRMATION OF SUPPORT
Conlrato 00003890 - SteelCentral Porlal + NetProfiler VE + Flow Gateway VE + Gold

CONFIRMACION DE SOPORTE — RIVERBED TECHNOLOGY LLC

Empresa: Riverbed Technology LLC - 275 Shoreline Drive Suite 350. Redwood City CA
Federal Tax ID: 47-2546675

Cliente Final: Unidad Nacional De Proleccion

Canal (Bill To): ADISTEC COLOMBIA S A S — Calle 119 13 51 Edificio T Piso 5, Bogota

Esta cara sirve como confirmacion de soporte. Contacto: Renewals@riverbed.com

PRODUCTOS LICENCIADOS — EXHIBIT A

Descripcién N * de Serie Inicio

FORE RSlediQETIRS R ) Gold Support

AALB-ALAI-OSTSEHTT 29.DIC-2025 2B-ABR-2029 Gold

PSP SE B S 50N Base

28-AER-2029

NPREYE212TsFPYeyX
MEARBINE BB

AALE-AALI-OSTRENGL 29-DIC-2025 ZB-ABR-2022 Gold

FHOF GAEASUVEE AL ipoion Bose

FHGE GArEn i/ BUBIK EF W

v VIGENCIA: 29-DIC-2025 - 28-ABR-2029 | Gold Support | Contrato 00003890
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UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION — UNP

UT Integracion Tecnoldgica UNP 2025 - Contrato 3368 de 2025

DOCUMENTO FUENTE ADJUNTO — SECCION 9b

RIVERBED SUPPORT DELIVERY

Carta Oficial con Firma Digital DocuSign — Riverbed Technology LLC

Fabricante
Direccion

Federal Tax ID
Firmante

Método de firma
Fecha de emision
Contrato Riverbed

Canal / Bill To

Cliente Final
Nivel de Soporte
Inicio Soporte

Fin Soporte

Riverbed Technology LLC

275 Shoreline Drive, Suite #350, Redwood City CA 94065-1490, United States
47-2546675

Mike Young — VP and Corporate Controller, Riverbed Technology LLC
DocuSign — Envelope ID: 732DEB74-D639-4B1A-86A6-01FB437D579A

28 de diciembre de 2025 (29-DEC-2025)

00003890

ADISTEC COLOMEIA S A S — Calle 119 13 51 Edificio T Piso 5, Bogota CO
110111

Unidad Nacional De Proteccion
Gold Support
29-DEC-2025

28-APR-2028

Productos Cubiertos (Exhibit A)

SCPRTL-FNDTN-SUB
SCNP-VE-10K-SUB

SCFG-VE-10K-5UB

Subscription based SleelCentral Portal, inc Gold Support 29-DEC-2025 28-APR-2029 Gold

SteelCentral NetProfiler VE — NetProfiler Cloud 10K FPM, inc  29-DEC-2025  28-APR-2029  Gold
Gold Support

SteelCentral Flow Gateway VE — Flow GW Cloud 10K FPM, 29-DEC-2025 28-APR-2029  Gold
inc Gold Support

Nota de Aplicabilidad: Este documento es la carta oficial de Riverbed Technology LLC firmada digitalmente por su VP and
Corporate Controlier, que confirma el soporte activo para los productos SteclCentral de monitoreo y visibilidad de red de la

|

UNP. Complementa la Seccion 8 (Contrato 00003890) y conslituye el respaldo oficial de fabricante exigido por la Clausula
12.2 y 1a Clausula 5.3 NOm. 7 del Contrato 3368/2025.

Clrsificacion: USO INTERNG
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Docusign Envelope ID: 732DEB74-D639-4B1A-86A6-01FB437D579A

riverbed

275 Shoreline Drive, Suite 350, Redwood City. CA. 94065 T(415) 247-8800 |

RIVERBED SUPPORT DELIVERY

To: Unidad Nacional De Proteccion

Subject: Support Period of Purchased Riverbed Products

To Whom it May Concern:

Riverbed Technology LLC (“Riverbed”) hereby confirms that the current support period for its products
listed in the attached Exhibit A is from Support Start Date through Support End Date.

Riverbed’s current standard support services is located at www.riverbed.com/supportservicedescription,
and Riverbed's End-of-Life policy is located at http://www.riverbed.com/supportpolicy/.

Riverbed Technology LLC

DocuSigned by:

Mike buns)

28E6459€§84B446...

Mike Young

VP and Corporate Controller
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Docusign Envelope ID: 732DEB74-D639-4B1A-86A6-01FB437D579A

riverbec

275 Shoreline Drive, Suite 350, Redwood City, CA, 94065 T(415) 247-8800 = vorbed. oo

Gateway Virtual Edition
10K FPM Subscription, inc

Gold Support

Exhibit A
ITEM Description Support Start Date | Support End Date | Support Level
SCPRTL-FNDTN-SUB Subscription based 29-Dec-2025 28-Apr-2029 Gold
SteelCentral Portal, inc Gold
Support
SCNP-VE-10K-SUB SteelCentral NetProfiler 29-Dec-2025 28-Apr-2029 Gold
Virtual Edition 10K FPM
Subscription, inc Gold
Support
SCFG-VE-10K-SUB SteelCentral Flow Gateway 29-Dec-2025 28-Apr-2029 Gold
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TRADUCCION AL ESPANOL — RIVERBED SUPPORT DELIVERY
Firma Digital DocuSign » Envelope: 732DEB74-D639-4B1A-86A6-01FB437D579A

ENTREGA DE SOPORTE RIVERBED — CARTA OFICIAL CON FIRMA DIGITAL

Empresa: Riverbed Technology LLC

Firmante: Mike Young — VP y Contralor Corporativo

DocuSign: Envelope |D: 732DEB74-D639-4B1A-86A6-01FB437D5794A
Fecha: 29-DIC-2025

Contrato: 00003890

Canal: ADISTEC COLOMBIAS A S

Cliente Final: Unidad Nacional De Proleccion

Nivel: Gald Supporl | Inicio: 28-DIC-2025

TEXTO DE LA CARTA:

Az Unidad Nacionzl De Froteccion

Asunto: Periodo de Soporte de los Productos Riverbed Adguiridos

Riverbed Technology LLC {'Riverbed’) confirma por medic de |a presente que €l periode de soporie
aclual para sus produclos lislados en el Exhibit A adjunlo va desde la Fecha de Inicio hasts la

Fecha de Fin.

Servicios de soporle: v riverked com/supporlservicedescription

Folitica Ena-cf-Life: http:/wwee riverbed com/supportpalicy

Alentaments,

Riverhed Technolooy LLC

v FIN DE SOPORTE: 28-ABR-2029 | Gold Support | Firma digital DecuSign verificada
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PALO ALTO NETWORKS — Inventario de Seriales y Garantias

Contrato 3368/2025 - [tems 14, 15 (Firewalls) - Auth Codes: 10692603 + 41009357

Vigencia PA-440 / PA-1410: 3 ancs (1096 dias) desde activacién | Precision Al Bundle
Vigencia Panorama M-200: 21/01/2026 — 20/01/2029 | Premium Supporl Renewal
Fabricante: Palo Alto Networks Inc.

Distribuidor: Canal autorizado | PO: 17-LJQ48-S / 17-91317-D / 17-91313-D

ITEM 14 — Firewall Core Campus PA-1410 (4 unidades)

Serial (Service Tag) Modelo SKU Bundle EndDate (3 afios)  ltem

1 026708029692 PA-1410 PAN-PA-1410-BND-CORESEC-3YR afos s/activacion 14

2 0267090209658 FPA-1410 PAN-PA-1410-BND-CORESEC-3YR afos sfactivacion 14
3 0267080287 0% PA-1410 PAN-PA-1410-BND-CORESEC-3Y R afos s/activacian 14
4 026708029716 PA-1410 PAN-PA-1410-BND-CORESEC-3YR afios slactivacion 14

ITEM 15 — Firewall Perimetral Secundario PA-440 (25 unidades)

Serial (Service Tag) Modelo SKU Bundle EndDate (3 afios)
1 021208073283 PA-440 FAN-FA-440-BND-CORESEC-3YR 3 afios slactivacion 15
021208073344 FA-440 FPAN-PA-440-END-CORESEC-3YR 3 afos s/activacién 15
3 021209073393 Fi-440 FPAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 3 afos s/aclivacion 15
4 0212080734 PA-440 AN-FA-440-BND-CORESEC-3YR 2 afios s 15
0279206073447 Fa-dan PAN-FPA-J40-END-CORECSEC-3YR % afce slactivacion 14
6 Fh-440 FAN-FA-440-BMD-CORESEC-3YR & anos s/activacion 15
220G 0T AL FA-d45 FAN-PA-22U-END-CORESEC-3YR 3 afus siaclivaci
02120907351 FA-240 FAN-FA-240-BEND-CORESEC-2YR 3 afins slactivacion
2 (2120907 3C81 Fi-440 FAN-F#-440-BND-CORESEC-3YR 3 ahos s/activacion 15
021200072687 FA-440 FAN-PA-440-BND-CORESEC-2YR 2 afics slac 5
11 021202073705 FA-440 PAN-PA-440-END-CORESEC-3YR 3 afics sfaclivacion 18
12 021200073706 Fa-440 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 3 afios s/aclivacion 15
13 021208073709 PA-440 FAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 3 afios s/activacion 15
14 021202073716 PA-440 FAN-PA-440-BEND-CORESEC-3YR 3 afios slactivacidn 15
15 021209073718 FA-44( PAN-PA-440-BND-CORESEC-2YR 3 anfoc s/activacion 15
1€ 021209073733 b A-2an FAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 3 ahos s/aclvacion 18
17 (21209073734 FA-440 PAN-FA-440-BND-CORESEC-2YR & afice ¢/activacion 15
18 021209073738 FA-440 PAN-PA-440-END-CORESEC-3YR 3 anos sfaclivacion 15
18 021208073745 FPa-440 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 3 anos sfactivacion 15
20 021209073747 F#i-440 FAN-FPA-440-END-CORESEC-3YR 3 anos s/activacién 15

21 021209073760 Fi-440 40-END-CORESEC-3YR 3 afos s/activacicn




DOCUMENTO FUENTE ADJUNTO

PALO ALTO NETWORKS — Authorization Codes Orden 10692603

PA-440 x25 + PA-1410 x4 | Precision Al Bundle 3Y
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Authorization Codes for Order 10692603

Customer Number 742162

Customer Name Unidad Nacional De Proteccion
End User PO No

Order Number 10692603

Customer PO Number 17-LJQ48-5/17-91317-D

Thank you for your purchase. The authorization codes {Auth Codes) listed below entitle you to use the Palo Alto Networks
products included in this order.

For detailed instructions on how to activate your purchase and identify any dependencies on other products, go to: https://
docs.paloaltonetworks.com/resources/licensing-registration-activation

IMPORTANT! The products you purchased may have dependencies on other products. Refer to the URL above to make sure
you have everything you need to use your purchase. If you have not met the dependencies, you will not be eligible for a
refund or an extension.

Subscription and support renewals do not need to be re-activated; therefore, no further action is required to continue using
these products. Similarly, if you are converting your evaluation license to a production license, you are not required to re-
activate your purchase,

Hardware firewalls and support contracts associated with such hardware firewalls are subject to the company's Grace Period
policy: https://www.paloaltonetworks.com/services/support/support-policies/grace-period. Under the policy, in the event
you do not register your hardware purchase or activate your support contract, then Palo Alto Networks reserves the right to
do so on your behalf without further notification to you.

If you have any questions, please contact Palo Alto Networks Technical Support: https://www.paloaltonetworks.com/
company/contact-support. Additional information on our support policy is available at: https://www.paloaltonetworks.com/
services/support/support-policies.html

Please store this document for future reference when calling Palo Alto Networks Technical Support.

é:;;: Part Number Term (Days) Description Serial#
66452399 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
38374180 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
67075962 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
88401989 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
50726462 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
14022261 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
29635098 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
69893685 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
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</» paloalto’

T

Authorization Codes for Order 10692603

13704690 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
28058723 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
35172234 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
56754481 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
35181174 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
61908416 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
29075690 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
19546051 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
21199255 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
19871410 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
96653968 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
39205265 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
22734319 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Frecision Al Network Sub Bundle
69559276 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
15523766 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
92828476 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
50583566 PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
89105715 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
18021670 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
19216618 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
99583411 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
51608312 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
56135815 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
80134690 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
26688462 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
48343371 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
24528554 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 10596 PA-440, Partner enabled premium support,
40713571 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
81118717 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
40401760 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
19020217 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
12176824 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
26031207 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
58767100 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
17786277 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
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e paloalto

Authorization Codes for Order 10692603

61939627 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
18452353 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
97261438 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
11743849 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
89411020 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
67934178 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
59495147 PAN-SVC-BKLN-440-3YR 1096 PA-440, Partner enabled premium support,
76048228 PAN-SVC-BKLN-1410-3YR 1096 PA-1410, Partner enabled premium support
70872021 PAN-SVC-BKLN-1410-3YR 1096 PA-1410, Partner enabled premium support
59917852 PAN-SVC-BKLN-1410-3YR 1096 PA-1410, Partner enabled premium support
57607467 PAN-SVC-BKLN-1410-3YR 1096 PA-1410, Partner enabled premium support
39289292 PAN-PA-1410-WP 1096 PA-1410, Web Proxy in NGFW, perpetual
85916742 PAN-PA-1410-WP 1096 PA-1410, Web Proxy in NGFW, perpetual
33763525 PAN-PA-1410-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle

95581858 PAN-PA-1410-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle

25280866 PAN-PA-1410-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle

89840515 PAN-PA-1410-BND-CORESEC-3YR 1096 Precision Al Network Sub Bundle
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TRADUCCION AL ESPANOL — PALO ALTO NETWORKS AUTHORIZATION CODES
Orden 10692603 - PA-440 x25 + PA-1410 =4 - Precision Al Bundle 3 Afios ;

CODIGOS DE AUTORIZACION — ORDEN 10692603

N.* de Orden: 10692603

N.? de Cliente: 742162 — Unidad Nacional De Proteccion
PO Usuario Final: 17-LJQ48-S / 17-91317-D

Vigencia: 1096 dias (3 afos) desde fecha de activacion

Gracias por su compra. Los cddigos de aulorizacion (Auth Codes) le otorgan el derecho de uso de los
productos Palo Alto Networks incluidos. Para activar su compra consulte:
hitps://docs.paloallonetworks.com/resources/licensing-registration-activation

ITEM 15 — Firewall Perimetral Secundario PA-440 (25 unidades)

Descripcién N.° Serie (primeros)

PAN-PA-440-BND-CORESEC-3YR 25
PA-440 Core Security Bundle — 2 sfice

FAN-SVC-BKLN-440-3YR FA-£40 Backplane License — 2 afios

ITEM 14 — Firewall Core Campus PA-1410 (4 unidades)

ISKU Dascﬂpf.lbn : Cant. N.® Serle

PAN-PA-1410-BND-CORESEC-2YR
FA-1410

FAN-SVC-EKLN-1410-2YR  FA-1410 Beokolane License — 3 afics 4 (mismes & serizles)

v VIGENCIA: 3 ANOS (1096 dias) desde activacion - PA-440 (x25) + PA-1410 (x4)

Pagina 68




Gigamon

GigaVUE HC Series

Scalable Traffic Intelligence for Small to Large Enterprise,
Service Providers, and Public Sector
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Figure 1. The GigaVUE" HC Series consists of four models: GigaVUE-HCT, GigaVUE-HC], GigaVUE-HC1-Plus, and GigaVUE-HC3.
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other infrastructure systems and/or pay|oad content
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Traffic Forwarding for Network and Security Operations Gain visibility into encrypted traffic

o . Identify and filter traffic based on application
» Optimize the delivery of your network traffic to your

Reduce bandwidth usage by slicing payloads and
packets from long data flows

monitoring and security tools:

— Eliminate contention for network data access

e s g Reuse existing tools for current and new network links
- Target specific flows to specific tools with hetwork

Scale network coverage and tool deployment with
continuous visibility

and application awareness

- Share traffic load across multiple tools’ instances,
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Figure 2. GigaVUE HC Series is used to provide visibility for active and passive security as well

as network and application monitoring.

As a key product family within the Gigamon Deep
Observability Pipeline, the GigaVUE® HC Series enables
comprehensive traffic and security intelligence at
scale. These next-generation network packet brokers
are an ideal choice to enhance your security and
monitoring solutions.

Offering up to 25Tbps of traffic intelligence across

32 clustered nodes, the GigaVUE HC Series enables
greater network traffic visibility into data-in-motion,
minimizes traffic overloads, and provides more
effective options for deploying both inline and out-of-
band security and monitoring tools.
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1. OBJETO Y ALCANCE

. 3. Objeto del Informe

Presentar y consolidar la evidencia técnica, operativa y documental correspondiente al cumplimiento del hito de Pago #4,
equivalente al 10% del monto total de la negociacion, el cual corresponde a la configuracién y puesta en funcionamiento
de los items y/o soluciones recibidas a satisfaccién de la entidad, previa autorizacién del supervisor de la negociacion
designado por la UNP y de acuerdo con los valores establecidos en la rueda de negociacion.

Los items relacionados en el presente informe se encuentran descritos en la FICHA TECNICA DE PRODUCTO - FTP -
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA del CONTRATO No. 3368 DE 2025, suscrito entre la UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION
— UNP y COMFINAGRO S.A.. Estos estan compuestos, entre otros, por los componentes de red y conectividad (SD-
WAN/WLAN), hiperconvergencia (HCI), seguridad perimetral y de endpoint (NGFW/XDR), visibilidad/telemetria de flujos y
respaldo de energia (UPS), adquiridos para la Unidad Nacional de Proteccién (UNP), debidamente parametrizados,
integrados, probados y puestos en operacion en la Sede Principal de la UNP en Bogota, el Data Center Triara, el MegaCenter
Medellin y las treinta (30) Sedes Regionales definidas por la entidad.

El presente documento constituye el Resumen Ejecutivo de Soporte de Facturacién para la habilitacién y tramite del Pago
#4 de conformidad con lo estipulado en la Ficha Técnica de Negociacion (FTN) y la Clausula Decimosegunda de la Minuta
Contractual.

El detalle técnico de la configuracién, pruebas funcionales, conmutacién por falla (failover), integracion con sistemas
institucionales y puesta en produccién de la infraestructura contratada se presenta como documentos Anexos al presente
informe, revisados y aprobados por la Oficina de Tecnologias y Sistemas de Informacién (OTSsI).

1.2. Alcance Geografico ¥ Técnico

El alcance del presente Informe Técnico de Resumen Ejecutivo para el Pago #4 comprende la certificacion de la configuracion,
parametrizacion, integracion légica, pruebas de funcionalidad, alta disponibilidad (failover) y puesta en funcionamiento
operativo del 100% de la solucion tecnologica adjudicada bajo el Contrato No. 3368 de 2025.

1.3. Alcance Geografico y Cobertura Territorial
La configuracién y puesta en funcionamiento de cada uno de los items y/o soluciones de la infraestructura se distribuye en

dos niveles operativos estratégicos:

e Nivel Central (UNP Sede Principal Bogotd, Data Center Triara Bogota y Data Center Megacenter - Medellin):
Concentracion del Core de Red, Computo Hiper Convergente (HCl), Seguridad Perimetral Principal, Visibilidad de Flujos y
Modulos Centrales de Energia del Data Center Triara.

UBICACION DESCRIPCION Cant.

1. UNP SEDE PPAL CRA 44 01. Switch Core Huawei 2
02. Switch Distribucién Huawei 16

03. Switch Acceso Huawei 19

04, Access Point Indoor Huawei 78

10. Enlace de Fibra 10

10.1. Rack de Comunicaciones 2
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UBICACION

Total 1, UNP SEDE PPAL CRA 44
2. DATACENTER TRIARA

Total 2. DATACENTER TRIARA
3. DATA CENTER MEGACENTER - MEDELLIN

Total 3. DATA CENTER MEGACENTER - MEDELLIN

ks
13.
15.
20.

01.
02,

08,

17

18.

02.
13,

DESCRIPCION
Puntos de Red

Firewall - Sede Principal
Balanceador Peplink

Sisterma De Alimentacion Ininterrumpida 20 Kva

Switch Core Huawei
Switch Distribucidn Huawei

Router SD Wan Tipo 3 - Peplink

. Nodo - Plataforma de Hyperconvergencia

Plataforma Para Visibilidad De Flujos De Red

Switch Distribucién Huawei
Firewall - Sede Principal

Cant.

53

6
190

Tabla 1. Distribucion Nivel Central

e Nivel Descentralizado / Regional (30 Sedes Regionales a Nivel Nacional): Despliegue e instalacion de equipos de borde
(Networking, Seguridad Perimetral Regional, Routers SD-WAN y Respaldo Energético) en las 30 Sedes Regionales

definidas por la UNP a lo largo del territorio nacional.

UBICACION DESCRIPCION

4. SEDES REGIONALES 02. Switch Distribucidn Huawei 2
03. Switch Acceso Huawei
04. Access Point Indoor Huawei 3z
07. Router SD Wan Tipo 1 - Peplink 21
08. Router Tipo 2 - Peplink 3
10.1. Rack de Comunicaciones 8
11. Puntos de Red 83
14. Firewall - Regionales 25
19, Sistema De Alimentacion Ininterrumpida 10 Kva 15
20, Sistema De Alimentacidn Ininterrumpida 20 Kva 7

Total 4. SEDES REGIONALES 202

Tabla 2. Distribucion Sedes Regionales

e Soluciones En la Nube:Despliegue, aprovisionamiento e integracion de las plataformas de software, analitica e
inteligencia en la nube para la administracién centralizada de |a infraestructura. Incluye la activacién del licenciamiento
por 3 afios para el controlador e inteligencia de red iMaster NCE (Switches y APs) y la plataforma InControl 2 para la
orquestacién y gestion SD-WAN multi-enlace. Asimismo, contempla el despliegue del sistema Riverbed para la telemetria,
analisis y monitoreo avanzado de flujos de red, junto con la implementacién de Cortex XDR (500 licencias por 3 afios)

para la proteccion perimetral avanzada y deteccién de amenazas en los endpoints a nivel nacional..

UBICACION

5.EN LA NUBE

DESCRIPCION

05. Controlador Y Analitica Ap Y Switches Licenciamiento Por 3 Afios

' Cant.
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BICACION DESCRIPCION

06. Sistema De Gestion Sd Wan En Nube
12. Andlisis Y Monitoreo De Flujos De Red

16. Licenciamiento Antivirus licenciamiento por 3 afios

Total 5. EN LA NUBE

N ) e s

- 1.4. —

~_Alcance Técnico por Componente Tecnolégico

Tabla 3. Distribucion Sedes Regionales

La configuracién y puesta en funcionamiento de cada uno de los items y/o soluciones objeto del Pago #4 (10%) cubre los
20 items de la Ficha Técnica de Negociacién {FTN):

5 Enl
Nuke

A [ R ]

01. Switch Core Huawei 2 4 o
!02_ Switch Distribucion Huawei 16 2 1 2
|
E03. Switch Acceso Huawel 19 8
04, Accese Point Indoor Huawei 78 37
05. Controlador ¥ Analitica Ap Y Switches
; Licenciamiento Por 3 Afos

06, Sistema De Gestion Sd Wan En lube

07. Router SO Wan Tipo 1 - Peplind 21
08. Router Tipo 2 - Peplink

4. Router 50 Wan Tipo 2 - Peplind

10, Enlace oy | i

¥
11. Furtcs de Red
| [ ' te=in D 1l
I Fringipal

14. Fireveall - Reoions los

15, Balanceacior Peplink

16. Licendiamiento Antivirus heenciamicnto por 3

afias

17. Nedo - Plataforma de Hyper Convergencia 3
!]8. Plataforma Para Visibilidad De Flujos De Red 1

19. Sistema De Alimentacion Ininterrurmpida 10 Kva 1%
200 Sictema De Alimentacion Inimterrumpids 20 Kua & 7

6

Tabla 4. Matriz Consolidada de Cumplimiento Fisico (Soporte Hito Pago #4)

% __l'.Cont-rat;J C?in_g..I _ o

6
21

21

100%
100%|
100%
1609

100%

1000
100%
100%
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2. RESUMEN EJECUTIVO DE INSTALACION POR COMPONENTE / SOLUCION

2.1, item 1: Switch Core

Descripcion de la Solucién: Switches Core de alta capacidad para la conmutacién principal, agregacion de trafico y soporte
de conectividad critica de la red institucional.

Modelo del Hardware: Huawei S6730.

Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 6 Unidades / 6 Unidades (100% Instalado y Puesto en Operacion).
Configuracién y Puesta en Marcha: Configuracion de VLANS, enlaces troncales, redundancia y alta disponibilidad, ejecutando
la integracién completa con la plataforma existente y la validacién de pruebas funcionales de conectividad.

Soportes Documentales y Evidencia Anexa del ftem

e Informe Item 1 Switch Core y Anexos
Licenciamiento

SE730-H48YBC-V2(48°25GE SFP28
1025CA994251 02354NGU ports, 6 100GE QSFP28 porls, Hi-Care Standard 9x5xNBD 30-Jun-26 29-Jun-29
without power module)
SE730-H4BYEC-V2({48'25GE SFP28
1025CAS54266 02354NGU ports, 6 100GE QSFPZ8 pors, Hi-Care Standard 8x5xNBD 30-Jun-26 28-Jun-2%
withoul power module)
SET30-H48YEC-V2(48'25GE SFP28
1025CA994277 02354NGU ports, &' 100GE QSFP28 ports, Hi-Care Standard 9x5xNBD 30-Jun-26 29-Jun-2¢
without power medu'e)
SET30-H4EYEC-V2(48'25GE SFP28
1025CA%994278 02354NGU ports, 6'100GE QSFP28 porls, Hi-Care Standard 9x5xNBD 30-Jun-28 28-Jun-2¢
without power module)

El modelo de licenciamiento avanzado de los equipos Huawei CloudEngine $6730 exige la vinculacién directa de la clave de
licencia con el nimero de serie de hardware (ESN) del equipo al ser energizado, conectado y aprovisionado a lared. Por tanto,
debe hacerse al momento de su instalacion y configuracién técnica asegurando la ejecucion de las funciones avanzadas y la
plena sincronizacién con la infraestructura.

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacién de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacion y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que la entidad aproveche los
36 meses integrales de cobertura contratados. En conclusién, esta oportunidad de activacién se fundamenta en los
requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacion del equilibrio contractual, garantizando que el
computo de la garantia corresponda al uso operativo real de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad.

2.2.  item 2: Switch Distribucion

Descripcion de la Solucién: Switches de Capa de Distribucién para la agregacion de trafico, segmentacién mediante VLANS,
gestion de enlaces troncales y distribucién de conectividad hacia estaciones de trabajo, APs y nodos de acceso institucional.
Modelo del Hardware: Huawei CloudEngine $5735 / 55755 (S5755-H48UM4Y2CZ).
Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 21 Unidades / 21 Unidades (100% Ejecutado).
Configuracién y Puesta en Marcha: Parametrizacion de VLANSs, enlaces troncales de alta velocidad, agregacion de enlaces,
mecanismos de redundancia, priorizacion QoS y monitoreo centralizado, verificando la conectividad de los 21 switches en la
arquitectura corporativa.
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del item

e Informe Item 2 Switch Distribucién y Anexos
Licenciamiento
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S5755-H4B8UMAY2CZ 10G bundle
(4B" 101100/ G/2.5/'6MO0GBASE-T
4E25CO085091 ‘98012643-003 ports, 4"25GE SFP28, 2" 100GE Hi-Care Standard Sx5xMNBD 30-Jun-26 29-Jun-23
QSFP2E ports, expansion card siot,
PoE++, withoul power modula)

S5755-H48UMAY2CZ 10G bundle
(48*10/100/11G/2 5/5110GBASE-T
4E25C0088098 9E012643-003 ports, 4°25GE SFP2B, 2" 100GE Hi-Care Standard 9x5xNBD 30-Jun-26 28-Jun-28
QS5FP28 ports, expansion card slot.
FoE++, wilhoul power module)

S5755-H4BUMAY2CZ 106G bundle
(48°10/1100/1G/2.5/5/10GBASE-T
4E25C0089103 58012643-002 pofts, 4'26GE SFP28, 2"100GE Hi-Care Standard 928xNED 30-Jun-28 2%-Jun-29
QSFP2B ports, expansion card slof,
FoE++, without power module)

SETES-HASUMAYZCZ 106 bundle
(4B8*10/100/1G/2 BI5MOGEASE-T
4E25C0144472 SE012643-003 ports, 4°25GE SFP28, 2" 100GE Hi-Care Standard Sx5xNED 30-Jun-26 29-Jun-29
QESFP28 ports, expansion card slof,
PoE++, without power module)

SETS5-H4BUMAYZCZ 106G bundle
(48°101100/1G2 5/5/10GBASE-T
AE25C01444598 S8012643-002 ports, 4°256E SFP2B. 2" 100GE Hi-Care Standard 9x5xMNBD 30-Jun-26 25-Jun-28
QSFP28 ports, expansion card slot,
PoE++, wilhoul power module)

El modelo de licenciamiento avanzado de los equipos Huawei CloudEngine $5735 / S5755 exige la vinculacién directa de la
clave de licencia con el niimero de serie de hardware (ESN) del equipo al ser energizado, conectado y aprovisionado a la red.
Por tanto, debe hacerse al momento de su instalacién y configuracién técnica, asegurando la ejecucién de las funciones
avanzadas y la plena sincronizacién con la infraestructura.

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacion de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacion y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que la entidad aproveche los
36 meses integrales de cobertura contratados. En conclusién, esta oportunidad de activacién se fundamenta en los
requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacion del equilibrio contractual, garantizando que el
cémputo de la garantia corresponda al uso operativo real de la infraestructtra tecnolégica de la Entidad.

2.3.  item 3 Switch Acceso

Descripcion de la Solucién: Switches de Capa de Acceso para ampliar la capacidad de conexién a la red institucional,
garantizar conectividad segura, eficiente y PoE+ para estaciones de trabajo, teléfonos IP, puntos de acceso inaldmbricos (APs)
y demas dispositivos de usuario final.
Modelo del Hardware: Huawei CloudEngine $5735-S48PNAXE-V2.
Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 25 Unidades / 25 Unidades {100% Ejecutado).
Configuracion y Puesta en Marcha: Parametrizacién de VLANSs, enlaces troncales de alta velocidad, puertos de acceso con
soporte PoE/PoE+, agregacion de enlaces, politicas QoS, monitoreo centralizado y pruebas de conectividad de los 25 switches
dentro de la infraestructura corporativa.
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del item

e Informe Item 3 Switch Acceso y Anexos
Licenciamiento

ANENGNeSFET-11]11ax indoor 242
2102353VURERRCODE408 DRISIVUR dusal bands smart Hi-Care Stondard Sx5xNED 30-Jun-26 28-Jun-29
antenna USE ELE)
ANERGIneSTE1-11[11ax indoor 2+2
2102353VURERRACODE4 15 023STVUR dual bands,sman Hi-Care Standard SxSxNBD 30-Jun-26 28-Jun-2%
antenna LISE BLE)
AREngine5T61-11[118x Ingoor 242
2102353VURERRCODBEZ 02353VUR dusl bands amant Hi-Care Standard Sx5xMAD 30-Jun-26 28-Jun-2%
anlenna USE BLE)
AlErgineSTE1-11{118x Ingoor,2+2
2102353VURERRCO0BEZE 0ZIEIVUR dual bands smant Hi-Care Stardard 2x5 4BD 30-Jun-26 28-Jun-2%
amenna USE BLE)
AIrEngIneSTE1-11(11ax indoor 2+7
2102353VURNORCDOT7313 D2383IVUR dual hands smart Hi-Care Standard S»SxNAD 30-Jun-26 28-dun-2%
anlenna USE BLE)
AirErgineSTE1-11(11ax Indoor. 242
2102352VURWORCOOT 24 D23S3VUR dual bands.sman Hi-Care Slandarg $=6xMED 30-Jun-26 29-Jun-2%
anienna USE ELE)
AIrEngineSTE1-11(11ax indoor 247
21C2ISIVURWORCDOTETS D2ISILUR dual bands smar Hi-Care Standard $x5xNED 30 Jun-28 28-Jun-29
antenna USE.ELE)
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El modelo de licenciamiento avanzado de los equipos Huawei CloudEngine $5735-S48PN4XE-V2 exige la vinculacién directa
de la clave de licencia con el nimero de serie de hardware (ESN) del equipo al ser energizado, conectado y aprovisionado a
lared. Portanto, debe hacerse al momento de su instalacién y configuracién técnica, asegurando la ejecucion de las funciones
avanzadasy la plena sincronizacién con la infraestructura.

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacion de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacion y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que la entidad aproveche los
36 meses integrales de cobertura contratados. En conclusién, esta oportunidad de activacion se fundamenta en los
requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacion del equilibrio contractual, garantizando que el
computo de la garantfa corresponda al uso operativo real de la infraestructura tecnolégica de la Entidad.

24, [tem 4: Access Point

Descripcién de la Solucién: Infraestructura de red inaldmbrica (Access Points) para fortalecer la conectividad inaldmbrica
corporativa, garantizar el acceso seguro, estable y de alta velocidad a la red institucional para usuarios, funcionarios y
dispositivos tecnologicos, optimizando la cobertura, capacidad y disponibilidad de la plataforma inaldmbrica.
Modelo del Hardware: Huawei AirEngine 5761-11.
Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 110 Unidades / 110 Unidades (100% Ejecutado).
Configuracién y Puesta en Marcha: Parametrizacién de red inaldmbrica, creacién de SSIDs institucionales por segmento y
perfil {e]. Wifi Funcionarios UNP, WIF! Regionales UNP, Sala de Juntas Direccion, Desarrolfo_UNP, Tequendama, LV 103 UNP,
Service Tv UNP, Eventos UNP), asignacién de VLANS, aplicacion de politicas de acceso y ciberseguridad, pruebas de cobertura,
desempeifio y validacién de interoperabilidad con |a red corporativa existente.
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del item

e Informe Item 4 Access Point
Licenciamiento

3

Seryioe Package [ Bervios StartDate | | Service End Date |

ArEngneS7E1-11(11ax indoor 242 i
2102353VURERRCODE409 02IBIVUR dual bands. smart Hi-Care Standard Sx5xMNBD 30-Jun-2¢ 28-Jun-2%
antenna USE BLE}
AIrEngineS5T61-11]11ax ingoor 242
<102353VURERRCOIESS C2IEIVUR dual bands.sman

antenna USE ELE}
ArENGINeSTE1-11(11ax Indoor 242
$102353VURERRCOOBE 2 0Z383VUR dual bands, smart

antenne USE BLE |
AJErGINeSTE1-11(11ax indoor. 242
2102353VURERRCOSEE2E D23EIVUR dual bands sment

antenne USE ELE)
AEngineS7E1-11(11ax indoor, 242
2102353VURWIRC 007313 D23TIVUR duel bends sman Hi

anlenna USE BLE)
FIENG neSTE1-11 1 1ax indoor, 242
290Z3B3VURWIRCDOT 4 0R3EIVUR dual bande emart

antenna USE ELE)
AIEngineE7E1-11{11ax indoor, 242
210235VURWORCDOTETS D2353VUR dual bands smart Hi-Care Slandatd Sa8cMED 30-Jun-26 28-Jun2g
anlenna USE ELE)

El modelo de licenciamiento avanzado de los equipos Huawei AirEngine 5761-11 exige |a vinculacion directa de la clave de
licencia con el nimero de serie de hardware (ESN) del equipo al ser energizado, conectado y aprovisionado a la red. Por tanto,
debe hacerse al momento de su instalacién y configuracién técnica, asegurando la ejecucién de las funciones avanzadas yla
plena sincronizacién con la infraestructura.

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacién de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacién y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que la entidad aproveche los
36 meses integrales de cobertura contratados. En conclusién, esta oportunidad de activacién se fundamenta en los
requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacion del equilibrio contractual, garantizando que el
cémputo de la garantia corresponda al uso operativo real de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad.
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2.5.  Item 5: Controlador Y Analitica Ap Y Switches

Descripcion de la Solucién: Implementacion de la plataforma de gestién centralizada y analitica para la administracion,
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monitoreo, operacion y control unificado de la infraestructura de red cableada (switches de acceso, distribucién y core) e
inalambrica (Access Points AirEngine) de la entidad, optimizando la visibilidad en tiempo real, el rendimiento y la capacidad
de respuesta ante incidentes tecnoldgicos.

Nombre de la Plataforma / Software: Huawei iMaster NCE-Campus.

Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 1 Solucidn Integral de Software y Licenciamiento / 1 Solucién
Instalada y Parametrizada (100% Ejecutado).

Aprovisionamiento e Integracién de la Plataforma: Despliegue e integracién de la consola de administracién centralizada
Huawei iMaster NCE-Campus; configuracién de la estructura organizacional, arquitectura de sitios, jerarquias de
administracion y habilitacién de los mecanismos de comunicacién y gestion remota hacia la infraestructura corporativa.
Adopcién y Descubrimiento de Componentes Administrados: Registro, vinculacién y adopcién centralizada de los
componentes de red desplegados en la entidad: Access Points Huawei AirEngine 5761-11, Switches de Acceso Huawei
CloudEngine $5735-S48PN4XE-V2, y Switches de Distribucién y Core Huawei CloudEngine S6730.

Configuracién de Servicios, Monitoreo y Analitica:

®  Gestion Inalémbrica (WLAN): Creacion y administracién centralizada de SSIDs, perfiles de seguridad, asignacioén de
VLANSs, gestion dindmica de radiofrecuencia (potencia/canales), balanceo de carga y supervision de la experiencia de
usuario (User Experience).

e  Gestion Cableada: Parametrizacion remota e individual de puertos fisicos, administracién de VLANSs, enlaces troncales
(Trunks), agregacién de enlaces (Eth-Trunks) y politicas de seguridad.

e Monitoreo y Diagndstico: Configuracion del dashboard principal, vistas de topologia de red, monitoreo de métricas
de salud (CPU, memoria, temperatura, consumo PoE), telemetria, mapa de calor/cobertura, gestion de alarmas por
criticidad y generacion automatizada de reportes de rendimiento y disponibilidad.

Pruebas Funcionales y Transferencia: Realizacion de pruebas de comunicacién plataforma-dispositivos, ejecucidén de politicas
masivas de configuracién, validacion de alertas en tiempo real y entrega formal de accesos administrativos junto con la
instruccién/capacitacién funcional sobre la operacién de la plataforma.
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del item

e Informe Técnico item 5 Controlador y Analitica AP v Switches

® Anexo Garantia de fabricante (Certificate of Service Entitlement)

e 02. Manual iMaster NCE-Campus Product Documentation
Licenciamiento
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El modelo de licenciamiento avanzado de los equipos Huawei AirEngine 5761-11 exige la vinculacion directa de la clave de
licencia con el nimero de serie de hardware (ESN) del equipo al ser energizado, conectado y aprovisionado a la red. Por tanto,
debe hacerse al momento de su instalacién y configuracién técnica, asegurando la ejecucion de las funciones avanzadas yla
plena sincronizacién con la infraestructura.

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacion de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacion y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que la entidad aproveche los
36 meses integrales de cobertura contratados. En conclusion, esta oportunidad de activacion se fundamenta en los
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requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacion del equilibrio contractual, garantizando que el
computo de la garantia corresponda al uso operativo real de la infraestructura tecnolégica de la Entidad.

2.6. item 6: Sistema De Gestién SD Wan En Nube

Descripcion de la Solucién: Implementacién y habilitacién del sistema de gestion centralizada y control en la nube para la
solucién SD-WAN de |a entidad, permitiendo el aprovisionamiento, monitoreo, control de enlaces multienlace, optimizacion
de tréfico, acceso remoto seguro y administracion unificada de la infraestructura de conectividad distribuida a nivel nacional.
Nombre de la Plataforma / Software: Peplink InControl 2.

Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 1 Sistema de Gestién en la Nube / 1 Plataforma Creada,
Parametrizada y Entregada (100% Ejecutado).

Dispositivos Asociados a la Solucién: Equipos Peplink referencias Balance One (B One), Balance 310X, Balance SDX y equipos
compatibles de la infraestructura SD-WAN.

Aprovisionamiento e Integracién de la Organizacién: Creacién y parametrizacién de la organizacion institucional en la
plataforma InControl 2; estructuraciéon de grupos, sedes y jerarquias operativas; creacion y asignacion del usuario
administrador institucional (infraestructura@unp.gov.co) y habilitacién de controles de acceso mediante Autenticacién de
Doble Factor (2FA / MFA).

Registro y Adopcion de Equipos Peplink: Vinculacién, registro y asociacién de los seriales e inventario de dispositivos SD-
WAN (Balance One, Balance 310X, Balance SDX) a la consola centralizada en la nube para su gestién unificada y
aprovisionamiento Zero Touch Deployment (ZTD).

Parametrizacion de Servicios SD-WAN, Seguridad y Analitica:

e Gestion Multienlace y SpeedFusion: Configuracién centralizada de politicas de conmutacion automatica ante fallas
(Hot Failover), agregacién de ancho de banda, balanceo dindmico de carga, optimizacion de trafico y gestion de
tuneles VPN SpeedFusion entre sedes.

e Monitoreo, Gestion Remota y Mantenimiento: Habilitacion del dashboard de control, herramientas de visualizacién
geografica/mapas, telemetria de enlaces WAN (latencia, pérdida de paquetes), consola Remote Web Admin para
acceso remoto seguro a los dispositivos sin IP publica, alertas automaticas, respaldo programado de configuraciones
y gestion centralizada de actualizaciones de firmware.

Pruebas Funcionales, Transferencia y Formalizacién: Verificacion de visibilidad de dispositivos, validacion de la comunicacion
plataforma-equipos, entrega de la guia bdsica de administracién, suministro del manual técnico oficial
(InControl2_User_Guide), ejecucion de sesién de transferencia de conocimiento con el fabricante v formalizacién de la
entrega mediante acta firmada el 03 de junio de 2026.
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del item

e Informe Técnico item 6 Sistema de Gestién SD WAN en Nube

e 03.InControl2_User_Guide — Manual
Licenciamiento

Foplink 80X BOG-RI44 In Feeentia Care

El modelo de licenciamiento avanzado de los equipos Peplink Balance SDX (modelo BPL-SDX) exige la vinculacion directa de
la clave de licencia con el nimero de serie de hardware (S/N) del equipo al ser energizado, conectado y aprovisionado a la
red. Por tanto, debe hacerse al momento de su instalacion y configuracién técnica, asegurando la ejecucién de las funciones
avanzadas y la plena sincronizacién con la infraestructura.

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacién de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacion y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que la entidad aproveche los
36 meses integrales de cobertura contratados. En conclusién, esta oportunidad de activacién se fundamenta en los
requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacion del equilibrio contractual, garantizando que el
cémputo de la garantia corresponda al uso operativo real de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad.

2.7.  item 7: Router SD-Wan Tipo 1
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Descripcién de la Solucién: Implementacién, configuracion e integracion de routers SD-WAN Tipo 1 para sedes regionales,
disefiados para optimizar la conectividad de red, fortalecer los controles de seguridad perimetral, permitir la gestion
inteligente multienlace, conmutacién automatica por falla (Failover), tineles VPN seguros y administracién centralizada en
la nube.

Marca / Modelo: Peplink B One (B One Series).

Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 21 Equipos Contratados / 21 Equipos Instalados, Parametrizados e
Integrados (100% Ejecutado).

Parametrizacién de Servicios SD-WAN, Seguridad y Redes:

®  Gestién Multienlace y Alta Disponibilidad: Habilitacién de funciones de balanceo inteligente de trafico entre enlaces
WAN, conmutacién automdtica ante fallas (Hot Failover) para garantizar la continuidad operativa y optimizacion en el
uso del ancho de banda institucional.

e  Conectividad Segura y VPN: Configuracién de redes privadas virtuales (VPN / SpeedFusion) para la interconexién
cifrada y segura entre las sedes regionales y la infraestructura central de la Entidad.

e Integracion a la Plataforma InControl: Registro, adopcién y vinculacién centralizada de los 21 dispositivos a la consola
Peplink InControl 2 para monitoreo continuo, telemetria de enlaces, gestion de alertas, soporte y administracion
remota.

Pruebas Funcionales, Validacién y Formalizacion: Ejecucién de pruebas de conectividad, navegacion, acceso a plataformas
corporativas e interoperabilidad en cada regional de acuerdo a los alcances y condiciones al momento de la ejecucién de las
actividades de configuracion y puesta en marcha, entrega del manual técnico del fabricante (Peplink B One Series User
Manual) y formalizacion mediante actas de entrega firmadas en julio de 2026.
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del [tem

e Informe Técnico ftem 7 Router SD WAN Tipo 1y Anexos
Licenciamiento

Device Name Product Group Service Status Service Expiration Date

W B O Py Irventatia I F
Peplink E Cne P B i F
(o =R AT

Peplink B Goe Piut Regignales OF Ir 1:'."'5-: A 2020-05-11

El modelo de licenciamiento avanzado de los equipos Peplink B One (B One Series) exige la vinculacion directa de la clave de
licencia con el nimero de serie de hardware (S/N) del equipo al ser energizado, conectado y aprovisionado a la red. Por tanto,
debe hacerse al momento de su instalacién y configuracién técnica, asegurando la ejecucién de las funciones avanzadas y la
plena sincronizacién con la infraestructura.

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacién de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacion y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que la entidad aproveche los
36 meses integrales de cobertura contratados. En conclusion, esta oportunidad de activacion se fundamenta en los
requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacion del equilibrio contractual, garantizando que el
computo de la garantia corresponda al uso operativo real de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad.

Fagina 10 de 26
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2.8 Item 8: RouterTipo2

Descripcién de la Solucién: Implementacién, configuracion e integracion de routers SD-WAN Tipo 2 de alta capacidad para
sedes de alto trafico y estratégicas de la Entidad, disefiados para robustecer la infraestructura de comunicaciones, optimizar
la gestion de enlaces WAN miiltiples, garantizar alta disponibilidad, balanceo dindmico de carga, seguridad perimetral y
administracién centralizada.

Marca / Modelo: Peplink Balance 310X.

Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 3 Equipos Contratados / 3 Equipos Instalados, Parametrizados e
Integrados (100% Ejecutado).

Parametrizacién de Servicios SD-WAN, Redundancia y Gestién:

e Gestion Multienlace y Alta Disponibilidad: Configuracién e integracion de interfaces WAN dobles, habilitacién de
politicas avanzadas de balanceo inteligente de trafico, redundancia y conmutacién automatica ante fallas (Failover)
para proteger los servicios tecnolégicos ante contingencias.

e Integracion a la Plataforma InControl: Adopcién y vinculacién de los 3 dispositivos a la consola unificada Peplink
InControl 2 para la supervisién continua de enlaces WAN, monitoreo de rendimiento, gestién de alertas y
administracion/soporte remoto.

Pruebas Funcionales, Validacién y Formalizacién: Realizacién exitosa de pruebas de enrutamiento de trafico, estabilidad de
enlaces, navegacion y acceso a recursos corporativos, entrega del manual oficial de firmware del fabricante y formalizacién
mediante actas de entrega firmadas por cada sede en julio de 2026.
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del [tem

e Informe Técnico item 8 Router Tipo 2 y Anexos
Licenciamiento

Device Name Froduct Group Service Stalus Service Expiration Date l

Pepirk Batance 310X Pesdiznte-PEM-Clar Essaallace 2020.08.21 |

El modelo de licenciamiento avanzado de los equipos Peplink Balance 310X exige la vinculacion directa de la clave de licencia
con el nimero de serie de hardware (S/N) del equipo al ser energizado, conectado y aprovisionado a la red. Por tanto, debe
hacerse al momento de su instalacién y configuracion técnica, asegurando la ejecucién de las funciones avanzadas y la plena
sincronizacion con la infraestructura.

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacién de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacion y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que la entidad aproveche los
36 meses integrales de cobertura contratados. En conclusién, esta oportunidad de activaciéon se fundamenta en los
requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacion del equilibrio contractual, garantizando que el
computo de la garantia corresponda al uso operativo real de la infraestructura tecnolégica de la Entidad.

2.9. Item 9: Router SD Wan Tipo 3
Descripcion de la Solucién: Implementacion, configuracion e integracién de routers SD-WAN de alta gama y capacidad
empresarial modular Tipo 3 en el centro de datos principal (Triara), disefiados para actuar como el nodo central de

orquestacion, optimizar la gestién del trafico de red, garantizar alta disponibilidad, balanceo inteligente dindmico y soportar
tuneles seguros cifrados para la continuidad operativa de las comunicaciones de la Entidad.

Pagina 11 de 4
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Marca / Modelo: Peplink Balance SDX (BPL-SDX) con arquitectura modular FlexModule.

Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 2 Equipos Contratados / 2 Equipos Instalados, Parametrizados e
Integrados en Esquema de Alta Disponibilidad (100% Ejecutado).

Configuracién Inicial y Esquema de Alta Disponibilidad (HA - Master/Slave):

®  Aprovisionamiento Base: Asignacion de IP de administracién, actualizacién de firmware recomendado, configuracion
de credenciales de acceso seguro y sincronizacién de hora/fecha mediante servidores NTP.

®  Arquitectura Redundante HA: Configuracién del esquema Master/Slave donde los dos equipos operan conformando
un Unico dispositivo logico HA {acceso mediante la plataforma ZOE en la IP 172.16.30.92 hacia el equipo primario
Master), garantizando la sincronizacion permanente de politicas y conmutacién transparente instantanea ante fallas
fisicas o logicas.

Parametrizacion SD-WAN, Servicios de Red y Seguridad Perimetral:

® Sericios de Red y SD-WAN: Parametrizacion de interfaces WAN principales y de respaldo, segmentacién por VLANSs,
rutas estdticas y politicas de enrutamiento dindmico. Habilitacién de la tecnologia SD-WAN SpeedFusion VPN con
cifrado AES-256 y balanceo inteligente multienlace.

e Seguridad y Centralizacion: Configuracion de reglas de firewall con inspeccion de estado (Stateful), prevencion DoS,
control de accesos administrativos y vinculacion de la solucién a la plataforma Peplink InControl 2 para monitoreo
continuo, telemetria y administracion remota.

Pruebas Funcionales, Validacién y Formalizacién: Realizacién de pruebas conmutativas de conmutacion por falla (Failover)
en vivo, verificacion del flujo de tréfico critico e interconexién segura, entrega del manual de firmware de la serie SDX ¥
formalizacién del proceso mediante el acta de entrega firmada de la sede Triara.
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del item

e Informe Técnico item 9 Router SD WAN Tipo 3 y Anexos
Licenciamiento

Device Name Froduct Group Service Stalus Service Expiration Date \

El modelo de licenciamiento avanzado de los equipos Peplink Balance SDX (BPL-SDX) exige la vinculacion directa de la clave
de licencia con el nimero de serie de hardware (S/N) del chasis y sus médulos al ser energizado, conectado y aprovisionado
a la red. Por tanto, debe hacerse al momento de su instalacién y configuracion técnica, asegurando la ejecucion de las
funciones avanzadas y la plena sincronizacién con la infraestructura.

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacion de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacion y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que la entidad aproveche los
36 meses integrales de cobertura contratados. En conclusién, esta oportunidad de activacién se fundamenta en los
requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacién del equilibrio contractual, garantizando que el
computo de la garantia corresponda al uso operativo real de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad.

2.10. _I'l_'em 10: Infraes_tfu_c_tyra - Enlace De Fii)r__a__)' Racks

Descripcién de la Solucién: Despliegue de infraestructura fisica de red, canalizacion, suministro e instalacion de racks de
telecomunicaciones, gabinetes, accesorios, cajas distribuidoras épticas (ODF/Cajas OB), Patch Cords de fibra y tendido de
cableado 6ptico para la adecuacion de centros de cableado y datos en sedes de la Entidad a nivel nacional.
Marca / Modelo: Racks de comunicaciones estandarizados y accesorios de conectividad dptica de alta densidad.
Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha:

® Racks y Gabinetes: 10 Racks Contratados / 10 Racks Instalados y Ubicados (100% Ejecutado).

e Enlaces de Fibra Optica: 10 Enlaces en Sede Principal (Ejecucién realizada en centros de cableado #12, #4, H8 y #9).

Pagina 12 de 26
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Soportes Documentales y Evidencia Anexa del item
¢ Informe Técnico ftem 10 Infraestructura - Enlace de Fibra y Racks y Anexos

Respecto ala infraestructura pasiva y de soporte fisico contratada (racks/gabinetes, PDUs pasivas, cableado estructurado,
canalizaciones y organizadores de red), se precisa que, por su naturaleza técnica, estos elementos no requieren parametros
de configuracién l6gica mediante software o firmware.

No obstante, la condicién de puesta en marcha e integracién funcional requerida para el Pago No. 4 se da por cumplida a
satisfaccion mediante: (i} la verificacién de su adecuada instalacién, anclaje y energizacién fisica; (ii) la superacion de las
pruebas de continuidad, certificacién y distribucién de energia para el soporte del 100% de la carga activa; y (iii} su correcta
etiquetacién e inclusion en la Matriz de Inventario Final. Con ello, se garantiza que la infraestructura fisica se encuentra
plenamente operativa, en servicio continuo y soportando la solucién tecnolégica integral de la UNP,

2.11. _I't_e__rp_ 11: Infraestructura - Puntos de Red

Descripcién de la Solucién: Implementacion, cableado estructurado, adecuacion y puesta en marcha de 100 puntos de red
de alta velocidad Categoria 6A, distribuidos estratégicamente en las sedes Montevideo y Américas de la UNP para garantizar
la calidad, estabilidad y velocidad de las comunicaciones institucionales .
Especificaciones Técnicas / Materiales: Cable UTP Categoria 6A LSZH 10Gbps , Modulos Jack RJ-45 Cat 6A tipo Keystone,
Faceplates con ventana de rotulado y Canaleta metélica porta-cables industrial .
Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 100 Puntos de Red Instalados, Probados y Validados (100%
Ejecutado) .
Pruebas Funcionales, Validacién y Formalizacién: Ejecucién de pruebas de continuidad, mapas de cableado y certificacion
de conectividad extremo a extremo, validando pardmetros éptimos de atenuacién, diafonia y ancho de banda bajo el
estandar Categoria 6A .
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del item:

* Informe Técnico item 11 Infraestructura - Puntos De Red y Anexos
Respecto a la infraestructura pasiva y de soporte fisico contratada (racks/gabinetes, PDUs pasivas, cableado estructurado,
canalizaciones y organizadores de red), se precisa que, por su naturaleza técnica, estos elementos no requieren parametros
de configuracién logica mediante software o firmware.
No obstante, la condicion de puesta en marcha e integracién funcional requerida para el Pago No. 4 se da por cumplida a
satisfaccion mediante: (i) la verificacion de su adecuada instalacién, anclaje y energizacién fisica; (ii) 1a superacion de las
pruebas de continuidad, certificacion y distribucién de energia para el soporte del 100% de la carga activa; y (iii) su correcta
etiquetacion e inclusion en la Matriz de Inventario Final. Con ello, se garantiza que la infraestructura fisica se encuentra
plenamente operativa, en servicio continuo y soportando la solucién tecnolégica integral de la UNP.

2.12.  item 12: Anélisis y Monitoreo de Flujos de Red

Descripcion de la Solucién: Implementacion, configuracién y puesta en marcha de una solucién integral de monitoreo de
tréfico basada en flujos NetFlow/IPFIX para la Unidad Nacional de Proteccién (UNP), permitiendo la visibilidad, analisis de
trafico, establecimiento de lineas base, deteccion de anomalias y mapeo de dependencias de aplicaciones en la plataforma
de hiperconectividad.

Marca / Modelo / Componentes: Solucién Riverbed virtualizada compuesta por tres modulos principales: Riverbed Portal-
VE, Riverbed NetProfiler Virtual Subscription Edition y Riverbed FlowGateway Virtual Subscription Edition.

Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 1 Solucién Integral de Monitoreo Instalada, Parametrizada e
Integrada (Licenciamiento de hasta 10K flujos por minuto de duplicados por componente, 100% Ejecutado).

Configuracion Inicial, Servicios de Red y Sincronizacién: Asignacion de direccionamiento IP de administracion, resolucion
DNS (servidores 172.16.20.220, 172.16.20.97 y 172.16.20.13 con dominio unp.local) y sincronizacién de zona horaria
unificada (America/Bogotd UTC -05:00) para asegurar coherencia en los registros y analisis temporal de trafico.
Parametrizacién de Flujos, Licenciamiento e Integracién:
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® Recepcién y Procesamiento: Habilitacion de recoleccion de flujos NetFlow/IPFIX en el puerto UDP 2055 del
FlowGateway a través de la interfaz de administracién, recibiendo datos enviados desde equipos fuente Gigamon (ej.
IP172.16.30.91).
®  Deduplicacién y Andlisis: Activacion de mecanismos de deduplicacion de flujos brutos (hasta 50K flujos/minuto)
optimizando el volumen hacia NetProfiler dentro del margen licenciado de 10K flujos/minuto deduplicados.
®  Visualizacion y Licenciamiento: Validacion de llaves y seriales de suscripcion de la serie Riverbed VE, e integracion de
NetProfiler con Riverbed Portal para centralizacién de tableros, reportes y métricas de rendimiento.
Pruebas Funcionales, Validacién y Formalizacién: Verificacién de arranque y conectividad entre maquinas virtuales,
validacion de recepcion continua de flujos NetFlow dentro de los umbrales contratados (con picos operacionales validados
de 8,615 flujos/minuto), verificacion de dashboards de aplicaciones (LDAP/SSO, Top Talkers) y formalizacién mediante el acta
de entrega correspondiente.
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del item:
e Informe Técnico item 12 Anélisis y Monitoreo de Flujos de Red y Anexos
Licenciamiento

< €] © Kotsecure  htipel/172 16.36 22/scportaleblonsale jsp#licensing r ] ®  Relasnch toupdate §
+ Riverbed" Portal riverbed
admin | $ign out

HOME DASHBOARDS APPLICATIONS REPORTS CENTRAL MANAGER ADMINISTRATION HELP

License Management

B | Enter Taken and cick “Got License Request ke

B3 ! Click "Add Licenses® and enter license key

Request License

Current Licenses

El modelo de licenciamiento avanzado de la solucién Riverbed virtualizada (Portal-VE, NetProfiler Virtual y FlowGateway
Virtual) exige el despliegue del entorno virtual y la generacién del identificador tnico del sistema (UUID / Request Key) al ser
aprovisionado, conectado y sincronizado con los flujos de la red. Por tanto, debe hacerse al momento de su instalacion y
configuracién técnica, asegurando la ejecucion de las funciones avanzadas y |a plena telemetria con la infraestructura,

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacién de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacion y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que la entidad aproveche los
36 meses integrales de cobertura contratados. En conclusion, esta oportunidad de activacién se fundamenta en los
requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacién del equilibrio contractual, garantizando que el
cémputo de la garantia corresponda al uso operativo real de la infraestructura tecnolégica de la Entidad.

2.13. - Item 13: Firewall Sede Principal
Descripcion de la Solucién: Instalacion, configuracion, hardening e integracion de una solucién de seguridad perimetral

basada en Firewalls de Nueva Generacion (NGFW) en la Sede Principal de la UNP, bajo un modelo de Confianza Cero (Zero
Trust), garantizando alta disponibilidad, visibilidad del trafico, inspeccion de Capa 7 y prevencién de amenazas.
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Marca / Modelo / Componentes: 4 Equipos Firewall Palo Alto Networks PA-1410 (Seriales: 26709029698, 26709029692,
26709029716, 26709029709) con sistema operativo PAN-OS en versién de mantenimiento recomendada por el fabricante.
Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 4 Firewalls PA-1410 Montados, Configurados, Integrados y
Operativos (100% Ejecutado en dos esquemas HA / Alta Disponibilidad Master-Slave).
Configuracion Inicial, Hardening y Servicios Core:
»  Seguridad del Plano de Gestidn: Deshabilitacién de HTTP/Telnet: acceso administrativo restringido exclusivamente
por HTTPS (TLS 1.3) y SSHv2 mediante listas de control de acceso (ACLs por IPs autorizadas).
*  Segmentacion y Enrutamiento: Definicion de zonas de seguridad (Trust, Untrust, DMZ, Gestion), tagging VLAN 802.1Q,
enrutamiento estatico/dindmico (OSPF/BGP) y politicas NAT (Source/Destination NAT).
*  Sincronizacion y Actualizacidn: Sincronizacién horaria redundante mediante NTP corporativo/publico y actualizacion
de PAN-OS a la version Preferred Release.
Politicas de Seguridad y Funcionalidades Avanzadas:
e Control de Accesos y Aplicaciones: Aplicacién del principio de minimo privilegio y control granular de aplicaciones en
Capa 7 con tecnologia App-1D (Office365, SAP, Zoom, etc.).
® Inspeccion y Mitigacion de Amenazas: Descifrado SSL/TLS (Inbound/Forward Proxy), perfiles de Threat Prevention
(Antivirus, Anti-Spyware, IPS), filtrado web (Advanced URL Filtering, Geofencing) e integracién con la nube de anélisis
de malware WildFire.
Pruebas Funcionales, Validacion y Formalizacién: Verificacién de conmutacién por error (failover HA), validacién de
enrutamiento y politicas de seguridad, pruebas de conectividad hacia servicios core {Active Directory, DNS) y formalizacién
operativa mediante actas de entrega y manual de administracién.
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del item:
e Informe Técnico item 13 Firewall Sede Principal y Anexos
Licenciamiento

O PA-1410 CARGOASD . ACC | MOMTON  POUGES  ORACTS | NITAORY | & pewes 4

El modelo de licenciamiento avanzado de los equipos Palo Alto Networks PA-1410 exige la vinculacion directa de los cédigos
de suscripcion de seguridad con el nimero de serie de hardware (S/N) del equipo al ser energizado, conectado y
aprovisionado a la red. Por tanto, debe hacerse al momento de su instalacién y configuracion técnica, asegurando la ejecucion
de las funciones avanzadas y la plena sincronizacion con la infraestructura.

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacion de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacion y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que la entidad aproveche los
36 meses integrales de cobertura contratados. En conclusion, esta oportunidad de activacién se fundamenta en los
requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacién del equilibrio contractual, garantizando que el
computo de |a garantia corresponda al uso operativo real de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad.
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2.14.  [tem 14: Firewall Sedes Regionales

Descripcién de la Solucién: Implementacién, configuracion, integracion y puesta en marcha de una solucién integral de
seguridad perimetral basada en firewalls de ultima generacién para las sedes regionales de la Unidad Nacional de Proteccién
(UNP) , permitiendo la visibilidad, inspeccion de trafico, filtrado de contenido, segmentacion segura, control de acceso y
proteccion avanzada frente a amenazas cibernéticas en la infraestructura de comunicaciones institucional .
Marca / Modelo / Componentes: Solucién de ciberseguridad Palo Alto Networks' compuesta por veinticinco (25) equipos
hardware Firewall modelo Palo Alto PA-440 , equipados con sus respectivas fuentes de alimentacién de fabrica, accesorios
de montaje, licencias activas y suscripciones de paquetes de firmas de seguridad .
Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 25 Equipos Firewall Palo Alto PA-440 Instalados, Parametrizados e
Integrados en sedes regionales a nivel nacional (100% Ejecutado) .
Configuracion Inicial, Servicios de Red y Sincronizacién: Asignacion de direccionamiento IP de administracion, rutas estéticas
y dindmicas de enrutamiento , configuracion de servicios de red (DNS, DHCP) , sincronizacién horaria y conexién con el
Directorio Activo (DA} institucional para la integracion de esquemas de autenticacién , resolucion de nombres y trazabilidad
centralizada de registros de usuario (User-1D/Logs) .
Parametrizacién de Seguridad, Licenciamiento e Integracion:
* Interfaces y Zonas de Seguridad: Creacion y segmentacion de zonas de red (LAN, WAN, DMZ, Gestién) y habilitacion
de interfaces de red con pardmetros de proteccién perimetral .
» Reglas de Acceso e Inspeccién: Definicién e implementacién de politicas de seguridad, reglas de filtrado de tréfico,
inspeccion de paquetes, control de aplicaciones y perfiles de proteccién frente a amenazas .
e licenciamiento y Firmas: Activacién y validacién del licenciamiento Palo Alto Networks, actualizacion del sistema
operativo (PAN-OS) y cargue de los paquetes de firmas de ciberseguridad y prevencion de amenazas .
¢ Integracion con Directorio Activo: Vinculacion con los servidores de Directorio Activo (DA} para la captura e
identificacién de logs de usuarios y aplicacién de politicas basadas en identidad .
Pruebas Funcionales, Validacién y Formalizacién: Ejecucién de pruebas de conectividad y enrutamiento a través de los
enlaces de comunicaciones, validacién de la correcta aplicacion de politicas de seguridad y perfiles de inspeccién , verificacion
de visibilidad de tréafico y logs de usuario procedentes del Directorio Activo, comprobacién de alta disponibilidad y estabilidad
operativa, y formalizacion de la entrega mediante las actas individuales y generales correspondientes .
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del ftem:
e Informe Técnico item 14 Firewall Sedes Regionales y Anexos
Licenciamiento
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El modelo de licenciamiento avanzado de los equipos Palo Alto PA-440 exige la vinculacion directa de los codigos de
suscripcion de seguridad con el nimero de serie de hardware (S/N) del equipo al ser energizado, conectado y aprovisionado
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a la red. Por tanto, debe hacerse al momento de su instalacion y configuracién técnica, asegurando la ejecucion de las
funciones avanzadas y la plena sincronizacion con la infraestructura.

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacion de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacion y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que la entidad aproveche los
36 meses integrales de cobertura contratados. En conclusién, esta oportunidad de activacién se fundamenta en los
requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacién del equilibrio contractual, garantizando que el
coémputo de la garantia corresponda al uso operativo real de la infraestructura tecnolégica de la Entidad.

2.15.  Item 15: Routers SD-WAN / Balanceadores de Carga
Descripcién de la Solucién: Implementacion, configuracion, integracién y puesta en marcha de una solucién de conectividad
SD-WAN y balanceo inteligente de trafico para la Unidad Nacional de Proteccién (UNP) en el Centro de Datos de la Sede
Principal (Carrera 44, Centro de Cableado 12), permitiendo la optimizacion de enlaces WAN, alta disponibilidad, conmutacién
automitica ante fallas (Failover), balanceo de carga, tuneles cifrados SpeedFusion y gestion centralizada en la nube.
Marca / Modelo / Componentes: Solucién Peplink compuesta por dos (2) routers SD-WAN / Balanceadores empresariales
Peplink Balance SDX (modelo BPL-SDX) con arquitectura modular FlexModules, puertos WAN/LAN Gigabit y SFP+ 10 Gbps,
integrados con la plataforma de gestién y monitoreo centralizado Peplink InControl2.
Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 2 Routers SD-WAN / Balanceadores Peplink Balance SDX Instalados,
Parametrizados e Integrados (100% Ejecutado).
Ubicacion y Despliegue de Equipos (Centro de Datos Sede Principal):
e Peplink Balance SDX {Rack 1): Serial 1926C574579A - Ubicado en Centro de Cableado 12, Sede Principal Carrera 44,
e  Peplink Balance SDX (Rack 2): Serial 1926C55C7510 - Ubicado en Centro de Cableado 12, Sede Principal Carrera 44,
Configuracién Inicial, Servicios de Red y Sincronizacién: Asignacion de direccionamiento IP de administracién para gestion
remota, actualizacién y validacion del firmware oficial Peplink recomendado, configuracién de credenciales de acceso
administrativo seguro, e implementacion de sincronizacién horaria mediante protocolo NTP para trazabilidad de eventos y
correlacion de registros de monitoreo.
Parametrizacién de Red, SD-WAN, Seguridad e Integracion:
*  Configuracion WAN, LAN y VLANSs: Parametrizacion de interfaces WAN para enlaces principales/respaldo, interfaces
LAN para la red corporativa y creacion de VLANSs segin el esquema de segmentacion.
* Enrutamiento y Servicios de Red: Configuracion de rutas estaticas, politicas de enrutamiento dindmico y servicios
esenciales de red.
*  Funcionalidades SD-WAN y SpeedFusion: Definicion de politicas de balanceo inteligente de trafico, deteccion
automdtica de fallas en enlaces WAN, conmutacion automatica (Failover) y tineles VPN SpeedFusion cifrados (AES-
256) para trafico critico.
* Seguridad Perimetral: Reglas de firewall, filtrado de trafico, restriccién de accesos administrativos y control de
servicios expuestos.
* Gestion Centralizada InControl2: Integracion a la plataforma Peplink InControl2 para monitoreo en tiempo real,
supervision de enlaces y administracion remota.
Pruebas Funcionales, Validacién y Formalizacion: Pruebas de conectividad en interfaces WAN/LAN, comprobacion de
politicas de balanceo de carga y failover automatico ante caida de enlaces WAN, validacién de tuneles SpeedFusion,
verificacion de reporte e integracion en la plataforma InControl2, y formalizacion mediante el acta de entrega
correspondientes.
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del item:
e Informe Técnico item 15 Balanceador y Anexos
Licenciamiento
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El modelo de licenciamiento avanzado de los equipos Peplink Balance SDX {(modelo BPL-SDX) exige la vinculacién directa de
la clave de licencia con el nimero de serie de hardware (S/N) del equipo al ser energizado, conectado y aprovisionado a la
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red. Por tanto, debe hacerse al momento de su instalacién y configuracién técnica, asegurando la ejecucién de las funciones
avanzadasy la plena sincronizacién con la infraestructura.

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacién de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacion y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que la entidad aproveche los
36 meses integrales de cobertura contratados. En conclusién, esta oportunidad de activacion se fundamenta en los
requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacién del equilibrio contractual, garantizando que el
computo dela garantia corresponda al uso operativo real de la infraestructura tecnolégica de la Entidad.

2.16. item 16: Licenciamiento Antivirus (Cortex XDR)

Descripcidn de la Solucién: Implementacién, activacion, integracién y puesta en marcha del licenciamiento de la plataforma
centralizada de ciberseguridad Palo Alto Networks Cortex XDR para la Unidad Nacional de Proteccién (UNP), proporcionando
capacidades avanzadas de prevencién, deteccion, analisis, caza de amenazas y respuesta automatica frente a incidentes de
seguridad informética en los dispositivos finales (endpoints) de la entidad en modalidad Software como Servicio (Saas) .
Marca / Modelo / Componentes: Solucién de ciberseguridad Palo Alto Networks Cortex XDR (Cortex XDR Pro / Prevent i
Enterprise) , compuesta por 500 licencias de suscripcion cloud asociadas al tenant oficial asignado a la entidad , consola de
administracién basada en la nube e integracion con servicios cloud de inteligencia global de amenazas (WildFire y Cortex Data
Lake) .
Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 500 Licencias Palo Alto Networks Cortex XDR Activadas,
Parametrizadas e Integradas con vigencia de 36 meses (100% Ejecutado) .
Configuracidn Inicial de la Consola y Seguridad de Acceso: Definicién de pardmetros generales de la consola , creacién vy
parametrizacion de cuentas administrativas con roles y perfiles basados en el principio de minimo privilegio , y comprobacion
de comunicaciones seguras via cifrado HTTPS con validacion de certificados digitales de la infraestructura cloud .
Sincronizacién Cloud y Parametrizacion de Servicios:

¢ Sincronizacion con Palo Alto Cloud: Verificacién del enlace y comunicacién bidireccional continua con la red cloud del

fabricante para recepcion de actualizaciones de firmas, motores de analisis y feeds de ciberinteligencia .
* Ajustes Base y Politicas Iniciales: Configuracion inicial del entorno Cortex para el posterior despliegue masivo de
agentes en los equipos de computo de la institucion .

Pruebas Funcionales, Validacion y Formalizacién: Verificacion de la disponibilidad de la consola cloud , validacién del tablero
de control (Dashboard) con el conteo activo de las 500 licencias , comprobacién de credenciales administrativas y accesos , y
confirmacion del estado 100% operativo de la plataforma para iniciar el despliegue de agentes en endpoints .
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del ftem:

e Informe Técnico ftem 16 Licenciamiento Antivirus y Anexos
Licenciamiento
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El modelo de licenciamiento avanzado de la solucién de ciberseguridad Palo Alto Networks Cortex XDR exige el
aprovisionamiento de la consola en la nube y el despliegue del agente de software directamente en los dispositivos finales
(endpoints) al momento de su instalacion, conexion e integracién con la infraestructura. Por tanto, la activacién debe
realizarse durante su despliegue y parametrizacion técnica, asegurando la ejecucién de las funciones avanzadas de proteccién
y la plena sincronizacién con la plataforma.

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacion de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacion y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que la entidad aproveche los
36 meses integrales de cobertura contratados. En conclusion, esta oportunidad de activacion se fundamenta en los
requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacién del equilibrio contractual, garantizando que el
computo de la garantia corresponda al uso operativo real de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad.
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Bogotd, 24 de julio de 2026

Cliente
UT Integracian Tecnelégica UNP

Asunto:
Certificacion de proceso de actualizacién de ca-térming - Licencias Palo Alto Cortex XDR Pro

Cardial salude.

Por medio de la presente se certifica que actualmente se encuentra en proceso la
actualizacion del co-término correspondiente a 500 licencias Palo Alto Cortex XOR Fro,
asociadas al nimero de serie 0220980000038940, con el fin de extender su fecha de
finalizacidn hasta el 12 de julio de 2029,

Esta gestion se realiza de conformidad con lo solicitade por la UT Integracién
Tecnolégica UNP para su cliente, la Unidad Nacional de Proteccién (UNP),

Seinformaigualmente gue la actualizacién deberd verse reflejada a mas tardar el 05 de
agosto, considerando que el fabricante se encuentra actualmente en periodo de cierre
de afio fiscal, situacidn que puede impactar los tiempos habituales de procesamienta,
La presente certificacion se expide a solicitud del interesado para los fines que estime
canvenientes

Cordialmente,

Foula Gavein 7,
Faula Garcia Bautista
Licer Customer Experience
INGRAM MICRO S.4.5
18

De forma complementaria, para garantizar la maxima cobertura y alineacién con la vigencia real del proyecto, se gestion6
formalmente ante el fabricante Palo Alto Networks la extensién del periodo de suscripcidn por seis (6) meses adicionales,
fijando su vencimiento hasta el 11 de julio de 2029, hecho que se encuentra debidamente respaldado en el certificado
expedido por el fabricante. Esta ampliacion asegura que la UNP mantenga la totalidad de los 36 meses de proteccién avanzada
y soporte sobre los agentes activos a partir de su despliegue efectivo, blindando operativamente la infraestructura de
endpoint y dando estricto cumplimiento a las condiciones de eficiencia contractual y proteccién de la inversién pablica.

2.17; item 17: Adquisicion e Implementacion de Plataforma de Hiperconvergencia Nutanix

Descripcidn de la Solucién: Implementacion, configuracion y puesta en marcha de una plataforma de hiperconvergencia (HCI)
basada en tecnologia Nutanix para la Unidad Nacional de Proteccién (UNP), destinada a la consolidacién de computo,
almacenamiento distribuido All-Flash, virtualizacion y aceleracién por GPU en una arquitectura unificada de alta
disponibilidad, resiliencia y gestién centralizada.

Marca / Modelo / Componentes: Solucion compuesta por un clister denominado AMUNET integrado por tres (3) servidores
Dell PowerEdge XC760-24 con Nutanix AHV (v11.0.11), Nutanix AOS, Nutanix Controller VM (CVM) en cada nodo, aceleracién
grafica mediante 6x GPUs NVIDIA H100 NVL, e integracion a la plataforma de administracion centralizada Nutanix Prism
Central (prisma_centralunp.local),
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Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 1 Cldster de Hiperconvergencia Instalado, Configurado e Integrado
(3 Nodos Dell Nutanix XC760-24, 100% Ejecutado).
Configuracién Inicial, Servicios de Red y Sincronizacidn: Asignacion de direccionamiento IP en VLAN 30 para gestion/CVM y
VLAN 5 para servicios de validacién (Gateway 172.16.30.1 y 172.16.5.1), resolucién DNS institucional (servidores
172.16.20.13, 172.16.20.97 y 172.16.20.220) y sincronizacion temporal NTP. Deshabilitacién de IPv6 en CVMs e hipervisores
(manage_ipv6 unconfigure; manage_ipv6 disable) para compatibilidad de registro en la infraestructura central.
Parametrizacién de Red, Almacenamiento e Integracién:
® Arquitectura de Red y Bonds: Configuracion de enlaces épticos Active-Backup a 10GbE con redundancia completa a
nivel de hardware y switches (vsO/bond0 para gestién/VMs con MTU 1500; vs1/bond1 para almacenamiento inter-
CVM y VM-Motion con Jumbo Frames MTU 9000).
® C(Configuracion de Storage Pool y Containers: Creacion del DefaultStoragePool All-Flash NVMe bajo esquema RF2 y
aprovisionamiento de contenedores con compresion Inline (VMs Produccion) y compresién Post-Process
(VMs_IA_GPU),
® Integracion con Prism Central: Registro y federacion exitosa del clister AMUNET hacia el Prism Central institucional
prisma_central.unp.local IP 172.16.30.120) via HTTPS 9440, regularizando de manera automatica las licencias de la
solucion,
® Direcciones IP Flotantes (VIPs): Configuracién de Cluster VIP 172.16.30.130 (Amunet) y Prism VIP 172.16.30.131
{Asenath).
Pruebas Funcionales, Validacién y Formalizacién: Ejecucién de Foundation paralelo, pruebas de diagndstico NCC (Nutanix
Cluster Check) completadas sin fallos criticos, comprobacion de tolerancia a fallos y resiliencia (CFT 1N/1D con latencia < 1ms),
despliegue y validacion de conectividad extremo a extremo mediante VM de prueba Ubuntu (uburtu proeba 01 1P
172.16.5.117 con SSH validado desde Puente Aranda), y formalizacion a través de las actas de entrega
correspondientes.Soportes Documentales y Evidencia Anexa del ftem:
e Informe Técnico item 17 Plataforma de Hiperconvergencia Nutanix y Anexos
Licenciamiento

Amunet Licensing Details

License Entitlement

El modelo de licenciamiento avanzado de la solucién hiperconvergente clister AMUNET (integrada por tres servidores Dell
PowerEdge XC760-24 con Nutanix AHV) exige el montaje fisico, energizacion e inicializacidn del cluster para la vinculacién
de las licencias con los nimeros de serie (Service Tag) y su registro en la plataforma Nutanix Prism. Por tanto, debe hacerse
al momento de su instalacion y configuracion técnica, asegurando la ejecucion de las funciones avanzadas de hipervisién y la
plena sincronizacién con la infraestructura.

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacion de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacién y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que |a entidad aproveche los
36 meses integrales de cobertura contratados. En conclusién, esta oportunidad de activacidon se fundamenta en los
requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacion del equilibrio contractual, garantizando que el
computo de la garantia corresponda al uso operativo real de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad.

2.18.  Item 18: Plataforma para Visibilidad de Flujos de Red (Gigamon)
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Descripcidn de la Solucién: Implementacién, integracion y puesta en marcha de la plataforma de visibilidad de red Gigamon
(Network Visibility Layer), destinada al establecimiento de una arquitectura centralizada de capturacion, agregacion, filtrado,
optimizacién, replicacién y distribucion inteligente del trafico de red hacia el ecosistema de herramientas de monitoreo,
observabilidad (NPM/APM) y ciberseguridad (SIEM, NDR, IDS/IPS, analisis forense) de la Unidad Nacional de Proteccién {UNP),
sin generarimpacto sobre el desempefio, latencia o disponibilidad de la infraestructura productiva.

Marca / Modelo / Componentes: Solucidn fisica de visibilidad de red Gigamon (Equipo fisico Serial H1D21) e infraestructura
virtual asociada de soporte (maquina virtual de gestion/servidor Gigamon desplegada con acceso administrado via SSH).
Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 1 Solucién de Visibilidad de Flujos de Red Instalada, Configurada,
Interconectada e Integrada (1 Appliance Fisico Gigamon H1D21 + Entorno Virtual de Gestién, 100% Ejecutado).
Parametrizacion Légica, Reglas de Procesamiento e Integracién:

® Gestion y Acceso Légico: Configuracion de direccionamiento, parametros de red y canal de administracion segura
via SSH.

e (opacidades Avanzadas de Procesamiento de Trdfico: Parametrizacion de reglas para agregacién de multiples
fuentes en un flujo Unico, filtrado de paquetes (por IP, protocolos, VLAN, puertos TCP/UDP y aplicaciones),
desduplicacion de paquetes (De-duplication), balanceo de carga entre herramientas de inspeccién y
encapsulamiento/transporte mediante tuneles seglin la arquitectura de destino.

e Soporte de Enlaces de Alta Capacidad: Capacidad de procesamiento para enlaces de 1, 10, 25, 40 y 100 Gbps.

e  Distribucion e Integracion en Ciberseguridad: Replicacion simultanea y entrega selectiva del trafico hacia plataformas
SIEM, NDR, IDS/IPS, APM y NPM.

Pruebas Funcionales, Validacién y Formalizacién: Ejecucion de pruebas de conectividad de interfaces, verificacion de
puerto/enlace, comprobacién del flujo de trafico capturado/distribuido, validacion del monitoreo de utilizacién/estadisticas
e integracion con el ecosistema de seguridad. Formalizado el 10 de julio de 2026 por el equipo técnico de la UT Integracion
Tecnoldgica UNP 2025 (Patricia Alvarez / Alejandro Lépez).

Soportes Documentales y Evidencia Anexa del ftem:

¢ Informe Técnico de Instalacion Infraestructura Tecnolégica item 18 Plataforma para Visibilidad de Flujos de Red y
Anexos

Licenciamiento

< G lcensing gigemen <ot Citalien L

Gigamon' License Portal Welcome infrasstructura@unp. gov.co
Entitlements Activalions FI Token Generalion VEL Usage Eearch
@ Eid Custome... Descoplion SHU Order Ty... License .. License ... KRamainin,.. Activated... Status.

SMT-HC1-GENI-AFI-SW-TM * l; -

El modelo de licenciamiento avanzado de la solucidn fisica de visibilidad de red Gigamon (Serial H1D21) exige la vinculacién
directa de la clave de licencia con el niimero de serie de hardware (Serial H1D21) del equipo al ser energizado, conectado y
aprovisionado ala red. Por tanto, debe hacerse al momento de su instalacion y configuracién técnica, asegurando la ejecucion
de las funciones avanzadas y la plena sincronizacion con la infraestructura.

En concordancia con los principios de eficiencia, eficacia e interés publico, realizar la activacion de las licencias y servicios de
soporte durante la instalacion y puesta en marcha protege el patrimonio de la UNP, asegurando que la entidad aproveche los
meses integrales de cobertura que da el fabricante. En conclusidn, esta oportunidad de activacion se fundamenta en los
requerimientos técnicos indispensables del fabricante y en la preservacion del equilibrio contractual, garantizando que el
cémputo de |a garantia corresponda al uso operativo real de la infraestructura tecnolégica de la Entidad.
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A
UNP 3025
Bogotd, 23 de julio de 2026.
Sefiores
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION - UNP
Bogotd D.C.
Refarencia: Geniticacion de li ismiento - Solucidn de fabricante GIGAMON

El suscrito Juan Carles Nevas Molano, en calidad de Representante Legal de lo
UNION TEMPORAL INTEGRACION TECNOLOGICA UNP 2025, identiticads con NIT
902017488-7 certifica que:

Que, de formided con las dici & il I das en la
negociacién adjudicada, la UNION TEMPORAL INTEGRJ\C!C‘N TECNOLOGICA UNP
2025 so P a g i la vigencia del | iamiento de la

de fabricante GIGAMON ofertada a partir de su ent:esa enju'llcl de 2026, asi como
su implementacién, asegurando su . lizaci ¥
dispanibilidad conforme a las especificac denl i blecidas enlafi

ficha técnica de negeciacidn y ficha técnica de producto,

Lo enterior, pare los fines perinentes dentro de le ejecucion del contrelo derivado de
la negociacion de la referencia.

Juu g&ul’\ vae Mol

C. C 1032380064
Representante legal

UT INTEGRACION TECNOLOGICA LINP 2025

De forma complementaria, para garantizar la maxima cobertura y alineacién con la vigencia real del proyecto, se gestioné
formalmente ante el fabricante Gigamon la extension del periodo de suscripcién a partir de julio de 2026 y de acuerdo con
las condiciones de negociacion del Contrato 3368, hecho que se encuentra debidamente respaldado en el certificado
expedido por el representante legal de la Union Temporal Integracién Tecnologica 2025. Esta ampliacién asegura que la UNP
mantenga la totalidad de los meses de proteccion avanzada y soporte sobre los agentes activos a partir de su despliegue
efectivo, blindando operativamente la infraestructura de endpoint y dando estricto cumplimiento a las condiciones de
eficiencia contractual y proteccion de la inversion publica.

2.19. item 19: Sistema de Alimentacion Ininterrumpida (UPS) 10 kVA

Descripcidn de la Solucién: Acondicionamiento de infraestructura eléctrica, suministro, instalacién, parametrizacion,
integracion y puesta en operacién de quince (15) Sistemas de Alimentacion Ininterrumpida (UPS) para las sedes regionales
de la Unidad Nacional de Proteccion (UNP). La solucion garantiza la continuidad, estabilidad y calidad del respaldo eléctrico
para la infraestructura tecnolégica y equipos de comunicaciones criticos, protegiendo las plataformas institucionales ante
fallas o fluctuaciones del fluido eléctrico.

Marca / Modelo / Componentes: Sistemas de energia ininterrumpida marca EATON de 10 kVA, equipados con tarjetas de
gestion remota de red SNMP para monitoreo centralizado de parametros eléctricos, canalizaciones, conductores, tableros de
distribucién y protecciones eléctricas asociadas conforme a la normatividad colombiana (RETIE).

Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 15 Sistemas de Alimentacion Ininterrumpida de 10 kVA Instalados,
Configurados e Integrados (100% Ejecutado en 15 Sedes Regionales).
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Parametrizacién Légica e Integracién de Red: Configuracién de pardmetros operativos de los equipos Eaton (niveles de
voltaje, baterias y reglas de conmutacion) e integracion de las tarjetas de administracion SNMP a la red de gestién de la UNP
para permitir el monitoreo remoto en tiempo real de alarmas, estado de baterias y calidad de la onda de entrada/salida.
Pruebas Funcionales, Validacién y Formalizacién: Ejecucion exitosa de pruebas eléctricas, pruebas de simulacién de corte de
energia (transferencia a bateria sin interrupcién) y validacién de respuesta ante picos de carga en cada una de las 15 sedes.
Formalizacién mediante actas individuales de entrega firmadas y consolidadas en el informe técnico del 10 de julio de 2026
por el equipo de la UT Integracion Tecnoldgica UNP 2025 .
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del ftem:

e Informe Técnico de Instalacién Infraestructura Tecnolégica item 19 UPS 10 kVA y Anexos

2.20.  [tem 20: Sistema de Alimentacién Ininterrumpida (UPS) 20 kVA
Descripcién de la Solucién: Acondicionamiento de infraestructura eléctrica, suministro, instalacién, parametrizacién,
integracion y puesta en marcha de trece (13) Sistemas de Alimentacién Ininterrumpida (UPS) para las sedes principales (Sede
Kra 44, Montevideo, Centro de Formacién) y sedes regionales de la Unidad Nacional de Proteccién (UNP). La solucidn
garantiza la continuidad, estabilidad, calidad y respaldo de energia para los centros de datos, auditorio, reas operativas y
plataformas tecnoldgicas de alta densidad critica, protegiéndolos ante fallas o interrupciones del flujo eléctrico.
Marca / Modelo / Componentes: Sistemas de energia ininterrumpida marca EATON de 20 kVA, equipados con tarjetas de
gestién remota de red SNMP para monitoreo centralizado de pardmetros eléctricos, canalizaciones, conductores, tableros de
distribucion y protecciones eléctricas asociadas conforme a la normatividad colombiana (RETIE).
Cantidad Contratada / Configurada y Puesta en Marcha: 13 Sistemas de Alimentacién Ininterrumpida de 20 kVA Instalados,
Configurados e Integrados (100% Ejecutado en 13 Ubicaciones Institucionales).
Parametrizacién Légica e Integracién de Red: Configuracién de pardmetros operativos en los equipos Eaton de 20 kVA
(voltajes de operacion, umbrales, baterias y conmutacién) e integracién de las tarjetas de red SNMP al sistema de monitoreo
institucional de la UNP para la gestién remota de eventos, alarmas y métricas de desempefic.
Pruebas Funcionales, Validacion y Formalizacién: Ejecucion de pruebas de carga, comprobacion de parametros eléctricos,
simulacion de fallo de corriente principal (transferencia a respaldo sin interrupcion) y validacion de resiliencia en los 13
entornos. Formalizado mediante actas de entrega por sede e informe técnico consolidado del 10 de julio de 2026 por el
equipo de la UT Integracién Tecnoldgica UNP 2025,
Soportes Documentales y Evidencia Anexa del ftem:

¢ Informe Técnico de Instalacion Infraestructura Tecnolégica item 20 UPS 20 kVA y Anexos

3. CONCLUSIONES Y VALIDACION PARA EL PAGO #4

3.3, Declaracion de Cumplimiento del Hito:
Por medio del presente informe, la Unién Temporal Integracién Tecnoldgica 2025, se permite DECLARAR Y CERTIFICAR que:
3.1.1. Cumplimiento del Alcance Contractual
Se ha culminado a satisfaccion la configuracién y puesta en funcionamiento de cada uno de los items y/o soluciones
recibidas a satisfaccion de la entidad, abarcando la totalidad de los componentes instalados en el Nivel Central (Sede
Principal, Data Center Triara y MegaCenter Bunker) y en las treinta (30) Sedes Regionales a nivel nacional.

L2 Relacién de items e Infraestructura Instalada (100% Ejecutado)

Se confirma la correcta parametrizacion, integracion, sincronizacién y operacién de los veinte (20) items que conforman la
solucién tecnoldgica contratada:
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1. Switch Core Huawei: Configurado en alta disponibilidad, VLANSs, troncales y enrutamiento.

2. Switch Distribucién Huawei: Operativo con agregacion de enlaces, segmentacién QoS y monitoreo.

3. Switch Acceso Huawei: Parametrizado con politicas PoE+, VLANSs y puertos de acceso.

4. Access Point Indoor Huawei: SSIDs institucionales creados, perfiles de seguridad activos y cobertura inalambrica
validada.

5. Controlador Y Analitica AP Y Switches: Consola iMaster NCE activa, dispositivos adoptados y analitica en tiempo
real configurada por 3 afios.

6. Sistema De Gestién SD Wan En Nube: Consola InControl 2 parametrizada, autenticacién MFA activa y Zero Touch
Deployment configurado.

7. Router SD Wan Tipo 1 - Peplink: Operativos con politicas de Hot Failover, balanceo de carga y tuneles VPN
SpeedFusion en sedes regionales.

8. Router Tipo 2 - Peplink: Parametrizados en sedes estratégicas con interfaces WAN dobles y conmutacién
automatica.

9. Router SD Wan Tipo 3 - Peplink: Cluster HA Master/Slave operativo en DC Triara con cifrado AES-256.

10. Enlace de Fibray 10.1. Racks de Comunicaciones: Infraestructura pasiva probada, peinada vy lista para transporte
optico.

11. Puntos de Red: 100 puntos Cat 6A certificados y probados en continuidad y ancho de banda.

12. Andlisis Y Monitoreo De Flujos De Red: Entorno virtual Riverbed procesando, deduplicando e integrando flujos
NetFlow/IPFIX.

13. Firewall - Sede Principal: Palo Alto PA-1410 configurados bajo Zero Trust, reglas App-ID, Threat Prevention e
inspeccién SSL.

14. Firewall - Regionales: Palo Alto PA-440 operativos con reglas de acceso, filtrado web e integracion User-ID con
Directorio Activo.

15. Balanceador Peplink: Dispositivos SDX en CC12 balanceando trafico WAN y garantizando alta disponibilidad.

16. Licenciamiento Antivirus: Tenant Palo Alto Cortex XDR activo con 500 licencias vinculadas por 36 meses y consolas
listas para despliegue en endpoints.

17. Nodo - Plataforma de Hyper Convergencia: Clister AMUNET Nutanix/Dell configurado con AHV/AOS, GPUs
NVIDIA H100, enlaces 10GbE e integrado a Prism Central.

18. Plataforma Para Visibilidad De Flujos De Red: Gigamon H1D21 filtrando, deduplicando y replicando trafico hacia
herramientas de ciberseguridad y monitoreo.

19. Sistema De Alimentacién Ininterrumpida 10 KVA: UPS Eaton en regionales integradas a la red de gestion SNMP y
probadas en transferencia de carga.

20. Sistema De Alimentacién Ininterrumpida 20 KVA: UPS Eaton en DC y Sede Principal con monitoreo remoto SNMP
¥ pruehas de resiliencia superadas.

3.1.3, Pruebas y Aceptacion Técnica

Toda la solucién ha superado las pruebas funcionales, conmutacion ante fallas (failover), integracién de servicios y pruebas
de laboratorio/sitio registradas en los anexos técnicos aprobados por la Oficina de Tecnologias y Sistemas de Informacion

(OTSI).

4. SOLICITUD DE AUTORIZACION Y TRAMITE

En virtud de lo anterior, habiéndose cumplido en su totalidad el alcance correspondiente a la configuracién y puesta en
funcionamiento de cada uno de los items y/o soluciones recibidas a satisfaccién de la entidad, respetuosamente solicitamos
la autorizacién por parte del Supervisor de la negociacién designado por la Entidad para proceder con el trémite del Pago
No. 4, equivalente al 10% del monto total de la negociacién, conforme a los valores establecidos en la rueda de negociacion.
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Authorization Codes for Order 41009357

Customer Number 7427346

Customer Name Unidad Nacional De Proteccion
End User PO No

Order Number 41009357

Customer PO Number 17-91313-D

Thank you for your purchase. The authorization codes (Auth Codes) listed below entitle you to use the Palo Alto Networks
products included in this order.

For detailed instructions on how to activate your purchase and identify any dependencies on other products, go to: https://
docs.paloaltonetworks.com/resources/licensing-registration-activation

IMPORTANT! The products you purchased may have dependencies on other products. Refer to the URL above to make sure
you have everything you need to use your purchase. If you have not met the dependencies, you will not be eligible for a
refund or an extension.

Subscription and support renewals do not need to be re-activated; therefore, no further action is required to continue using
these products. Similarly, if you are converting your evaluation license to a production license, you are not required to re-
activate your purchase.

Hardware firewalls and support contracts associated with such hardware firewalls are subject to the company's Grace Period
policy: https://www.paloaltonetworks.com/services/support/support-policies/grace-period. Under the policy, in the event

you do not register your hardware purchase or activate your support contract, then Palo Alto Networks reserves the right to
do so on your behalf without further notification to you.

company/contact-supporl. Additional information on our support policy is available at: https://www.paloaltonetworks.com/
services/support/support-policies.html

Please store this document for future reference when calling Palo Alto Networks Technical Support.

Auth L ;
Part Number Term (Days) Description Serial#
Code
57139952 PAN-SVC-PREM-M-200-P-100-3Y-R 1096 Premium support 3-year term renewal, Panorama | 17607001846
M-200 100 devices Period Covered: 01/21/2026 -
01/20/2029
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TRADUCCION AL ESPANOL — .PALO ALTO NETWORKS AUTHORIZATION CODES
: Orden 41008357 - Panorama M-200 Premium Support Renewal 3Y - Serial 017607001846

CODIGOS DE AUTORIZACION — ORDEN 41009357

N.* de Orden: 41009357

PO del Contrato: 17-91313-D

Producto: PAN-SVC-PREM-M-200-P-100-3Y-R — Premium Support Renewal 3 afos
N.° de Serie: 017607001846

Cobertura: 21/01/2026 al 20/01/2029 (3 afios)

Tipo soporte: Premium Support — Actualizaciones SW + soporte 24=7 + RMA

NOTA (del documento original):
Las ienovaciones de suscripcicnes v soporie NO necesilan ser reactivadas, los Auth Codes para

rencvaciones unicamenle confirman el derechio v no generan nueva clave,

v VIGENCIA: 21/01/2026  + 20/01/2029 | Premium Support 3Y | Serial 017607001846
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Powering Business Worldwide

Bogot4, D.C., 27 de marzo de 2026

Sefiores

MPS MAYORISTA DE COLOMBIA SA
NIT: 830.018.214 - 1

Asunto: Garantia extendida No. Z-021-00000001251 EATON

Estimados sefiores,

EATON INDUSTRIES COLOMBIA SAS les agradece la compra de la garantia extendida para
sus productos relacionados en la tabla adjunta; y les informa que el presente certificado servira
como evidencia de la cobertura extendida de garantia adquirida, como se detalla a

continuacion:

Fecha de compra de
los equipos

extension

Fecha de inicio de

Fecha de caducidad

Eaton

Eaton Industries Colombia S.A.S
Av. carrera 72 #80-94. Piso 12
Bogota, Colombia

Tel: +57 2416700
www.eaton.com.co

Duracién Extendida

27 de febrero de 2026 27 de febrero de 2027 26 de febrero de 2029 2 anos

'i__':‘—;__m;___  NDVBREDELASEDE ™ WoteloUPS = WRIACA ™ |1 T USERIAL © T

1 BO@OTA ESCUELA DE FORMACION | S3M20K-NIB | 2022661 3541AKGP8883000047_

2 BOQO_TA MONTEVIDEO (ARCHIVO) S3MI10K3B | 2022673 | 3541AKGPS883600083

3 UNP SEDE PPAL CRA 44 S3M20K-NIB | 2022671 | 3541AKGPS883C00033

4 AF_’ARTADO S3M10K3B | 2022675 | 3541AKGPS883600064

5 ARAUCA S3M10K3B | 2022676 | 3541AKGPS883600050

6 ARMENIA S3M10K3B | 2022678 | 3541AKGPS883600085

7 BARRANCABERMEJA S3M20K-NIB | 2022667 | 3541AKGPS883C00012

8 BARRANQUILLA S3M20K-NIB | 2022668 | 3541AKGPS883C00029

9 BUCARAMANGA S§M20K-NIB 2022664 | 3541AKGPS883C00030

10 BUENAVENTURA S3M10K3B | 2022677 | 3541AKGPS883600084

" CALI - S3M20K-NIB | 2022670 | 3541AKGPS883C00007

B 12 CARTAGENA S3M20K-NIB | 2022665 | 3541AKGPS883C00015

13 CUCUTA S3M20K-NIB | 2022662 | 3541AKGPS883C00016

14 FLORENCIA S3M10K3B | 2022674 | 3541AKGPS883600090
B 15 - IBAGUE S3M20K-NIB 2022660 | 3541AKGPS883C0001 1]

16 MANIZALES S3M10K3B | 2022679 | 3541AKGPS883600033

ETN-340 Rev. A
DAN 025-021
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17 MEDELLIN S3M20K-NIB | 2022663 | 35636AKGPS883C00002
18 MOCOA S3M10K3B | 2022681 | 3541AKGPS883600076
19 MONTERIA S3M10K3B | 2022683 | 3541AKGPS883600087
20 NEIVA S3M20K-NIB | 2022672 | 3541AKGPS883C00013
21 PASTO S3M10K3B | 2022684 | 3541AKGPS883600010
22 PEREIRA S3M10K3B | 2022687 | 3541AKGPS883600004
23 POPAYAN S3M20K-NIB | 2022669 | 3541AKGPS883C00020
24 TUMACO S3M10K3B | 2022685 | 3541AKGPS883600001
25 TUNJA S3M10K3B | 2022686 | 3541AKGPS883600002
26 VALLEDUPAR S3M10K3B | 2022682 | 3541AKGPS883600070
| 27 VILLAVICENCIO S3M20K-NIB | 2022666 | 3541AKGPS883C00002
L 28 YOPAL S3M10K3B | 2022680 | 3541AKGPS883600088

1.1 Cobertura
La garantia extendida cubre todos los defectos de fabricacién y mano de obra de
los productos referenciados a partir de la fecha de finalizacion de la garantia original
del fabricante y durante el periodo especificado. Esta garantia esta sujeta a los
TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE VENTAS 25000CO vigentes.

1.2 Exclusiones
La garantia no cubre:

Almacenamiento inadecuado de los productos, sin cumplir con las
recomendaciones de fabrica.

Danos causados por uso indebido, abuso, negligencia o accidentes.
Reparaciones realizadas por personal no autorizado.

Desgaste normal del producto y/o consumibles.

Baterias de los equipos cuando corresponda (por ejemplo, en el caso de las
UPS).

Danos cosméticos que no afectan el funcionamiento del producto.
Pérdidas de datos o programas almacenados en productos de
almacenamiento.

Almacenamiento inadecuado de los productos, sin cumplir con la normativa
correspondiente y/o sin haber aplicado el procesc de recarga de baterias.

1.3 Terminacion de la Garantia
La garantia se considerara nula si:

ETN-340 Rev. A
DAN 025-021

El producto ha sido objeto de modificacion no autorizada.

El nimero de serie del producto ha sido alterado o removido.

El producto fue utilizado en condiciones no previstas o no especificadas en
el manual de usuario.
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1.4 Reclamacion
Comunicarse con el equipo de garantias al correo garantiaseatonco@eaton.com y
con el equipo de servicio al cliente al correo servicioalclientecol@eaton.com. En la
comunicacion debera relacionar el nimero de garantia [ORDEN DE PEDIDO
OFERTA NO.] EATON y detallar la falla presentada.

Con la mayor consideracion,

Cordialmente,
o
)y, 7
— A

i P
Jeysson Romero Ruiz
e-mail: jeyssonromero@eaton.com

Senior Engineer SLS ServicesElectrical Sector, Eaton

ETN-340 Rev. A
DAN 025-021
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Contract Number:

Primary customer contact for
support of Gigamon products:

Customer Name:

Gigamon or Partner Support

Provider Type:

Gigamon Support Contact

Number(s):

Additional Gigamon Terms &

Conditions:

GIGAMON SUPPORTED PRODUCTS REPORT

POS0233181

Gigamon

Unidad Nacional de Proteccion

PASS-THROUGH

hitps://www.gigamon.com/support-and-services/contact-support

hitps:/iwww.gigamon.com/support/terms-and-conditions.html

The Products with the Serial Number(s) below are covered under the Program Support Level for the applicable time
period(s) indicated below:

Product

Product
Description

Quantity

Serial
Number(s) /
EID*

Program
Support Level

Coverage Start
Date

Coverage End
Date

SMT-HC1-BN-
NV

NetVUE
GigaSMART
software bundle
for GigaVUE-
HC1.
Capabilities
included: All
CoreVUE
GigaSMART
capabilities, De-
duplication,
NetFlow
Generation.
Includes
bundled Elite-

Plus Support.

50202505168
101-406385

Elite

1212712025

3/26/2026

VBL-50T-BN-
CORE

1212812025

Monthly Term
license for
CoreVUE
software up to
50TB/Day for
cloud and virtual
env.
Capabilities
include:
Advanced
Tunneling,
Slicing,
Masking,
Advanced Load
Balancing.
Includes
Bundled Elite-
Plus Software
Support.

50202505168-
101-406390

Elite

12/27/2025

3/26/2026
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SMT-HC1-
GEN3-AMI-SW-
™

Monthly
subscription
license for
GigaSMART,
GigaVUE-HC1
Gen3 module
Application
Metadata
Intelligence
feature.
Includes v5, v9
NetFlow
Generation and
protocol
metadata.
Includes
embedded Elite-
Plus Support.
Initial term must
be 12 months or
longer. This is a
Gen 3 license
and requires
SMT-HC1-S.

S0202505168-
101-406388

Elite

1212712025

3/26/2026

SMT-HC1-
GEN3-AFI-SW-
™

Monthly
subscription
license for
GigaSMART,
GigaVUE-HC1
Gen3 module
Application
Filtering
Intelligence
feature,
Includes
embedded Elite-
Plus Support.
Initial term must
be 12 months or
longer. This is a
Gen 3 license
and requires
SMT-HC1-S.

50202505168-
101-406387

Elite

12/27/2025

3/26/2026

GVS-HC101

GigaVUE-HCH1
chassis, 12
1G/10G cages,
4 10/100/1000M
Copper, built-in
Gen2
GigaSMART,
fan tray, 2
power supplies,
AC power.

H1D21

ELITE

12/27/2025

3/26/2026

GVS-HC101

GigaVUE-HC1
chassis, 12
1G/10G cages,
4 10/100/1000M
Copper, built-in
Gen2
GigaSMART,
fan tray, 2
power supplies,
AC power,

H1D21

ELITE

3/27/2026

3/26/2027

1212812025
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SMT-HC1-BN-
NV

NetVUE
GigaSMART
software bundle
for GigaVUE-
HCA1.
Capabilities
included: All
CoreVUE
GigaSMART
capabilities, De-
duplication,
NetFlow
Generation.
Includes
bundled Elite-
Plus Support.

S0202505168-
101-406385

Elite

3/27/2026

3/26/2027

SMT-HC1-
GEN3-AFI-SW-
™

Monthly
subscription
license for
GigaSMART,
GigaVUE-HC1
Gen3 module
Application
Filtering
Intelligence
feature.
Includes
embedded Elite-
Plus Support.
Initial term must
be 12 months or
longer. This is a
Gen 3 license
and requires
SMT-HC1-S.

§0202505168-
101-406387

Elite

3/27/2026

3/26/2027

SMT-HC1-
GEN3-AMI-SW-
™

Monthly
subscription
license for
GigaSMART,
GigaVUE-HC1
Gen3 module
Application
Metadata
Intelligence
feature.
Includes v5, v9
NetFlow
Generation and
protocol
metadata.
Includes
embedded Elite-
Plus Support.
Initial term must
be 12 months or
longer. This is a
Gen 3 license
and requires
SMT-HC1-S.

S50202505168-
101-406388

Elite

3/127/2026

3/26/2027

1212812025
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SMT-HC1-S

Gen3
GigaSMART
module on
GigaVUE-HC1-
Plus/HC1/HCT.
Includes
Slicing, Masking
& Source Port
Labeling (Only
works with
feature licenses
& bundles that
have a 'SMT-
HC1-Gen3'
prefix).

1EH0-04B1

ELITE

12/2712025

3/26/2026

SMT-HC1-8

Gen3
GigaSMART
module on
GigaVUE-HC1-
Plus/HC1/HCT.
Includes
Slicing, Masking
& Source Port
Labeling (Only
works with
feature licenses
& bundles that
have a 'SMT-
HC1-Gen3'
prefix).

1EH0-04B1

ELITE

3/27/2026

3/26/2027

CORE

VBL-50T-BN-

Monthly Term
license for
CoreVUE
software up to
50TB/Day for
cloud and virtual
env.
Capabilities
include:
Advanced
Tunneling,
Slicing,
Masking,
Advanced Load
Balancing.
Includes
Bundled Elite-
Plus Software
Support.

S0202505168-
101-406390

Elite

3/27/2026

3/26/2027

: Entitlement Iden_tification (EID) / Serial Number information is as of time of shipment. For current asset information
including IEID{SenaI Number and entitlement status, please log into the Gigamon Partner Porlal or Customer Portal.
Upon registering the EID through the license key portal, a license key will be generated and tied to the applicable asset

Serial Number.

Gigamon Customer Portal — https://gigamoncp force.com/gigamoncp/

Gigamon Partner Portal — https://gigamoncp.force.com/partnerportal/

Description of Support Type is available at the Gigamon Web Site at: https://www.gigamon.com/support-and-
services/overview-and-benefits

121281

2025
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CllnEE: N N
Nivel de Soporte:=

Tipo de o oorile;, 0D — — e em — -
Fecha del oocvtriememeitmr-r—-++«» o1 --——7-.---. - »»- n- —-->»--—-—1>----——-———————

Estimado cliente,

Por medio Ao 0] e e e

Gigamon asociado=
NUMEIOS G SCrQY s i . o e e e i i e i i i

GVS-HC101 4 = —
e e - e
I i S i =
SMT-HC1-S e —— ————— —— —  —  — —— ——— ——
y
NE
SMT-HC1-BN-NV Co=
SMT-HC1-GEN3-AMI- -1~
1
SWTN] \’Sf—
SMT-HCA-GEN3-AFl. ce==
SWTM InNe———-= —
bl L“l-ir‘:— e — R e s e e s e
Licee= —_
VBL-50T-BNCORE 50T~ ———
Virll — — — - = o — NN — — L _—— __ ]

Se adjunta a esta comee——"—= =
cual contiene el detalle
coberlura registrados es=—- - -

Notas importantes:
- Todos los productoss

S as [Iorncias 08 80Tl s e e e i
27/03/2026 &1 26103/ 2 e ——— e ———————————

- Para consultar e ———————————————— ————————————————————————————

hiips: gigamencp

- Para soporte téchico .

hitps W G2 M e



Resumen de Prc

Cliente: Unidad Nacional de Proteccion
Nivelde Soporte: Elite (Pass-Through)
Tipode Soporte: Gigamon Directo

Fechadel Documento: 20 de marzo de 202 e

E stimado cliente,

Por medio de la presente, nos permitimos
Gigamon asociados al contrato numero PO -
numeros de serie y las fechas de vigencia de

Pro’d_u cto:

GigaVUE-HC1 Chascsis. 12x 1G/10¢

GVSE-HC101 4x 10/100/1000M Copper, GigaShAw
GenZ, AC
Madulo Gen3 GigaSMART para
SMT-HC1-S GigaVUE-HC1. Incluye Slicing, MasE

v Source Port Labeling

NetVUE GigaSMART Software Bun_

SMT-HC1-BN-NV CoreVUE, De-duplicacion, Gerneracie
NetFlow. Soperte Elitg+

7 am).  Liecncia mensual Application Metadz e
gm’_l;':C’}-GENS AN Intellicence para HC1 Gond3, NeotFlo v
vB/vE, Soporte Elite+
i _ Licencia mensual Application Filterine —
ng.MHC1-GEN3-AFI |I|"( lligence para HC1 Gen3. Soportcs
Licencia mensual Core VUE hasla
VBL-50T-BNCORE 50TE/dia para entornos cloud y
virtuzles, Soporte Elite+
Se adjunia a esta comunicacién el dOCUMEND ————————————
cual contiene el delalle completo de los prodt

cobertura registrados en el sistema de Gigamo-

Notas importantes:
- Todos los produclos cuentan con soporie nive - =T e e e e e e

- Las licencias de soflware tienen coberlura en ¢
2710312026 al 26/03/2027.

- Para consultar el estado actual de sus activos —

hitps/igigamoncp.force.c omigigamoncyp/
- Para soporte técnico, contacte a Gigamon (ire —— ————————e———

hitos:/fwww.gigamon. com/support-and-servi




TRADUCCION AL ESPANOL — GIGAMON SUPPORTED PRODUCTS REPORT
Contrato POS0233181 - Sopnr:e Elite/ElitePlus - Contrato 3368/2025 [tem 20

REPORTE DE PRODUCTOS CON SOPORTE — GIGAMON

N.° de Contrato: POS0233181

Cliente: Unidad Nacional de Proteccion

Tipo Proveedor: PASS-THROUGH (Gigamon directo o Partner)

Contacto Soporte: https:/fwww.gigamon.com/support-and-services/contact-support
Términos y Condiciones: hitps:ffwww.gigamon.comisupportiterms-and-conditions.himl

Los Productos con los Nimeros de Serie indicados estan cubiertos bajo el Nivel de Soporte para los periodos aplicables:

Descripcién Cant, Serial EID Inicio

GWS-HC101  Chasis GigaVWUE-HC1, 12x1G/10G,

4x1000M Cobire, GlaaSMART Gen2

GVS-HC101 UEHCT = Ranovacian 1 H1D21 ELITE 270032026 26/03/2027
1 TEHC-04E1 ELITE 222028 260572046
SMT-HC1-S  todulo GigaSMART Gend
Shcing, Masking, Source Forl Labeling
SMT-HCA-8 hModule GigaSlAART Gens — Eenovacion i TEHC-04E1 ELITE 27032020 28032027
Ci-BN-HY  |jcercia Netyl i 164k ‘ 1 Eli
SMT-HC1-BN-NY NetWUE — Rerovacién 1 SO2025-101-406385 Elite 2RI 2027
L'l ~ } RS][4 Fehe -. S

v VIGENCIA TOTAL: 27/12/2025 + 26/03/2027 | Elite/ElitePlus | POS0233181
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TRADUCCION AL ESPANOL — GIGAMON SUPPORTED PRODUCTS REPORT

Perfodo de renovacion 27/03/2026-26/03/2027 y licencias adicionales

Descripcién Serial / EID

SMT-HC1-GEN3-AFI-SW-TM 1 S02025-101-406387
AFl — Renovacion

SMT-HC1-GEN3-AMI-SW-TH 1 S02025-101-406388

Lic. AM| — Application Metadata Intelligence

SMT-HC1-GEN3-AMI-SW-Th 1 $02025-101-406388
AMI—Rengacion 1 $02025-101-406380

VBL-50T-BN-CORE
CoreVUE 50TB/dia — cloudivirtual
Tunelizacion, Slicing, Enmascaramientc

NOTAS:

+ EID = Identificador de Derecho (Entitlement Identification).

+ Serial H1D21 — Chasis GigaVUE-HC1 | Placa UNP 2022979 | DATACENTER TRIARA
* Serial 1TEHC-04B1 — Moédule GigaSMART Gen3

» S0202505168-101-XXXXXX — EID de licenci:
+ Portal: gigamoncp force comigigamoncp/

de software

Elite

Elite

Elite
Elite

Inicio

27/03/2026  26/03/2027

2722025 26/03/2026

27/03/2026  26/03/2027
27/03/2026  26/03/2027
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

Comfi N @9{() ‘ Creamos clientes que nos valoren

Bogota, 10 de Julio de 2026

ACTA DE REUNION #6

CONTRATO DE COMISION No.3368
OPERACION N°87917823

OBJETO DE CONTRATO DE
COMISION

EL COMISIONISTA COMPRADOR, actuando
en nombre propio, pero por cuenta del
COMITENTE COMPRADOR, se compromete
a adelantar todas las gestiones necesarias
para la Adquisicion de Bienes y Servicios de
Caracteristicas Técnicas Uniformes a través
de la bolsa de productos, cuyo objeto
consiste en “Adquirir e implementar
infraestructura tecnoldgica para fortalecer
la conectividad, seguridad y capacidad
operativa de la entidad.”.

OBJETO DE LA

“Adquirir e implementar infraestructura
tecnoldgica para fortalecer la conectividad,
seguridad y capacidad operativa de la
entidad”, con destino a la UNIDAD
NACIONAL DE PROTECCION, cuyas
caracteristicas técnicas se encuentran

NEGOCIACION detalladas en las fichas técnicas de
producto anexas al presente documento y
de conformidad con el procedimiento
establecido en el Reglamento de
Funcionamiento y operacion de la Bolsa

| para el Mercado de Compras Publicas.

COMITENTE COMPRADOR UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

FIRMA COMISIONISTA COMISIONISTA FINANCIEROS

COMITENTE COMPRADOR AGROPECUARIOS S.A. — COMFINAGRO

S.A.
FIRMA COMISIONISTA i
COMITENTE VENDEDOR COMIAGRO S.A.

Comisionista autorizado I 1

Bolsa Mercantil de Colombia

ESCANEAME

oo

i| ll“;"




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

@
Comflﬁmgf‘() ‘ Creamos clientes que nos valoren

El dia 10 de Julio de 2026 se realizo la reunién en las instalaciones de la UNP.

Durante la sesion se abordaron los siguientes temas principales:

1. Seguimiento al cronograma de actividades y entregas.

La voceria de la reunion fue por parte del Ingeniero John Anderson Hernandez, quien
nos informo que habian estado reunidos con la Unidn temporal y que se habian revisado
algunas novedades sobre instalaciones que se han venido subsanando, en la reunion
se revisaron los pendientes de las UPS , racks , gabinetes y demas items y los
pendientes.

En dicha mesa se indico la necesidad de mantener el cumplimiento en fechas de entrega
y la imposibilidad de prérrogar la operacion, se deben mantener los plazos de entrega
establecidos en la ultima prorroga es decir hasta el 24 de julio de 2026.

La Unién Temporal informo que se encontraban en tiempos de entrega y que estan
adelantando lo necesario para cumplir con los términos pactados.

Se concretaron algunas actividades para finalizacién de la operacién y compromisos
sobre entregas finales en el marco del contrato de comision y operacion bursatil.

Para constancia, se firma la presente acta en la ciudad de Bogota D.C.,

i
!

/ / '
V2 [
_ ?l\"iq\c’:.dk\./-
OSCAR ANDRES CASAS GOMEZ YENI PAOLA ROZO CARO
Contratista / Area Tecnologia Comisionista Comprador
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

JUAN ARLOS NAVAS MOLANO
UT INTEGRACION TECNOLOGICA U
NP 2025

ESCANEAME

(=] r"';m [I| :

Comisicnista autorizado I ”'-* k.
l‘s

Bolsa Mercantil de Colombig S./




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMEIA

VIGILADO

@
COMF[ R C};Qf() ‘ Creamos clientes que nos valoren
.

Bogotd, 18 de Junio de 2026

ACTA DE REUNION #5

CONTRATO DE COMISION No.3368

OPERACION N°87917823

OBJETO DE CONTRATO DE
COMISION

EL COMISIONISTA COMPRADOR, actuando
en nombre propio, pero por cuenta del
COMITENTE COMPRADOR, se compromete
a adelantar todas las gestiones necesarias
para la Adquisicion de Bienes y Servicios de
Caracteristicas Técnicas Uniformes a través
de la bolsa de productos, cuyo objeto
consiste en “Adquirir e implementar
infraestructura tecnolégica para fortalecer
la conectividad, seguridad y capacidad
operativa de la entidad.”.

OBJETO DE LA

“Adquirir e implementar infraestructura
tecnoldgica para fortalecer la conectividad,
seguridad y capacidad operativa de la
entidad”, con destino a la UNIDAD
NACIONAL DE PROTECCION, cuyas
caracteristicas técnicas se encuentran

NEGOCIACION detalladas en las fichas técnicas de
producto anexas al presente documento y
de conformidad con el procedimiento
establecido en el Reglamento de
Funcionamiento y operacién de la Bolsa

- para el Mercado de Compras Publicas. |

COMITENTE COMPRADOR UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

FIRMA COMISIONISTA COMISIONISTA FINANCIEROS

COMITENTE COMPRADOR AGROPECUARIQS S.A. = COMFINAGRO

S.A.

COMITENTE VENDEDOR uT INTEGRACIOT%JzESCNOLOGICA U NP

FIRMA COMISIONISTA -

COMITENTE VENDEDOR COMIAGRO S.A.

Comisionista autoriz:

le= blesa il A r P : «
COlse Melcanhul age CLoloimibile <

of

ESCANEAME

B 5]

ado | g 7




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMEIA

VIGILADO

Comfiﬁ@ f() ‘ Creamos clientes que nos valoren

El dia 18 de Junio de 2026 se realizo la operacion via Teams, se inicid con la
presentacién de los participantes.

Durante la sesidn se abordaron los siguientes temas principales:

1. Seguimiento al cronograma de actividades y entregas.

El apoyo a la supervision tomé la voceria abordando la priorizacién de las entregas de
las UPS , la supervision fue notificada sobre la entrega de 05 unidades de UPS las
cuales se encuentran en las instalaciones de la entidad, pero a la fecha no se han
configurado su instalacién.

Se informa que lo contratado por la entidad no corresponde a una contraventa de
productos, sino a una solucion integral tecnoldgica.

2. Validacién del Cronograma:

A la fecha, se cuenta con cinco (5) UPS instaladas; sin embargo, las mismas tienen
pendiente la interconexion para su puesta en funcionamiento.

Se reitera que el recibo a satisfaccion de cada uno de los equipos Unicamente procederd
cuando estos se encuentren completamente funcionales. En consecuencia, la falta de
interconexion implica un incumplimiento en la entrega de los equipos.

El contratista informa que durante la siguiente semana quedaran en funcionamiento
cuatro (4) UPS. La supervision hace énfasis en la necesidad de priorizar y agilizar las
actividades de instalacion y puesta en operacion de las UPS, teniendo en cuenta la
preocupacion de la Entidad frente al cumplimiento de los plazos contractuales,
evidenciandose riesgos para el cumplimiento total del cronograma. Se recuerda que la
fecha establecida para el cumplimiento es el 15 de junio.

3. Instalacion de canalizaciones y racks (piso y pared)

Se informa que estas actividades dependen del suministro de informacion por parte de
la Entidad. En consecuencia, se solicita al contratista insistir en la gestion
correspondiente y dejar evidencia documental de todas las actuaciones adelantadas
para garantizar el cumplimiento de esta actividad.

A la fecha se han recibido tres (3) racks y tres (3) gabinetes. Se encuentra pendiente
la ubicacion e instalacion de cuatro (4) racks adicionales. Respecto a los tres (3) racks
cuyos puntos de instalacion ya fueron definidos, el vendedor se compromete a realizar
su entrega e instalacion a mas tardar el martes 23 de junio de 2026.

Comisienista autorizad
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4. Aire ndicionados

Se encuentran pendientes por legalizar tres (3) aires acondicionados junto con sus
respectivas instalaciones eléctricas. La Entidad evaluard la alternativa de formalizar
dichas instalaciones mediante la figura de donacién u otro mecanismo que resulte
procedente. Asi mismo, para las adecuaciones requeridas, especialmente en el caso de
la sede de Vlllawcenuo la Entidad debera validar internamente las actuaciones
relacionadas con los sistemas de aire acondicionado.

Finalmente, durante la reunion se continud con la verificacion de los diferentes items
del proyecto. La supervision reiteré la importancia de que la Entidad informe
oportunamente sobre los permisos requeridos y demas aspectos que dependan de su
gestion, con el fin de evitar retrasos y permitir el avance de las actividades de
instalacion.

Para constancia, se firma la presente acta en la ciudad de Bogota D.C.,

Para constancia, se firma la presente acta en la ciudad de Bogotd D.C.
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OSCAR ANDRES CASAS GOMEZ YENI PAOLA ROZO CARO
Contratista / Area Tecnologia Comisionista Comprador
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION UNIDAD ,  NACIONAL DE
PROTECCION

JUAN LOS NAVAS MOLANO
UT INTEGRACION TECNOLOGICA U
NP 2025
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Bogotda, 28 de Mayo de 2026

ACTA DE REUNION #4

CONTRATO DE COMISION No.3368

OPERACION N°87917823

OBJETO DE CONTRATO DE
COMISION

EL COMISIONISTA COMPRADOR, actuando
en nombre propio, pero por cuenta del
COMITENTE COMPRADOR, se compromete
a adelantar todas las gestiones necesarias
para la Adquisicion de Bienes y Servicios de
Caracteristicas Técnicas Uniformes a través
de la bolsa de productos, cuyo objeto
consiste en “Adquirir e implementar
infraestructura tecnoldgica para fortalecer
la conectividad, seguridad y capacidad
operativa de la entidad.”.

OBJETO DE LA
NEGOCIACION

COMITENTE COMPRADOR

“Adquirir e implementar infraestructura
tecnoldgica para fortalecer la conectividad,
seguridad y capacidad operativa de la
entidad”, con destino a la UNIDAD
NACIONAL DE PROTECCION, cuyas
caracteristicas técnicas se encuentran
detalladas en las fichas técnicas de
producto anexas al presente documento y
de conformidad con el procedimiento
establecido en el Reglamento de
Funcionamiento y operacion de la Bolsa
para el Mercado de Compras Publicas.

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

FIRMA COMISIONISTA COMISIONISTA FINANCIEROS

COMITENTE COMPRADOR AGROPECUARIOS S.A. — COMFINAGRO
S.A.

COMITENTE VENDEDOR uT INTEGRACIOI\;IzngEE:NOLOGICA U NP

FIRMA COMISIONISTA

COMITENTE VENDEDOR COMIAGRO S.A.

Comisionista autorizade
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El dia 28 de mayo de 2026 se llevé a cabo una reunién presencial de seguimiento al
Contrato de Comision, con la participaciéon de las partes involucradas en la ejecucion
de la operacion, con el propdsito de revisar el estado de avance y verificar el
cumplimiento de las obligaciones contractuales. Durante la sesion se desarrollaron los
siguientes temas:

 Revision del estado de ejecucion de la operacion y del avance de las entregas.
* Seguimiento al cronograma de actividades y a las fechas programadas para la
ejecucion de las obligaciones contractuales.

En el desarrollo de la reunién, la Entidad manifestd la necesidad de mantener un
seguimiento permanente al avance de las entregas, con el fin de garantizar el
cumplimiento de los plazos establecidos tanto en el Contrato de Comision como en la
operacion celebrada a través de la Bolsa Mercantil de Colombia.

Asi mismo, se solicité al Comitente Vendedor presentar un informe detallado sobre los
avances relacionados con las instalaciones y la puesta en funcionamiento de la
infraestructura tecnoldgica, asi como de las gestiones adelantadas para el cumplimiento
de las obligaciones contractuales a su cargo.

Como resultado de la reunion, la Entidad requirié el envio formal de un cronograma de
actividades actualizado, en el que se incluyeran las fechas proyectadas para la
culminacién de las actividades pendientes y la entrega final de la operacién, con el
propdsito de facilitar el seguimiento al cumplimiento de los compromisos adquiridos.

Finalmente, las partes acordaron continuar realizando un seguimiento permanente al
desarrollo de la operacion y programar una nueva reunion durante la semana siguiente
para revisar el avance de las actividades, verificar el cumplimiento de los compromisos
establecidos y definir las acciones necesarias para garantizar la ejecucion oportuna del
contrato.

Para constancia, se firma la presente acta en la audad de Bogota D.C.
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OSCAR ANDRES CASAS GOMEZ YENI PAOLA ROZO CARO
Contratista / Area Tecnologia Comisionista Comprador
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

JUAN RLOS NAVAS MOLANO
UT INTEGRACION TECNOLOGICA U
NP 2025

ESCANEAME

olae



UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

UNP — Colombia

INFORME TECNICO — PAGO #4

Configuracién y Puesta en Funcionamiento de ftems y/o Soluciones a Satisfaccion de la UNP

Entidad Contratante Unidad Nacional de Proteccion — UNP
Contratista UT Integracion Tecnoldgica UNP 2025
Objeto FTN Adquirir e implementar infraestructura tecnoldgica para fortalecer la

conectividad, seguridad y capacidad operativa de la entidad

Tipo de Documento Informe Técnico = Resumen Ejecutivo de Soporte de Facturacion para el Pago
#4
Condiciéon de Pago Configuracion y puesta en funcionamiento de cada uno de los items y/o

soluciones recibidas a satisfaccion de la entidad {10% del monto total de la
negociacion)

Ubicacién / Sedes Data Center Triara y Sedes Principal y Regionales definidas por la UNP
Elaborado por Area Técnica / Gerencia de Proyectos de Infraestructura Tl

Fecha Julio 2026



