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ASUNTO: Aceptacion Oferta prcceso PN RASES No./I/MIC 027 2026
Cordialmente me permito informarle que en virtud a la invitacion plblica del proceso PN RASES No. 1 MIC 027 2026, que

tiene por objeto PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN EL AREA DE MEDICINA FiSICA Y REHABILITACION,
ORIENTADOS AL TRATAMIENTO INTEGRAL DE LOS PACIENTES, INCLUYENDO LA REALIZACION DE

CONTRATO PN RASES N°1 81-7-201 97:2(3’

CONTRATANTE léﬁ g:EL%NN-OP?L!CIA NACIONAL — DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO

REPRESENTANTE

LEGAL Y/O Teniente Coronel IVONNE JOHANNA HERNANDEZ RODRIGWEZ
DELEGADO

CEDULA DE .
CIUDADANIA No. 35.423.639 de Zipaquird

CARGO Jefe Regional de Aseguramiento En Salud No™q

Ie:)sl\ll?gr\s’/]i\cl\:l?ENN?g Orden del dia No. 25-202"del 28 de agosto de 2025 de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional.

R%ﬁf’é‘éﬁﬁ”@,ﬁ’ E Resolucion No. 00502 del 5 de marzo de 2026

NOMBRE: CENTRO DE INVESTIGACION EN FISIATRIA Y ELECTRODIAGNOSTICO SAS “CIFEL
SAS”

NIT: 900.129.308-3. p
REPRESENTANTE LEGAL: CLAUDIA LILIANA VALENCIA VIDALES
CONTRATISTA | DOC. IDENTIDAD: C.C 52031948"

CIUDAD DE NOTIFICACION: Bogot4

DIRECCION: Ac 26 No. 69 C 03, Torre B, oficina 601

Email: info@cifel.co-

Teléfono: 7328487,

MIC 027 2026~

CONSIDERANDOS Que la presente aceptacion de oferta se deriva del proceso de MINIMA CUANTIA PN RASES No. 1

Pagina 1 de 16 \f\§

e


016997


ACEPTACION DE OFERTA PN RASES No. 81-7-20197-26 CELEBRADO ENTRE LA NACION-POLICIA NACIONAL. -
DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.1 Y CENTRO DE INVESTIGACION EN
FISIATRIA Y ELECTRODIAGNOSTICO SAS “CIFEL SAS” CUYO OBJETO ES LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD EN EL AREA DE MEDICINA FISICA Y REHABILITACION, ORIENTADOS AL TRATAMIENTO INTEGRAL DE LOS
PACIENTES, INCLUYENDO LA REALIZACION DE PROCEDIMIENTOS DE ELECTRO DIAGNOSTICO, PARA LOS

AFILIADOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ADSCRITOS A LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1.

SUPERVISOR DEL
CONTRATO

Durante la ejecucion del contrato que se syscriba, el supervisor sera el Responsable Integracion de la
Subred Aseguramiento en Salud No. 1, o quien haga sus veces, o quien con posterioridad designe el
ordenador del gasto, quien ejerceré las funciones de supervision del contrato, cumpliendo para ello con
lo ordenado por la Resolucion No. 00090 del 15 de enero de 2018, la Resolucién No. 03049 del 30 de
julio de 2014 y el Instructivo No. 0024 DISAN — ASJUR/del 27 de marzo de 2009 y las obligaciones
contenidas en los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011.

OBJETO

EI objeto del presente contrato es la PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN EL AREA DE
MEDICINA FiSICA Y REHABILITACION, ORIENTADOS AL TRATAMIENTO INTEGRAL DE LOS
PACIENTES, INCLUYENDO LA REALIZACION DE PROCEDIMIENTOS DE ELECTRO DIAGNOSTICO,
PARA LOS AFILIADOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD/DE LA POLICIA NACIONAL ADSCRITOS A
LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1.

VALOR

E| valor estimado de la contratacion es la suma CUARENTA MILLONES DE PESOS ($40.i)00.000)
MONEDA LEGAL COLOMBIANA, parg la vigencia 2026.
7

ESPECIFICACIONE
S TECNICAS

Las contempladas en el Anexo No. 1

FORMA DE PAGO

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, pagara por evento y/o por paquete segln corresponda de
acuerdo al Decreto 441 de 2022, el valor del contrato a favor del contratista en la ciudad de Bogota D.C.,
en pagos mensuafes con base en la facturacion soportada presentada por el contratista durante los
primeros cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la prestacion de los servicios, dentro de los cuarenta
y cinco (45) dias habiles, siguientes a la presentacion de la factura comercial respectiva en la ventanilla
(inica central de cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, una vez cumplidos los tramites
administrativos y fiscales vigentes, y que la Direccion del Tesoro Nacional ubique los correspondientes
recursos del PAC autorizados a la institucién. Aun asi, teniendo en cuenta que la programacion del PAC
cuya autorizacién es competencia del Ministerio de Hacienda y Credito Publico a través de la Direccion
del Tesoro Nacional, no sera impedimento para la ejecucion del presente objeto contractual.

La radicacion de la facturacion (impresa y en medio magnético) de los servicios prestados se debe hacer
dentro de los cinco (5) primeros dias habiles del mes siguiente a la prestacion del servicio, la cual como
minimo debe cumplir con: relacion general de pacientes atendidos, detallando el numero de la factura por
cada uno de ellos discriminada y firmada por el usuario y/o acudiente. Esta informacion se debe presentar
en fisico y medio magnético en Excel, listado discriminando con nimero de factura, fecha de factura,
edad, nombre del paciente, identificacion, atencion recibida, diagndstico y valor facturado. Se debe anexar
en medio magnético (CD) la historia clinica en la que se soporte cada uno de las atenciones prestadas a
los usuarios, con firma y sello del profesional que realiza la actividad y el recibido a satisfaccion del
acudiente del paciente y los demas requisitos establecidos por la DIAN.

Documentos requeridos:

Factura de venta original que cumpla con los requerimientos de ley.

Recibido a satisfaccion Técnico — Econémico expedido por el supervisor del contrato.

Copia de la historia clinica en la que se soporte cada una de las atenciones prestadas a los usuarios, con
firma y sello del profesional que realiza la actividad y el recibido a satisfaccion del acudiente del paciente.
Asi mismo, la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 se compromete a guardar la reserva de este
tipo de informacién, teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 34 de la Ley 23 de 1981 “La historia
clinica es el registro obligatorio de las condiciones de salud del paciente. Es un documento privado
sometido a reserva que unicamente puede ser conocido por terceros previa autorizacion del paciente o
en los casos previstos por la ley”, en concordancia con el articulo 10 literal G de la Ley 1751 de 2015 y,
el articulo 14 numerales 3 y 4 de la Resolucion No. 1995 de 1999,

Autorizacién del servicio en original, acompafiada de la orden médica que soporta la solicitud.
Acreditacion del contratista de encontrarse al dia en el pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad
Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales. Con respecto al pago de parafiscales, se aplicara lo
contenido en el articulo 114-1 del Estatuto Tributario, adicionado por el articulo 65 de la Ley 1819 de
20186.

Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de 2007 incorporado en el
Decreto 780 de 2016, Resolucion No. 2335 de 2023 modificada por la Resolucion No. 1886 de 2024 y
Resolucion No. 636 de 2024 del Miniipa’r'io de Salud y Proteccion Social, Ley 1438 de 2011 y demas
normas que las aclaren o modifiquen.
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La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con gancho totalmente plastico,
foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja con lapicero negro, para evitar
pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.
Informacion de prestaciones de servicios de salud — RIPS. El RIPS debe cumplir con lo estipulado en la
Resolucién No. 2275 de 2023, modificada por la Resolucién No. 1884 de 2024 y demés normas que lo
reglamenten y/o modifiquen.

La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningun caso debe superar los veintidds (22)
dias habiles posterior a la prestacion de los servicios y/o a la generacion de la facturacion electrénica, de
acuerdo a lo estipulado en el articulo 14 de la Resolucién No. 2275 de 2023.

La radicacién de la cuenta se debe hacer anexando el formato en Excel de radicacion de IPS, debidamente
diligenciado, y el cual se anexa. El contratante dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

FACTURACION ELECTRONICA

El contratista debera expedir y radicar la factura electrénica de venta en estricto cumplimiento de los
requisitos consagrados en la Resolucion 000165 del 01 de noviembre de 2023 de la DIAN (y sus normas
vigentes). Asi mismo, por tratarse de recursos publicos del Presupuesto General de la Nacion, la
recepcion, validacién y tramite de pago se indexara bajo los lineamientos tecnoldgicos obligatorios de la
Circular Externa No. 042 del 23 de diciembre de 2023 del Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico (SIIF
Nacién), registrando el contenedor electronico en los canales dispuestos por la Direccién Administrativa
y Financiera (DIRAF) de la Policia.

NOTA: En cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucion 2275 de 2023, expedida por el Ministerio de
Salud y Proteccién Social, por medio de la cual se fijan los lineamientos para la facturacion electrénica en
el sector salud, y sus modificaciones introducidas principalmente por las Resoluciones 558 y 1884 de
2024, con la implementacién del médulo para la recepcion, validacion y gestién de las facturas
electrénicas, notas débito, notas crédito y demas documentos electrénicos asociados, la IPS radicara las
Facturas Electronicas de Venta (FEV) en Salud, junto con el Registro Individual de Prestacidn de
Servicios en Salud (RIPS), como un Unico archivo inescindible; adicionalmente y, en conjunto con los
archivos (JSON/XML) serz validado previamente ante la DIAN Y, posteriormente, ante el Ministerio de
Salud y Proteccién Social a través del (SISPRO), con el fin de obtener el Codigo Unico de Validacion

(CUV), registrando asi, los soportes asociados a cada factura, para su revision y validacion por parte de
auditoria médica.

Responsabilidad en cuanto a la Facturacién Electrénica

El Contratista debe dar cumplimiento a la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020 |
“Lineamientos para el pago a los proveedores del estado”, obligacion de facturar electrénicamente para
pago de bienes y servicios Contratados, del mismo modo debera dar aplicabilidad a la Resolucién No.
000165 de 2023 “Por la cual se desarrolla el sistema de facturacion, los proveedores tecnologicos, se
adopta la version 1.9 del anexo técnico de factura electrénica de venta, se expide el anexo técnico 1.0 del
documento equivalente electrénico, y se dictan otras disposiciones en materia del sistema de facturacion.”,
modificada por la Resolucion No. 000008 de 20/24'.'

Del mismo modo, debe dar aplicabilidad del articulo 15 de la Ley 1966 del 11 de julio de 2019 “Por medio
del cual se adoptan medidas para la gestion y transparencia en el sistema de seguridad social en salud y
se dictan otras disposiciones”, la Resolucion No. 000165 de 2023, modificada por la Resolucién No.
000008 de 2024, Resolucién No. 2275 del 2023 “Por la cual se expide la resolucién tnica reglamentaria
del Registro Individual de Prestacién de Servicios de Salud -RIPS, soporte de la Factura Electrénica de

Venta —FEV- en salud y se dictan otras disposiciones”, modificada por la Resolucion No. 558 de 2024 y
Resolucion No. 1884 de 2024

PROCEDIMIENTO TECNICO ~ ADMINISTRATIVO PARA EMISION DEL RAS
Una vez radicada la factura y prestado el servicio por parte del contratista, el Supervisor del Contrato

previa revision de los documentos soportes y tramite de auditoria de cuentas medicas, expedira el Recibo
a Satisfaccion Técnico — Econdmico con la periodicidad que se establezca en el plan de pagos durante la
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ejecucion del contrato, debiendo enunciar en forma puntual la ejecucion fisica del contrato, relacionando
para ello los aspectos de caracter técnico, administrativo, financiero y legal del negocio juridico,
cumpliendo con las obligaciones sefialadas en la Resolucién No. 00090 del 15 de enero de 2018 "Por la
cual se actualiza, modifica y complementa el manual de contratacion de la Policia Nacional”.

PARAGRAFO PRIMERO: AUDITORIA DE CUENTAS

La facturacion presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas, para lo cual el responsable de la
ventanilla Gnica — Central de cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, tramitara la cuenta
acompafiada del formato de radicacion de cuentas médicas, para que se realice la auditoria, como se
indica en el articulo 57 de la Ley 1438 de 2011.

PARAGRAFO SEGUNDO: OBJECIONES Y GLOSAS /

En el evento que se presenten glosas en las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad en
lo establecido en el articulo 57 de la Ley 1438 del 2011.

/
PARAGRAFO TERCERQ: CONCILIACION DE GLOSAS

En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con
lo establecido en el articulo 57 de la Ley 1438 del 2011, donde se encuentra estipulado que posterior a la
notificacion de la glosa, el contratista tendra quince (15) dias habiles para indicar aceptacion o justificacion
de la no aceptacion.

Dentro de los diez (10) dias siguientes a la recepcion de la respuesta de la glosa, la auditoria de cuentas
decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas, en caso tal de reiterarse la
glosa, se procedera a citar para conciliacion de estas al contratista en los siguientes quince (15) dias
habiles a la recepcion de la misma por el contratante, la cual se hara por escrito.

Si no se llegara a una conciliacion efectiva en la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, la siguiente
instancia es el Grupo de Auditoria Médica de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional de Colombia.

La radicacion de la facturacién generada por la atencion de los usuarios y beneficiarios del SSPN, se debe
presentar en la ventanilla de central de cuentas de |la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, ubicada
en la carrera 68B Bis No. 44-58 blogue A piso 4 en la ciudad de Bogota D.C., en horario de oficina.

CAUSALES DE NO PAGD-

e Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospitalario que no cuente con formato de
autorizacion por parte de la central de autorizaciones de la USP.

e Toda urgencia, que no cuente con codigo de notificacion por parte de la central de autorizacion
de la USP, salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificacion establecidos en el
Decreto 4747 de 2007 incorporado en el Decreto 780 de 2016, Resolucion No. 2335 de 2023
modificada por la Resolucién No. 1886 de 2024 y Resolucion No. 636 de 2024 del Ministerio de
Salud y Proteccion Social, y demas normas que las aclaren o modifiquen.

e Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de "TRIAGE" y
dé la consulta médica de urgencias, siempre y cuando no superen las pautas de auditoria de
pertinencia dadas para ser consideradas como una urgencia, conforme a la normatividad vigente.

e Atencion mas alla de la atencion inicial de urgencias, si no se han surtido los tramites de
notificacion previstos en el Decreto 4747 de 2007 incorporado en el Decreto 780 de 2016.

» Bien o servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido diligenciado en
el formato del Equipo Interdisciplinario de Profesionales de la Salud y aprobado por esa instancia
de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional de Colombia.

s Bien o servicio para administracién urgente o por tutela, que esté fuera del plan de beneficio del
SSPN, cuando luego de haberse prestado la atencién con la inmediatez requerida, no haya sido
reportado en el formato del Equipo Interdisciplinario de Profesicnales de la Salud (el concepto
de favorabilidad para estos casos que emita el equipo interdisciplinario de profesionales de la
salud, obrard como herramienta de mejoramiento y supervisién, mas no como causal de no
pago).
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“CIFEL SAS” CUYO OBJETO ES LA PRESTACION DE SERVICIOS DE

* Las contempladas en la Resolucion No. 2335 de 2023 modificada por la Resolucion No. 1886 de
2024 y Resolucion No. 636 de 2024 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, y demas normas
que las aclaren o modifiquen.

NOMBRE BENEFICIARIO: CIFEL CENTRO DE INVESTIGACION EN FISIATRIAY ELEC ~~
BANCO: DAVIVIENDA”

TIPO DE CUENTA: CUENTA AHORROS DAMAS bt
NUMERQ DE CUENTA: 0550007700662310"

APROPIACION
PRESUPUESTAL

julio de 2026 4 Plan de Compras No. 288 del 15 de mayo de 202

Quipl No. 359de fecha 02 de
; expedido por la Responsable de

Amparados con.el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No, 5972 Ay

Presupuesto de la Regional de Aseguramiento en Salud No.T.

PLAZO DE
EJECUCION

Para el desarrollo de |2 ejecucion del contrato sera hasta el 30 DE DICIEMBRE DE 2025 o hasta agotar
el presupuesto, lo primero que ocurra, a partir de la entrega de la aprobacion de las garantias Unicas y
carta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos legales y administrativos del contrato que
correspondan. Tiempo durante el cual debe dar cumplimiento cabal a las prestaciones a que se obliga.
Se reitera que dicho plazo iniciara a partir de la entrega del listado en Excel de los CUPS contratados con
Su respectivo valor en pesos y entrega de la carta de inicio de sjecucion del contrato previa aprobacién
de las garantias unicas correspondientes.

FORMA DE LA
EJECUCION DEL
CONTRATO

La prestacion del servicio del presente proceso de contratacion se hara enforma de TRACTO
SUCESIVO y de acuerdo a los requerimientos del supervisor, segtn las necesidades del servicio, he
inician a partir de la aprobacién de la garantia Unica y entrega de la carta de iniciacién de ejecucion del
contrato Cumpliendo con las caracteristicas que se relacionan en el Anexo CONDICIONES TECNICAS
MINIMAS EXIGIDAS

VIGENCIA DEL
CONTRATO

La vigencia del Contrato sera igual al Plazo de Ejecucién y seis (6)’Meses mas. Estos seis (6’)’ meses son
Unica y exclusivamente para efectos de liquidacion del Contrato.

LUGAR DE
PRESTACION DEL
SERVICIO

La prestacion del servicio objeto del contrato, se hara en las instalaciones del contratista en la ciudad de
Bogota D.C., cuya direccion es Ac 26 69C 03 Torre B Of 801, y cuyas sede(s) deben estar debidamente
habilitada(s) de acuerdo a las condiciones técnicas para la prestacion de los servicios requeridos en el
presente proceso y conforme al Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) del
Ministerio de Salud y Proteccion Social. con previa coordinacién con el supervisor del contrato.

MONEDA DEL
CONTRATO

Pesos colombianos

GARANTIAS

GARANTIA UNICA - Con el objeto de garantizar el cumplimiento de sus obligaciones, el CONTRATISTA
se debera suscribir a favor del CONTRATANTE a satisfaccion del mismo, identificado con el NIT.
900.336.524 - 5, la Garantia Unica, cuyo objeto sera respaldar el cumplimiento de todas y cada una de
las obligaciones que surjan del Contrato incluyendo en ellas el pago de multas y Clausula Penal
Pecuniaria.

Esta Garantia consistira en cualquier clase de garantia segun lo establecido en el Decreto 1082 de 2015
0 una Poliza expedida por Compaiiia de Seguros o Entidad Bancaria legalmente establecida en Colombia,
Cuyas polizas matrices se encuentren aprobadas por la Superintendencia Financiera, la cual debera
presentarse dentro de los Tres (3) dias habiles, siguientes a la firma en la plataforma SECOP || de la carta
de aceptacion de oferta, la cual debe mantenerse vigente durante la vida y liquidacién de la misma.

Dicha Garantia debe cubrir los siguientes riesgos:
A) DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: El valor de este amparo serd el equivalente veinte por

Ciento (20% del valor total del Contrato. El CONTRATISTA debera otorgar este amparo con un término
igual a la vigencia del contrato;”

B) CALIDAD DEL SERVICIO: El valor de este amparo seri el equivalente al Cincuenta [50%)' del
valor total del Contrato, y debera extenderse con un término igual a la vigencia del contrato.

C) PAGO DE SALARIOS, PRESTACIOI\]ES E INDEMNIZACIONES LABORALES: El valor de este
amparo sera el equivalente al Cinco (5%) del valor total del Contrato, y debera extenderse con un 7
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DANOS A TERCEROS POR RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL: El valor de este amparo no
podré ser inferior a doscientos (200) SMMLYV al momento de expedicién de la poliza. La vigencia de esta
garantia se otorgara por todo el periodo de ejecucion del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: En la Pdliza debe constar expresamente que se ampara el cumplimiento
del Contrato, el pago de las multas y de la clausula penal pecuniaria convenida y que la entidad
aseguradora renuncia al beneficio de excusion/Asi mismo, se indicara que en el evento en que por
incumplimiento del contratista garantizado el asegurador resolviera continuar como cesionario, con la
ejecucion del contrato y la entidad estatal contratante estuviere de acuerdo con ello, el contratista
garantizado aceptara desde el momento de contratacion de la poliza, la cesion del contrato a favor del
asegurador. En todo caso, dependiendo del tipo de mecanismo de cobertura elegido, debera cumplir con
los requisitos establecidos en el Decreto 1082 de 2015. En todo caso el CONTRATISTA debera reponer
las Garantias cuando el valor de las mismas se vea afectado por razdn de siniestros, dentro de los cinco
(5) dias calendario, siguientes a la notificacion del Acto que deje en firme la multa o clausula penal
pecuniaria correspondiente.

PARAGRAFO SEGUNDO: El contratista debe presentar la poliza de seguro de Responsabilidad Civil
Profesional, con una anotacion en la cual se relacione y se especifique el cubrimiento del contrato firmado
por los salarios minimos exigidos y se evidencie a la POLICIA NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD
— REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1 como beneficiario — tomador, de conformidad
con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015

PARAGRAFO TERCERO: EL CONTRATANTE aprobara o no la Garantia Unica a mas tardar el dia habil
siguiente a la presentacion por parte del CONTRATISTA. En el evento que la Garantia Unica no sea
aprobada, el CONTRATISTA deberé corregirla y ajustarla a lo pactado en el Contrato en un término no
mayor a dos (2) dias habiles siguientes a su devolucion.

PARAGRAFO CUARTO: Cuando haya lugar a la modificacién del plazo o valor consignado en el
Contrato, el CONTRATISTA debera ampliar o prorrogar la Garantia Unica en los términos en que se le
sefiale. Si se negare a hacerlo, se hara acreedor a las multas y clausula penal pecuniaria respectivas, y
el CONTRATANTE dara por terminado el presente contrato en el estado en que se encuentre, sin que
por este hecho deba reconocer o pagar indemnizacion alguna.

PARAGRAFO QUINTO: Si el CONTRATISTA se negare a constituir la Garantia Unica prevista en la
presente Clausula, en los términos, cuantia y duracion establecidos, el CONTRATANTE podra hacer
efectivas las multas y clausula penal pecuniaria previstas en el presente contrato.~

a)MULTAS: Las partes convienen en establecer las siguientes formas de sancionar el incumplimiento de
las obligaciones, adquiridas por El CONTRATISTA en virtud del presente contrato, asi: a) MULTAS - En
caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones derivadas del presente contrato por
causas imputables a EL CONTRATISTA - salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme a
las definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1.890 — las partes acuerdan que EL CONTRATANTE,
mediante acto administrativo, afectara a EL CO)(TRATISTA con multas, siguiendo el procedimiento
establecido en el Articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, en concordancia con lo establecido en la Resolucion
03049 del 30 de Julio de 2014 DIPON, Manual de Contratacion de la Policia Nacional y.con Audiencia
de las partes, cuyo valor se liquidara con base en un cero punto cinco por ciento (0/5%) del valor del
contrato, por cada dia de retardo, dependiendo de la gravedad del incumplimiento y hasta por quince (15)

MULTAS Y dias calendazip. En caso de incumplimiento no valorable en dias, se impondra una multa de hasta el cinco
CLAUSULA PENAL | por ciento (5%) del valor del contrato, dependiendo de la gravedad del incumplimiento. Esta sancion se
PECUNIARIA impondra conforme a la ley y se reportara a la Camara de Comercio competente de conformidad con lo

previsto en el articulo 8° de la Ley 1150 de 2007. b). MULTA POR LA MORA EN LA CONSTITUCION DE
LOS REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO, LEGALIZACION Y EJECUCION: Cuando el contratista
no constituya dentro del término y en la forma prevista en el contrato, o en alguno de sus modificatorios, y/o
alguno de los requisitos de legalizacién, la Regional de Aseguramiento en Salud No.1 de la Policia Nacional
podra mediante acto administrativo afe?ar al CONTRATISTA con multa, cuyo valor se liquidara con base
en un cero punto dos por ciento (0,2%) del valor del contrato, por cada dia de retardo y hasta por diez (10)
dias. ¢). PENAL PECUNIARIA. - En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total de las
obligaciones derivadas del presente contrato, EL CONTRATISTA pagard a la Regional de
Aseguramiento en Salud No.1, a titulo de pena pecuniaria, una suma equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor del contrato cuando se trate de incumplimiento total del contrato y proporcional al
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incumplimiento parcial del contrato que no supere el porcentaje sefialado. Para efectos de calcular el
monto del incumplimiento parcial relativo a la obligacién de plazo de ejecucion, se empleara la misma
formula de estimacion de valor contemplada en el literal a) de la presente clausula. La imposicion de esta
pena pecuniaria se consideraré como pago parcial pero no definitivo de los perjuicios que cause a la
Regional de Aseguramiento en Salud No.1. No obstante, la Regional de Aseguramiento en Salud
No.1 se reserva el derecho de cobrar perjuicios adicionales por encima del monto de lo aqui pactado,

siempre que los mismos se acrediten. El pago de la clausula penal pecuniaria estara amparado mediante
poliza de Jseguros en las condiciones establecidas en el presente contrato. PARAGRAFO. -
APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez notificada la resolucién por
medio de la cual se imponen alguna de las sanciones antes descritas, el CONTRATISTA dispondra de
quince (15) dias calendaric para proceder de manera voluntaria para a su pago. Las multas no seran
reintegrables aun en el supuesto que el CONTRATISTA dé posterior ejecucién a la obligacion incumplida.
En caso de no pago voluntario y una vez en firme la resolucian que imponga multas, podra tomarse del
saldo a favor del CONTRATISTA, o acudir a la jurisdiccion coactiva.

1y

A

4
5),
OBLIGACIONES

DEL
CONTRATISTA /

B

10)

El contratista deberd cumplir con el objeto del contrato, con el cumplimiento del 100% de las
condiciones y especificaciones técnicas, y garantias exigidas en la invitacién plblica y la oferta
presentada.

El contratista debera obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando
dilaciones y trabas.

El contratista debera informar a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1y al supervisor del
contrato, cuando el estado de ejecucion del contrato se encuentre en un setenta (70%) por ciento,
a fin de evitar la sobre ejecucién del objeto contractual. Por lo cual, el contratista debera entregar
reporte mensual, impreso y en medio magnético al supervisor del contrato donde especifique:
numero de contrato, objeto de contrato, valor total del contrato, valor ejecutado del contrato,
saldo por ejecutar del contrato y observaciones.

El contratista debera responder en los plazos que la Policia Nacional establezca en cada caso
los requerimientos de aclaracion o de informacion que le formule,

El contratista debera cumplir cabalmente con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad
Social Integral y Parafiscales (Cajas de Compensacién Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el
cumplimiento de esta obligacion es requisito indispensable para la realizacion de cualquier pago.
Y con respecto al pago de parafiscales se aplicara lo contenido en los Articulo 114-1 del Estatuto
Tributario, adicionado por el articulo 65 de la Ley 1819 de 20186.

El contratista debera cumplir con todos los amparos requeridos (pdliza de seguros), garantia de
cumplimiento, calidad y las que la institucion requiera en el contrato, o los exigidos por la
normatividad vigente aplicable al asunto.

El contratista debera constituir en debida forma y enviar al Grupo Contractual de la Regional de
Aseguramiento en Salud No.1, o quien haga sus veces, dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la suscripcién del contrato, la Garantia Unica y cancelar los pagos a que hubiere
lugar,

El contratista debera guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y
que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o
manipular, respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién y/o
utilizacion indebida que por si o por un tercero se cause a la administracion o a terceros.

El contratista no debera acceder a peticiones o amenazas de quienes, actuando por fuera de la
ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algan acto o hecho. El contratista debera informar de tal
evento a la Regional de Aseguramiento en Salud No.1 y a las autoridades competentes para que
se adopten las medidas necesarias.

El contratista debera mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos
con el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato. Asi mismo, el contratista
debera comunicar por escrito al contratante cualquier cambio en la informacion suministrada para
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=
—

1 2‘)

13)

15)

16)

17y

18)

19y’

14)”

el desarrollo del presente contrato. De igual forma, se debera informar cualquier cambio en el

numero de cuenta bancaria, con el fin de realizar los respectivos pagos, allegando en original la
certificacién bancaria correspondiente.,

El contratista debera cumplir con la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio de/
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector trabajo” y la Resolucion No. 0272 de
2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de gestion de la Seguridad y
salud en el Trabajo”.

En el caso en que durante el tiempo de ejecucion del contrato surja alguna eventualidad de fuerza
mayor que afecte a cualquiera de las partes, se debera informar por escrito a la otra parte que
corresponda con anterioridad, con el fin de definir la solucién de mutuo acuerdo (supresion de
alguno de los servicios ofertados u otros), o se presente alguna circunstancia de caso fortuito
que afecte a cualquiera de las partes, se debera informar por escrito a la otra parte que
corresponda con la mayor celeridad posible, con el fin de definir la solucién de mutuo acuerdo.

El contratista debera ser responsable del cumplimiento de la normatividad ambiental vigente y
de la obtencion de los permisos, licencias y/o autorizaciones a que haya lugar, asi como de la
adecuada gestion de los residuos generados durante la ejecucion del contrato que se llegue a
suscribir, conforme a los lineamientos establecidos en el PGIRASA y demas disposiciones
aplicables.

El contratista debera habilitar y suministrar correo electronico al responsable de la oficina de
referencia y contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, a través del
cual se enviara la informacion y autorizaciones de los servicios para la atencion de los usuarios
y beneficiarios que requieren la prestacion de los mismos, con el fin de que sean programadas
y notificadas las citas para su oportuna atencion.

El contratista debera garantizar la realizacion del reporte de eventos adversos e incidentes
presentados durante la ejecucion del contrato, en un tiempo no superior a cuarenta y ocho (48)
horas posterior a la ocurrencia del mismo, también tiene el deber de realizar el analisis
correspondiente del caso e implementacién de un plan de mejora, el cual debe ser enviado al
supervisor del contrato y al encargado del area de Auditoria de Garantia de Calidad de la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 al correo electrénico disan.rases1-ga@policia.gov.co
en el mismo tiempo estipulado con anterioridad.

El contratista se compromete a sostener los precios ofertados durante el tiempo de ejecucion del
contrato y sus modificaciones.

El contratista debera garantizar que todo su recurso humano profesional y técnico diligenciara
en forma completa, sin excepcion, la historia clinica de acuerdo a la normatividad vigente
conforme a la Resolucién No. 1995 de julio 8 de 1999 modificada por la Resolucion No. 058 de
2007 del Ministerio de Salud y de la Proteccion Social, y el articulo 34 de la Ley 23 de 1981
dispone que: “La historia clinica es el registro obligatorio de las condiciones de salud del paciente.
Es un documento privado sometido a reserva que unicamente puede ser conocido por terceros
previa autorizacion del paciente o en los casos previstos por la Ley”, y demas normas vigentes
aplicables al asunto. Asi mismo, el contratista y su personal debe cumplir con las exigencias
legales vigentes y, éticas para el adecuado manejo de la historia clinica de los pacientes.

El contratista debera aceptar y facilitar los requerimientos de Auditoria Médica de la Regional de
Aseguramiento en Salud No 1.

El contratista sera el Unico responsable por la vinculacién, administracion y pago de las
obligaciones laborales, legales y prestacionales del personal que utilice para la ejecucion del
contrato que se llegue adjudicar, sin que exista relacion laboral alguna entre dicho personal y la
Entidad contratante.
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20) El contratista debera dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto 441 de 2022 del Ministerio
de Salud y de la Proteccién Social “Por medio del cual se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 3 de
la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades entre las
entidades responsables de pago, los prestadores de servicios de salud y los proveedores de

/ tecnologias en salud.”

21) El contratista debera validar durante la ejecucion del contrato que se llegue a suscribir que
ninguno de sus empleados o colaboradores, presente antecedentes judiciales, fiscales o
disciplinarios y que no tenga medidas correctivas de ninguna clase, tampoco inhabilidad de
condena por delitos sexuales cometidos contra menores de dieciocho (18) afios.

22) El contratista se obliga a prestar los servicios de salud objeto del contrato que se llegue a
suscribir, de manera continua en la ciudad de Bogoté D.C., conforme a la capacidad instalada y
a los horarios de atencién definidos para cada servicio habilitado.

236 El contratista debera atender a los usuarios y beneficiarios sin ningun tipo de discriminacion Y,
con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico idéneo para cada uno
de los servicios a contratar, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le
impongan las disposiciones legales y eticas o de carécter sanitario vigentes o que se expidan en
el futuro, asi como los deberes que impone la sana practica profesional, el orden publico, la moral
y las buenas costumbres.

/

24) Confidencialidad e integridad de la informacién institucional: Dada la naturaleza de las
actividades a realizar en desarrollo del objeto contractual, el contratista debera garantizar la
preservacion de la integridad y confidencialidad de Ia informacion institucional a la cual llegare a
tener acceso directamente o por intermedio de terceros. En tal virtud, adoptara todas las medidas
que sean necesarias para impedir su duplicacién, sustraccion, divulgacién, alteracion,
ocultamiento o utilizacién indebida y suscribira con la entidad los formatos de confidencialidad o
reserva a que haya lugar. En virtud del presente contrato, el contratista se obliga a no suministrar
informacion que obtenga o conozca con ocasién de la ejecucion del contrato, tales como:
informacién locativa o de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga acceso con ocasion de
la labor, informacién contenida en los sistemas de informacién, documentacion fisica, archivos
digitales, informacion de los funcionarios y contratistas e informacién de los usuarios del
Subsistema de Salud los cuales son de caracter reservado y confidencial.

25) Confidencialidad: Las partes acuerdan que cualquier informacion intercambiada, facilitada o
creada entre ellas para el cumplimiento del objeto contractual, serd mantenida en estricta
confidencialidad. La parte receptora correspondiente sélo podra revelar informacion confidencial
a quienes la necesiten y estén autorizados previamente por la parte de cuya informacién
confidencial se trata, se considera también informacion confidencial: a) aquella que como
conjunto o por la configuracion o estructuracion exacta de sus componentes, no sea
generalmente conocida entre los expertos en los campos correspondientes, b) la que no sea de
facil acceso, y ¢) aquella informacion que no esté sujeta a medidas de proteccién razonables, de
acuerdo con las circunstancias del caso, a fin de mantener su caracter confidencial.

26) Cumplimiento de normatividad: EJ contratista acatard los lineamientos del Régimen de
proteccién de datos y demas aspectos relacionados con el tratamiento de la informacion que les
sea aplicable, en el marco de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y de la Ley 1712 de 2014, el
capitulo 25 titulo 2 del libro 2 de Ia parte 2 del Decreto 1074 del 2015 y las normas que la
modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen responsables de la privacidad,
seguridad y confidencialidad, y la Resolucién No. 08310 de 2016 “Por la cual se expide el Manual
del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién para la Policia Nacional.”

27) Las demas obligaciones contenidas en el articulo 5 de Ia Ley 80 de 1993, asi mismo, seré civil y
penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion contractual.
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OBLIGACIONES
DEL
CONTRATANTE

1’{ Ejercer el control sobre la ejecucion y el cumplimiento del contrato por intermedio del
Responsable Integraciéon de la Subred Aseguramiento en Salud No. 1, o quien haga sus veces,
0 quien con posterioridad designe el ordenador del gasto, e informar al Jefe de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 1 sobre cualquier anomalia presentada.

2{)" Recibir a satisfaccion los servicios que sean prestados por parte del contratista, cuando estos
cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones
técnicas contenidas en el anexo CONDICIONES TECNICAS ESPECIFICAS.

rd
3)/ Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias
y garantias a que hubiere lugar, para lo cual el supervisor del contrato dara aviso oportuno a la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, sobre |la ocurrencia de hechos constitutivos de mora
o incumplimiento.
4)/ Pagar al contratista el valor total del contrato, en la forma pactada y con sujecion a las
disponibilidades presupuestales y de PAC previstas para el efecto.

]

b

5

—

Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las

prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion
del contrato.

" Solicitar y recibir informacién técnica respecto del servicio y demas del contratista en desarrollo
del objeto contractual.

6

=

7Y~ Cumplir con los tiempos estipulados para la revisién de la informacion entregada por el contratista
para la emision de los recibidos a satisfaccion.

8)~ Llevar a cabo de mutuo acuerdo cualquier cambio en las condiciones técnicas que surjan durante
el término de ejecucion del Contrato, previa solicitud escrita plenamente justificada por parte del
contratista.

9) Rechazar los servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.

10')" Entregar al contratista el Modelo de Atencion definido por la entidad responsable, segun lo
establecido en el Instructivo No. 009 DISAN AGESA del 6 de marzo de 2014.

/

11)/Cumplir con las obligaciones sefialadas en la Resolucion No. 00090 del 16 de enero de 2018, el
Instructivo No. 0024 DISAN — ASJUR del 15 de agosto de 2009 y las obligaciones contenidas en
los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011.

NOTIFICACIONES

El contratista a;épta ser notificado por medio electrénico segun lo sefialado en el articulo 67 de la Ley
1437 de 2011.

DOCUMENTOS

Los documentos que a continuacion se relacionan, se consideran para todos los efectos parte integrante
del presente contrato y en consecuencia producen sus mismos efectos y obligaciones juridicas y
contractuales: Estudios y Documentos Previos, invitacion publica a presentar oferta al PROCESO DE
MINIMA CUANTIA PN RASES No.1 MIC 027 2026, Oferta del Contratista, Informe de Evaluacion, y
Contrato.

CADUCIDAD
ADMINISTRATIVA

Si se presenta algin hecho constitutivo de incumplimiento de las obligaciones a cargo del
CONTRATISTA, que afecte de manera grave y directa la ejecucion del contrato ‘y(e&ﬂdencie que puede
conducir a su paralizacion, la Regional de Aseguramiento en Salud No.1 por medio de acto
administrativo debidamente motivado podra decretar la caducidad y ordenar la liquidacion en el estado
en que se encuentre, todo de conformidad con lo previsto en el articulo 18 de la Ley 80 de 1993, Ley
1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 y Ley 1474 de 2011. Ejecutoriada la resolucion de caducidad, el
contrato quedarad definitivamente terminado y el CONTRATISTA no tendra derecho a reclamar
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indemnizacion alguna. La Regional de Aseguramiento en Salud No.1 hara efectivo el valor de 12 pena
Pecuniaria, y procedera a su liquidacién. Para efectos de esta liquidacion, el CONTRATISTA devolvera
a2 la Regional de Aseguramiento en Salud NoA los dineros que hubiere recibido por concepto del
presente contrato, previa deduccion del valor de los servi;fbs prestados por aquel y recibidos a
satisfaccion por la Regional de Aseguramiento en Salud No/1 de conformidad con lo establecido en la
clausula primera del presente contrato. En el acta de liquidacion se determinaran las obligaciones a cargo
de las partes, teniendo en cuenta el valor de las sanciones por aplicar o las indemnizaciones a cargo de
la Regional de Aseguramiento en Salud No.1/si a esto hubiere lugar, v la fecha de pago.

Para su legalizacion se requerira que se efectué el correspondiente Registro Presupuestal y para su
LEGALIZACION Y ejecucion, la aprobacion por parte de Ia_ Regional de_Aseguramiento en Salud No.;l{_der mecanismo

EJECUCION de cobert_ura de riesgos, y la presentacion de la Certificacion de pago de apories relativos al Sistema
de Seguridad Social en salud, pensiones y riesgos profesionales, se aplicara lo contenidoen el articulo
114-1 del Estatuto Tributario, adicionado por el articulo 65 de la Ley 1819 de 2016.

!

WAL
Teniente coronel IVONNE J ANNA HERRIANDEZ RODRIGUEZ/

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.1,/
1('

Elzborado por: CPS PAULA S. GONZALEZ TORRES P6
Analista de Contratos

Revisado por: Mayor ISAAC AMADO CODINA GALLARD,
Jefe Grupo Contratos (RASES) No.1

Aprobado por: Mayor EDISSON FERNANDO TE
Jefe Area Logistica y Financiera (RASES) No.1

Vo.Bo, por: Mayor ANGIE JAZBLEIDY HERNANDEZ
Jefe Grupo Asuntos Juridicos RASES No. 1 E)

Carrera 68 B BIS No. 44-58
disan.rases1-ct@policia.gov.co
www.policia.gov.co
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CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS’

ITEM| CUPS DESCRIPCION VALOR
1 | 930802 | Electromiografia cuantitativa $ 104.376
2 1930803 | Analisis de unidades motoras por neuro conduccion $ 56.071
3 | 930806 | Electromiografia de paraespinales $ 59.151
4 | 930820 | Electromiografia en cara $ 80.681
5 | 930860 | Electromiografia en cada extremidad (uno o mas musculos) $ 30.845
6 |891509 | Neuro conduccién (cada nervio) $ 28.845
7 1893601 | Electromiografia de esfinter anal SOD $ 54.061
8 |930801 | Electromiografia con electrodo de fibraunica $ 103.000
9 [891514 | Onda F (por nervio) $ 44.841
10 |891515 | Reflejo H (por nervio) $ 44.841
11 | 891504 | Prueba de estimulacion méaxima de nervio facial [HILGER] $ 65.000
12 (891511 | Prueba de estimulo repetitivo $ 52.899
13 | 930821 | Electroneuronografia [ENOG] $ 77.407
14 |891503 | Reflejo neurologico trigemino facial (palpebral) $53.411
15 | 891530 | Potenciales evocados somatosensoriales (cada extremidad) $ 87.798
16 |893602 | Electromiografia de plejo lumbosacro $ 33.991
17 |930804 | Andlisis cuantitativo sensitivo $ 337.066
18 | 930805 | Electromiografia de superficie $ 81.916
19 [ 930810 | Electromiografia laringea o de cuello $77.388
20 | 931002 | Terapia con ondas de choque del sistema osteomuscular (cada sesion) | $ 322.000

ITEM CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

REGISTRO ESPECIAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD. El contratista debera mantener vigente
la habilitacion de los servicios de salud objeto del presente proceso en el Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud (REPS), en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.1.2.21 del Decreto 1082 del 2015
1 | y de conformidad con la Ley 10 de 1990, el Decreto 780 de 2016 y la Resolucion No. 3100 de 2019, modificada por
la Resolucion No. 00000544 del 2023, quienes deben estar habilitados en todos los servicios requeridos para la
prestacion relacionada con el objeto del contrato, al momento de presentar la cotizacion.

o MEDICINA FISICA Y REHABILITACION.

El contratista garantizara que cuenta con la infraestructura, equipos y recurso humano necesario para cumplir con
el objeto de la presente contratacion, de acuerdo a lo establecido en la Resolucién No. 3100 de 2018, modificada
2 | porla Resolucion No. 0544 del 2023 y demas normas vigentes aplicables al asunto. Asi mismo, conste que cuentan
con la existencia y disponibilidad de los equipos médicos que destinaran para la prestacion de los servicios, acordes
al nivel de complejidad, (realizacién de los procedimientos diagndsticos y demas).

Una vez legalizado el contrato, debe enviar al supervisor del contrato en un plazo no mayor a cuarenta y ocho (48)
horas, mediante correo electrénico el listado en Excel de los CUPS contratados con su respectivo valor en pesos,
el cual debe corresponder a los valores de la oferta econémica pactada, y el mismo debe ser avalado por
documento firmado por el representante legal relacionando la totalidad de servicios y procedimientos a prestar, con
el fin de ingresarlos al aplicativo GESTION DE LA INFORMACION (SISAP WEB) de la Policia Nacional y de esta
3 | manera generar las autorizaciones de servicios de la red externa, asi

VALOR

No. CODIGO CUPS DESCRIPCION PACTADO

BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES: La ejecucion del objeto contractual no genera impactos ambientales
4 | negativos significativos, en la medida en que corresponde a la prestacion de servicios de salud en el area de
medicina fisica y rehabilitacion, desarrollados en entornos clinicos controlados y bajo el cumplimiento de la
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normatividad sanitaria y ambiental vigente. No obstante, durante la prestacion del servicio pueden generarse
impactos ambientales asociados principalmente a Ia produccion de residuos derivados de la atencion en salud, asi
como al consumo de recursos como agua y energia. Estos impactos son de baja magnitud, considerando Ia
naturaleza ambulatoria y terapéutica de los servicios a prestar.

En ese sentido, el contratista debera garantizar la adecuada gestién integral de los residuos generados, conforme
a la normativa vigente aplicable y a los lineamientos establecidos en el Plan de Gestidn Integral de Residuos
Generados en la Atencion en Salud — PGIRASA. Asi mismo, debera asegurar la correcta separacion,
almacenamiento, recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final de los residuos, a través de gestores
autorizados, asi como la adopcion de medidas de prevencion, mitigacion y control de los posibles impactos
ambientales derivados de la ejecucion del contrato.

NOTA: El contratista sera responsable del cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, asi como de la
adecuada gestion de los residuos generados durante la ejecucion del contrato, de conformidad con los lineamientos
del PGIRASA y demas disposiciones aplicables.

El contratista sera el Unico responsable por la vinculacién, administracion y pago de las obligaciones laborales,
5 | legalesy prestacionales del personal que utilice para la ejecucion del contrato que se llegue adjudicar, sin que exista
relacién laboral alguna entre dicho personal y la Entidad contratante.

Oportunidad en la prestacidn del servicio: E| contratista debera garantizar la oportunidad en la asignacién y
prestacion de los procedimientos requeridos por los afiliados del Subsistema de Salud de la Policia Nacional adscritos
a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1. La atencion ambulatoria debera ser programada dentro de los veinte
6 (20) dias calendario siguientes a la solicitud o autorizacion.

La prestacion de los servicios debera realizarse sin demoras injustificadas, atendiendo el criterio del profesional
tratante, la pertinencia clinica del servicio y garantizando la continuidad de los tratamientos, especialmente en
aquellos casos que requieran manejo continuo o sesiones periédicas.

El contratista se obliga a prestar los servicios de salud objeto del contrato, en las instalaciones ubicadas en |2 ciudad
7 | de Bogota D.C., conforme a la capacidad instalada y a los horarios de atencién definidos para cada servicio
habilitado. '

8 El contratista prestara el servicio después de verificar la autorizacién expedida por parte de la oficina de referencia
y contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, y la orden médica presentada por el paciente.
El contratista debera contar con un sistema de referencia y contrarreferencia, y una oficina de atencion al usuario,
9 | conelfin de garantizar una comunicacion efectiva y agil con la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 para el
manejo de la prestacion del servicio.

El contratista debera garantizar la realizacion del reporte de eventos adversos e incidentes presentados durante la
ejecucion del contrato, en un tiempo no superior a cuarenta y ocho (48) horas posteriores a la ocurrencia del mismo.

10 | También tiene el deber de realizar el analisis correspondiente del caso e implementacion de un plan de mejora, el
cual debe ser enviado al supervisor del contrato y al encargado del drea de Auditoria de Garantia de Calidad de la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 al correo electrénico disan.rases1-ga@policia.gov.co en el mismo
tiempo estipulado con anterioridad.

El contratista se compromete a permitir a los auditores médicos, el acceso directo a la informacion relacionada con
el estado de salud del paciente, historia clinica Y la prestacion de los servicios de salud. Asi mismo, permitirle el
11 | @cceso a todos los deméas documentos que requiera de acuerdo con la ley, permitiel_wdo asi realizar el seguimiento
y control para el cumplimiento del objeto contractual, mediante valoraciones a la institucién, previo envio de la
documentacion solicitada, verificando las condiciones locativas, recurso humano disponible para el desarrollo de
las actividades, asi como los programas desarrollados.

El contratista debera enviar mensualmente al supervisor del contrato o quien haga sus veces informe mensual de
la ejecucion del contrato con la relacién de los pacientes y tratamientos realizados.

12 . ; r . ;
De igual manera, el contratista debera informar de manera escrita al supervisor del contrato el momento en el cual

se tenga ejecutado el setenta por ciento (70%) del recurso asignado al contrato que se suscriba y hara seguimiento
a su facturacion con el fin de no sobre gjecutar el presente contrato.

El contratista debera priorizar en la atencion las poblaciones vulnerables protegidas constitucionalmente
13 | como gestantes, maternas, menores de cinco (5) afios, adolescentes menores de dieciocho (18) afios, adultos
mayores y discapacitados.

14 El contratista debera prestar los servicios de acuerdo al Plan Integral de Salud de la Fuerzas Militar_es y la Policia
Nacional (Acuerdo No. 002 de 2001) y acorde a las guias de manejo y protocolos adoptados por la entidad conforme
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a la evidencia cientifica vigente a la fecha.

15 El contratista se compromete a sostener los precios y/o tarifas ofertadas durante el tiempo de ejecucion del contrato
y sus modificaciones.

El contratista debera atender a los usuarios y beneficiarios sin ningun tipo de discriminacion y, con la mayor
diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico idéneo para cada uno de los servicios a contratar, sin
16 | perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de
caracter sanitario vigentes o que se expidan en el futuro, asi como los deberes que impone la sana practica
profesional, el orden publico, la moral y las buenas costumbres.

El contratista se compromete a implementar y cumplir con los programas para el cumplimiento del Sistema

Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion de Salud del Sistema General de seguridad social en salud y de
sus componentes a saber:

a) Sistema Unico de habilitacion.
b) La auditoria para el mejoramiento continuo de la calidad de atencion de salud.
c) El sistema de informacion para la calidad segun lo dispone el Decreto 1011 de 2006 y demas normas que

lo sustituya, modifiquen o adicionen.

De igual forma se compromete a suministrar mensualmente a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 los
indicadores de seguimiento a riesgos y de calidad, segtin los lineamientos dados por el Ministerio de Salud y de la
17 Proteccién Social y demas autoridades del sector, sin perjuicio de que |la Regional de Aseguramiento en Salud No.
1 pueda a su vez realizar visitas y gestiones de auditorfas y ejercer inspeccion y control sobre las historias clinicas
de aquellos pacientes que hayan sido o estén siendo atendidos, en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1011
de 2008 y demas normas que lo modifiquen, aclaren o complementen.

d) Entregar los informes que la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 requiera de acuerdo a lo estipulado
en la Ley, para dar cumplimiento a la Circular 030 de 2006 emitida por la Superintendencia Nacional de Salud y a
las normas que la modifiquen, adicionen, aclaren o complementen.

El contratista se compromete a cumplir con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo
a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector trabajo” y la Resolucién No. 0272 de 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sislema de
gestion de la Seguridad y salud en el Trabajo”.

El contratista se compromete a designar un coordinador del contrato como apoyo en la solucion a los inconvenientes
que den a lugar durante la ejecucion del mismo en jornada continua. Asi mismo para que, en coordinacion con el
supervisor del contrato, se vigile el normal funcionamiento de la ejecucion del contrato que se legue a suscribir y
solucione los inconvenientes que se presentan relacionados con la referencia y contrarreferencia de usuarios y
beneficiarios, asignacion de citas, oportunidad, precisién de examenes, procedimientos y todos aquellos que se
18 presentan durante la ejecucion del contrato.

Para ellos, el funcionario designado debera disponer de los medios logisticos para la comunicacion y el acceso a la
informacién, que permita atender los requerimientos, tales como informes, reuniones, conceptos y entre otros,
garantizando la respuesta oportuna frente a los requerimientos del supervisor del contrato, suministrando los
siguientes datos: nombres y apellidos, documento de identidad y lugar de expedicidn, teléfono y correo
electrénico.

El contratista debera mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las
19 | autoridades administrativas o sanitarias para prestar los servicios de salud de los niveles de complejidad de atencion
ofertado.

El contratista debera realizar el reporte de RIPS segun la Resolucion No. 2275 de 2023 “Por la cual se expide la
resolucién Unica reglamentaria del Registro Individual de Prestacién de Servicios de Salud — RIPS, soporte de la
Factura Electrénica de Venta — FEV en salud y se dictan otras disposiciones”, y modificada por la Resolucion No.
558 de 2024 y Resolucién No. 1884 de 2024, de forma mensual con la radicacion de las facturas. Las facturas que
sean acompafiadas de RIPS en medio magneético que no tengan concordancia exacta con lo aportado fisicamente,
o que no cumpla los requisitos de estructura y calidad de nuestra malla validadora, serén objeto de devolucion.

El contratista se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto 441 de 2022 del Ministerio de Salud
y Proteccion Social “Por medio del cual se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decretfo
21 | 780 de 2016 relalivo a los acuerdos de voluntades entre las entidades responsables de pago, los prestadores de
servicios de salud y los proveedores de tecnologias en salud”, y demas normas vigentes aplicables al presente
caso.

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: El contratista debera mantener vigente
el certificado del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el

20

22
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23

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, debe ser tramitado para estudio de aprobacion ante
el Equipo Interdisciplinario de Profesionales de Salud del nivel central DISAN (EIPS), para lo cual el especialista
tratante debe diligenciar completamente el formato de justificacién disefiado para tal fin por parte del SSPN y
remitirlo a la Oficina de Referencia y Contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, para que

ésta adelante el tramite correspondiente. NO SE ADMITEN FORMATOS [INSTITUCIONALES DEL
CONTRATISTA.

Solo cuando requieran su administracion urgente por la condicion clinica del paciente, orden judicial o accién de
tutela, se dara cumplimiento a la prestacién o suministro con la inmediatez requerida y éstos seran reportados
posteriormente a la central de autorizaciones de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1.

24

El contratista debera atender de manera oportuna y eficaz las solicitudes que formule la Regional de Aseguramiento
en Salud No. 1 para la atencién de los afiliados del SSPN.

25

El contratista se compromete a prestar los servicios de salud bajo el Modelo de Atencion Integral en Salud (MATIS)
del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional (SSMP), integrandose formalmente z la
Subred de Prestadores Externos de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1.

26

Los procedimientos propuestos se deben realizar bajo los protocolos y guias, universalmente aceptadas para los
procedimientos y tratamientos requeridos y basados en la evidencia, lo cual se ajustara a los servicios a ser
autorizados por la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 dando aplicabilidad al Acuerdo No. 002 de 2001. El
contratista se compromete a que la atencion de pacientes solicitada por la Regional de Aseguramiento en Salud
No. 1, se haga bajo las condiciones definidas en las guias de manejo avaladas por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social y/o aquellas adoptadas por la Institucidn Prestadora de Salud.

27

El contratista debera garantizar que todo su recurso humano profesional y técnico diligenciara en forma completa,
sin excepcioén, la historia clinica de acuerdo a la normatividad vigente conforme a la Resolucién No. 1995 de julio 8
de 1999 modificada por la Resolucion No. 058 de 2007 del Ministerio de Salud y de la Proteccién Social, y el articulo
34 de la Ley 23 de 1981 dispone que: ‘La historia clinica es el registro obligatorio de las condiciones de salud del
paciente. Es un documento privado sometido a reserva que Unicamente puede ser conocido por terceros previa
autorizacion del paciente o en los casos previstos por la Ley”, y demas normas vigentes aplicables al asunto. Asi
mismo, el contratista y su personal debe cumplir con las exigencias legales vigentes y, éticas para el adecuado
manejo de la historia clinica de los pacientes.

28

RECURSO HUMANO: El contratista durante la ejecucion del contrato debe disponer del recurso humano idoneo y
suficiente para cumplir con el objeto contractual, garantizando que el personal que preste los servicios objeto del
contrato, y deben estar debidamente registrados en el RETHUS (Registro de Talento Humano en Salud).

28

El contratista debera prestar los servicios contratados garantizando que éstos sean prestados en forma oportuna y
con la calidad exigida para los procedimientos y tratamientos médicos que se requieran en cada caso, de acuerdo
con los indicadores establecidos en el Sistema de Garantia de la Calidad, Decreto 780 del 2016, Resolucion No.
3100 de 2079 “Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcién de los prestadores de servicios
de salud y de habilitacion de los servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripcién de Prestadores y
Habilitacién de Servicios de Salud” modificada por la Resolucion No. 544 del 3 de abril de 2023 , ¥ demas normas
vigentes gue las modifiquen, complementen o adicionen, dentro del marco del mejoramiento continuo.

30

El contratista debera facilitar a los pacientes una linea de comunicacién telefonica, WhatsApp, numero de celular,
APP, inteligencia artificial, entre otros, que permita |a solicitud de citas, el acceso a la informacién y consultas
necesarias para resolver inquietudes e informar novedades sobre el tratamiento recibido, peticiones, quejas,
reclamos, horarios de atencion y programacion de procedimientos.

Asi mismo, se realice el envio de la totalidad de resultados de examenes e imagenes diagnosticas a los pacientes
y copia de la historia clinica a los correos electronicos de los usuarios y beneficiarios.

31

El contratista debera garantizar que, previo a la realizacion de los procedimientos, el paciente sea debidamente

informado sobre la naturaleza del mismo, sus riesgos y beneficios, y se obtenga el correspondiente consentimiento
informado debidamente suscrito.

32

El contratista se compromete a realizar procedimientos que no se encuentren dentro del acuerdo No. 002 de 2011
del Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional, una vez se cuente con la aprobacion
del Comité EIPS (Equipo Interdisciplinario de Profesionales de la Salud).

33

El contratista debera garantizar que los procedimientos de electro diagnéstico se realicen conforme a protocolos,
guias técnicas y estandares de calidad aplicables, basados en la evidencia cientifica y en concordancia con la
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AFILIADOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ADSCRITOS A LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1.

normatividad vigente emitida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Para tal efecto, debera contar con protocolos institucionales para la realizacion de los procedimientos contratados,
los cuales deberan ser aplicados durante la ejecucion del contrato y puestos a disposicion del supervisor cuando
este lo requiera.

Teniendo en cuenta lo establecido por la Ley 100 de 1993 en su capitulo cuarto del titulo segundo, dispone la
necesidad de garantizar un adecuado sistema de informacién a los pacientes. Los articulos 49, 50 y 51 del Decreto
780 del 2016 crea el Sistema de Informacion para la calidad y, dicta sus objetivos y principios.

34 | Por lo cual, el contratista se compromete a permitir la ubicacién de un buzén de sugerencias para los usuarios y
beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional adscritos a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD No. 1, el cual sera abierto en presencia de un representante de la IPS, el rgptesentante de la agremiacion
de la Policia Nacional del municipio y/o departamento, y el supervisor del contrato.

Una vez agotado el presupuesto asignado al contrato, el contratista se obliga a NO continuar con la prestacién de
servicios programados o ambulatorios ordinarios.

NOTA 1: No obstante, en cumplimiento del principio de continuidad en salud y la proteccion de poblaciones
vulnerables, el contratista debera garantizar la atencién de urgencias y/o servicios derivados de fallos judiciales que
35 | se presenten antes de formalizar una adicion o un nuevo proceso contractual’

NOTA 2: Estos eventos excepcionales seran reconocidos y pagados por la Entidad bajo la modalidad de Urgencias
Médicas, conforme a la Circular No. 047 del 2025 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, y demas normas
vigentes aplicables al Subsistema de Salud de la Policia Nacional, siempre que cuenten con el respectivo soporte
de atencién, pertinencia clinica y el aval de la auditoria médica de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1.

Teniente coronel IVONNE JOHANNA HERNANDEZ RODRIGUEZ
Jefe Regional de Asegdramiento en Salud No.1.
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