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	Clasificación del bien o servicio 
		Clasificación UNSPSC
	Descripción

	70171704
	Servicios de mantenimiento o administración de estaciones bombeo.

	72154022
	Servicio de instalación y mantenimiento de equipos hidráulicos.

	72101509
	Servicio de mantenimiento o reparación de equipos y sistemas de protección contra incendios.

	72101510
	Mantenimiento o reparación del sistema de plomería.

	40151513
	Bomba sumergibles

	40151533
	Bombas hidráulicas




	Nombre Comercial del Bien o Servicio 
	Prestar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de bombeo de la Fiscalía general de la nación - Nueva Sede Popayán.

	Calidad
	1. Cumplimiento de la normatividad existente en cuanto a seguridad industrial y salud en el trabajo.
2. Cumplimiento de la norma de Gestión Ambiental vigente.
3. Cumplimiento normas vigentes para la Gestión Integral de Residuos Sólidos y líquidos peligrosos generados durante el mantenimiento.
4. Cumplimiento de todas las normas vigentes relacionadas con la legislación laboral y contratación de personal especializado y certificado para trabajar en estos entornos.
5. Cumplimiento de las normas y requisitos vigentes para lo referente a productos e insumos que se usarán dentro del proceso, como repuestos, lubricantes y sustancias química.
6. Adherencia a estándares internacionales y nacionales para sistemas RCI.
7. Implementación de un plan de mantenimiento preventivo y correctivo detallado, que incluya frecuencias, procedimientos específicos para cada equipo y un sistema de bitácora para asegurar trazabilidad y eficiencia.

	Generalidades 
	La fiscalía general de la nación requiere contratar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para los sistemas de bombeo de agua potable, aguas residuales, aguas lluvias, nivel freático y la red contra incendios (RCI) al servicio de la Fiscalía General de la Nación Regional Pacifico, en condiciones de calidad, oportunidad y suficiencia, en los términos que son descritos en el presente documento y sus anexos técnicos.

	Requisitos generales
	Prestar el servicio del mantenimiento preventivo y correctivo, y puesta en funcionamiento de estos sistemas es una actividad especializada que requiere de las herramientas, equipos de protección personal específicos (EPP) y la mano de obra calificada y con experiencia que satisfaga las necesidades del servicio, actividad que no hace parte de las funciones institucionales, misionales u ordinarias de la entidad.

	Requisitos específicos
	Las especificaciones técnicas y los requisitos plasmados en este documento son de cumplimiento obligatorio por el contratista. En la carta de presentación de la oferta en el marco del proceso de selección, el proponente declara que conoce, entiende y acepta los requerimientos técnicos mínimos exigidos por la entidad, así como en el respectivo anexo de cumplimiento de requisitos técnicos.

Así las cosas, pueden participar en este proceso de selección todas las personas naturales, jurídicas, consorcios o uniones temporales que cuenten con la capacidad técnica y jurídica para contratar el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de bombeo que se relacionan a continuación:

· RELACIÓN DE EQUIPOS DE BOMBEO 

	ITEM
	CANT
	MARCA/MODELO
	CAPACIDAD

	I. EQUIPOS DE PRESION - RCI

	1
	1
	Listado UL/FM peerless 750GPM @166PSI
	125 HP

	2
	1
	Jockey
	7.5 HP

	II. EQUIPOS PARA AGUA POTABLE

	3

	3
	Barmesa IA1 ½ -7.5-2 de 7.5HP. Trifásica 220V con su tablero con variadores de velocidad 1 por cada bomba y tanque Hidroneumático de 300Lts
	7.5 HP

	III. EQUIPOS PARAAGUAS RESIDUALES, FREÁTICAS Y LLUVIAS

	4

	4
	TSURUMI 50UT2.4 de 0.5HP. Monofásica 220V con su tablero de control
	0.5 HP

	5
	2
	TSURUMI HS3.75S de 1HP. Monofásica 220V con su tablero de control
	1 HP

	6
	2
	TSURUMI 50UT2.75S de 1HP. Monofásica 220V con su tablero de control
	1 HP

	7
	2
	TSURUMI 50NH21.5 de 2HP. Trifásica 220V con su tablero de control
	2 HP

	8
	2
	TSURUMI 150NH27.5 de 10HP. Trifásica 220V con su tablero de control
	10 HP



· MANTENIMIENTO PREVENTIVO

·  Definición y alcance
El servicio comprende la ejecución de inspecciones técnicas, revisiones programadas y pruebas de funcionamiento para los equipos de bombeo de agua residual, freática y lluvias, de acuerdo a las recomendaciones técnicas del fabricante. Este componente contractual tiene como fin primordial la detección temprana de anomalías en su fase inicial, permitiendo la corrección oportuna para asegurar la integridad de los activos y la continuidad del suministro o evacuación de fluidos.
Para el cumplimiento del objeto, el contratista deberá ejecutar, como mínimo, las siguientes actividades:
· Limpieza y Evaluación: Higienización general de equipos, verificación de integridad física y eliminación de ruidos o vibraciones ajenos a la operación normal.
· Diagnóstico Operativo: Toma y evaluación de parámetros físicos (presión, amperaje, temperatura) para contrastarlos con los rangos nominales de operación, estableciendo así la condición real de cada unidad.
· Ajuste y Calibración: Optimización de componentes mecánicos y eléctricos para maximizar el rendimiento energético y mecánico del sistema.
· Objetivos contractuales
· Garantía de Servicio: Mantener la infraestructura en condiciones técnicas superiores para asegurar la disponibilidad permanente del servicio.
· Control de Mantenibilidad: Reducir el desgaste prematuro de accesorios y repuestos mediante un seguimiento técnico riguroso de cada subsistema.
· Mitigación de Riesgos: Minimizar la indisponibilidad del servicio en las dependencias usuarias, previniendo fallas imprevistas o daños catastróficos que afecten la operación.
· Eficiencia Económica: Optimizar los costos operativos mediante la reducción de intervenciones correctivas de emergencia y la extensión de la vida útil del equipo de bombeo.
· MANTENIMIENTO CORRECTIVO
· Definición y alcance
El mantenimiento de tipo correctivo hace referencia al conjunto de tareas técnicas destinadas a reparar fallas o averías que ya han ocurrido y requieran de la incorporación de repuestos, partes o accesorios, con el objetivo de restaurar el equipo a su condición operativa normal. Este alcance corresponde a fallas e incluye de manera intrínseca actividades tales como sustitución de rodamientos, empaques, sellos mecánicos, aceite y demás elementos de estanqueidad (según aplique la arquitectura del equipo) así como la limpieza integral y disposición final de excedentes derivados de la intervención.
Este mantenimiento se diferencia de las actividades preventivas por su alcance, magnitud y costos. Al ser intervenciones reactivas, requieren un tratamiento administrativo independiente y no se encuentran contempladas dentro del costo del mantenimiento preventivo. 
Dada la naturaleza imprevisible de estas fallas y la imposibilidad objetiva de determinar un valor fijo al momento de la suscripción del contrato, el costo de los mantenimientos correctivos se calculará y ejecutará conforme al procedimiento técnico-económico que se detalla a continuación. En caso de requerirse la ejecución de dichos mantenimientos correctivos, el supervisor del contrato hará uso del presupuesto destinado como bolsa a monto agotable. En caso de que dicha suma no sea suficiente para estos efectos, las partes tramitarán la adición presupuestal respectiva bajo las formalidades de ley y del Manual de Contratación, condición que estará expresamente supeditada a la disponibilidad presupuestal de la entidad y al límite legal establecido en la normativa de contratación pública vigente, el cual no podrá superar el cincuenta por ciento (50%) del valor inicial del contrato expresado en SMLM.
· Procedimiento de Ejecución y Respuesta
En el marco de la ejecución del contrato cuyo objeto corresponde al mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de bombeo, y atendiendo a la modalidad de ejecución bajo el sistema de bolsa a monto agotable, el mantenimiento correctivo deberá surtirse conforme al siguiente procedimiento:
a) Requerimiento por parte de la Supervisión: La ejecución de actividades de mantenimiento correctivo se iniciará previa solicitud o requerimiento formal emitido por el Supervisor del contrato, como consecuencia de la notificación de daños, averías o mal funcionamiento evidenciado en los equipos objeto del contrato.
b) Diagnóstico Técnico: Una vez recibido el requerimiento, el contratista deberá efectuar la revisión técnica correspondiente, con el fin de identificar la causa de la falla y determinar los repuestos, insumos y/o actividades de mano de obra necesarias para restablecer el funcionamiento adecuado del equipo.
c) Presentación de Informe Técnico y Presupuesto: Como resultado del diagnóstico, el contratista deberá presentar al Supervisor del contrato un informe técnico detallado que contenga como mínimo:
1. Descripción de la falla detectada.
2. Actividades correctivas requeridas.
3. Relación discriminada de repuestos e insumos necesarios.
4. Presupuesto total de la intervención, relacionando lo anterior con su respectivo valor individualizado
No habrá lugar al reconocimiento de valores de mano de obra de manera individual por cada repuesto sustituido dentro de una misma intervención técnica. En razón a ello, deberá relacionarse el valor de mano de obra total por la intervención requerida.
d) Repuestos o Servicios No Incluidos en la Oferta Económica: En el evento en que el diagnóstico técnico determine la necesidad de repuestos, bienes o servicios no contemplados en la oferta económica inicial, se deberá surtir el siguiente trámite:
1. El contratista presentará al Supervisor una cotización formal del bien o servicio requerido, acompañada de la respectiva justificación técnica.
2. El contratista, a solicitud del supervisor del Contrato, cotizara el repuesto requerido con la mano de obra detallando para su aprobación: Especificaciones técnicas, marca, cantidad, valor unitario, IVA, Valor total, descripción de las intervenciones a realizar, costo de la mano de obra, IVA, Valor total, tiempo de duración de los trabajos.
3. El Supervisor del contrato adelantará la verificación de precios de mercado, mediante la solicitud de cotizaciones adicionales o por medio de cualquier otro instrumento, con el fin de analizar la razonabilidad y procedencia del valor presentado.
4. Una vez verificada la conveniencia técnica y económica, y siempre que exista disponibilidad presupuestal, el Supervisor emitirá autorización expresa para su ejecución.
e) Autorización Escrita: Una vez validada la conveniencia técnica, la razonabilidad económica y la disponibilidad del presupuesto, el Supervisor dará la autorización respectiva para la intervención. En caso de que el presupuesto disponible no resulte suficiente para garantizar el mantenimiento requerido, el supervisor adelantará el trámite dispuesto en el Manual de Contratación de la entidad, para que se adelante el  modificatorio respectivo como prerrequisito para ejecutar las intervenciones respectivas. Bajo ninguna circunstancia el contratista ejecutará reparaciones, reprogramaciones ni adquirirá componentes con cargo al contrato sin contar previamente con la autorización o el modificatorio al que se hace referencia, el respectivo incremento presupuestal, el ajuste de la póliza y el cumplimiento de cualquier otro requisito de ejecución. La notificación de la viabilidad para la intervención, la realizará el supervisor una vez cumplido lo anterior.  
f) Soporte y Legalización: Todas las intervenciones realizadas deberán quedar debidamente soportadas en informes técnicos, actas de ejecución y demás documentos que evidencien la efectiva prestación del servicio, para efectos de la correspondiente aprobación y trámite de pago.
g) Documentación Técnica: Para garantizar la efectividad del servicio, el contratista o proveedor tendrá la obligación de consultar los manuales de operación y mantenimiento originales de los equipos de bombeo para el suministro de repuestos y la ejecución de las maniobras técnicas.
ATENCIÓN DE REQUERIMIENTO – MTTO CORRECTIVOS: el servicio deberá contemplar la atención de eventos de emergencia las 24 horas, incluyendo días no hábiles. Ante requerimientos que comprometan la continuidad de la operación, el contratista dispondrá de una línea de contacto permanente y asegurará un tiempo de respuesta de hasta dos (2) horas tras la notificación, garantizando el despliegue de personal técnico idóneo hasta las instalaciones del edificio según la complejidad del evento; lo anterior se exige con el fin de asegurar la disponibilidad inmediata para la ejecución de las actividades requeridas, así como el cumplimiento de los tiempos de respuesta establecidos por la entidad.
La atención de requerimientos relacionados con mantenimientos correctivos, deberán ser atendidos en un término no mayor a 24 horas contados a partir de la notificación de la necesidad.
Responsabilidad y Garantías: El proponente seleccionado será responsable por la calidad, idoneidad y correcto funcionamiento de los servicios ejecutados y de los repuestos suministrados en desarrollo del contrato. En consecuencia, estará obligado, sin que ello genere costo adicional para la Entidad Contratante, a rehacer, corregir o ejecutar nuevamente las actividades y/o a sustituir los repuestos que no sean recibidos a satisfacción por el Supervisor del contrato, o que presenten fallas, defectos o mal funcionamiento con posterioridad a su entrega.
Lo anterior deberá realizarse de manera prioritaria y dentro del término señalado, atendiendo la naturaleza esencial del objeto contractual, toda vez que la inadecuada o tardía reparación de los equipos de bombeo puede generar riesgos operativos, daños a bienes institucionales, afectaciones a la infraestructura e incluso riesgos para las personas.
Esta obligación se entiende sin perjuicio de la garantía única de cumplimiento que deberá constituir el contratista, la cual deberá incluir los amparos de calidad del servicio y calidad de los bienes suministrados, y cuya efectividad procederá en caso de incumplimiento, sin que ello exonere al contratista de su deber inmediato de corrección.
· PERSONAL MINIMO REQUERIDO
El contratista debe suministrar el personal mínimo para la prestación del servicio, el cual debe cumplir con los siguientes perfiles académicos, capacitación y experiencia mínima requerida.
a. Un ingeniero electromecánico con experiencia mínima de dos años en mantenimiento de sistemas de bombeo hidráulico.
b. Un técnico de mantenimiento en electromecánica, mecánica industrial o electricidad con una experiencia mínima de dos años en mantenimiento preventivo y correctivo de equipos relacionados con el objeto del proceso, directamente en campo.
Con el fin de acreditar las calidades del perfil arriba mencionado, el proponente debe aportar máximo 5 días siguientes a la suscripción del acta de inicio, los siguientes documentos:
1. Hoja de vida
2. Cedula de ciudadanía
3. Fotocopia acta de Acta de Grado, Diploma y tarjeta profesional según corresponda (Técnico o Ingeniero).
4. Certificaciones de experiencia especifica las cuales contendrán la siguiente información: nombre, dirección y teléfono de quien suscribe la certificación, plazo de duración del contrato, fecha de inicio y fecha de finalización, actividades o funciones suscritas por el contratante o empleador.
5. Certificado del Concejo Nacional de Técnicos Electricistas CONTE o certificado emitido por el COPNIA para los técnicos de mantenimiento.

· DOTACIÓN Y MEDIDAS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

La dotación mínima que suministrará el contratista a los operarios durante la ejecución del contrato se debe, ajustar a lo establecido en los artículos 230, 232 y 233 del código Sustantivo del Trabajo y a las normas de seguridad industrial de acuerdo al servicio o labor a realizar (Electricidad, entre otros).
El contratista deberá adoptar las medidas de seguridad industrial para evitar la ocurrencia de accidentes durante la ejecución del objeto contractual, capacitando y dotando a sus operarios de los elementos de seguridad industrial y protección personal necesarios para la ejecución de las labores de mantenimiento en los equipos de motobombas, lo cual será responsabilidad del contratista salvaguardar la seguridad de todas las personas vinculadas a la prestación del servicio.
Adicionalmente se deberá utilizar señalización por parte del personal contratado en las áreas a intervenir, durante la realización de las labores. Igualmente se debe identificar mediante carnet a los operarios del contratista que prestarán el servicio en las instalaciones de la Entidad, el cual debe ser portado en lugar visible durante la permanencia en las instalaciones de la entidad contratante
· PREVENCIÓN DE ACCIDENTES Y MEDIDAS DE SEGURIDAD 
Durante la ejecución del contrato, el contratista en todo momento proveerá los recursos que sean necesarios para garantizar la higiene, salubridad y seguridad de todas las instalaciones de la obra, la de sus empleados, trabajadores, subcontratistas, proveedores, de terceras personas, servidores y bienes de la entidad. 
El contratista impondrá a sus empleados, trabajadores, subcontratistas, proveedores y en general a todas aquellas personas relacionadas con la ejecución del contrato el cumplimiento de todas las condiciones relativas a higiene, salubridad, prevención de accidentes y medidas de seguridad y les exigirá su cumplimiento. 
· INCUMPLIMIENTO A LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS ESTABLECIDAS POR LA ENTIDAD 
En el evento en que el futuro contratista incumpla cualquiera de las especificaciones técnicas o tiempos, del presente proceso contractual la Entidad dará inicio al procedimiento administrativo sancionatorio establecido en la invitación pública y en el contrato que se suscriba. 

	Empaque  y rotulado
	Los repuestos deberán ser originales y antes de ser instalados deberán ser marcados con el número del contrato y la fecha de instalación.

	Presentación y Unidad de Medida
		Item
	Descripcion del bien o servicio
	Unidad de medida
	Cantidad de equipos
	Mtto preventivo- Cant intervenciones por equipo - estimadas

	1
	Mantenimiento preventivo para Equipo Listado UL/FM peerless 750GPM@166PSI – Capacidad 125 HP
	Unidad
	1
	2

	2
	Mantenimiento preventivo para Jockey – Capacidad 7.5 HP
	Unidad
	1
	2

	3
	Mantenimiento preventivo para Barmesa IA ½ -7.5-2 de 7.5HP. Trifásica 220V con su tablero con variadores de velocidad 1 por cada bomba y tanque hidroneumático de 300 Lts – Capacidad 7.5 HP
	Unidad
	3
	2

	4
	Mantenimiento preventivo para TSURUMI 50UT2.4 de 0.5HP. Monofásica 220V con su tablero de control – Capacidad 0.5
	Unidad
	4
	3

	5
	Mantenimiento preventivo para TSURUMI HS3.75S de 1HP. Monofásica 220V con su tablero de control – Capacidad 1 HP
	Unidad
	2
	3

	6
	Mantenimiento preventivo para TSURUMI 50UT2.75S de 1HP. Monofásica 220V con su tablero de Control – Capacidad 1 HP
	Unidad
	2
	3

	7
	Mantenimiento preventivo para TSURUMI 50NH21.5 de 2HP. Trifásica 220V con su tablero de control – Capacidad 2 HP
	Unidad
	2
	3

	8
	Mantenimiento preventivo para TSURUMI 150NH27.5 de 10HP. Trifásica 220V con su tablero de control – Capacidad 10 HP
	Unidad
	2
	3
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