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DIEGO ALEJANDRO GALLEGO TOBON
Secretario General SOMOS

Rionegro - Antioquia

Rionegro, 21 de agosto 2026

Asunto: Solicitud de Reinicio y Prorroga del Contrato ILC 005-2025

Cordial saludo,

En mi calidad de Supervisor del Contrato ILC 005-2025, suscrito entre SOMOS
RIONEGRO S.A.S. y ENERGITECH S.A.S., cuyo objeto corresponde al
" evantamiento georreferenciado del inventario de activos eléctricos del Sistema de
Alumbrado Publico e Implementacién del Sistema de Informacion del Alumbrado
Puablico (SIAP) del Municipio de Rionegro, segun lo previsto en la resolucién 40150
de 2024 del Ministerio de Minas y Energia y Resolucién creg 101 013 de 2022.", me
permito solicitar se adelanten-las actuaciones administrativas necesarias para el

reinicio y prorroga del contrato.

Estado Actual del Contrato - Suspendido

Ry CONCEPTO VALOR - | FACTURA
VALOR CONTRATO $ 855,624,756.00
ANTICIPO $0

VALOR INFORME No. 01 (PAGO ANTICIPADO 30%)

$ 256,687,426,80 | FEV - ELEN 97

VALOR INFORME No. 02 (AVANCE 30%)

$ 256,687,426,80 | FEV - ELEN 116

$ 256,687,426,80 | FEV - ELEN 160

VALOR INFORME No. 03 (AVANCE 30%)
ACUMULADO TOTAL .

$ 770,062,280.40

SALDO SIN EJECUTAR

$ 85,562,475.60

PORCENTAJE DE EJECUCION FINANCIERA

90 %

PORCENTAJE DE EJECUCION FISICA

91.80 %

La presente solicitud se fundamenta en los siguientes aspectos técnicos Yy

administrativos:
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Mediante acta suscrita el dia 24 de junio de 2026, las partes acordaron |la
Suspension del Contrato [LC 005-2025 debido a circunstancias técnicas
relacionadas con Ia infraestructura tecnolégica requerida para la implementacién,
despliegue y puesta en funcionamiento del Sistema de Informacién del Alumbrado
Publico (SIAP) sobre Ia infraestructura tecnoldgica del Municipio de Rionegro.

servidores disponibles para alojar la plataforma no contaban con Ia capacidad
suficiente de procesamiento Y memoria para soportar adecuadamente Ia operacion
del sistema, la publicacién de servicios geograficos de ArcGIS, la interoperabilidad
con otros componentes tecnolégicos y los procesos de renderizacién asociados a
la informacion georreferenciada del alumbrado publico.

Dentro de las causas identificadas se encontraba la insuficiencia de recursos
computacionales para soportar el volumen de informacién del backend del sistema,
generando dificultades en la publicacion de servicios, consumo de APls, integracion
con moédulos externos y estabilidad operativa de la solucién tecnoldgica.

Asi mismo, en el acta de Suspension se establecié que la reanudacion del contrato
procederia unicamente cuando el Municipio contara con Ia infraestructura
tecnolégica requerida Yy una vez se realizaran las pruebas técnicas, funcionales y de
rendimiento necesarias para garantizar la operacién adecuada de la plataforma.

Posteriormente, el Municipio adelanto las gestiones necesarias para fortalecer Ia
infraestructura tecnolégica destinada al alojamiento de la solucién, logrando Ia
ampliacién de capacidades de procesamiento, almacenamiento Yy memoria de los
servidores donde reposaran los diferentes componentes de ArcGIS Enterprise.

Como consecuencia de dicha ampliacion tecnolégica, se dié inicio a un proceso
gradual de validacién de la infraestructura y de \_ierificacic’)n de las condiciones
requeridas para la migracién de la informacién actualmente desarrollada dentro del
proyecto.

Gestiones de coordinacién y verificacién técnica adelantadas durante el
periodo de suspension (Alcaldia-SOMOS)

Fecha: 11 de agosto de 2026 reunién virtual con el Municipio.

Se llevé a cabo una reunién técnica entre las partes interesadas y los responsables
tecnolbgicos del Municipio con el propésito de:

NIT: 901801561-3 | Direccién: Calle 42#69A - 41 | PBX 5204060 ext 2100 | www.somasmovilidad.gov,co
€3 @somosmovilidad | B Somos Movilidad



Verificar las nuevas capacidades disponibles en los servidores
institucionales.

Revisar los requisitos técnicos para la migracion del SIAP hacia la
infraestructura municipal.

Definir la metodologia de cargue de capas geograficas y servicios ArcGIS.
Validar los componentes requeridos para garantizar la interoperabilidad del
sistema.

Establecer las actividades previas al proceso de migracion y pruebas.

Fecha: 13 de agosto de 2026- Entrega de informacion

En atencion a los requerimientos definidos durante la mesa técnica, se compartio la
informacion segmentada y organizada conforme a la estructura requerida por el
Municipio, permitiendo: -

Preparar los conjuntos de datos.

Realizar la descarga y depuracién de informacion.

Efectuar procesos de homologacion.

Alistar el material para las pruebas de migracion.

Verificar la consistencia de las capas y servicios a implementar.

Fecha: 18 de agosto de 2026 — Pruebas de Migracién y Exposicion al Publico

Se realiz6 una jornada conjunta de pruebas sobre la infraestructura municipal,
ejecutando actividades de:

Migracion de informacion correspondiente al Sistema de Informacién del
Alumbrado Publico.

Cargue de capas geograficas en los servidores institucionales.

Validacion de funcionamiento de los servicios publicados.

Pruebas de acceso y consumo de informacion.

Verificacion de desempefio y estabilidad de la plataforma.

Validacion de visualizacion y consulta de informacion geografica.

Pruebas operativas y exposicion de la informacion al publico.

Como resultado de estas actividades se obtuvieron resultados satisfactorios,
evidenciando que las limitaciones técnicas que originaron la suspension contractual
fueron superadas y que actualmente existen condiciones adecuadas para continuar
con la ejecucion del contrato.
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Teniendo en cuenta que, las condiciones técnicas exigidas para la reactivacion del
proyecto ya fueron verificadas y que las pruebas realizadas permitieron validar el
correcto comportamiento de |a infraestructura tecnoldgica dispuesta por el
Municipio, resulta procedente reiniciar la ejecucién contractual para culminar las
actividades pendientes necesarias para la puesta en produccién definitiva del
Sistema de Informacion del Alumbrado Publico (SIAP).

Adicionalmente, el reinicio permitira retomar la ejecucién de las actividades
contractuales pendientes, orientadas a que la totalidad de la informacion generada
durante el desarrollo del proyecto sea alojada, configurada, validada y puesta en
operacion sobre los servidores institucionales del Municipio, de conformidad con las
condiciones técnicas requeridas. ‘

En este sentido, ENERGITECH SAS. present6 una propuesta de plan de trabajo
para la culminacion de las actividades pendientes, la cual contempla las actividades
técnicas especializadas que deberan ejecutarse una vez formalizado el reinicio del
contrato. Dichas actividades se encuentran organizadas de manera secuencial y
controlada y estan orientadas a garantizar la correcta migracion, estabilizacion,
validacién y puesta en funcionamiento del Sistema de Informacién del Alumbrado
Publico (SIAP).

El plan de trabajo presentado corresponde a una programacion estimada de las actividades
pendientes y se encuentra Sujeto a la formalizacién -del reinicio del contrato y a la
disponibilidad efectiva de las condiciones técnicas y operativas requeridas para su
gjecucion.

Fase 0. Habilitacién y verificacién de accesos

Del 25 al 27 de agosto de 2026 ,
e Solicitud formal del usuario ArcGIS de Rionegro. -
 Entrega de credenciales y asignacién de privilegios
e Verificacién de accesos y prueba de publicacion
e Inventario del estado actual de las capas de diagnostico
* Acuerdo de la ventana de parada de produccién

Fase 1. Configuracion de formularios de diagnéstico
Del 28 de agosto al 02 de septiembre de 2026
e Formulario Survey123 — LUMINARIAS
e Formulario Survey123 — POSTES
e Formularios Survey123 — TRANSFORMADORES y CAJAS
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e Simbologia, pruebas de captura y publicacién

Fase 2. Preparacion de migracion

Del 28 de agosto al 02 de septiembre de 2026 (en paralelo con la fase 1)
e AVISO FORMAL de parada de produccién (7 dias de anticipacion)
e Socializacién e instructivo de contingencia
o Preparacion del entorno destino y checklist de migracién

Fase 3. Descarga, consolidacion y homologacion de informacion
Del 04 al 08 de septiembre de 2026

e \erificacién del respaldo previo y confirmacién de la ventana

e PARADA DE PRODUCCION — congelamiento de edicién

e Descarga completa de la base de datos (UCAP y PQRS)

o Consolidacion, depuracién y homologacion

Fase 4. Creacion del modelo de datos y cargue de informacion
Del 09 al 15 de septiembre de 2026

e Creacion del modelo destino en la base de Rionegro

e Cargue de UCAP

e Cargue de PQRS (registros y adjuntos)

o Verificacion de integridad y publicacién de servicios

Fase 5. Implementacion de formularios operativos
Del 16 al 22 de septiembre de 2026
e Formulario Survey123 — UCAP
o Formulario Survey123 — PQRS (ciudadania)
o Formulario Survey123 — PQRS (empresas / entidades)

Fase 5B. Pruebas especializadas e integracion

Del 23 al 25 de septiembre de 2026
o Integracion y pruebas de los dos formularios sobre la misma base
» Contingencia por asociacién Survey123 — Enterprise

Fase 6. Construccion y publicacion del Dashboard SALP
Del 28 de septiembre al 02 de octubre de 2026

o Definicion de indicadores y maqueta

o Construccién del dashboard SALP

o Ajustes, pruebas de rendimiento y publicacion

Fase 7. Cierre, transferencia y puesta en produccion
Del 05 al 15 de octubre de 2026
e Pruebas integrales y REAPERTURA DE PRODUCCION
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» Entrega, acompafiamiento y transferencia de conocimiento
e Entrega de Manuales y documentos requeridos por el supervisor del contrato.

Considerando el alcance de las actividades descritas, la necesidad de coordinacion
con las dependencias del Municipio, los tiempos requeridos para pruebas
funcionales, migracién controlada de datos, estabilizacién de servicios ArcGIS y
puesta en operacion definitiva del sistema, se cbncluye que resulta técnica y
administrativamente necesario otorgar una prérroga hasta el 15 de octubre de 2028,
plazo que permitira culminar satisfactoriamente el objeto contractual garantizando
la calidad, funcionalidad, estabilidad y correcta operacion del Sistema de
Informacion del Alumbrado Publico.

Por lo anteriormente expuesto, se solicita a la Secretaria General adelantar las
actuaciones correspondientes para:

1. Elaborar el acta de reinicio y prérroga hasta el 15 de octubre del Contrato ILC
005-2025.

2. Realizar las actualizaciones contractuales, administrativas y de garantias que
resulten procedentes para la continuidad del proyecto.

Lo anterior, teniendo en cuenta que las causas que motivaron la suspensién fueron
superadas mediante la ampliacion de capacidades tecnolégicas del Municipio y las
pruebas técnicas realizadas satisfactoriamente durante el mes de agosto de 2026.

Documento Anexo: Plan de Trabajo SIAP — ENERGITECH S.A.S.
Agradezco la atencion prestada.

Cordialmente,

/,,—
CRISTHIAN OCANEGRA VALENCIA

Subgerente Técnico
SOMOS Rionegro S.A.S. _
subgerente.tecnico@somosmovilidad.gov.co ‘7/&}'\0—\“‘“

Redacté: Sebastian Vera — Lider de Sistemas /j_r_& )
Revisé y aprobé: Cristhian Bocanegra — Subgerente Técnico SOM
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PLAN DE TRABAJO Y BITACORA DE ACTIVIDADES
Implementacion del Sistema de Alumbrado Publico — SALP RIONEGRO

Fecha de elaboracion

RESUMEN DEL CRONOGRAMA
Fecha de inicio

Fecha estimada de cierre
Duracion total

Numero de actividades

Parada de produccion

19/08/2026

24/08/2026

06/10/2026

32 dias habiles

30

Inicia el 07/09/2026 | se avisa el 28/08/2026

FASES
Duracion
10. Habilitacion y accesos Solicitud y verificacion del usuario de ArcGIS de Rionegro. (Se requiere un prestamo de usuario arcgis con 6 dias habiles
I los permisos necesarios para configurar formularios, tableros, webmap).
‘1. Formularios de diagnostico ; Configuracion y publicacion de los formularios de luminarias, postes, transformadores y cajas sobre las 5 dias habiles

capas ya cargadas en los servidores de Rionegro.

2. Preparacién migracién PQRS-UCAP

3. Parada: descarga y consolidacion

. Aviso formal con una semana de anticipaciaﬁ (Eéd-leEﬁVENTORI’A)A so

contingencia y alistamiento del entorno destino. Se ejecuta en paralelo con la fase 1.

Congelarﬁiehto dela ed'icion,‘ descargé infégvr'é"de UCAPy PQRSy consolidacion del modelo de datos.

4. Cargue de la base de datos
5. Farmularios UCAP y PQRS

5B. ﬁeviﬁion thuebas P‘QRS”

' ”Creacion del modelo destmo y cargue de UCAPy PQ

o En pi-afalelo ccﬁhl'am fa‘séwl (4

dias habiles)

~3.dias (incl. hito)

con sus adjuntos, con conciliacion de conteos.

‘base de datos.

Survey123y el Enterprise.

:6. Dashboard

7. Cierrenv éhtrega

Definicion cjemiﬂndiéadores, construccion del tablero de control y publicacion.

5 dias habiles
v Conﬁguracion de los formularios de UCAP yde los dos fovrr.nul'a'rios de PQRS qﬁé éscrfbén sobrela nlais'ma 5 dias vhabile‘s( ‘
;Prdébas‘de integracion de lo; 665 forn'wu'la‘rios de PQRJS y tiempo"r'eservado para vincidevh.ci‘as ehtre 3 diéé habiles‘
5 dias habiles

Pruebas integrales, reapertura de produccion y transferencia de conocimiento.

2 dias habiles







CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES — SALP RIONEGRO

¢ 1 Di

“Solicitud formal del usuario ArcGIS de Rionegro n del requerimiento de credenciales con el detalle de tipo de usuario, rol y -Oficia / correo de solicitud Juan Castro (ENERGITECH) ¢ £l detalle de privi
1 ; privilegios necesarios (ver hoja REQUERIMIENTOS), Energitech 1 . 24/08/2026  24/08/2026  Noiniciada  } 0% hoja REQUERIMIENTOS.
; H
ton'y accesos : y asignaclon de privilegios  Ri usuarlo, asigna tigo de usuario Creator, fol de publicador y habilita - Usuaria activo e i portal Rionegro — Admin, del ¥ Acargo de Rloniegro. Es el bloqueante del
Survey123 y Dashboards. 3 Rionegre | Portal H i s e e £ ‘plan: cada dia de demara desplaza ef cierre:
s o fon :
2 . fonsgro. ; /08/2026 ' 36/08/2036 Noiniciada m O
Verificacion de accesos y prueba de publicacion Ingreso l portl, prueba de publicacion de una capa de ensayo, verificacion de. Acta de verificacion de accesos Juan Castro (ENERGITECH) £
] ‘acceso a Survey123 Connect y a Dashboards. Energitech 1 2 27/08/2026 | 27/08/2026 W o%
0. Habilitacion y accesos Inventario del extado actual de las capas de Revision dé la3 capas ya publicadas en los servidores de Riomegror laminarias, " inienianic tecnico de capas T Juan Castro (ENERGITECH) H Las capas ya estan enlos servidores de
7 diagnostica postes, cajasy - Esquema, comin djuntos y tiudsridad Fodten g 1 I(par) . 27/08/2026 . 27/08/2026 W 0% Rionegro; aqui salo se verifica su estado,
de los elementos. :
0. Habilitacion y accesos Acuerdo de Ia vertana de parada de produccion  Definicion canjunta de fecha y horario de Ia ventana, citerios da reversion y Acta de acuerda de ventana ENERGITECH / Rionegro Sin acta de ventana no s¢ pucde programar 1a
5 responsables de la comunicacion a los usuarios de campo. Conjunta 1 3 (par) 27/08/2026 - 27/08/2026 Na iniciada 0% fased.
T ios de i Survey123 — [ C ion del f i a capa ya publicada: campos, listas, dominios, publicado “Juan Casiro (ENERGITECH) : T Se constraye el formulatio sobre Ia capa ya
= logica condicional, captura de fotografias y georreferenciacion. : Encrgitech 2 3 26/08/2026 | '31/08/2026.  Noiniciads i 0% publicada. Noincliye cargue de datos.
£ £ §
T jos de ico : Formulario Survey123 — POSTES . Canstruceion del formulario de postes con la misma estructura y validaciones Formulatio publicado § Juan Castro (ENERGITECH) i ) 3
7 defifidis pafs &l dligaostice, Energitech 16 01/09/2026 | 01/05/2026 ~ Noiiciada '} 0%
1. Formulatios de diagnostico : Formularios Survey123 - TRANSFG v G ion de lcs dos formulari es del diagnostico sobre sus capas Formulacios publicados : 1uan Castra (ENERGITECH) < e o
IS A e, : Energitech 1 7. 0203006 | 02/03/20%6 Noiniciads } 0%
1. Formularios de diagnostico ' Simbologla, pruebas de captura y i c ion de simbologia y ventanas delas cuatro capas, prisebas de_ Capas simbolizadas y farmularios en Juan Castro (ENERGITECH) 7 s
3 captura en campo, validacion de dominios y publicacion definitiva. produccion Energitech 1 8 03/09/2026 . 03/09/2026  Noiniciada W o
2 Preparacion delaparada: . AVISO FORMAL de parada de produccion (7 dlas de ~ Comunicacion escita s Rionegiay a s opetacion informanda f6cha, hora, durscion . Comuricads 92 parad Juan Castro (ENERGITECH) T Seemiteal inicio 0e Ja fase 1, con una
10 anticipacion) estimada e impacto de la vemtana de parada. Se emite al inicio de la fase 1. Energitech 1 6(par) - 28/08/2026 - 28/08/2026  Noiniciada W 05 semana de anticipacion a (a pararla.
i2. Preparacion de la parada falizacion e i ivo de contingenci " bivuilgacion alos suarios de campo del procedimisnto de regisira manual duramte. tiociive de contingencia T ENERGITECH / Rionegra : i S ) §
1a ventana y def momento de reapertura. Conjunto 1 10 31/08/202%  3/08/206  Noiniciada  } 0%
2.Prep detaparads p del y d modelo destin, definicion de la homologation de campos, Checklist de migracion aprobado Juan Castro (ENERGITECH)
12 migracion preparacion de o procesos de descargay respaldo previo de a informacion. Energitech 2 .. 11 . 01/09/2026  02/09/2026. " Nolniciada
3. Parada: descargay Verlficacion del respaldo previoy fonde  Respaldo compl tado actual como punto d ion escrita Respaldo verificado y ventana ENERGITECH / Rionegro Se reserva el ultimo dia habil previo para no
consalidacion Htaventana con Rionegro de la hora de inicio. Se deja el ultimo dia habil previo a la parada para confirmada ) , iciar la ventana un viernes.
3 noiniciar la ventana un viernes. Conjunto 1 9 04/09/2026  04/09/2026  Noiniciada
3. Parada: descorga y PARADA DE PRODUCCION — congelamiento de 17e dela edicion en los servicios en produceion y.cierre de sesiones de captura en Servicios o soie lectura R ENERGITECH / Rionegro : Tnicio de'la ventana. Desde aqui 3 operacion
consolidacion edicion campoL Inicio formal de fa ventana, enlunes, para que los dos dias de trabajo sean - ¢ : nosegistra en el sistema.
13 habiles oncecutivas. Conjinto hito 13 07/09/2026  07/09/2026
3. Parada: descargay Descarga completa de Ia base de datos (UCAPY  Extraccion integra de rogistros y adjuntos de UCAP y PGRS desde ol o1l ual,  Respal 10 e Juan Castra (ENERGITECH) Criterio de reversion a las 17:00 (ver hoja
consolidacion PQRS) can verificacion de conteos contra el sistema en produccion. Inicia el mismo dia del . i PLAN DE PARADA).
15 e, Energitech 1 | 14(par)  07/09/2026 = 07/09/202%6  Noiniciada
3. Parads; descargay Consolidacion, depuracion y homologacion Unificacion de fuentes, depuracion de registros, homolagacion de dominios y dela  Base consalidada iivta para cargus 2 Juan Castro (ENERGITECH) :
16 :consolidacion estructura de campos al modelo destino, Energitech X5 gl 08/09/2026 < - 08/09/2026 No iniciada 0%

4. Cargue dela base de datos  :Creacion del modelo destine en la base de Rionegro - Creacian o ajuste de las capas y tablas de UCAP y PQRS en I3 base de datos de Modelo de datos creado Juan Castro (ENERGITECH)
Rionegra: esquema, dominios, relaciones y adjuntos habilitados. Energitech 1

16 09/09/2026  09/09/2026 Noiniciada

4 Catgue dela base e datos  Carguede Ucap T "Migracion de los registros de UCAP 2l mode ino con validicion de integridad ~ UCAP cargado S © " luan Castro (ENERGITECH] TR T T
Energitech 1 : S\Sao.m E\S\NszEan_N&

15 referencia i
4.Cargue dela base de datos  :Cargue de PQRS (registros y adjuntos) Migracion de os registsos de PQRS y de sus adjuntos asociados. Se asigna mayor - PQRS cargada Juan Castro (ENERGITECH) a H Mayor duracion por el volumen de adjuntos
19 tiempa por el volumen y gor la relacion can los archivos adjuntos. Energitech PR T 11/09/2026 ~ 14/09/2026 0%  asociados.
4. Cargue de la base de datos de integridad y servicios Conciliacion de origen-destino, verificacion de agjumos y dominios, " Servicis publicados y conciliados Juan Castro (ENERGITECH] i i
20 icacion d v de permisos. i Enerpitech LT 15/09/2026. ° 15/09/2026 Nainiciada M 0%
5. Formularios UCAPy PQRS  :Formulario Survey123 — UCAP Construccion y publicacion del formulario de UCAP sobre el sex 0 ya migrado. Formulario UCAP publicado Juan Castro (ENERGITECH) i ¥
21 g Energitech 1 i 20 16/09/2026 16/09/2026 No iniciada m 0%
5. Formularios UCAP Y PORS  Farmaulario Survey123 — PQRS (ci ¢ del primer formulario de PQRS. Requiere definir e esquema comun.Formulario PORS ¢iudadanis i “Juan Castro (ENERGITECH) ; Aqui se define el esquema comun de los dos
n conel do I i do qu il la misma base de datos. publicado Energitech 2 21 17/09/2026  18/09/2026 Noiniciada 05 Formularios de PQRS.
: H
larias UCAPy PQRS i 123 — PQRS (empresas / Construccion del segundo formularia de PQRS apuntando al MISMO servicio de  Formulario PORS emprasas T Jan Castra (ENERGITECH) W T Apunta al MISMO servicio del formulario
2 {entidades) desting del primero. Exige que el esquema sea superconjunto de ambos y quelos publicado Energitech 2 22 21/09/2026 | 22/09/2026 Noinicada £ 0% anterior. No admite un esquema propio.
dominios sean compatibles. : H
5B. Revision y pruebas PQRS . Integracion y pruebas de los dos formularios sobre  Pruebas cruradas de envio desde ambos formularios, verficacion de e ninguno Pratocolo de pruebas firmado {Juan Castro (ENERGITECH) % Es la revision aditional de PQRS por esceibir
lamisma base mpos ro; p: djs 2 S % 5 £ {ambos formularios sobre una sola base.
a8 ad dei origen de cada registro; Energitech 20023 23/09/206 ' 21/09/2026 . Noiniclada W
58. Revision y pruebas PQRS mna:m:nn:nqn por asociacion Survey123 — Tiempo reservado para atender incidencias de i enciamiento, version, permisos o Incidencias cerradas. ENERGITECH / Rionegro i Tiempo reservado, Sino se consume, el
iEnterprise publicacion entre Survey123 y el Enterprise de Rionegra. s fa actividad con mayor . cronograma se adelanta un dis
25 : incertidumbre del plan. Conjunto 1 24 25/09/2026  25/09/2026
; i
6. Dashboard Definicion de indicadores y maqueta. Levantamiento con Rionegro de los indicadores requeridos para diagnostico, UCAP  Magqueta aprobada . ENERGITECH / Rionegro +
26 i y PQRS, yaprobacion de la maqueta. Conjunto 10070026 28/09/2026 ' 28/09/2026 No iniciada
6. Dashboard onstruccion del dashboard SALP Construccion del tablera: indicadores, mapas, filtros, series de tiempoy vistaspor - Dashboard construido Juan Castro (ENERGITECH)
27 tipo de elementa y por estado de las PQRS. Energitech 3 26 29/09/2026 01/10/2026 Noiniciada
6. Dashboard ‘Ajustes, pruebas de rendimiento y publicacion Ajustes finales, pruebas de rendirmi | de datos, definicion de  Dashboard pubi . i Juan Castro (ENERGITECH) W S
28 pertaisos e acesso y nibiicacion. Energitech 1 ey 02/10/2026  02/10/2026 = Noiniciada
7. Cierrey entrega Pruebas integrales y REAPERTURA DE PRODUCCION Prueba de extremo a p! 2 i y vi i Acta P . ENERGITECH / Rionegro L H Incluye la reapertura formal de la
29 Reapertura formal de la edician en produccion, Conjuiito & 2 05/10/2026 | 05/10/2026 Noiniciada 2 0% - oduccion.
7.Cierrey entrega Entregs, acompanamiento y transferencia de Entrega dela ion tecnica, sesion de ia con el equipa de Acta de entrega y documentacion ldan Castro (ENERGITECH) ¥
: H
0 conocimienta Rionegrd y acompanamiento en [a puesta en marcha. Energitech 1 29 06/10/2026 - 06/10/2026 Noiniciada £ 0%
TOTAL : : £ : 24/08/2026 - 06/10/2026 Cox







Bitacora — SIAP RIONEGRO

Cada columna es una semana (se indica el lunes). Azul: ejecuta Energitech. Ambar: depende de Rionegro. Rojo: hito.

:0. Habilitacion y accesos

Actividad

Solicitud formal del usuario ArcGIS de Eo:mmmo

s1
Ejecuta Dias E Fin 24/08

52 s3 s4 5 6 s7 8
|
31/08 | 07/09 | 14/09 | 21/09 | 28/09 | 0s/10 E

i) Energitech 1 24/08/2026 @ 24/08/2026 l
0. Habilitacion'y accesos |~ Entrega de credenciales y asignacion de privilegi Y - SR ’ :
5 abilitacion y acceso: ntrega de credenciales y asignacion de privilegios Rionsars 5 25/08/2026  26/08/2026
3 :0. Habilitacion y accesos Verificacion de accesos y prueba de publicacion Energitech 1 27/08/2026 © 27/08/2026
4 0. Hab _nwniz y accesos . Inventario del estado actual de las capas de diagnostico m:mi:mmﬂ : o Nw\om\WOMm 27/08/2026
5 " 0. Hab tacion y accesos Acuerdo de la ventana de parada de uaarmn,mo:. noacr.no 1 Nu\om\mmm.m. 27/08/2026 . | i
s de diagnostico Formulario Survey123 — LUMINARIAS g
6 S Cnpaenestic TormyRnoSuney Energitech © 2 28/08/2026 . 31/08/2026
de di tico :F lario S 123 — POSTES
7 s de diagnostico Formulario Survey Energitech : 1  01/09/2026 : 01/09/2026
1.F larios de di ico Forn S 123 — TRANSFORMADORES y CAJ
s ormularios de .mm:umn_mo ormularios Survey / y CAJIAS Energitech i 02/09/2026 = 02/09/2026
9 ‘1. Formularios de m.mwromzno Simbologia, pruebas de captura y publicacion m,_.,ﬂw.ﬁxmnr 1 03/08/2026 03/09/2026
. Preparacion de la parada AVISO FORMAL de parada de produccion (7 dias de e SN e
5 2. Preparacion de la parada m ) AL de parada de produccion (7 dias de Energitech 1 28/08/2006 | 28/08/2026
: anticipacion) : SRR S
1 2. Preparacion de la parada Socializacion e instructivo de contingencia Conjunto i 31/08/2026  31/08/2026
. Preparaci da i t ti Ii igraci ;
1 vn Preparacion de |a parada ‘v_.mum_dn_g del entorno destino y checklist de migracion Energitech 5 01/09/2026  02/09/2026
13 w v,ma.am" ,am,mmm:-wm y W<m~) omn,_ol del _‘mm_u.,m_nm u.wm<_o y no:wmﬂl,mn.ol.am la n.o.E.::S ’ 1 vo\.«..\Om\NONm, ok.—.,\om\mowm
consolidacion ventana .
g 3. Parada: di PARADA DE PRODUCCION — elamiento de edici
g o ARCRIERsER Y SOREE M o ge sien Conjunto " hito  07/09/2026 = 07/09/2026
consolidacion
i leta de |; ded V] P
15 .m Parad .ammnmﬂmm< .Ummnmﬂmm completa de la base de datos (UCAP y PQRS) Energitech 1 07/08/2026 = 07/09/2026
consolidacion
. Parada: d Consolidaci ion'y homologaci £ in 1
16 3. vmqm, a ¢ escargay onsolidacion, depuracion y homologacion - Energitech 1 08/03/2026  08/09/2026
A consolidacion” SR : o GEY)
17 4. Cargue de la base de datos Creacion del modelo destino en la base de Rionegro Energitech 1 09/08/2026 09/08/2026 |
4. Cargue de I base de datos Cargue de UCAP o ‘ : S
1g0 Be S B R e fRee R Energitech 1 10/09/2026  10/09/2026
. d c P ist junt
18 ‘a Cargue de la base de datos .Cargue de PQRS (registros y adjuntos) Energitech 2 11/09/2026 | 14/09/2026
o de la base de datos Verificacion de integridad y publicaci ici ; .
20 Cargue de la base de mnom. erificacion de mm_.‘_ ad y publicacion de servicios Energitech 1 15/09/2026 ~ 15/09/2026
: rios UCAP y PQRS  Formulario Survey123 — UCAP ‘ - i
2 5. Formularios UCAP y PQl ormulario Survey: Energitech 16/08/2026 : 16/09/2026
. ios UCAPy PORS  Farmulario Survey123 - PQRS (ciudadania) ey TR
7 ,m Formularios UCAP y PQ armulario :_.<m.< QRS (ciuda m:@ Energitech 2 17/09/2026 | 18/09/2026 .
iS, i P v F o S 23 — PQR i
23 S. Formularios UCAP y PQRS :Formulario Surveyl QRS (empresas / entidades) Energitech 5 21/09/2026 © 22/09/2026
. R bas PQRS “Int i uebas de los dos formul bre | : : :
2 5B. Re n y pruebas PQR _:.mmﬂmn_o:‘\n_.cm mm. e os arios sobre la Energitech 5 23/03/2026 = 24/09/2026 H
: misma base 2 !
bi S :Conti i iacion Si 123 — Ent i
ny pruebas PQR ontingencia por asociacion Survey. nterprise Eanjunta 1 25/09/2026 = 25/09/2026
; . Dashboard D de indicadares y maqueta ‘ R : [ : -
25 10 Dashboar cinicon jcarares Ymag Conjunto 1 28/09/2026 - 28/09/2026
truccion del dashboard SALP T i
g7 6 Dashboard Construcelon del dashbaard SAL Energitech © 3 | 29/09/2026 | 01/10/2026 :
o just de rendimiento y publicaci
28 6. Dashboard Ajustes, uimvmm e rendimiento y publicacion Energitech 1 02/10/2026 | 02/10/2026 i :
) : Pruebas integrales y REAPERTURA DE PRODUCCION oo ) , I
59 |-Clerreyenirega erieBasintegratesy d Conjunto 1 | 05/10/2026 | 05/10/2026 |
‘Entrega, iento y transf ia di ient %
30 :entrega, acompanamiento y transferencia de conocimiento m:m_-m_wmh—.. 1 Om\HO\NONm Om\MO\NONm ;







