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En desarrollo de lo previsto en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, modificado
por el articulo 87 de la Ley 1474 del 12 de julio de 2011, articulo 8 de la Ley 1150 de 2007 y TITULO
1 “Contrataciéon Estatal”, Capitulo 1. “Sistema de Compras y Contratacion Publica”, Secciéon 2.
“Estructura y Documentos del Proceso de Contratacién”, Subsecciéon 1. “Planeacién”, articulo
2.2.1.1.2.1.1 “Estudios y documentos previos”, del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, modificado
por los Decretos 399 del 13 de abril de 2021 y el decreto 1860 de diciembre de 2021, el sefior Jefe de
Departamento de Personal en calidad de Gerente de Proyecto designado mediante Resolucién No.
0108-ARC-CBNLO3- de octubre del 2025 presenta los siguiente estudio y documentos previos en los
cuales analiza la conveniencia y la oportunidad de realizar la contratacion de los bienes o servicios
relacionados en el presente documento.

1. DESCRIPCION SUCINTA DE LA NECESIDAD

En desarrollo de su funciéon constitucional, la Armada Nacional tiene como misiéon “desarrollar
operaciones navales para la defensa y seguridad nacional, y la proteccion de los intereses maritimos
y fluviales, contribuyendo al desarrollo sostenible del Estado”. En cumplimiento de este mandato, la
Base Naval Logistica No. 03 ARC “Leguizamo”, como unidad adscrita a la Fuerza Naval de la
Amazonia, tiene la responsabilidad de garantizar el adecuado soporte administrativo, logistico y
operativo que permita el normal desarrollo de las actividades misionales de las unidades bajo su
jurisdiccion.

En este contexto, el Departamento de Personal de la Base Naval Logistica No. 03 ARC “Leguizamo”
es la dependencia encargada de adelantar los procesos de contratacion de bienes y servicios
necesarios para asegurar el cumplimiento de las funciones institucionales, dentro de los cuales se
encuentra la gestion, ejecucion y control del servicio de pasajes aéreos nacionales asignados a las
dependencias de la guarnicion. Este servicio esta orientado a garantizar la movilizacion del personal
militar —Oficiales, Suboficiales, Infantes de Marina Profesionales—, su ndcleo familiar, asi como del
personal civil no uniformado al servicio de la Armada Nacional, adscrito a esta Base Naval y a las
unidades subordinadas.

Lo anterior obedece a que, dadas las condiciones geograficas y de dificil acceso de Puerto Leguizamo,
departamento del Putumayo, el transporte aéreo se constituye en el principal medio de desplazamiento
para el personal organico de la Fuerza Naval de la Amazonia, especialmente en situaciones
relacionadas con traslados administrativos, comisiones del servicio, asistencia a cursos de ley,
capacitaciones, estudios, licencias, novedades administrativas y demas actividades inherentes al
servicio.

En concordancia con los principios constitucionales que rigen la funcién administrativa —eficiencia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad—, asi como con el principio del interés general, la Base
Naval Logistica No. 03 ARC “Leguizamo” requiere contratar el suministro de tiquetes aéreos
comerciales, conforme a las especificaciones técnicas establecidas en el Anexo “A”, para atender las
necesidades de movilidad del personal adscrito al Cuartel General Fuerza Naval de la Amazonia, la
Brigada de Infanteria de Marina No. 3, los Batallones Fluviales de Infanteria de Marina Nos. 30, 31, 32
y 33, y la Flotilla Fluvial de la Amazonia.

Estas unidades demandan de manera permanente el suministro de tiquetes aéreos, con el proposito
de garantizar la oportuna movilizacién de su personal en el marco del Plan de Traslados institucional y
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de los diferentes actos administrativos y operacionales que lo requieran, asegurando asi la continuidad
del servicio, el relevo oportuno de tripulaciones y el cumplimiento de las érdenes impartidas por el alto
mando.

Adicionalmente, esta necesidad se ve reforzada por lo dispuesto en la Solicitud de traslado
Presupuestal No 051. /MDN-COGFM-COARC-SECAR-JEMOP-CFNA-JEMFNA-JN4FNA-29.0, en la
cual la Fuerza naval de la Amazonia solicita el presupuesto de $ 35.500.000,00 los cuales
corresponden al suministro de tiquetes aéreos en el territorio nacional con el fin de cubrir el transporte
del sefior comandante y personal de la Fuerza Naval de la Amazonia que hacen participé en las
reuniones de caracter operacional e inteligencia, reuniones de planeamiento logistico, situaciones
administrativas ordenadas por el mando central y comisiones de estudio. la adquisicién oportuna de
los tiqguetes en mencién permitird optimizar los recursos disponibles, evitar retrasos y garantizar el
cumplimiento de las actividades generales ordenadas por el mando superior, el valor proyectado en la
presente solicitud se determiné a partir del analisis de precios acuerdo estudio de mercado del contrato
de tiguetes que se encuentra en ejecucion.

En consecuencia, resulta indispensable acudir a servicios de transporte aéreo comercial para suplir
esta limitacién operativa, garantizando asi la movilidad del talento humano de la Fuerza Naval de la
Amazonia y el normal desarrollo de las actividades administrativas, académicas y operacionales
programadas para la vigencia 2026.

Para tal efecto, la entidad cuenta con recursos autorizados mediante la solicitud presupuestal elevada
ante el nivel central — DPLAN, por un valor de TREINTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS MIL
PESOS M/CTE ($ 35.500.000,00), respaldados con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No.
11426 del 12 de agosto de 2026, expedido por la Base Naval ARC No. 03 “Leguizamo”.

No obstante, de acuerdo con los resultados del estudio de mercado, el presupuesto asighado permite
cubrir aproximadamente el 50% de la necesidad proyectada, lo que evidencia la importancia de
priorizar y optimizar los recursos disponibles para atender los requerimientos mas apremiantes.

La no realizacién de la presente contratacién implicaria un alto riesgo para el cumplimiento de la mision
institucional, al afectar directamente la movilidad del personal organico de la Fuerza Naval de la
Amazonia, comprometiendo el relevo de unidades, la asistencia a cursos obligatorios, la ejecucion de
comisiones de servicio y, en general, la continuidad de las operaciones, lo cual podria generar impactos
negativos en la seguridad, la operatividad y el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Armada
Nacional.

BIEN O SERVICIO

] (INCLUIR EL NOMBRE DEL BIEN O SERVICIO QUE SE CANTIDAD CANTIDAD OBJETODE | 1y repencia %
ITEM| " REQUIERE CONTRATAR EN VIRTUD DEL PRESENTE NECESARIA | ADQUISICION ACORDE | ) 1 nrE) | SATISFACCION
EarDioy (TOTAL) ESTUDIO DE MERCADO NECESIDAD
COMPRA DE TIQUETES AEREOS PARA EL PERSONAL
1 | MILITAR Y SUS FAMILIAS EN CUMPLIMIENTO DEL PLAN 716 358 358 50%
TRASLADOS Y NECESIDADES DE LA ARMADA NACIONAL

La no realizacion de la presente contratacion implicaria un alto riesgo para el cumplimiento de la mision
institucional, al afectar directamente la movilidad del personal organico de la Fuerza Naval de la
Amazonia, comprometiendo el relevo de unidades, la asistencia a cursos obligatorios, la ejecucion de
comisiones de servicio y, en general, la continuidad de las operaciones, lo cual podria generar impactos
negativos en la seguridad, la operatividad y el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Armada
Nacional.

PARAMETROS COMPRAS PUBLICAS SOSTENIBLES
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El Gobierno de Colombia estd comprometido con el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y su apuesta consiste en la proteccion del capital natural del pais, el fortalecimiento
del aparato productivo de las empresas, especialmente de las Pymes, y el desarrollo de mercados
verdes en el territorio Nacional y en el exterior.

La Armada de Colombia ha incluido en su planeamiento los lineamientos que emite el Gobierno
Nacional, entre ellos actividades que permitan fomentar el uso eficiente de los recursos, la energia, la
construccion de infraestructura y la cadena de suministro, a través de practicas de consumo y
produccion sostenible. Para responder a este objetivo, se reconoce la importancia de la contribucion
de las compras publicas sostenibles como mecanismo para promover la sostenibilidad dentro y fuera
del territorio nacional.

Este acapite se encamina a fortalecer los mecanismos para que la Armada de Colombia logre satisfacer
sus necesidades de bienes, servicios, obras y utilidades publicas, de tal forma que alcance un alto
rendimiento basado en un analisis de todo el ciclo de vida, que se traducen beneficios no sélo para la
entidad, sino también para la sociedad y la economia, al tiempo que reduce al minimo los dafios al
ambiente, asi:

a) Ciclo de vida:

Sy
N

DESARROLLO DEL
PRODUCTO

e
- o

RECOLECCION Y.
RECICLAJE

Son las fases que describen lo que sucede alrededor de un bien desde su origen hasta su fin. Estas
son de manera: la extraccion de las materias primas, la ideacion/el disefio del bien, su manufactura,
las actividades de transporte y de almacenamiento, la comercializacién, el uso y el post consumo.

Analizarlas permite entender el tipo y la cantidad de materiales y energia que se consumen, los actores
gue intervienen e interacttan, los impactos ambientales, sociales y econémicos que se generan, pero,
sobre todo, las oportunidades y las estrategias para evitar o mitigar los impactos negativos, o para
aumentar los impactos positivos.

b) Beneficios de las compras de bienes y servicios sostenibles:

En términos ambientales contribuyen a:

° Reducir las emisiones de gases efecto invernadero y contaminantes liquidos y sélidos.
° Hacer un uso mas eficiente de los recursos y la energia.

° Generar estrategias para gestionar de manera adecuada los residuos.
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Lo anterior con el fin de coadyuvar en la proteccion de la diversidad e integridad del ambiente, la
prevencion y control de los factores de deterioro ambiental, asi como propender por el uso eficiente de
los recursos, la energia, la construccién de infraestructura y la cadena de suministro a través de
practicas de consumo y produccion sostenible al ser obligacion del proveedor dar cumplimiento a la
politica nacional de produccion, desarrollo y consumo sostenible.

Con el presente proceso de contratacion y en general el desarrollo del proyecto cuya necesidad
pretende satisfacer el objeto contractual: CONTRATAR EL SERVICIO DE TIQUETES AEREOS Il
PARA LAS UNIDADES DE LA FUERZA NAVAL DE LA AMAZONIA Se colocara en practica los
siguientes objetivos con la finalidad de verificar que el objeto del presente estudio sea sostenible y
amigables con el medio ambiente:

e En la fabricacién de los bienes objetos del contrato se contribuya al ahorro de energia.

e En la fabricacién de los bienes objetos del contrato se generen menos emisiones de contaminantes
ylo gases que afecten o alteren el ambiente.

e Minimicen el uso de empaques y embalajes.

e Productos elaborados con materiales reciclados, y cuyos componentes sean reciclables.

e Productos que permitan reducir residuos: productos recargables, reutilizables, de larga duracion y
facilmente reparables.

e Productos de base biolégica, como bioplasticos y otros productos Biopreferred, que garanticen la
sostenibilidad.

e Bienes que reduzcan el consumo de papel.

e Empaques que puedan ser reciclados después de su uso.

Adicionalmente, se debera verificar a través de la supervision del contrato el cumplimiento por parte del
contratista de los diferentes aspectos establecidos en la invitacién publica y normatividad vigente,
respecto al componente ambiental, asi como los requisitos, criterios obligacionales ambientales que,
de acuerdo con los bienes a contratar, deben cumplir, reunir y soportar los proponentes y contratistas,
asi:

ACAPITE DE CRITERIOS AMBIENTALES
REQUISITOS AMBIENTALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO POR EL CONTRATISTA

No. CRITERIOS AMBIENTALES HABILITANTES MEDIO DE VERIFICACION
) ] e VERIFICACION DE VALIDEZ DE CERTIFICACION
1 UTILIZACION DE EQUIPOS DE COMPUTO QUE PRESENTADA POR LOS OFERENTES EN SU
PERMITAN TENER MAYOR AHORRO DE ENERGIA PROPUESTA.
e INSPECCION VISUAL POR PARTE DEL SUPERVISOR
PRODUCTOS QUE GARANTICEN LA DEL CONTRATO AL MOMENTO DE RECEPCIONAR LOS
2 SOSTENIBILIDAD DEL MEDIO AMBIENTE. BIENES DERIVADOS DEL PRESENTE OBJETO
CONTRACTUAL.

Tabla No. 3 Criterios Ambientales

2. MODALIDAD DE SELECCION

Teniendo en cuenta el presupuesto oficial para este proceso, es claro para la Fuerza que el presente
proceso se enmarca en las estipulaciones contenidas en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley
1474 de 2011 y el Articulo 5 del Decreto 1860 de 2021, los cuales establecen las modalidades de
seleccion y la procedencia de cada una de ellas, se concluye que el procedimiento para adelantar el
presente proceso de seleccién corresponde a la modalidad de MINIMA CUANTIA, aplicable para el
presente proceso como quiera que los (bienes o servicios) a adquirir no tienen caracteristicas técnicas
uniformes, ni existe Acuerdo Marco de Precios con las misma especificaciones técnicas requeridas, de
modo que se comunicara la aceptacion de la oferta al oferente con menor precio, que haya cumplido
con las condiciones establecidas por la Armada Nacional.
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El procedimiento establecido para el desarrollo del proceso de seleccidn se sujetara a las reglas
establecidas en Articulo 2 del Decreto 1860 de 2021 por medio del cual se modifica la Subseccion 5
de la Seccién 1 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, con el fin reglamentar los articulos
30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020" y la Ley 1474 de 2011, asi:

ARTICULO 2.2.1.2.1.5.2. Procedimiento para la contratacién de minima cuantia. Las siguientes reglas
son aplicables a la contratacion cuyo valor no exceda del diez por ciento (10%) de la menor cuantia de
la Entidad Estatal, independientemente de su objeto.

La Entidad Estatal debe revisar las ofertas econdmicas y verificar que la de menor precio cumple con
las condiciones de la invitacion. Si esta no cumple, la Entidad Estatal debe verificar el cumplimento de
los requisitos de la invitacion de la oferta con el segundo mejor precio, y asi sucesivamente. Lo anterior
sin perjuicio de la oportunidad que deberan otorgar las Entidades Estatales para subsanar las ofertas,
en los términos del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, para lo cual estableceran un término preclusivo
en la invitacion para recibir los documentos subsanables, frente a cada uno de los requerimientos (...).

La Entidad Estatal debe aceptar la oferta de menor precio, siempre que cumpla con las condiciones
establecidas en la invitacion a participar en procesos de minima cuantia. En la aceptacion de la oferta,
la Entidad Estatal debe informar al contratista el nombre del supervisor o interventor del contrato.

En caso de empate, la Entidad Estatal aplicara los criterios de que trata el articulo 35 de la Ley 2069
de 2020, conforme a los medios de acreditacién del articulo 2.2.1.2.4.2.17. del presente Decreto o las
normas que los modifiquen, adicionen o sustituyan.

La oferta y su aceptacion constituyen el contrato estatal.
3. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

4. OBJETO: CONTRATAR EL SERVICIO DE TIQUETES AEREOS Il PARA LAS UNIDADES DE LA
FUERZA NAVAL DE LA AMAZONIA, de acuerdo con las especificaciones técnicas descritas del
presente estudio.

5. ESPECIFICACIONES TECNICAS: Las caracteristicas técnicas de los servicios objeto de
adquisicién, las garantias y condiciones de entrega, corresponden a las sefialadas en el anexo “A” del
presente estudio.

6. CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS: Los bienes o servicios a contratar estan codificados
en el clasificador de bienes y servicios UNSPSC como se indica a continuacion:

CLASIFICACION UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
78111500 78000000 78110000 78111500 78111500

7. LUGAR DE ENTREGA O DE EJECUCION: El contratista deber& suministrar los pasajes aéreos
para el desplazamiento del personal a lo largo y ancho del territorio nacional, asi mismo proveer en lo
posible de herramienta o aplicativo electrénico permite hacer la autogestion por parte del supervisor
del contrato.

NOTA: El contratista debera tener disponibilidad para la atencién y suministro de los pasajes aéreos,
de 24/7 de lunes a domingo, incluidos dias festivos con el fin de que la entidad pueda suplir las
necesidades en cumplimiento de los actos del servicio. Teniendo en cuenta lo anterior, se hace
necesario que el proveedor cuente con canales de comunicacidn disponibles, que permitan expedir los
tiquetes de forma continua.

8. PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucion sera hasta el 31 DE DICIEMBRE DE 2026 y/o hasta
agotar presupuesto, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecuciéon del
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contrato. EL CONTRATO INICIARA SU EJECUCION CUENDO SE DE FINALIZACION DEL
CONTRATO 015-ARC-CBNL03-2026 O ESTE AGOTE SU PRESUPUESTO ASIGNADO.

9. FORMA DE EJECUCION: El contratista seleccionado se compromete a realizar la entrega de los
servicios dentro del plazo ejecucién y acorde a lo establecido en el Anexo “A” del presente estudio y
seran entregados de contados a partir de la recepcion de solicitud de entrega de los mismos por parte
del supervisor designado dentro del contrato y en todo caso sin exceder el plazo maximo de ejecucién
contractual.

El contratista seleccionado se comprometera a prestar los servicios acuerdo requerimiento de la
Division de Gastos de Personal de la Base Naval No. 3 ARC “Leguizamo” o el del SUPERVISOR del
contrato previa autorizacion de los Sefiores comandantes de la Unidad y/o componente usuario, a partir
del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato. Durante la ejecucion
del contrato el SUPERVISOR haré los requerimientos del contrato a través de medios electronicos de
comunicacion, que una vez enviados por el supervisor al contratista, este se obliga al SUMINISTRO
DE PASAJES AEREOS EN RUTAS NACIONALES a través de la entrega de tiquetes aéreos, en las
rutas previamente establecidas en el Anexo “A” del presente estudio, dentro de la hora (1) hora siguiente
a la realizacion del mismo.

El contratista debe contar con la capacidad de expedir tiquetes durante las veinticuatro (24) horas del
dia, los siete (07) dias de la semana, toda vez, que, por naturaleza de la Institucién y necesidades
propias del servicio, en cualquier momento se pueden requerir desplazamientos del personal. Teniendo
en cuenta lo anterior, se hace necesario que el proveedor cuente con canales de comunicacion
disponibles, que permitan expedir los tiquetes de forma continua, los cuales deberan ser enviados a
través de medios electrénicos, en las fechas que sean solicitadas por el supervisor del contrato, quien
sera designado por la unidad.

10. TIPO DE ADJUDICACION. La Base Naval No. 3 ARC “LEGUIZAMO” de la Armada Nacional,
recomienda que el proceso a seguir en virtud del presente estudio previo se adjudique en forma TOTAL,
al oferente que presente la oferta de menor valor siempre y cuando esta cumpla con los requisitos
habilitantes y demas exigencias establecidas en la invitacién publica respectiva. Es decir, cuya oferta
sea hébil, juridica, técnica y econémicamente, y por tanto sea la més favorable para la Armada Nacional
y resulte coherente con la consulta de precios y condiciones de mercado, si esta no cumple con estas
condiciones se adjudique a la del segundo lugar y asi sucesivamente.

11.TIPO DE CONTRATO A CELEBRAR. El contrato a celebrar es de SUMINISTRO DE SERVICIO
12. ACUERDO INTERNACIONAL O UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO. (NO APLICA)

De conformidad con lo estipulado en el articulo 2.2.1.1.1.3.1. “Definiciones” del Decreto 1082 de 2015,
“Acuerdos Comerciales son tratados internacionales vigentes celebrados por el Estado colombiano,
gue contienen derechos y obligaciones en materia de compras publicas, en los cuales existe como
minimo el compromiso de trato nacional para: (i) los bienes y servicios de origen colombiano vy (ii) los
proveedores colombianos”, por ende, el suscrito en calidad de Gerente de Proyecto junto con los
comités estructuradores, procedio a verificar lo pertinente de conformidad con lo indicado en el Manual
para el manejo de los Acuerdos Comerciales CCE-EICP-MA-03 V1 del 24 de noviembre de 2021 en
Procesos de Contratacion publicado en la pagina www.colombiacompra.gov.co; como se estimé en el
mencionado manual asi:

VALOR DEL
SHOIEESE) D EXCEPCION PROCESO DE
ENTERD CONTRATACION APLICABLE AL CONTRATACION
ACUERDO COMERCIAL* | ESTATAL SUPERIOR AL
SoTATAL Yy PROCESO DE CUBIERTO POR EL
oo CONTRATACION | ACUERDO COMERCIAL
COMERCIAL
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ALIANZA DEL |—CHILE S| NO S| NO
FNAAES PERU S| NO S| NO
MEXICO S| NO S| NO
CANADA S| NO S| NO
CHILE S| NO S| NO
COREA S| NO S| NO
COSTA RICA S| NO S| NO
ESTADOS AELC S| NO S| NO
ESTADOS UNIDOS S| NO S| NO
MEXICO S| NO S| NO
SALVADOR S| NO S| NO
A eRr [GUATEMALA S| NO S| NO
HONDURAS NO NO S| NO
UNION EUROPEA S| NO S| NO
ISRAEL S| NO S| NO
REINO UNIDO E IRLANDA
DEL NORTE S| NO S| NO
COMUNIDAD ANDINA S| S| NO S|

De lo anterior se concluye que por valor del proceso de contratacién acuerdo umbrales de los
acuerdos comerciales ninguno aplica para la modalidad de minima cuantia del presente proceso.

13. CANTIDADES A RECIBIR: La cantidad de servicios a recibir serd hasta agotar el presupuesto
asignado.

14. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: En general, son obligaciones del CONTRATISTA,
entendiendo por ello y para efectos del presente contrato:

1.

2.

Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato, en los términos establecidos en el mismo, la
propuesta econdmica, y en general los documentos que lo integran.

Cumplir con las condiciones juridicas, técnicas, econdémicas y financieras establecidas en el
contrato y los documentos que lo integran.

. Hacer la entrega de los bienes y/o servicios objeto del futuro contrato, de conformidad con las

especificaciones técnicas descritas requeridas

. Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente ejecucion del contrato, entregando bienes o prestando

servicios de calidad, acorde a lo establecido en el contrato, los documentos que lo integran y
las normas nacionales e internacionales que sean aplicables.

. Responder por la buena calidad de los insumos utilizados para la elaboracion de los bienes, la

prestacion de los servicios o ejecucion de las obras contratadas.

. Dar estricto cumplimiento a los términos pactados y por ninglin motivo suspender o abandonar el

objeto contratado.

. Responder por los impuestos que cause la suscripcién y ejecucién del contrato.
. Asumir especiales obligaciones de cuidado y custodia de los bienes que la Entidad le llegue a

entregar para el debido desarrollo de las obligaciones a su cargo o los que directa o
indirectamente use y en consecuencia estara obligado a realizar el correspondiente reintegro
en especie cuando por su responsabilidad, se produzca dafio o pérdida, sin que esto excluya
laindemnizacién de perjuicios. Lo anterior sin perjuicio de las acciones que del hecho se puedan
predicar.

. Prever con suficiente antelacion, el traslado de los bienes hasta el lugar de entrega establecido

en el presente acuerdo, con el fin de evitar retrasos producto de los cambios climaticos,
condiciones de transito nacional o local y en general aquellos aspectos que puedan afectar la
movilidad.

10. Reportar por escrito al supervisor cualquier novedad o anomalia que detecte durante la ejecucion

del contrato que afecte el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el mismo, con el fin
de adelantar las gestiones que permitan aplicar correctivos y satisfacer oportunamente de la
necesidad.

11. Permitir al supervisor del contrato o personal delegado por el CONTRATISTA, acceso a las

instalaciones propias, las de sus subcontratistas o las de colaboradores que adelanten acciones
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encaminadas a la ejecucion del contrato, con el fin de verificar que las mismas cumplan con las
especificaciones técnicas establecidas en el contrato y documentos que lo integran.

12. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actlen por fuera de la Ley con el fin de
obligarlos a hacer u omitir algin acto o hecho. Cuando se presenten tales peticiones o
amenazas, los contratistas deberan informar inmediatamente de su ocurrencia a la Entidad
contratante y a las demas autoridades competentes para que ellas adopten las medidas y
correctivos que fueren necesarios. El incumplimiento de esta obligacion y la celebracion de
pactos o acuerdos prohibidos dara lugar a la caducidad del contrato de conformidad con el
articulo 5° numeral 5° de la Ley 80 de 1993.

13. Colaborar con el CONTRATANTE en lo que sea necesario para que el objeto contratado se
cumpla y que éste sea de la mejor calidad, acatando las érdenes que durante el desarrollo del
contrato sean impartidas y de manera general obrar con lealtad y buena fe, evitando
entrabamientos que pudieran presentarse.

14. Solucionar las controversias contractuales, que se presenten en la ejecucién y desarrollo del
presente contrato, de conformidad con lo previsto en la Ley 80 de 1993.

15. Durante la ejecucidn del Contrato deberé observar las leyes y los reglamentos relacionados con
la seguridad y salud en el trabajo y tomar todas aquellas precauciones necesarias para evitar
que se produzcan durante la ejecucion del contrato, accidentes o condiciones insalubres; asi
como dotar a su personal y asegurar el uso adecuado de los elementos de proteccion personal
(EPP).

16. Cumplir con las obligaciones laborales, tributarias y ambientales que le correspondan de
conformidad con las normas aplicables en Colombia.

17. Informar a mas tardar el tercer dia habil siguiente al momento en que se tenga conocimiento del
inicio de investigaciones penales, se impongan medidas de aseguramiento o condenas
proferidas en Colombia o en el extranjero en contra de cualquiera de los directivos,
representantes legales, accionistas o integrantes del Contratista.

18. Informar a mas tardar el tercer dia habil siguiente al momento de la notificacién del auto de
iniciacion de procesos concursales, de reorganizacién o liquidacion del Contratista (o de alguno
de sus integrantes en caso de Proponentes Plurales).

19. Para dar tramite al pago debera anexar la constancia del pago de la Seguridad Social, con el fin
de dar cumplimiento al articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. De igual manera, deberé presentar
certificacién debidamente suscrita por parte del Representante Legal y Contador o Revisor
Fiscal del pago de la Seguridad Social Integral segun corresponda acuerdo normatividad
vigente y aportes Parafiscales segun corresponda (Articulo 50 de la Ley 789 de 2002, la Ley
828 de 2003 y la Ley 1562 de 2012 - Sistemas de Salud, Riesgos Laborales, Pensiones y
Aportes a las Cajas de Compensacion Familiar), anexando copia de la planilla integral de
liquidacién de aportes en seguridad social.

20. Dar estricto cumplimiento a las obligaciones ambientales aplicables al desarrollo del objeto
contractual

21. Devolucién y Reposicion: La Armada Nacional, en virtud de lo establecido en el contrato, podra
a través del supervisor rechazar los bienes o servicios objeto del acuerdo, que no cumplan con
las especificaciones establecidas en el mismo y los documentos que lo integran, caso en el cual
el contratista debera reemplazar el bien, o realizar la correccién de los servicios/obras
ejecutadas, dentro del plazo de ejecucién de contrato o el cronograma establecido.

22. Mantener la garantia técnica otorgada.

23. Presentar el certificado de participaciéon y aprobacion del curso virtual de integridad,
transparencia y lucha contra la corrupcion establecido por funcién publica MIPG,
https://lwww.funcionpublica.gov.co/web/eva/curso-integridad , lo anterior actuar orientados bajo
cultura legalidad y la ética de lo publico con base principios funciéon publica, asumir
comportamientos en los que prevalezca el interés general por encima del interés particular.
(Aplica para las personas que estan trabajando en las entidades publicas, sin importar el tipo
de vinculacién laboral).

24. En caso de identificarse presuntas conductas relacionadas a casos de corrupcion, se debera
informar a la Direccién para la Vigilancia, de la Legalidad y la Transparencia — Delta, a través
de los siguientes canales de denuncia: delta@armada.mil.co,
transparencia.arc@armada.mil.co y linea de denuncias 316-619-2914.



https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/curso-integridad
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25. Y las demas asignadas por el supervisor del contrato, con relacién al objeto contractual.

El contratista dard cumplimiento a las obligaciones afines al proceso contractual.

1. EL CONTRATISTA debe contar con los medios para suministrar los Tiquetes Aéreos a la
entidad durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio (PLATAFORMA GDS), la cual debera
estar activa para la entidad durante el plazo de ejecucién del contrato.

2. EL CONTRATISTA deberé presentar tiquete electrénico emitido a través de la plataforma GDS
y/o a través de medios electronicos acuerdo requerimientos solicitados relacionando Nombre
del beneficiario del servicio, Trayecto, Numero de tiquete, Numero de Vuelo, Clase, Tarifa neta,
Tarifa Administrativa incluido IVA y/o Tasa Aeroportuaria (si da a lugar) y Valor Total del Tiquete.
El supervisor debe tener acceso a la relacion de “Otras Opciones Consideradas”.

3. El contratista se compromete a mantener disponible la Plataforma para la emisién de Tiquetes
Aéreos con el fin de garantizar la compra de estos durante las 24 horas del dia los 365 dias del
afo. En caso de indisponibilidad el contratista deber& informar a la Armada Nacional — Base
Naval No 03 ARC “Leguizamo”.

4. EL CONTRATISTA debe enviar las cotizaciones, reservas y los Tiquetes Aéreos al medio
electrénico del supervisor y/o de la persona que designe el supervisor del contrato en un plazo
maximo de una (1) hora contada a partir de la recepcion de la solicitud de la BASE NAVAL No.
03 ARC “Leguizamo” en persona del supervisor del contrato designado.

5. En casos que la BASE NAVAL No. 03 ARC “Leguizamo” solicite mas de veinte (20)
cotizaciones, reservas o emisiones de tiquetes en el lapso de una hora, el CONTRATISTA
cuenta con una (1) hora adicional para presentar aquellas que excedan el nimero de veinte
(20).

6. EL CONTRATISTA debera mantener registro de la emision de los tiquetes, la cual deberd ser
enviada al Supervisor del contrato junto con las remisiones emitidas semanalmente, con el fin
de ser verificada y aprobadas para facturacion y posterior tramite de pago.

7. Una vez sean verificadas y aprobadas las relaciones y remisiones por parte del supervisor del
contrato, el CONTRATISTA debera presentar facturacion durante los quince primeros dias del
mes siguiente que correspondan al valor del tiquete electrénico adquirido por el supervisor y/o
el personal que designe el supervisor del contrato asi mismo deben estar acorde con las
remisiones y documentos soporte.

8. La Armada Nacional — BASE NAVAL No. 03 ARC “Leguizamo” NO pagara facturas emitidas
por el contratista que tengan diferencias entre el valor cotizado, remisionado y/o facturado. Los
diferentes valores ofertados en las diferentes plataformas de servicios aéreos (LATAM-
AVIANCA-SATENA y otros) seran verificados por la supervisién contrato.

9. EL CONTRATISTA debera presentar la factura de conformidad con el Articulo 617 del Estatuto
Tributario, asi: a) Estar denominada expresamente como factura de venta. (Si es responsable
de IVA o no) b) Apellidos y nombre del adquiriente de los bienes o servicios. c) Llevar un nimero
gue corresponda a un sistema de numeracion consecutiva de facturas de venta. d) Fecha de
su expedicion. e) Descripcion especifica o genérica de los servicios (Persona beneficiaria del
servicio, Numero de tiquete, Ruta, Tarifa Administrativa incluido IVA y/o Tasa Aeroportuaria si
se incluye, Valor Total del Tiquete). f) Valor total de la operacion. g) El nombre del impresor de
la factura. h) Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas y el valor discriminado
de mismo, cuando aplique.
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10. EL contratista debe ofrecer y suministrar el personal y los recursos requeridos para la atencion
y prestacion de los servicios contratados sin costos, comisiones o tarifas adicionales para la
BASE NAVAL No. 03 ARC “Leguizamo”. en caso de que el personal sea reemplazado debera
ser informado al supervisor del contrato via correo electrénico.

11. EL contratista debe gestionar convenios existentes entre la Armada Nacional y las Aerolineas
y otorgar a la Armada Nacional BASE NAVAL No. 3 ARC “Leguizamo” la totalidad de los
beneficios y descuentos obtenidos por los mismos, asi mismo debera configurar el cédigo de la
entidad en cada uno de los convenios.

12. EL contratista debe ofrecer las tarifas de Tiquetes Aéreos disponibles en el mercado incluyendo
la mas econdmica disponible. Las tarifas podran ser verificadas por el supervisor del contrato a
través de las plataformas o paginas de las aerolineas correspondientes.

13. EL contratista debe discriminar e informar debidamente a la BASE NAVAL No. 3 ARC
“Leguizamo” sobre las restricciones, condiciones y demés aspectos de cada tarifa.

14. EL CONTRATISTA deberéd garantizar la respuesta a comunicaciones emitidas por la entidad a
través del supervisor del contrato y/o del personal del area de tiquetes y viaticos de la BASE
NAVAL No. 3 ARC “Leguizamo”, durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio a nivel
nacional. Los sistemas de comunicacion deben incluir linea de reservas y de atencién dedicada
a atender requerimientos de pasajeros (celular o fijo) y correo electrénico.

15. EL contratista debe generar reportes de informacion requerida, segun las necesidades de la
BASE NAVAL No. 3 ARC “Leguizamo”

16. EIl contratista debe llevar el control de la ejecucion del contrato a fin de no sobrepasar el
presupuesto contratado.

17. EL contratista debe gestionar reembolsos por cancelacion y cambio de Tiquetes Aéreos de
manera mensual de acuerdo a las condiciones y politicas de las Aerolineas.

18. EL contratista debe garantizar que los beneficios ofrecidos por el CONTRATISTA vy por las
Aerolineas, sean de uso exclusivo de la BASE NAVAL No. 3 ARC ‘Leguizamo”, sus
funcionarios y contratistas en el ejercicio de sus funciones.

19. EL contratista debe prestar el suministro de transporte aéreo a regiones apartadas del pais en
donde no operen las Aerolineas de transporte regular, garantizando que el servicio lo prestaran
a través de Aerotaxis o Aerolineas legalmente establecidas para prestar dicho servicio.

20. EL CONTRATISTA se debe comprometer a que el horario de atencién para el servicio de
reservas, expedicién revalidacion, facturacion y entrega de tiquetes nacionales aéreos o
cualquier consulta acerca del tema, debe ser suministrado por el contratista y sus funcionarios
durante el tiempo de ejecucion del contrato las 24 horas del dia.

21. EL CONTRATISTA Garantizara que los tiquetes aéreos sean expedidos con los seguros de
viaje que estén establecidos por Ley.

22. EI CONTRATISTA se compromete a que al momento de radicar su facturacion debe relacionar
el personal que ha utilizado el servicio, para su posterior pago.

23. Las demas que le sean asignadas por la supervisién del contrato acorde a la naturaleza y objeto
del contrato.
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15. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

1. Dar tramite a los requisitos de ejecucion del contrato que se encuentren a su cargo.

2. Recibir a satisfaccion los bienes, servicios u obras que sean ejecutados por el CONTRATISTA,
cuando estos cumplan con las condiciones establecidas en el contrato y los documentos que
lo integran.

3. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las
prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion
del presente contrato.

4., Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades
presupuestales y de PAC previstas para el efecto.

5. Verificar que el CONTRATISTA se encuentre al dia en el pago de aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral, asi como Cajas de Compensacién Familiar cuando corresponda.
(Articulo 50 de la Ley 789 de 2002, Ley 828 de 2003 y articulo 23 de la Ley 1150 de 2007).

6. Exigir del Contratista la ejecucion idonea y oportuna del objeto contratado, realizando las
revistas, visitas e inspecciones de calidad que considere procedentes.

7. Exigir que la calidad de los bienes o servicios ofertados, los cuales se deben ajustar a los
requisitos minimos previstos en las normas técnicas obligatorias, sin perjuicio de la facultad de
exigir que tales bienes servicios cumplan con las normas técnicas colombianas o en su defecto,
con normas internacionales elaboradas por organismos reconocidos a nivel mundial o con
normas extranjeras aceptadas en los acuerdos internacionales suscritos por Colombia.

8. Sin perjuicio del llamamiento en garantia, repetira contra los servidores publicos, contra el
contratista o los terceros responsables, segun el caso, por las indemnizaciones que deban
pagar como consecuencia de la actividad contractual.

9. Adoptar las medidas necesarias para mantener durante el desarrollo y ejecucion del contrato,
las condiciones técnicas, econémicas y financieras ofertadas por el contratista.

10. Actuar de tal modo que, por causas a €l imputables, no sobrevenga una mayor onerosidad en
el cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista.

11. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlen por fuera de la Ley con el fin de
obligarlos a hacer u omitir algin acto o hecho. Cuando se presenten tales peticiones o
amenazas, el contratista deberd informar inmediatamente de su ocurrencia a la Entidad
contratante y a las demas autoridades competentes para que ellas adopten las medidas y
correctivos que fueren necesarios. El incumplimiento de esta obligacion y la celebracién de
pactos o acuerdos prohibidos dara lugar a la caducidad del contrato de conformidad con el
articulo 5° numeral 5° de la Ley 80 de 1993

12. Reportar por escrito al supervisor cualquier novedad o anomalias que detecte en la prestacién
de los servicios contratados.

13. Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente prestacién del objeto contratado y responder por su
calidad, durante el lapso de ejecucidn contractual, asi como durante la cobertura de las
garantias que amparan los riesgos propios de la fase contractual, sin perjuicio de la respectiva
garantia

14. En caso que exista insatisfaccién por los servicios prestados, realizara la correcciéon o cambio
de los mismos dentro de las doce (12) horas siguientes, una vez efectuado el requerimiento
por parte de la Entidad.

15. La Armada de Colombia se reserva el derecho de rechazar directamente a través del
supervisor, los servicios objeto del contrato, si estos no cumplen con las especificaciones
establecidas, evento en el cual, el contratista queda obligado a que se ajusten exactamente a
lo requerido y ofrecido, dentro de las doce (12) horas siguientes, una vez efectuado el
requerimiento por parte de la Entidad.

16. Suscribir el acta de Liquidacion.

17. Las demés obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato.

16.CATALOGACION: EI CONTRATISTA debera proporcionar la informacién necesaria para
denominar, clasificar, identificar y numerar los articulos de abastecimiento relacionados o incluidos en
el objeto del contrato, dentro del plazo y en las condiciones sefialadas por el Supervisor, quien
acreditara el cumplimiento de la presente clausula, mediante un certificado en que conste la entrega
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total de la informacién requerida. La presente certificacion serd necesaria para la liquidacion del
contrato. Entendiéndose no finalizada la entrega de los bienes objeto del contrato, en tanto no se
cumplan las obligaciones de la clausula de catalogacion segun los codigos y lineamientos OTAN.
(Aplica para contratos cuyo objeto es la adquisicion o suministro de bienes).

17. CRITERIOS DE DESEMPATE: En caso de empate de dos o mas ofertas de conformidad con el
articulo 35 “Factores de desempate”, de la Ley 2069 del 31 de diciembre de 2020 y articulos
22124216 y 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1860 de 2021, para lo anterior se utilizaran las reglas
(incluida forma de acreditacion) de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente favorecido
determinadas en la invitacion, respetando en todo caso los compromisos internacionales vigentes.

1. Preferir la oferta de servicios nacionales frente a la oferta de servicios extranjeros.

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia.

3. Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas
en la ley que por lo menos el diez por ciento (10 %) de su ndmina esta en condicion de
discapacidad.

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacién en mayor proporcién
de personas mayores que no sean beneficiarios de la pensién de vejez, familiar o de
sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pensién establecido en la ley.

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones establecidas

en la Ley 2069 de 2020, que por lo menos el diez por ciento (10 %) de su ndémina pertenece a

poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana.

Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegracién o reincorporacion.

Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones

de los literales que se enlistan en la invitacion.

8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme, para lo cual se verificard en los términos del
paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015.

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro o
pequefias empresas, cooperativas 0 asociaciones mutuales.

10. Preferir al oferente persona natural o juridica que acredite, de acuerdo con sus estados
financieros o informacién contable con corte al 31 de diciembre del afio anterior, que por lo
menos el veinticinco por ciento (25 %) del total de sus pagos fueron realizados a Mipymes,
cooperativas 0 asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del oferente, efectuados
durante el afio anterior.

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés
Colectivo o Sociedad BIC, del segmento Mipymes, para lo cual se presentara el certificado de
existencia y representacion legal en el que conste el cumplimiento de los requisitos del articulo
2 de la Ley 1901 de 2018, o la norma que la modifique o la sustituya. Asimismo, acreditara la
condicién de Mipymes en los términos del numeral 8.

12. Sidespués de aplicar los criterios anteriormente mencionados persiste el empate:

No

a. La Entidad Estatal ordenara a los proponentes empatados en orden alfabético segun el
nombre de la persona natural, la persona juridica o el proponente plural. Una vez
ordenados, le asignara un nimero entero a cada uno de estos de forma ascendente, de
tal manera que al primero de la lista le corresponda el nimero 1.

b. Seguidamente, la Entidad Estatal debe tomar la parte entera (nmeros a la izquierda de la
coma decimal) de la TRM que rigi6 el dia del cierre del proceso. La Entidad Estatal debe
dividir esta parte entera entre el nimero total de proponentes en empate, para
posteriormente tomar su residuo y utilizarlo en la seleccion final.

c. Realizados estos célculos, la Entidad Estatal seleccionara a aquel proponente que
presente coincidencia entre el nUmero asignado y el residuo encontrado. En caso de que
el residuo sea cero (0), se escogera al proponente con el mayor niimero asignado.

NOTA. Si el empate entre las propuestas se presenta con un proponente extranjero, cuyo pais de origen
tenga Acuerdo Comercial con Colombia o trato nacional por reciprocidad, no se aplicaran los criterios
de desempate de los humerales 8, 9, 10y 11.
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18. ASPECTOS ECONOMICOS
a. ESTUDIO DE MERCADO
Los mecanismos empleados para realizar el estudio de mercado que permitieron determinar el valor

estimado de los bienes, obras y servicios objeto del presente estudio corresponden a los identificados
en el presente numeral y se encuentran plasmadas en el Anexo “B” del presente documento.

X Revision de precios por solicitud de cotizaciones
Revision de bases de datos especializadas
X Revisién de precios historicos

b. ANALISIS DEL VALOR ACORDE ESTUDIO DE MERCADO

Teniendo en cuenta la informacién plasmada en el presente estudio, se estimé el monto del futuro
contrato con base en los valores unitarios incluido IVA (cuando aplique) y demas erogaciones de los
bienes/servicios relacionados en el anexo B, arroja que el valor maximo de referencia asciende a la
suma de TREINTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($ 35.500.000,00),
incluido IVA (cuando aplique) y demas costos directos e indirectos, monto que se estima ajustado al
presupuesto asignado a la unidad delegataria.

c. VALOR DEL CONTRATO

El valor del contrato sera hasta la suma de TREINTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS
M/CTE ($ 35.500.000,00), incluido IVA y demas erogaciones que correspondan, distribuidos asi:

DEPENDENCIA VALOR
FNA $ 35.500.000,00
TOTAL $ 35.500.000,00

c. FORMA DE PAGO

La Base Naval No. 3 ARC “LEGUIZAMO, se obliga con el contratista a pagar el valor del contrato en
pesos colombianos en PAGOS PARCIALES una vez recibidos los servicios a entera satisfaccion por
parte del Supervisor del contrato, y cumplidos los trAdmites administrativos a que haya lugar, de
conformidad con la disponibilidad del Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC) de la Armada
Nacional.

Para los pagos se debera presentar facturacion electronica, segun los obligados en la Resolucion
000042 de 2020 de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, en concordancia y cumplimiento
a la normatividad vigente, acta de recepcion suscrita por el supervisor del contrato, la documentacién
técnica, en caso de bienes cumplimiento clausula de catalogacién OTAN, acta recepcion firmada por
contratista y supervisor contrato y deméas documentos que hagan parte del paquete pago.

La factura electronica esta regulada acuerdo Decreto No. 000358 del 5 de marzo del 2020 y Ley de
Crecimiento 2010 de 2019 que modifico algunas disposiciones del Estatuto Tributario.

PARAGRAFO PRIMERO: Asi mismo el contratista debera presentar la factura de conformidad con el
articulo 617 del Estatuto Tributario, asi: a) Estar denominada expresamente como factura de venta. (Si
es responsable de IVA o no). b) Apellidos y nombre del adquiriente de los bienes o servicios. c) Llevar
un numero que corresponda a un sistema de numeracion consecutiva de facturas de venta. d) Fecha
de su expedicion. e) Descripcién especifica o genérica de los servicios. f) Valor total de la operacién.
g) El nombre del impresor de la factura. h) Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas
y el valor discriminado de mismo, cuando aplique.
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PARAGRAFO SEGUNDO: Debido a que la entidades publicas realizan la ejecucion presupuestal a
través del Sistema de Informacion Financiera (SIIF Nacién), y este Sistema se ha parametrizado para
enlazar la factura electrénica con el proceso de pago interno, mencionada facturacion electrénica
debera cumplir con los requisitos de identificacion solicitados por el SUPERVISOR DEL CONTRATO,
para su reconocimiento en el Sistema de Informacién Financiera SIIF Nacion 11, y asi poder dar tramite
a los pagos establecidos

Con referencia proceso facturacion electronica emitida por la Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales y la Administracion del Sistema de Informacion Financiera-SIIF Nacién, la Armada Nacional
emitié las instrucciones para la recepcion de facturas electrénicas de venta, notas débito y notas crédito
relacionadas en la Circular No 20210425341138723/MDN-COGFM-COARC-SECAR-JOLA-DIEF-
DIPRE-13 del 19 abril de 2021, a continuacion se relacionan las actividades y obligaciones que deben
requerirse a los contratistas o proveedores para dicha recepcion por parte de las Unidades
Administrativas de la Armada Nacional y los supervisores de contrato:

1. Estar habilitado previamente ante la DIAN y contar con la capacidad informética de cumplir con el
deber formal de emitir la factura electrénica validada por esta, acuerdo instrucciones y fechas
determinadas en el calendario de implementacién, contenido en la Resolucién No 042 del 05 mayo
de 2020 y sus actos administrativos modificatorios.

2. Registra en la seccion de Datos del Emisor campo “correo de la factura electrénica, una direccién
electronica valida, donde se informara si en el proceso de validacion en la plataforma OLIMPIA IT
se presenta alguna novedad.

3. Diligenciar en la seccion “Notas” o su equivalente en la factura, el siguiente patrén (Ejemplo):

#$15-01-04-011 Contrato N0.0015 ARC- CBNL03-2026; Correo supervisor @armada.mil.co#$
Cédigo PCI  Numero del Contrato Correo Electrénico de Recepcion  cddigo Sistem
Unidad

Las definiciones sefialadas en el patron correspondiente asi:

Cadigo Sistema: Corresponde a los caracteres #$. Se ubica al inicio y al final del patrén solicitado
por OLIMPIA IT, y permite advertir al sistema que hay datos objeto de analisis para la asignacién
de la factura electrénica a una cuenta en la plataforma.

PCI: Posicién de Catalogo Institucional, es un cédigo en el ambiente del SIIF Nacion que identifica
a la Unidad Administrativa dentro del sistema. Los siguientes son las posiciones vigentes para la
Armada Nacional en el aplicativo:

NIT DV PCI SIIF NACION I SOCIEDAD SILOG DESCRIPCION
PCI/SOCIEDAD
800141686-9 1 15-01-04-011 400 BASE NAVAL ARC No.3 “LEGUIZAMO”

Numero del contrato: de acuerdo con el ndmero del contrato suscrito entre la Unidad
Administrativa y el proveedor o contratista, el emisor debe relacionar el texto correspondiente en
el patron indicado, para que sea utilizado de filtro en la validacion del sistema y asignacion a una
cuenta para su posterior aprobacion o rechazo.

Correo electronico de recepcion: Este es el correo del usuario centralizador seleccionado por la
Unidad Administrativa, el cual previamente fue informado a los proveedores o contratistas para
gue sea relacionado en la factura electrénica. Este permitird que el sistema redireccién de los
documentos electrénicos a las cuentas correspondientes dentro de la plataforma y ademas servira
para recibir las alertas de la llegada de documentos para su aprobacién o rechazo. Este correo
NO corresponde a la direccidn electrénica a la que el emisor debe de enviar la factura electrénica.
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4. Esimportante indicar a los proveedores y contratistas que cuando registren su NIT y el de la Unidad
Administrativa, NO deben vincular el digito de verificacion, por cuando que, si lo hacen, al momento
de hacer la validacion la plataforma del aliado tecnolégico, esta rechazara la recepcion de la factura
y en consecuencia la Unica forma de corregir este error es anularla con una nota crédito y emitirla
nuevamente.

5. El emisor debe diligenciar en el campo “Correo” dentro de la seccion “Datos del Adquiriente”, el
buzén electrénico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co el cual fue determinado por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para recibir el contenedor electrénico (archivo en formato
ZIP que contiene un documento PDF y XML).

6. Enviar al buzén electrénico referido en el punto anterior el contenedor electrénico, diligenciando en
el asunto del correo el siguiente patrén: SIN incluir los caracteres #3. El siguiente es un ejemplo de
cémo debe de figurar el patrén para la Unidad Administrativa de la Armada Nacional

15-01-04-011; Contrato N0.0015 ARC- CBNL03-2026; Supervisor@armada.mil.co

Lo que permitira que la plataforma del aliado tecnologico OLIMPIA IT, tenga en cuenta otro criterio
de filtro para remitir el documento electrénico a la cuenta correcta dentro del sistema para su
aprobacion o rechazo.

Nota: de no ser posible él envié automatico por el medio de operacién seleccionado por el proveedor
0 contratista, el Emisor podra remitir los documentos electrénicos al buzén electrénico autorizado
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co con las instrucciones referenciadas en los puntos
anteriores.

PARAGRAFO TERCERO: El contratista frente a sus obligaciones PARAFISCALES (caja de
compensacion familiar, SENA, e ICBF o pago de autorretencion especial a titulo de impuesto de renta
y complementario segun corresponda) allegara certificacion expedida por el representante legal o
contador o revisor fiscal en que avale lo propio y durante un lapso minimo de seis (6) meses. Y en
tratdndose de la afiliacién y pago frente al SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD
(salud, pension, riesgos profesionales), si bien la consulta se hara en linea por parte de la Entidad, en
los registros en la base de datos que determine el Ministerio de Salud y Proteccion Social para el efecto,
como lo ordena el articulo 99 “Prohibicidn de la exigencia de carné o certificado de afiliacion al Sistema
General de Seguridad Social en Salud.”, del citado Decreto 2106 de 2019, de presentarse algun tipo
de inconveniente con lo propio, se informara al contratista, en atenta solicitud presente las
correspondientes certificaciones, asi:

- Persona natural: se acreditara con la planilla tnica electrénica de pago del ultimo mes.

- Persona natural: con establecimiento de comercio con personal a cargo: se acreditard con la
certificacién de paz y salvo expedida por el propietario del mismo o el revisor fiscal o contador
publico y la planilla Gnica electrénica de pago.

- Persona natural con establecimiento de comercio sin personal a cargo: se acreditard con la
certificacién de no tener personal a cargo expedida por el propietario del mismo, asi mismo, el
propietario del establecimiento de comercio deberd aportar también, la planilla Unica electronica de
pago de sus aportes correspondientes al Ultimo mes.

- Persona juridica: con personal a cargo: se acreditara con la certificacion de paz y salvo
correspondiente a los seis (6) meses anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de
seleccion, expedida por el representante legal o revisor fiscal, segun el caso.

- Personajuridica sin personal a cargo: se acreditara con la certificacion de no tener personal a cargo,
expedida por el representante legal, quien, a su vez, debera indicar su tipo de vinculacion a la
persona juridica; en caso estar vinculado contractualmente deberd aportar la planilla de pago de
sus aportes correspondiente al Ultimo mes.

- En caso de Empresa Extranjera (nada del estatuto tributario colombiano), el contratista no se le
exige parafiscales, debe tener claro el NIT, razon social, descripcién del producto, los elementos
gue se deben facturar etc.
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PARAGRAFO CUARTO: La Base Naval No. 3 ARC “LEGUIZAMO” no se responsabilizara por la
demora en el pago si esta fuere causada cuando fuere provocada por el CONTRATISTA, por
encontrarse incompleta la documentacién que sirva de soporte para el tramite correspondiente por el
CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINTO: El término para el pago solo empezara a contarse desde la fecha en que se
presente en debida forma y adjuntando la totalidad de los documentos exigidos para tal efecto. Las
demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA elegido y
no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna manera

PARAGRAFO SEXTO: De conformidad con lo establecido en el Manual de bienes, las facturas,
deberan estar expedidas dentro del plazo de ejecucién del contrato y encontrarse verificadas por el
supervisor del contrato/interventor.

d. POSIBLES GASTOS ASOCIADOS AL VALOR DE LA CONTRATACION: (DETERMINAR
ACORDE PROCESO) Todos los gastos que genere la ejecucion del objeto del presente proceso tales
como adquisicion de insumos, elementos, materiales, accesorios, entregas, recursos fisicos y
humanos, asi como los montos que genere su desplazamiento/transporte, manutencién, pasajes,
viaticos, prestaciones laborales, sociales y riesgos laborales, dotacion de vestido de labor vy de
proteccion acuerdo normas vigentes, y en general los necesarios para dar garantizar la funcionalidad
de los bienes / servicios, serdn de resorte exclusivo y por ende correrq a cargo de quien resulte
adjudicatario, sin que estos aspectos con posterioridad durante la ejecucion o periodo de garantia,
puedan ser esgrimidos por el mismo, como imprevistos 0 motivos generadores de solicitud de
restablecimiento del equilibrio del contrato o reconocimiento del mismo, por lo que deben ser tenidos
en cuenta (previstos) por el oferente desde el momento de confeccionar y presentar su ofrecimiento.

e. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
El presente proceso cuenta con el siguiente respaldo presupuestal: Para atender el valor del contrato a

celebrar se cuenta con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 11426 del 12 de agosto de
2026.

No. Tipo Asig. Cta/ | SubC/ | ObjG/
CDP Gasto | Interna | Prog | SubP Proy Rec | C/IS CONCEPTO AFECTADO EN UNIDAD
SERVICIOS DE
11426 A 02 02 02 006 10 | CSF | TRANSPORTE DE | $ 35.500.000,00 FNA
PASAJEROS
TOTAL PRESUPUESTO $ 35.500.000,00

19. TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS PREVISIBLES

De conformidad con lo establecido por el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007 y los articulos 2.2.1.1.1.6.1
y 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015, la Entidad Estatal debe evaluar el Riesgo que el Proceso de
Contratacién representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, con el propdsito de mantener
la igualdad o equivalencia entre derechos y obligaciones surgidos al momento de proponer o de
contratar en concordancia con los articulos 27 y 28 Ley 80 de 1993, correspondientes a la “ecuacion
contractual” y “al equilibrio econémico”.

En concordancia con lo anterior, se estiman como riesgos involucrados en la contratacion todas
aquellas circunstancias que, de presentarse durante el desarrollo y ejecucién del contrato, tienen la
potencialidad de alterar el equilibrio econdmico del mismo, razén por la cual, en el anexo “C” del
presente estudio, se indican los riesgos previsibles, identificables y cuantificables en condiciones
normales.

20.JUSTIFICACION DE FACTORES DE SELECCION. De conformidad con los mandatos contenidos
en el articulo 2.2.1.1.2.2.2 del decreto 1082 de 2015 “De la seleccion objetiva”, se efectuara la seleccion
con los oferentes que hayan cumplido con los requisitos de verificacion juridicos, técnicos y econémico
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“necesarios para la comparacion de las propuestas” y sean habilitados, de conformidad con lo
establecido en el articulo 2.2.1.1.2.2.2 del Decreto 1082 de 2015 “Ofrecimiento mas favorable”, de la
siguiente manera;:

VERIFICACION JURIDICA: Se verificara que la documentacion presentada por el oferente se ajuste a
lo exigido en el proceso por parte de la BASE NAVAL LOGISTICA No 3 ARC “LEGUIZAMO” NIT
800141686-9, la cual contendra los siguientes amparos: el Comité Asesor Evaluador Juridico emitira el
concepto respectivo sobre el cumplimiento de los requisitos para contratar, en caso que se realicen
observaciones y requerimientos y el oferente no subsane en el plazo solicitado, la oferta sera
RECHAZADA. La verificacién juridica no registra puntaje.

21.VERIFICACION TECNICA: Se verificara que la documentacion presentada por el oferente se ajuste
a lo exigido en el proceso por parte de la BASE NAVAL LOGISTICA No 3 ARC “LEGUIZAMO” NIT
800141686-9, la cual contendra los siguientes amparos: ”, el Comité Asesor Evaluador Técnico emitira
el concepto respectivo sobre el cumplimiento de todos y cada una de las exigencias contenidas en el
anexo “A” especificaciones técnicas en el presente proceso, manifestaciones y soportes, las
condiciones minimas, son de obligatorio cumplimiento y deberan presentarse con la oferta, asi mismo,
la Certificacion bancaria y el SIIF.

VERIFICACION ECONOMICA: Se verificara que la documentacion presentada por el oferente se ajuste a lo
exigido en el proceso por parte de la Base Naval ARC “LEGUIZAMO?”, el Comité Asesor Evaluador econémico
emitira el concepto respectivo sobre el cumplimiento de todos y cada una de las exigencias econémicas, asi:
verificaré el valor de las ofertas de conformidad con lo indicado en la PROPUESTA ECONOMICA (anexo d) o
lista de precios.

TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS PREVISIBLES

De conformidad con lo establecido por el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007 y los articulos 2.2.1.1.1.6.1
y 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015, la Entidad Estatal debe evaluar el Riesgo que el Proceso de
Contratacién representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, con el propésito de mantener
la igualdad o equivalencia entre derechos y obligaciones surgidos al momento de proponer o de
contratar en concordancia con los articulos 27 y 28 Ley 80 de 1993, correspondientes a la “ecuacion
contractual” y “al equilibrio econdmico”.

En concordancia con lo anterior, se estiman como riesgos involucrados en la contrataciéon todas
aquellas circunstancias que, de presentarse durante el desarrollo y ejecucion del contrato, tienen la
potencialidad de alterar el equilibrio econémico del mismo, razon por la cual, en el anexo E del presente
estudio, se indican los riesgos previsibles, identificables y cuantificables en condiciones normales.

GARANTIAS CONTRACTUALES: Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al perfeccionamiento
del contrato, el CONTRATISTA constituira y cargara a través de la plataforma SECOP |l
(https://community.secop.gov.co/STS/Users/Login/Index?SkinName=CCE) una garantia Unica que
avalara el cumplimiento de las obligaciones surgidas del presente contrato, en los términos del Decreto
No. 1082 del 26 de mayo de 2015, por medio del cual se reglamenta el Sistema de Compras y
Contratacién Publica, TITULO Il “Garantias”, la cual consistira en pdlizas expedidas por compafiias
de seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia; en garantias bancarias; o en cualquier
otro mecanismo de cobertura del riesgo, autorizados por el reglamento de seguros a nivel nacional,
emanadas por personas juridicas legalmente autorizada para funcionar en Colombia; en garantias
bancarias; o en cualquier otro mecanismo de cobertura del riesgo, autorizados por el reglamento de
seguros a nivel nacional, emanadas por personas juridicas legalmente establecidas en el pais, a favor
del MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - ARMADA DE COLOMBIA- BASE NAVAL LOGISTICA
No 3 ARC “LEGUIZAMO” NIT 800141686-9, la cual contendra los siguientes amparos:

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO:
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Una vez firmado en el contrato, el CONTRATISTA constituird una garantia Unica que avalara el
cumplimiento de las obligaciones surgidas del presente contrato que avalara el cumplimiento de las
obligaciones surgidas del presente contrato, en los términos del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015,
por medio del cual se reglamenta el Sistema de Compras y Contratacion Publica, Titulo lll “Garantias”.

CARACTERISTICA

CONDICION

Clase

Cualquiera de las clases permitidas por el articulo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de 2015, a saber: (i)
contrato de seguro contenido en una péliza para entidades estatales, (ii) patrimonio auténomo, (iii)
garantia bancaria.

Las personas naturales o juridicas extranjeras sin domicilio o sucursal en Colombia, podran otorgar
como garantias, cartas de crédito stand by expedidas en el exterior o cualquier otro mecanismo
contemplado en el Decreto 1082 de 2015, por medio del cual se reglamenta el Sistema de Compras y
Contratacién Publica.

Asegurado/ beneficiario

MINIS'TERIO DE DEFENSA NACIONAL - ARMADA NACIONAL - BASE NAVAL No. 3 ARC
“LEGIZAMO” identificada con NIT 800.141.686-9

Amparos, vigencia y
valores asegurados

VALOR
AMPARO VIGENCIA ASEGURADO
Cumplimiento general del contrato y el
pago de las multas y la clausula penal | Hasta la liquidacion del contrato 20%
pecuniaria que se le impongan
Calidad del servicio Plazo de ejecucion el contrato y cuatro 20%
(04) meses mas

Tomador

e Para las personas juridicas: la garantia deberd tomarse con el nombre o razén social y tipo
societario que figura en el certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara
de Comercio respectiva, y no solo con su sigla, a no ser que en el referido documento se exprese
gue la sociedad podra denominarse de esa manera.

e No se aceptan garantias a nombre del representante legal o de alguno de los integrantes del
consorcio. Cuando el contratista sea una unién temporal o consorcio, se debe incluir la razon
social, NIT y porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes.

e  Para el contratista conformado por una estructura plural (unién temporal, consorcio): la garantia
debera ser otorgada por todos los integrantes del contratista, para lo cual se debera relacionar
claramente los integrantes, su identificacion y porcentaje de participacion, quienes para todos los
efectos seran los otorgantes de la misma.

Informacién necesaria
dentro de la pdliza

Ndmero y afio del contrato

Objeto del contrato

Firma del representante legal del contratista

Ampara el pago de las multas y la clausula penal pecuniaria pactadas en el contrato, Que la
entidad aseguradora renuncia al beneficio de excusién y que, Las pélizas cuyo beneficiario
es el Estado, no expiran por falta de pago de la prima o por revocatoria unilaterales.

e En caso de usar centavos, los valores deben aproximarse al mayor. Ej. Cumplimiento, si el valor
a asegurar es $14.980.420,20 aproximar a $14.980.421

GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL (NO APLICA)

El Contratista deber& contratar un seguro que ampare la Responsabilidad Civil Extracontractual de la
Entidad con las siguientes caracteristicas:

CARACTERISTICA

CONDICION

Clase

Contrato de seguro contenido en una péliza

Asegurados

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - ARMADA NACIONAL - La Base
Naval No. 3 ARC “LEGUIZAMO identificada con NIT 800.141.686-9 y el
contratista

Tomador

e Paralas personas juridicas: la garantia debera tomarse con el nombre o razén
social y tipo societario que figura en el certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Camara de Comercio respectiva, y no
solo con su sigla, a no ser que en el referido documento se exprese que la
sociedad podrd denominarse de esa manera.
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CARACTERISTICA CONDICION

e No se aceptan garantias a nombre del representante legal o de alguno de los
integrantes del consorcio. Cuando el contratista sea una unién temporal o
consorcio, se debe incluir razon social, NIT y porcentaje de participacién de
cada uno de los integrantes.

e Para el contratista conformado por una estructura plural (unién temporal,
consorcio): la garantia debera ser otorgada por todos los integrantes de la
estructura plural, para lo cual se debera relacionar claramente los integrantes,
su identificaciéon y porcentaje de participacion, quienes para todos los efectos
seran los otorgantes de la misma.

Valor 200 SMLMV

Vigencia Igual al periodo de ejecucién del contrato.

Beneficiarios MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - ARMADA NACIONAL - La Base
Naval No. 3 ARC “LEGUIZAMO identificada con NIT 800.141.686-9

Responsabilidad civil extracontractual de la entidad, derivada de las actuaciones,

hechos u omisiones del contratista o subcontratistas autorizados. El seguro de

Amparos - s L
responsabilidad civil extracontractual debe contener como minimo los amparos
descritos en el numeral 3° del articulo 2.2.1.2.3.2.9 del Decreto 1082 de 2015.
e Numero y afio del contrato

L e Objeto del contrato
Informacion : .
. e Firma del representante legal del contratista
necesaria dentro de . .
la péliza e En caso de usar centavos, los valores deben aproximarse al mayor E;j.

Cumplimiento si el valor a asegurar es $14.980.420,20 aproximar a
$14.980.421

En esta pdliza solamente se podran pactar deducibles con un tope maximo del diez por ciento (10%)
del valor de cada pérdida sin que en ningun caso puedan ser superiores a dos mil (2.000) SMMLV.

Este seguro debera constituirse y presentarse para aprobacion de la entidad, dentro del mismo término
establecido para la garantia Unica de cumplimiento.

Las franquicias, coaseguros obligatorios y demés formas de estipulacion que conlleven asuncion de
parte de la pérdida por la entidad asegurada no seran admisibles.

NOTAS:

- Las personas naturales o juridicas extranjeras sin domicilio o sucursal en Colombia, podran
otorgar como garantias, cartas de crédito stand by expedidas en el exterior o cualquier otro
mecanismo contemplado en el Decreto No. 1082 de 2015, por medio del cual se reglamenta el
Sistema de Compras y Contratacion Publica.

- La garantia Unica debera ajustarse siempre que se produzca modificacién en el plazo o valor del
contrato o en el evento de que se presente la suspension temporal del mismo.

- lgualmente, el CONTRATISTA se compromete a responder de los perjuicios que cause a la
Entidad contratante de los vicios ocultos en los servicios entregados en los términos de la
legislacion civil y comercial, de los articulos 4, 26, 52, 55 y 56 de la Ley 80 de 1993 y demas
normas complementarias y de conformidad a lo estipulado en el Articulo 7° de la Ley 1150 de
2007.

- La garantia se mantendra vigente durante la vida y liquidacién del contrato y se ajustara a los
limites, existencia y extension de los riesgos amparados.

- La pdliza debera indicar de manera expresa que ampara el pago de la caducidad del contrato,
las multas y de la clausula penal pecuniaria y demas sanciones. Si el CONTRATISTA se negare
a constituir la garantia Unica, asi como no otorgarla en los términos, cuantia y duracién
establecidos en este paragrafo, la BNLO3 podra declarar la caducidad del contrato.
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- El valor de esta garantia debera reponerse cada vez que por razén de multas impuestas por
BNLO3 su monto se agotare o disminuyere.

- La BNLO3se reserva la facultad de no aceptar Garantia Unica de contratos cuando a su juicio el
GARANTE carezca de capacidad econémica para responder conforme al Cédigo de Comercio o
cuando en Estado de insolvencia, o tenga pleitos pendientes contra la entidad que afecte
seriamente su patrimonio.

- Sedeberaindicar que la entidad aseguradora renuncia al beneficio de excusién y que las pélizas
cuyo beneficiario es el Estado, no expiran por falta de pago de la prima o por revocatoria
unilaterales.

OTROS ASPECTOS:

a. MULTAS Y CLAUSULA PENAL: En el contrato a celebrar, se entenderan pactadas las siguientes
cldusulas sancionatorias, de conformidad con lo establecido por los articulos 17 de la Ley 1150
de 2007 y 86 de la Ley 1474 de 2011:

MULTAS.

1. Por no efectuar la entrega de los bienes, obras, servicios o0 actividades relacionadas con el objeto
del contrato dentro del plazo establecido en el mismo o en el cronograma de ejecucién, se causara
una multa del 1% del valor dejado de entregar por cada dia calendario de retardo hasta 15 dias.

2. Por no mantener en vigor, renovar, prorrogar, obtener para la etapa siguiente (si aplica), corregir o
adicionar las garantias, en los plazos y por los montos establecidos, de acuerdo al contrato inicial
o sus modificaciones, se causard una multa equivalente al 1% del valor del contrato, por cada dia
calendario de atraso en el cumplimiento; sin perjuicio de que con esta conducta se haga acreedor
a otras sanciones mas gravosas.

3. Si el Contratista no entrega la informacién completa que le solicite el supervisor o el interventor,
gue se relacione con el objeto del contrato, dentro de los plazos y en los términos de cada
requerimiento, se causara una multa equivalente al 1 % del valor del contrato. Estas multas se
causaran sucesivamente por cada dia de atraso, hasta cuando el contratista demuestre que
corrigio el incumplimiento respectivo a satisfaccion del supervisor o del interventor.

4. Por atraso imputable al Contratista en la firma del acta de inicio o0 no iniciar la ejecucién en la fecha
pactada, se causara una multa diaria equivalente al 1 % del valor del contrato, por cada dia
calendario de atraso hasta 15 dias. Igual sancion se aplicara en caso de que el contratista no inicie
efectivamente con la ejecucién del contrato en la fecha acordada.

5. Por incumplir las instrucciones relacionadas con la ejecucién del contrato, efectuadas por el
supervisor o el interventor, sin justa causa, el Contratista se hara acreedor a una multa equivalente
al 1 % del valor del contrato, por cada orden incumplida.

6. Por no realizar la facturacion del contrato y entregar los documentos requeridos para el tramite de
pago dentro de la vigencia del contrato y en todo caso cuando sean requeridos por el supervisor
del contrato, se causara una multa del 1% por cada dia de retardo.

7. Por atraso en el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con el pago de la seguridad social,
parafiscales, o pago de salarios 0 honorarios de alguno o algunos de sus empleados o
Subcontratistas, al Contratista se le impondra una multa equivalente a un salario minimos mensual
legales vigentes, por cada dia calendario de atraso en el cumplimiento de dicha obligacion.

Paragrafo 1. Las multas son apremios al Contratista para el cumplimiento de sus obligaciones y, por lo
tanto, no tienen el caracter de estimacién anticipada de perjuicios, de manera que pueden acumularse
con cualquier forma de indemnizacion, en los términos previstos en el articulo 1600 del Cédigo Civil.

Paragrafo 2. Debido a que las multas son de caracter conminatorio, su imposicién procedera mientras
se halle pendiente la ejecucion de las obligaciones a cargo del Contratista.
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Paragrafo 3. En caso de que el Contratista incurra en una de las causales de multa, este autoriza a la
Entidad Contratante para descontar el valor de la misma, la cual se tomara directamente de cualquier
suma que se le adeude, sin perjuicio de hacer efectiva la Garantia Unica de cumplimiento del Contrato.

Paragrafo 4. El pago, incluyendo la deduccién de los valores adeudados al Contratista, realizado con
fundamento en las multas impuestas, no exonerard al Contratista de continuar con la ejecucion del
Contrato ni de las demas responsabilidades y obligaciones que emanen del Contrato.

Paragrafo 5. En caso de que el Contratista reincida en el incumplimiento de una o de varias
obligaciones se podran imponer nuevas multas.

Paragrafo 6. Para efectos de la imposicion de las multas, el Salario Minimo Diario o Mensual Vigente
sera aquel que rija para el momento del incumplimiento del Contrato.

Paragrafo 7. El monto de ninguna de las sanciones asociadas a cada causal de multa, aplicada de
forma independiente, podra ser superior al 5 % del valor del Contrato, particularmente frente a aquellas
gue se imponen de forma sucesiva. Lo anterior, sin perjuicio de que se inicie un nuevo procedimiento
sancionatorio para efectos de imponer nuevas multas.

PENAL PECUNIARIA.

Las Partes acuerdan que la aplicacion de la clausula penal no exime el cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

En caso de declaracion de caducidad, de presentarse por parte del contratista incumplimiento parcial o
total del contrato, o por incurrir en mora o retardo en el cumplimiento de sus obligaciones, este pagara
a titulo de clausula penal pecuniaria a la Entidad, una suma equivalente al 20% del valor del contrato.
En caso de incumplimiento parcial de las obligaciones derivadas del contrato, la pena estipulada se
har& efectiva de manera proporcional teniendo en cuenta lo cumplido parcialmente por el contratista.

La imposicion de esta pena pecuniaria se considerard como una estimacién anticipada de perjuicios
gue el Contratista cause a la entidad. El valor pagado como clausula penal no es 6bice para reclamar
la indemnizacién integral de perjuicios irrogados si estos superan el valor de la pena.

En caso de aplicar la clausula penal, el Contratista autoriza expresamente a la Entidad para hacer el
descuento correspondiente de los saldos a él adeudados, previo a practicar las retenciones por tributos
a que haya lugar, sobre los saldos a favor del Contratista; sin perjuicio de lo anterior, la Entidad podra
hacer efectiva la Garantia Gnica de cumplimiento.

Paragrafo 1. El pago de la presente clausula penal no extinguira las obligaciones contraidas por el
Contratista en virtud del presente contrato. En consecuencia, la estipulacion y el pago de la pena dejan
a salvo el derecho de la Entidad de exigir acumulativamente con ella el cumplimiento o la resolucion del
contrato, en ambos casos, con la correspondiente indemnizacion de perjuicios ocasionados en virtud
del incumplimiento total o parcial, o del cumplimiento tardio o imperfecto de las obligaciones a cargo
del Contratista.

Paragrafo 2: La parte resolutiva de los actos que declaren la caducidad, impongan multas, sanciones
o declaren el incumplimiento, una vez ejecutoriados, se publicaran en el SECOP Il y se comunicaran a
la camara de comercio en que se encuentre inscrito el Contratista respectivo. También se comunicara
a la Procuraduria General de la Nacién de conformidad con el articulo 31 de la Ley 80 de 1993,
modificado por el articulo 218 del Decreto 0019 del 10 de enero de 2012.
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NOTAS:

a. El valor de las multas y de la Clausula Penal Pecuniaria se tomara del saldo a favor del
CONTRATISTA si los hubiere, o de la Garantia constituida. Si esto Ultimo no fuere posible, se
cobrara por via Ejecutiva.

b. Estas sanciones se impondran respetando el derecho al Debido Proceso consagrado en el articulo
29 de la Constitucion Politica y conforme al procedimiento establecido en el articulo 86° de la Ley
1474 del 12 de julio de 2011 y se publicara e informaréd conforme lo dispuesto por el articulo 31°
“DE LA PUBLICACION DE LOS ACTOS Y SENTENCIAS SANCIONATORIAS” de la Ley 80 de
1993, madificado por el articulo 218° del Decreto 19 de 2012 y que dispone que “La parte resolutiva
de los actos que declaren la caducidad, impongan multas, sanciones o declaren el incumplimiento,
una vez ejecutoriados, se publicardn en el SECOP y se comunicaran a la camara de comercio en
gue se encuentre inscrito el contratista respectivo. También se comunicaran a la Procuraduria
General de la Nacion”, con el fin las sanciones, multas e incumplimientos surtan los efectos y
consecuencias que en derecho disponen entre otras disposiciones de la Ley 1474 de julio 12 de
2011, articulo 90° “INHABILIDAD POR INCUMPLIMIENTO REITERADO” 1 , modificado por el
articulo 43 de la Ley 1955 de 2019, asi como las reducciones de puntaje en calificacion procesos
seleccion articulo 58° “REDUCCION DE PUNTAJE POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS” 2
de la Ley 2195 de enero 18 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”.

22.FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO: EI CONTRATISTA no sera responsable ni se considera
que ha incurrido en incumplimiento de sus obligaciones en el objeto contratado, si se presentare
durante la ejecucién circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito u otros hechos fuera de su control
conforme a las disposiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1890. E| CONTRATISTA se obliga a
informar por escrito a la Base Naval No. 3 ARC “LEGUIZAMO”, dentro de los cinco (05) dias habiles
siguientes a la ocurrencia de las posibles causas acompafiando a la mencionada comunicacién todos
los documentos y pruebas de soporte que demuestren su ocurrencia, manifestando el tiempo estimado
dentro del cual se reanudara la ejecucion del objeto contratado “LAS PARTES reconocen que a la

1 Ley 1474 de julio 12 de 2011, articulo 90° “INHABILIDAD POR INCUMPLIMIENTO REITERADO”, modificado por el articulo 43 de la Ley 1955 de
2019: ARTICULO 90. INHABILIDAD POR INCUMPLIMIENTO REITERADO. Quedara inhabilitado el contratista que incurra en alguna de las
siguientes conductas:

a) Haber sido objeto de imposicién de cinco (5) o0 mas multas durante la ejecucién de uno o varios contratos, con una o varias entidades estatales,
durante los dltimos tres (3) afios;

b) Haber sido objeto de declaratorias de incumplimiento contractual en por lo menos dos (2) contratos, con una o varias entidades estatales, durante
los dltimos tres (3) afios;

¢) Haber sido objeto de imposicién de dos (2) multas y un (1) incumplimiento durante una misma vigencia fiscal, con una o varias entidades estatales.
d) <Literal adicionado por el articulo 51 de la Ley 2195 de 2022. El nuevo texto es el siguiente:> Haber sido objeto de incumplimiento contractual o
de imposicién de dos (2) o mas multas, con una o varias entidades, cuando se trate de contratos cuyo objeto esté relacionado con el Programa de
Alimentacién Escolar. Esta inhabilidad se extendera por un término de diez (10) afios, contados a partir de la publicacién del acto administrativo
que impone la inscripcién de la dltima multa o incumplimiento en el Registro Unico de Proponentes, de acuerdo con la informacién remitida por las
entidades publicas.

La inhabilidad pertinente se hara explicita en el Registro Unico de Proponentes cuando a ello haya lugar.

La inhabilidad se extendera por un término de tres (3) afios, contados a partir de la publicacién del acto administrativo que impone la inscripcién de
la dltima multa o incumplimiento en el Registro Unico de Proponentes, de acuerdo con la informacién remitida por las entidades publicas. La
inhabilidad pertinente se hara explicita en el Registro Unico de Proponentes cuando a ello haya lugar.

PARAGRAFO. La inhabilidad a que se refiere el presente articulo se extendera a los socios de sociedades de personas a las cuales se haya
declarado esta inhabilidad, asi como a las sociedades de personas de las que aquellos formen parte con posterioridad a dicha declaratoria.

2 ; .
Ley 2195 de enero 18 de 2022, articulo 58° “REDUCCION DE PUNTAJE POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. Las entidades estatales

sometidas al Estatuto General de Contratacién de la Administracion Publica que adelanten cualquier Proceso de Contratacién, exceptuando los
supuestos establecidos en el literal a) del numeral 2 del articulo 20 de la Ley 1150 de 2007, en los de minima cuantia y en aquellos donde
unicamente se pondere el menor precio ofrecido, deberan reducir durante la evaluacion de las ofertas en la etapa precontractual el dos por ciento
(2%) del total de los puntos establecidos en el proceso a los proponentes que se les haya impuesto una 0 mas multas o clausulas penales durante
el dltimo afio, contado a partir de la fecha prevista para la presentacion de las ofertas, sin importar la cuantia y sin perjuicio de las demas
consecuencias derivadas del incumplimiento.

Esta reduccién también afecta a los consorcios y uniones temporales si alguno de sus integrantes se encuentra en la situacién anterior.
PARAGRAFO 1o0. La reduccién del puntaje no se aplicara en caso de que los actos administrativos que hayan impuesto las multas sean objeto de
medios de control jurisdiccional a través de las acciones previstas en la Ley 1437 de 2011 o las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan.
PARAGRAFO 20. La reduccién de puntaje por incumplimiento de contratos se aplicara sin perjuicio de lo contenido en el articulo 60 de la Ley 2020
de 2020”".



http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/decreto_0019_2012_pr004.html#218
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1955_2019.html#43
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1955_2019.html#43
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_2195_2022_pr001.html#51
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1150_2007.html#2
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1437_2011.html#INICIO
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_2020_2020.html#6
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fecha de suscripcién del contrato existe un riesgo sanitario generalizado cuyos efectos, directos e
indirectos, son aun impredecibles, por tal razén las partes estipulan que de presentarse una
circunstancia derivada de tal riesgo, incluyendo, pero sin limitarse a la reduccién de capacidad
operativa de cualquiera de las partes, actos de autoridad, desordenes civiles, paralisis o interrupciones
de las comunicaciones o de las telecomunicaciones o de los sistemas de transporte, fallas en el sistema
financiero, entre otras, que afecte o impida el cumplimiento de las obligaciones de cualquiera de las
partes, tal circunstancia revestira el caracter del evento eximente de responsabilidad bajo este contrato.

En desarrollo de lo anterior, una vez tenga lugar uno o varios de los escenarios constitutivos de fuerza
mayor, LAS PARTES de mutuo acuerdo estudiaran las posibles soluciones que permitan superar la
fuerza mayor, asi como sus implicaciones econémicas, técnicas y juridicas a que haya lugar.

23.DEBIDO PROCESO: Durante la ejecucién del contrato, La Armada Nacional podra hacer uso de
las acciones sancionatorias previstas en el presente contrato, las cuales se adelantaran respetando el
derecho al Debido Proceso consagrado en el articulo 29 de la Constitucion Politica. En desarrollo del
procedimiento para la aplicacion de multas, sanciones por retardo en la entrega, efectividad de la
clausula penal pecuniaria, declaracion de caducidad, declaraciones de siniestro contractual, y en
general para todas aquellas actuaciones que generen sancion con ocasion de la actividad contractual,
sera precepto rector para la Entidad el respeto y la garantia del “Debido Proceso” consagrado en la
Carta Constitucional. Por tanto, la Armada Nacional en el proceso sancionatorio aplicara el
procedimiento sefialado en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

24.CADUCIDAD. La Base Naval No. 3 ARC “LEGUIZAMO” podra declarar la caducidad de este
contrato por medio de Resolucion debidamente motivada dentro del término de ejecucion del mismo
y en los casos consagrados en la Ley. En dicha Resolucién se expresaran las causales que dieron
lugar a ella y se ordenara hacer efectivo si se hubiere decretado antes el valor de las Multas, asi como
el de la Clausula Penal Pecuniaria y la Garantia Unica.

25.MODIFICACION, TERMINACION E INTERPRETACION UNILATERAL: Se consideran
incorporados al contrato los principios que rigen la terminacion, modificacion e interpretacion
unilateral, en los términos consagrados en los articulos 14, 15,16 y 17 de la Ley 80 de 1993 y en el
Paragrafo del articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

26.LIQUIDACION: De conformidad con lo establecido en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007, la
liquidacion del contrato se realizara dentro de los CUATRO (4) MESES siguientes a la finalizacion del
lapso de ejecucion contractual.

27.SUPERVISION Y COMITES ASESORES:

27.1 SUPERVISOR:

En la designacion de este personal debera atenderse los perfiles dispuestos por el Ministerio de
Defensa Nacional en el Manual de Contratacion y de Convenios.

Se recomienda que la supervision y verificacion técnica y administrativa del desarrollo y ejecucion del
contrato, por idoneidad y experiencia de 01 afio y 06 meses en el departamento de personal de BNLO3,
la cual se encuentra relacionada al objeto del presente contrato, esté a cargo del funcionario que se
relaciona a continuacién. Aunado a lo anterior posee el conocimiento necesario obtenido a partir de
su formacién profesional como administrador logistico:

GRADO APELLIDOS Y NOMBRES CARGO ACTUAL CEDULA CELULAR CORREO ELECTRONICO

a) COMITE ESTRUCTURADOR TECNICO - ECONOMICO:
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Se recomienda que la estructuracién técnica — econdmica de la propuesta recibida con ocasién del
proceso a realizar, dada su idoneidad y experiencia al poseer el suficiente conocimiento en razén a su
formacién en tecnologo de talento humano y experiencia general en el departamento de personal de
la FNA, esté a cargo de los siguientes tripulantes.

GRADO APELLIDOS Y NOMBRES DEPENDENCIA No. CEDULA No. CELULAR CORREO ELECTRONICO

b) COMITE EVALUADOR TECNICO - ECONOMICO:

Se recomienda que la evaluacion técnico - econémica de la propuesta recibida con ocasion del proceso
arealizar, dada su idoneidad y experiencia al poseer el suficiente conocimiento en razén a su formacion
en logistico administrador, y una experiencia general, esté a cargo de los siguientes tripulantes.

No.

CEDULA No. CELULAR CORREO ELECTRONICO

GRADO APELLIDOS Y NOMBRES DEPENDENCIA

C) COMITE ESTRUCTURADOR JURIDICO:

Se recomienda que la estructuracion juridica del proceso de contratacion este a cargo de la funcionaria
relacionada a continuacién, dada su formacion profesional como abogada y en atencién a su idoneidad
y experiencia en contratacion estatal, como quiera que cuenta con 07 afios afios de experiencia
profesional relacionada y actualmente se desempefia como asesor juridico de contrato BNLO3.

GRADO APELLIDOS Y NOMBRES DEPENDENCIA NO. CEDULA NO. CELULAR CORREO ELECTRONICO

d) COMITE EVALUADOR JURIDICO:

Se recomienda que la evaluacion juridica del proceso de contratacién este a cargo de la funcionaria
relacionada a continuacién, dada su formacion profesional como abogada y en atencioén a su idoneidad
y experiencia en contratacion estatal, como quiera que cuenta con 01 afios de experiencia profesional
relacionada y actualmente se desempefia como asesora juridica disciplinaria de la FNA.

No.

CEDULA No. CELULAR CORREO ELECTRONICO

GRADO APELLIDOS Y NOMBRES DEPENDENCIA

28.ANEXOS

a) ANEXO “A” ESPECIFICACIONES TECNICAS

b) ANEXO “B” ESTUDIO COMPARATIVO COTIZACIONES Y ANALISIS DE MERCADO
c) ANEXO “C” MATRIZ DE RIESGOS

d) ANEXO “D” PROPUESTA ECONOMICA

e) ANEXO “E” CLAUSULA DE CATALOGACION OTAN

f) ANEXO “F” PARAMETROS COMPRAS PUBLICAS SOSTENIBLES

g) ANEXO “G” DISCRIMINADO DE NECESIDADES ACORDE PLAN DE COMPRAS
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h) ANEXO “H” CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL O VIGENCIAS
FUTURAS
i) ANEXO “I” PLAN DE COMPRAS O FICHA EBI

Atentamente,

GERENTE DE PROYECTO

ESTRUCTURADOR ECONOMICO

ESTRUCTURADOR JURIDICO
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ANEXO “A”
ESPECIFICACIONES TECNICAS
El (los) suscrito (s), (persona natural), en calidad de representante legal de

(se incluye cuando aplique y el nombre de la persona juridica que representa), manifiesto bajo la
gravedad de juramento que se entiende prestado con la presentacion del presente anexo, que conozco
en su totalidad las especificaciones técnicas de los bienes relacionados en el presente anexo, fichas
técnicas y condiciones de ejecucion del contrato que se llegare a suscribir, y hacen parte del proceso.

1. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL BIEN O SERVICIO.

Las siguientes especificaciones técnicas deben ser cumplidas en su totalidad por el contratista a partir
del perfeccionamiento del CONTRATO y hasta la terminacién de este, ademas no generaran ningun
costo para la Base Naval Logistica No. 3 ARC “Leguizamo”:

1. El Contratista debera mantener vigente el Registro Nacional de Turismo y estar inscrito como
prestador de Agencia de Viajes y Turismo durante la vigencia del contrato (ADJUNTAR
REGISTRO).

Cuando un Proponente plural presenta Oferta, todas las personas que lo integran deben tener

dentro de su objeto social las actividades del Proceso de Contratacion, bien como parte de

su objeto social principal o como actividad conexa. Si el Proponente es plural cada uno de
sus integrantes debe contar con la autorizacion para operar en el sector.

2. El contratista debera mantener vigente la licencia IATA durante la vigencia del contrato
(adjuntar soporte)

3. EL contratista debe contar con los medios para suministrar los Tiquetes Aéreos a la entidad
durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio (PLATAFORMA GDS que permita reservar
y emitir en tiempo real las diferentes opciones del mercado de Tiquetes Aéreos), la cual
debera estar activa para la entidad durante el plazo de ejecucién del contrato.

4. EIl contratista debe adjuntar certificacion emitida por un GDS para acreditar la relacién
comercial y la vigencia del contrato entre las partes.

5. El contratista debe ofrecer y suministrar el personal y recursos requeridos para la atencion y
prestacion de los siguientes servicios sin costos, comisiones o tarifas adicionales para la
entidad:

a) El Proveedor debe contar con los medios para suministrar los Tiquetes Aéreos a las
Entidades Compradoras durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio. El contratista
debera garantizar la respuesta a comunicaciones emitidas por la entidad a través del
supervisor del contrato y/o del personal del area de tiquetes y viaticos de la Base Naval
No. 03 ARC “Leguizamo”, durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio a nivel
nacional. Los sistemas de comunicacién deben incluir linea de reservas y de atencion
dedicada a atender requerimientos de pasajeros (celular o fijo) y correo electrénico.

b) ElProveedor debe enviar las cotizaciones, reservas, modificaciones y los Tiquetes Aéreos
al correo electrénico del funcionario o contratista viajero y/o de la persona que designe el
supervisor, en un plazo maximo de una (1) hora contada a partir de la recepcién de la
solicitud de la Entidad. En casos que la Entidad solicite mas de veinte (20) cotizaciones,
reservas o emisiones en el lapso de una hora, el Proveedor cuenta con una (1) hora
adicional para presentar aquellas que excedan el nimero de veinte (20).

c) El proveedor debera presentar tiquete electronico emitido a través de la plataforma GDS
y/o a través de medios electrénicos acuerdo requerimientos solicitados relacionando
Nombre del beneficiario del servicio, Trayecto, Numero de tiquete, Numero de Vuelo,
Clase, Tarifa neta, Tarifa Administrativa incluido IVA y/o Tasa Aeroportuaria (si da a lugar)
y Valor Total del Tiquete. El supervisor debe tener acceso a la relaciéon de “Otras Opciones
Consideradas”.

d) El proveedor deberd mantener registro de la emision de los tiquetes, la cual deberéa ser
enviada al Supervisor del contrato junto con las remisiones emitidas semanalmente, con
el fin de ser verificada y aprobadas para facturacién y posterior tramite de pago.
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e) Los tiquetes generados deben incluir en todos los casos los impuestos y las tasas que se
deriven de los mismos, el cual debe encontrarse debidamente regulado por la entidad
correspondiente.

f) El contratista debe ofrecer las tarifas de Tiquetes Aéreos disponibles en el mercado
incluyendo la mas econdmica disponible. Las tarifas podran ser verificadas por el
supervisor del contrato a través de las plataformas o paginas de las aerolineas
correspondientes.

g) Los tiquetes que se requieran deberan incluir dentro de su tarifa un equipaje minimo de
15kg.

h) El contratista debe gestionar convenios existentes entre la Armada Nacional y las
Aerolineas y otorgar a la Armada Nacional Base Naval No. 03 ARC “Leguizamo” la
totalidad de los beneficios y descuentos obtenidos por los mismos, asi mismo deberéa
configurar el codigo de la entidad en cada uno de los convenios. Registrar en cada venta
de tiquetes el Numero de convenio suscrito entre la Base Naval No. 3 ARC “Leguizamo”
y las aerolineas por concepto de los planes de preferencia de cada una.

i) El proveedor debera gestionar la exencion de tasa aeroportuaria para el personal de Base
Naval Logistica No. 3 ARC “Leguizamo en servicio activo que viajen en mision oficial.

i) El proveedor debera gestionar el canje de millas que puedan acumularse a favor del
personal de Base Naval Logistica No. 3 ARC “Leguizamo en servicio activo que viajen en
mision oficial

k) Presentar semanalmente a los supervisores del contrato los siguientes informes:

1) Tiquetes utilizados

2) Tiquetes no utilizados

3) Detalle de la facturacién y monto de tiquetes gestionados durante el mes.

4) Estadistica de Rutas nacionales e internacionales utilizadas.

5) Estadistica de Usuarios.

6) Estado de cuenta del Contrato

Los informes deberan contener como minimo: Nro. Factura, fecha de expedicion,
namero del tiquete expedido, nombre del pasajero, Nro. de identificacién del pasajero,
ruta, fecha del viaje, valor, clase tarifaria, centro de costos, detalle de impuestos, tasas,
tarifa administrativa, otros cargos, Nro. de Convenio, descuento aplicado.

I) Garantizar el revisado de tiquetes no usados contra tiquetes nuevos (cambios de tiquetes
por fecha, titular, destino). Para aquellos casos en los que no sea viable el revisado o
modificacion, efectuar el tramite de reembolso por el no uso de tiquetes expedidos por el
contratista.

m) Gestionar reembolsos por cancelacion y cambio de tiquetes aéreos de manera mensual
de acuerdo a las condiciones y politicas de las aerolineas.

n) El contratista debe ofrecer y suministrar el personal y los recursos requeridos para la
atencién y prestacion de los servicios contratados sin costos, comisiones o tarifas
adicionales para la Base Naval No. 03 ARC “Leguizamo”. En caso de que el personal sea
reemplazado debera ser informado al supervisor del contrato via correo electrénico.

0) EL contratista debe discriminar e informar debidamente a la Base Naval No. 03 ARC
“Leguizamo”. Sobre las restricciones, condiciones y demas aspectos de cada tarifa.

p) El oferente garantizara que los tiquetes aéreos sean expedidos con los seguros de viaje
gue estén establecidos por Ley.

g) El oferente debe garantizar el suministro de tiquetes en cualquier ruta nacional, bajo
modalidad aérea, ya que debe tener vinculos comerciales con aerolineas de amplia
cobertura, para con ello suplir necesidades adicionales que se puedan generar por
actividades del servicio del personal de la Fuerza Naval de la Amazonia. Suministrando
transporte aéreo a regiones apartadas del pais en donde no operen las Aerolineas de
transporte regular, garantizando que el servicio lo prestaran a través de Aerotaxis o
Aerolineas legalmente establecidas para prestar dicho servicio.

r) El contratista debe discriminar e informar debidamente a la Base Naval No. 03 ARC
“Leguizamo” sobre las restricciones, condiciones y demas aspectos de cada tarifa.
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s) El Contratista se compromete a dar cumplimiento a todas las medidas que en materia
sanitaria y de bioseguridad adopte el Gobierno Nacional, las autoridades departamentales
y municipales, para la prevencién y mitigacién de la propagacion de enfermedades.

t) Para el caso de latarifa administrativa cuando se requiera emision de tiquetes o prestacion
del servicio a través del asesor comercial de la empresa contratista, este se regira por las
tarifas administrativas estipuladas por la Aeronautica Civil.

u) El oferente se comprometa a cumplir con la politica de seguridad y salud en el trabajo
(SST) establecida en el Decreto 1072 de 2015, especialmente, cumpliendo las
obligaciones establecidas en el Articulo 2.4.6.8.

2. CONSIDERACIONES TECNICAS ADICIONALES

NOTA: Las rutas seran establecidas en la ejecucién del contrato, de conformidad con la necesidad de
la Base Naval Logistica No. 3 ARC “Leguizamo” y sus unidades adscritas, los tiquetes seran expedidos
a solicitud directa Unicamente del supervisor del contrato y/o persona autorizada por el supervisor.
El Proveedor debe ofrecer y suministrar el personal y recursos requeridos para la atencién y prestacion
de los siguientes servicios sin costos, comisiones o tarifas adicionales para la Entidad Contratista:

a. Presentar y mantener durante la vigencia del Contrato, un centro de contacto que garantice
respuesta a solicitudes y requerimientos durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio a
nivel nacional. Los sistemas de comunicacién deben incluir (i) una linea telefénica para el
cambio y cancelacién de Tiquetes Aéreos, (ii) una linea de atencién dedicada a atender
requerimientos de pasajeros vy (iii) un correo electrénico para solicitar el cambio y cancelacién
de Tiquetes Aéreos. Adicionalmente, en caso de que la Plataforma presente indisponibilidad,
la Entidad Compradora debera solicitar la expedicion de Tiquetes Aéreos mediante dicho
correo electrénico sin que el Proveedor pueda cobrar la Tarifa Administrativa total.

b. Coordinar la reserva, expedicion de los pasajes, revisados, entre otros que se desprendan en
cumplimiento del objeto del contrato.

c. Garantizar cuando la Entidad lo solicite, asistencia por parte de un asesor en los aeropuertos
en los cuales tenga presencia el proveedor.

3. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

La experiencia podréa ser acreditada a través de Certificaciones de experiencia o copia de contratos
totalmente ejecutados o adjuntando el acta de recibo a satisfaccion o liqguidacién del contrato,
suscritos con personas juridicas de naturaleza publica o privada o personas naturales. Para el caso de
contratos suscritos con personas naturales debe adjuntar adicional a la copia del contrato el acta de

recepcion o factura.

EXPERIENCIA ACREDITADA DEL OFERENTE

PORCENTAJE
DEL VALOR
DEL
CONTRATO
QUE
EJECUTO
RESUMEN :
NOMBRE DEL | NOMBRE DEL No. oiETo | FESMA | pLazopE | [ VALOR T VALORDE | COMO e

CONTRATANTE | CONTRATISTA | CONTRATO | PRINCIPAL EJECUCION
oraras | micio SMMLV | ENPESOS UN
CONSORCIO,
UNION
TEMPORAL,
SOCIEDAD
DE OBJETO
UNICO.

El proponente debe presentar entre los folios contentivos de su ofrecimiento, certificaciones de
contratos celebrados y ejecutados con personas juridicas de naturaleza publica o privada o personas

ITEM
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naturales, relacionadas con el objeto del presente proceso, cuyo valor en conjunto equivalga minimo al
100% del presupuesto oficial previsto para el mismo. Las certificaciones deben contener como minimo:

Contratante y NIT.

Contratista y NIT.

Valor del contrato.

Numero del contrato (cuando aplique).

Fecha de Terminacion del contrato.

Objeto del contrato.

Teléfono de la entidad contratante o funcionario que certifica.

NOTAS:

a. La Entidad evaluara la informacion suministrada y de acuerdo con ella, determinara si resulta
suficiente para acreditar la experiencia. Asi mismo la Fuerza se reserva el derecho de verificar la
informacion aportada por los oferentes y de rechazar las propuestas en las cuales se incluya
informacion inconsistente o que no corresponda a la realidad, sin perjuicio de las eventuales
acciones civiles y penales a que haya lugar.

b. No podra acumularse a la vez, la experiencia de los socios y la de la persona juridica cuando éstos
se asocien entre si para presentar propuesta bajo alguna de las modalidades previstas en el
articulo 7° de la Ley 80 de 1993

c. Laexperiencia podré ser acreditada a través de certificaciones de experiencia o copia de contratos
siempre que estén totalmente ejecutados, adjuntando el acta de recibo a satisfaccion o liquidacién
del contrato.

d. Se establece que la experiencia a soportar se haya cumplido en minimo en un (01) contrato, cuya
sumatoria sea igual o superior al presupuesto oficial del proceso y haberse terminado antes de la
fecha de cierre del presente proceso de contratacion, habida cuenta que si bien es cierto el numeral
Il “Experiencia” del “Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos
de Contratacion” expedida por Colombia Compra Eficiente sefiala que en su criterio “No hay limite
frente al nimero de contratos o a la fecha en la cual estos fueron celebrados”y que “La experiencia
no se agota con el paso del tiempo y por el contrario los proponentes adquieren mayor experiencia
con el paso del tiempo en la medida en que contintien con sus actividades”, la Entidad requiere
corroborar la fortaleza técnica y experticia del contratista para poder ejecutar y en el término
determinado para el presente proceso negocios juridicos de la envergadura (cantidad, calidad,
oportunidad) que reviste el presente proceso.

e. Los contratos a certificar deben haber sido suscritos con personas naturales o juridicas de
naturaleza publica o privada.

f. Para el caso de contratos suscritos con personas naturales debe adjuntar adicionalmente la copia
del contrato y el acta de recepcion o factura.

g. No podra acumularse a la vez, la experiencia de los socios y la de la persona juridica cuando éstos
se asocien entre si para presentar propuesta bajo alguna de las modalidades previstas en el
articulo 7 de la Ley 80 de 1993.

h. Si el contrato cuya experiencia se pretende hacer valer ha sido suscrito con la (UNIDAD
DELEGATARIA), bastara la indicacion del numero del contrato, objeto y fecha de suscripcién.

i. Paralos contratos que sean aportados por personas juridicas que no cuentan con mas de tres (3)
afios de constituidas, que pretendan acreditar la experiencia de sus socios, accionistas o
constituyentes, de conformidad con la posibilidad establecida en el numeral 2.5 del articulo
2.2.1.1.1.5.2. del Decreto 1082 de 2015, ademas del RUP deben adjuntar un documento suscrito
por el representante legal y el revisor fiscal o contador publico (segin corresponda) donde se
indique la conformacion de la persona juridica. La Entidad tendra en cuenta la experiencia de los
accionistas, socios o constituyentes de las sociedades con menos de tres (3) afios de constituidas.
Pasado este tiempo, la sociedad conservara esta experiencia, tal y como haya quedado registrada
en el RUP.

j- Si el oferente se presenta individualmente y relaciona como experiencia contratos fruto de la
ejecucion de un Consorcio o Unién Temporal o promesa de sociedad futura o cualquier otra forma
legal de asociacién, se le acreditara el porcentaje de participacion con el que ejecuté dicha obra.
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k. Experiencia proponente plurales:

a. De acuerdo con lo indicado en el literal e, en los casos en que se presente un
Proponente Plural conformado por una persona juridica, en conjunto con sus socios,
accionistas o constituyentes y se alleguen contratos en los que estos le hayan
transferido experiencia a aquella, solo podran ser acreditados como experiencia en el
Proceso de Contratacion por uno de los integrantes, de manera tal que al Proponente
Plural solo podréa avalarsele una misma experiencia una sola vez.

b. Para el caso de los consorcios y uniones temporales, todos sus miembros, tratese de
personas naturales o juridicas, deberan estar inscritos en el Registro Unico de
proponentes de la Camara de Comercio y todos sus miembros deberan cumplir al
menos con una (01) de las clasificaciones solicitados en el presente pliego de
condiciones.

c. Si los miembros del Consorcio o Unién Temporal o promesa de sociedad futura o
cualquier otra forma legal de asociacion relacionan como experiencia contratos fruto
de la ejecucién de otra Unién Temporal o Consorcio, se le acreditara el porcentaje de
participacion en la persona plural con que ejecuto el contrato.

d. La experiencia del oferente plural (union temporal, consorcio y promesa de sociedad
futura) corresponde a la suma de la experiencia que acredite cada uno de los
integrantes del proponente plural

e. Para efectos de habilitar un proponente, la experiencia de los socios de una persona
juridica se podra acumular a la de ésta, cuando ella no cuente con mas de tres (3) afios
de constituida. La acumulacion se hara en proporcién a la participacién de los socios
en el capital de la persona juridica.

I.  En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 874 del Cédigo de Comercio, en concordancia
con el articulo 28 de la Ley 9 de 1991, el articulo 3 del Decreto 1735 de 1993 y la Resolucién
No. 8 de 2000, modificada por la Resolucién 6 de 2006, emanada del Banco de la Republica,
el valor del contrato o contratos celebrados en moneda distinta al peso colombiano, sera el de
la fecha de su suscripcion o firma de acuerdo con la tasa de cambio oficial que indique el Banco
de la Republica.

m. No se aceptan auto certificaciones de contratos ejecutados para terceros.

3.1 Anexo “Experiencia acreditada del Oferente.”

El Oferente junto con su propuesta debera presentar el Anexo que corresponda en la invitacion, en el
cual registrara los contratos con los que solicita sea verificada su experiencia por parte de los comités
evaluadores.

3.2 Documentos adicionales para la acreditacion de la experiencia

Teniendo en cuenta las caracteristicas del objeto a contratar el Proponente podra aportar por lo menos
uno de los documentos que se establecen a continuacién, para que el Comité evaluador técnico realice
la verificacion en forma directa. Los mismos deberan estar debidamente diligenciados y suscritos por
el contratante, el contratista o el Interventor, segin corresponda.

a. Certificaciones de experiencia.

Para acreditar la experiencia el oferente debera allegar certificaciones de contratos suscritos,
ejecutados y/o liquidados con entidades publicas y/o privadas, cuya sumatoria sea igual o superior al
presupuesto oficial asignado para el proceso y su objeto cumpla las caracteristicas de los contratos
indicados en los aspectos generales.

Las certificaciones deberan contener como minimo los siguientes datos:

* Nombre de la entidad contratante,
* NIT del contratante

 Contratista y NIT

* Objeto
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 Valor del contrato

« NUmero del contrato

* Fecha de inicio

» Fecha de terminacién

* Relacion de actividades desarrolladas

+ Ciudad, fecha de expedicion y firma funcionario competente de la entidad contratante.

b. Contratos, acta de liquidacién (cuando aplique) / actas de recibo a satisfaccion.

Para acreditar la experiencia el oferente debera allegar contrato y acta de liquidacion (cuando aplique)
de contratos suscritos, ejecutados y/o liquidados con entidades publicas y/o privadas, cuya sumatoria
sea igual o superior al presupuesto oficial asignado para el proceso y su objeto cumpla las
caracteristicas de los contratos indicados en los aspectos generales.

Cuando el acta de liquidacion no tenga la relaciéon de actividades desarrolladas o el contrato no sea
susceptible de liquidacién en los términos de las normas vigentes, debera adjuntar acta (s) de entrega,

terminacion final o de recibo a satisfaccién definitivo de ejecucién del contrato debidamente suscrita por
las partes.

GERENTE DE PROYECTO

ESTRUCTURADOR ECONOMICO
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ANEXO “B”
ESTUDIO COMPARATIVO COTIZACIONES

En cumplimiento de lo establecido en las normas vigentes, se realizé el presente estudio de mercado,
teniendo en cuenta las (Indicar mecanismo utilizado) remitidas por los proveedores consultados, que
permitieron determinar el valor del presupuesto oficial del presente proceso, asi como el valor estimado
de los bienes o servicios objeto de contratacion.

MULTIDESTINOS EXPRESS SELVA, VIAJES Y TURISMO VAL
fTEM | DENOMINACION DEL BIEN UNIDADDE | o pnT PROMEDIO
SR | vaLor VALCIR TOIAL VALOR VALORTOTAL | |\ yipo IvA
INCLUIDO IVA INCLUIDO IVA
1 Tarifa Administrativa Nacional UN 1 $54.383 $54.383 $54.859 $54.859 $54.621
One Way . . ) ) )
Tarifa Administrativa Nacional
2 Round Trip UN 1 $98.770 $98.770 $99.603 $99.603 $99.187

GERENTE DE PROYECTO

ESTRUCTURADOR ECONOMICO
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ANEXO “C”
PROPUESTA ECONOMICA

El abajo firmante actuando en nombre y representacion de (INCLUIR) lo cual se verifica con los
documentos que integran esta propuesta, de acuerdo con la Invitacién a Ofertar (Invitacion Publica No.

ARC-La Base Naval No. 3 ARC “LEGUIZAMO-(ANO) ), manifiesto bajo la gravedad de juramento
gue se entiende prestado con la presentacion del presente anexo, que conozco en su totalidad las
especificaciones técnicas, fichas técnicas, plazo de ejecucion, ubicacion del lugar de ejecucion y
condiciones de entrega del contrato que se llegare a suscribir y hacen parte del proceso cuyo objeto
es contratar el (INCLUIR) y por ende he efectuado el analisis detallado de los gastos que genere la
ejecucion del contrato que se suscriba, tales como adquisiciéon de insumos, elementos, materiales,
accesorios, entregas, recursos fisicos y humanos, asi como los montos que genere su
desplazamiento/transporte, manutencion, pasajes, viaticos, prestaciones laborales, sociales y riesgos
laborales, dotacion de vestido de labor y de proteccion acuerdo normas vigentes, y en general los
necesarios para garantizar la funcionalidad de los (BIENES/OBRAS/SERVICIOS), en consecuencia
seran de mi resorte exclusivo y por ende correrdn a mi cargo en caso de resultar adjudicatario, me
permito indicar que el valor ofertado incluido IVA (cuando aplique) y demas erogaciones por cada uno
de los (BIENES/OBRAS/SERVICIOS), es el siguiente:

OBJETO: ( )
TARIFAS A OFERTAR POR USO DE PLATAFORMA DE AUTOGESTION
. DENOMINACION DEL UNIDAD DE VALOR TOTAL
ITEM BIEN MEDIDA VALOR VA | INcLUIDO IVA

Tarifa Administrativa

L Nacional One Way UN
5 Tarifa Administrativa UN
Nacional Round Trip
NOTAS:

1. La propuesta econdmica sera presentada a través del diligenciamiento de la lista de precios en la
plataforma SECOP Il y evaluada conforme se haya registrado en la plataforma transaccional.

2. No se podran ofertar actividades o items de iguales caracteristicas técnicas con diferente valor
unitario. En caso de presentarse esta situacion, el comité evaluador econémico realizara la
evaluacion sobre el menor valor y este sera el que se consigne en el contrato en caso de resultar
adjudicatario.

3. Los precios unitarios ofertados no deben sobrepasar los valores unitarios promedio del estudio de
mercado, de lo contrario su oferta sera rechazada, asi mismo el oferente no podré ofertar valores
en cero (0).

4. En la preparacién de las ofertas, el proponente debera ofertar sus precios incluido IVA (cuando
aplique) e incluidos todos los impuestos, derechos, transporte y otros cargos que se causaren
durante la ejecucién del contrato, los cuales se entenderan incluidos en los precios ofertados

5. El contratista asumird todos los gastos que se generen en el suministro de los
(BIENES/OBRAS/SERVICIOS) sin que esto represente costos adicionales para la Entidad.

6. Los precios unitarios no pueden ser modificados y la sumatoria de los valores unitarios deben
coincidir con el valor total de la oferta relacionada en linea a través del SECOP Il y la relacionada
en el presente anexo.

7. EIl oferente Se compromete a conservar los precios ofertados fijos, durante la ejecucién del
contrato. adicionalmente certificara que estos precios incluyen todos los costos directos e
indirectos derivados de la ejecucidon contractual y todos los demas gastos inherentes al
cumplimiento satisfactorio del contrato

8. De conformidad con lo establecido en la Ley 31 de 1992, la unidad monetaria y de cuenta del pais
es el peso colombiano, en tanto que las fracciones denominadas centavos no volvieron a ser
acufiadas por dicha autoridad y por lo mismo no hacen parte de la unidad monetaria ni de cuenta
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en Colombia, en tal sentido no se estableceran sus tarifas con centavos, sino que deberan hacerse
siempre las aproximaciones, de la siguiente manera:

CENTAVOS APROXIMACION
0.01 Centavos a 0.49 centavos Al peso Colombiano inmediatamente anterior
0.50 Centavos a 0.99 centavos Al peso Colombiano inmediatamente siguiente.

(INCLUIR FIRMA Y LA SIGUIENTE INFORMACION)

Firma Representante Legal

Nombre:

Documento ldentidad:

ESTRUCTURADOR ECONOMICO

GERENTE DE PROYECTO
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ANEXO “D”
ANALISIS DE MERCADO

1. ASPECTOS GENERALES DEL SECTOR

El sector industrial del trasporte aéreo ha permitido catapultar la economia a nivel mundial, este sector
en particular impulsa otros mercados impactando positivamente en las cadenas logisticas o de
produccion, esto se evidencia con el incremento del transporte aéreo de 184.831 millones de toneladas
por kilometro para el afio 2014 a 221.496 millones de toneladas por kilometro para el afio 2019.3

Asi mismo, esta industria es parte de la cadena de valor de otras industrias entre ellas los viajes y
turismo, segun la Air Trasport Action Group (ATAG), para el afio 2019 las aerolineas transportaron
alrededor de 4.500 millones de pasajeros, contemplando viajes internacionales como domésticos.*

El servicio de transporte aéreo de pasajeros permite la integraciébn y la conexién nacional e
internacional, aspecto este Ultimo que resulta imperativo dada la dindmica de la globalizacion en el
mundo. En Colombia este tipo de transporte constituye un medio esencial para comunicar al pais con
el exterior y para llegar a algunas de las regiones mas apartadas de éste, cuyo acceso es dificil debido
a la topografia, las grandes distancias terrestres, los estados de las carreteras, la inseguridad, etc. De
ahi que, el transporte aéreo haya sido considerado un servicio publico esencial que cumple un papel
de vital importancia en el desarrollo econémico nacional.

En el Pais el primer intento por conformar una empresa de aviacién se remonta a los primeros dias de
septiembre de 1919 en la ciudad de Manizales, donde Vicente Gutiérrez y un grupo de comerciantes
fundaron la Comparfia de Navegacion Aéreal , cuyo propdsito era transportar pasajeros y correo.
Durante los veinte afios que transcurrieron entre las dos guerras mundiales se fundaron en el pais
nueve compafias de aviacion en las cuatro principales ciudades del pais que para ese momento
lideraban el desarrollo industrial de Colombia , se crearon, entre otras, la Sociedad Limitada Nacional
de Servicio LANSA (servicio para la costa atlantica) y Servicio Aéreo Colombiano SACO, este ultimo
se fusion6 en 1940 con la compafiia Colombo - Alemana de Transporte Aéreo de la que nacié Aerovias
Nacional de Colombia AVIANCA, aerolinea que es considerada como la mas antigua de Latinoamérica.
Ademas de Avianca actualmente en el Pais se encuentran aerolineas como, Aires hoy LATAMN; Aero
republica hoy COPA AIRLINES, EasyFly, Viva Colombia, SATENA y ADA.

La Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI), en su boletin de la camara de transporte
de pasajeros indica que en el sector de transporte de pasajeros, el 20% de estos prefieren usar el
transporte aéreo; es importante mencionar, que el transporte aéreo hace parte del analisis
comportamental del PIB y aporta 13.89% de este indicador. La recuperacion de la industria aérea
contintia a paso firme. Las cifras demuestran que este sector, conforme se desmontan las medidas
restrictivas por el coronavirus, se puede seguir expandiendo y empujar la economia nacional junto al
sector turistico en su conjunto.

En materia de reactivacion y conectividad aérea el afio del 2021 deja un positivo balance. Las cifras
consolidan a Colombia como referente regional y fortalecen la recuperacion econémica no solo del
sector aéreo, sino de renglones tan importantes como el comercio y el turismo que se ven beneficiados
con los logros que se este campo tuvo el gobierno Nacional.

El informe del Ministerio de Transporte sefiala que tanto en operacion doméstica como internacional,
los aeropuertos de mayor movilidad son Bogotd, con 12.368.000 pasajeros que viajaron por Colombia
y 3.115.000 hacia el exterior; Rio negro, con 4.290.000 pasajeros nacionales y 997.000

3Banco Mundial BIRF —AlIF.(2 de febrero de 2023). Datos.
https://datos.bancomundial.org/indicador/IS.AIR.GOOD.MT.K1?end=2020&name_desc=false&start=2014&vie

w=chart
4 Air transport action group.(02 febrero de 2023).https://www.atag.org/facts-figures.html
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internacionales; Cali, con 3.150.000 y 436.000 respectivamente, y Cartagena, con 2.729.000 viajeros
por Colombia y 333.000 internacionales.

Cada vez mas compafiias aéreas le estan apostando al mercado colombiano. En lo corrido de 2021 y
2022 han llegado dos aerolineas mexicanas que aterrizan por primera vez en Suramérica y al menos
una decena més estan aumentando su capacidad en nimero de frecuencias y rutas. Ya tenemos 22
aerolineas operando en el pais que conectan ocho ciudades colombianas con 24 paises, es decir que
ya hemos recuperado el 88% de los mercados con los que se conectaba el pais en 2019.

Con esta apertura de nuevas rutas se destaca que mas destinos colombianos estan entrando en la lista
de ciudades con conexiones internacionales. Barranquilla, Pereira, Bucaramanga y Armenia
despertaron el interés de mas aerolineas y sumaron nuevas conexiones, y San Andrés y Clcuta tienen
por primera vez nuevas rutas internacionales que llegaran en diciembre de este afio con conexién a
Miami y Ciudad de Panama, respectivamente, gracias a los vuelos de American Airlines y Copa.

En las rutas internacionales, se aprobé la conexién de nuestro territorio desde diferentes aeropuertos
con 90 destinos en diferentes puntos de Estados Unidos, Curazao, Chile, Brasil, Panama, Aruba,
México, Guatemala, Pera, Ecuador, Puerto Rico y Santo domingo

De igual forma, Colombia como sede de la Conferencia Internacional de negocios de Acuerdos aéreos
de la organizacién de Aviacién Civil Internacional, logro la firma de tres acuerdos de servicios aéreos
con: Ruanda, Kuwait y Guyana, que fortalecen la conectividad del pais con Africa, Oriente Medio y norte
de Suramérica.

Se estima que la industria del transporte aéreo incluyendo las aerolineas y su cadena de suministro
aportan US $2.2 mil millones del PIB en Colombia. Los gastos generados por turistas extranjeros
aportan ain mas US $5.3 mil millones del PIB del pais totalizando asi US $7.5 mil millones.

1. ASPECTO ECONOMICO

El Transporte Aéreo sigue consolidandose como un factor fundamental de crecimiento econémico,
motor de desarrollo y fortalecimiento del turismo en el pais. Las cifras asi lo demuestran: Cifras récord
para el transporte aéreo: primer semestre de 2022 cerré con 22.683.175 pasajeros movilizados en
términos de infraestructura, Colombia cuenta actualmente con 69 aeropuertos, los principales siendo:
El Dorado, José Maria Cdrdoba, Alfonso Bonilla Aragén, Rafael Nufiez, y Ernesto Cortissoz.>

Es importante mencionar que la venta de Tiquetes Aéreos involucra a dos tipos de proveedores:
Aerolineas y Agencias de Viajes. Las Aerolineas establecen la tarifa a cobrar por el Tiquete Aéreo y se
encargan de la operacién de aeronaves y demas servicios requeridos para transportar los pasajeros.
Por su parte, las Agencias de Viajes juegan un papel de intermediarios al presentar y suministrar al
consumidor todas las tarifas disponibles, reduciendo el tiempo de blsqueda para tomar una mejor
decision a cambio de una contraprestacion econémica, para lo cual las Aerolineas tienen la obligacion
de ofrecer a las Agencias de Viajes las mismas condiciones econémicas establecidas para ventas sin
intermediacion, segun lo establecido en el articulo 1 de la resolucion 890 de 2010 de la Aero civil. Vale
la pena resaltar que las Aerolineas y las agencias de viaje solo compiten en una parte limitada de la
cadena de los servicios de transporte: La comercializacion.

En Colombia existen dos gremios que representan los intereses de la industria de transporte aéreo de
pasajeros: (i) ANATO y (i) ATAC.

SAeronautica Civil unidad administrativa especial.https://aerocivil.gov.co/saladeprensa/noticias/cifras2022
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La Asociacidn Colombiana de Agencias de Viajes y Turismo, también conocida como ANATO, es una
entidad de caracter gremial encargada de representar, defender y promocionar los intereses generales
del turismo y de las Agencias de Viajes en Colombia.

Por otra parte, la Asociacion de Transporte Aéreo ATAC fue constituida en Colombia en 1980 para
representar las necesidades gremiales de la industria aerondutica frente a los organismos publicos,
organismos multilaterales, entidades privadas y la opinién publica. ATAC examina y estudia aspectos
influyentes para el transporte aéreo y plantea sus respectivas soluciones.

Las Agencias De Viajes cuentan con un rol vital dentro de la industria. El aporte de las Agencias de
Viajes en el sector es el aumento de la competencia entre las Aerolineas por ofrecer los menores
precios y mejores condiciones de viaje. Esta condicién fue resaltada por Juan Carlos Echeverri, quien
menciona en su estudio realizado para la Asociacion Colombiana de Agencias de Viajes y Turismo —
ANATO-, que “la eliminacion de los intermediarios significaria una reduccién de los precios a corto
plazo. Sin embargo, a largo plazo los intermediarios garantizan la competencia en mercados donde la
totalidad de la informacién no esta disponible al consumidor” 4 . Asi, las Agencias de Viajes al compilar
informacion de cada uno de los trayectos en el mercado le permiten al usuario tener mayor informacién
para tomar la decision. Finalmente, en el estudio en cuanto se resalta la necesidad de promover la
competencia entre las Agencias de Viajes para asi garantizar la mejor relacién costo beneficio para el
usuario”.

2. IPC (INDICES PRECIOS AL CONSUMIDOR)

IPC. TRANSPORTE AEREO DE PASAJEROS.

IPC, TRANSPORIE ALREO DE PASAIEROS. on 1o
u 19¢

En diciembre de 2022, la variacion anual del IPC fue 13,12%, es decir, 7,50 puntos porcentuales
mayor que la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 5,62%. El valor mas
bajo se registr6 hace veinte afios, en febrero de 2002, fue 53,88. Con respecto al interanual, el valor en
julio de 2021 fue de 100,26, lo

que supone un incremento de 15,35.

3. TRANSPORTE AEREO.

En términos de infraestructura para el transporte aéreo, Colombia cuenta actualmente con 202
aeropuertos, entre comerciales, militares y privados. S6lo 11 aeropuertos cuentan con rutas
internacionales. Los aeropuertos con mayor flujo de pasajeros (76,7% del total) son cinco (5): El Dorado
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(47,0%), José Maria Cordoba (11,5%), Alfonso Bonilla Aragon (8,2%), Rafael Nufiez (5,9%), y Ernesto
Cortissoz (4,1%).

Desde el punto de vista técnico, es viable la contratacion de los bienes antes enunciados, Es importante
mencionar que el transporte aéreo de pasajeros involucra a dos tipos de proveedores: Aerolineas y
Agencias de Viajes. Las Aerolineas establecen la tarifa a cobrar por el Tiquete Aéreo y se encargan de
la operacion de aeronaves y demas servicios requeridos para el trasporte aéreo de pasajeros y de
carga. Por su parte, las Agencias de Viajes juegan un papel de intermediarios al presentar y suministrar
al consumidor todas las tarifas disponibles, reduciendo el tiempo de blsqueda para tomar una mejor
decisidn a cambio de una contraprestacion econémica, para lo cual las Aerolineas tienen la obligacion
de ofrecer a las Agencias de Viajes las mismas condiciones econdmicas establecidas para ventas sin
intermediacion, segun lo establecido en el articulo 1 de la resolucién 890 de 2010 de la Aerocivil.

Existen varias asociaciones de transporte aéreo a nivel internacional entre las cuales se encuentran la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI), la International Air Transportation Organization
(IATA), y la Asociacion Latinoamericana y del Caribe de Transporte Aéreo (ALTA). Estas
organizaciones se encargan de representar y abogar por los intereses de la industria a nivel global y/o
regional.

4. ENTORNO INTERNACIONAL.

El estudio realizado por Colombia Compra Eficiente para la estructuracion de la primera generacion del
Acuerdo Marco, arrojé que el transporte aéreo entre paises se regula mediante convenios aéreos
comerciales bilaterales y multilaterales.

Los dos gremios relevantes de transporte aéreo a nivel internacional, los cuales se encargan de
representar y abogar por los intereses de la industria a nivel global y/o regional son la International Air
Transportation Organization (IATA), y la Asociacion Latinoamericana y del Caribe de Transporte Aéreo
(ALTA).

La IATA representa alrededor de 250 Aerolineas las cuales equivalen al 84% del trafico aéreo mundial.
Esta organizacion presta servicios como lo es el reporte BSP Link el cual evidencia los precios de los
Tiquetes Aéreos emitidos por las Aerolineas. Este servicio esta disefiado para facilitar y simplificar a
las Agencias de Viajes los procedimientos de venta, reporte y emisién de venta de Tiquetes Aéreos y
mejora el control financiero y flujo de caja de las Aerolineas. La IATA exige a las Agencias de Viajes
estar afiliadas a su organizacion para emitir Tiquetes Aéreos. Las Aerolineas no permiten que las
Agencias de Viajes no acreditadas emitan Tiquetes Aéreos en su nombre.

ALTA es una organizacion encargada de representar el 86% del trafico aéreo comercial de
Latinoamérica y el Caribe y se encarga de investigar temas econdmicos, politicos y legales de la region.

5. ASPECTO TECNICO

Las agencias de viajes para el desarrollo de su actividad cuentan, entre otras cosas, con las siguientes
especificaciones técnicas:

a. Plataforma electrénica para la expedicion de tiquetes aéreos.

b. La licencia de funcionamiento vigente de la Asociacion Internacional de Transporte Aéreo — IATA
y de la Asociacion Colombiana de Agencia de Viajes y Turismo —ANATO.

c. Atencidn telefénica disponible de lunes a domingo, incluyendo dias festivos, las 24 horas del
dia, en la solicitud de reservas y en la modificaciéon o cancelacion de las mismas.

d. El personal suficiente y calificado para atenderlos requerimientos y garantizar un buen servicio
y cumplimiento en reservas y envio de entrega de tiquetes.

e. Convenios entre agencias.
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ASPECTO REGULATORIO

El Estado colombiano consagra el derecho de sus ciudadanos a circular libremente por el territorio
nacional y a entrar y salir de él (Articulo 24 CP), este territorio incluye el espacio aéreo el cual la
Constitucion establece que es parte del territorio (Articulo 21 CP). Para el disfrute efectivo de este
derecho se requiere de la construccion, mantenimiento y vigilancia de una infraestructura que permita
esa movilidad, asi como de la prestacion de un servicio publico de transporte por parte del Estado o de
los particulares.

En vista de que los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado, éste se reserva la
capacidad de dirigir la economia y los servicios publicos, manteniendo el derecho a la libre empresa.
Por esta razén, es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional, ademas de regular, controlar y vigilar su prestacién por parte de los particulares (Articulos
333, 334 y 365 de la CPC).

4.2 Marco normativo que regula la actividad del Transporte Aéreo en Colombia

En Colombia, el transporte en todas sus modalidades, se cataloga como un servicio publico, la Ley 105

de 1993 establece los principios fundamentales por los cuales se rige el transporte, asi como el deber
del Estado de planear, controlar, regular y vigilar el transporte y las actividades vinculadas a él. Esta
misma ley valora el transporte como un elemento para la unidad y desarrollo nacional y los intercambios
con otros paises, y establece como una prioridad del Estado la seguridad de las personas que se
transportan en sus distintas modalidades.

A través de leyes y decretos se han asignado a varias entidades estas responsabilidades para
garantizar la prestacién y la seguridad de este servicio publico. Una de las mas importantes es la Ley
336 de 1996, la cual establece el Estatuto Nacional de Transporte. Esta ley unifica los principios y
criterios por los cuales se regula y reglamenta el transporte publico maritimo, fluvial, férreo, terrestre y
aéreo, en todo el territorio nacional.

Esta ley 336 en el Capitulo Segundo, en dos articulos contempla disposiciones sobre el transporte
aéreo; en su articulo 68 “consagra que el modo de transporte aéreo, ademas de ser un servicio publico
esencial, continuara rigiéndose exclusivamente por las normas del Cédigo de Comercio (Libro quinto,
capitulo preliminar y segunda parte) por los Reglamentos Aeronauticos de Colombia que dicte la Unidad
Administrativa Especial de Aeronautica Civil y por los Tratados, Acuerdos, Convenios y practicas
internacionales debidamente adoptados o aplicadas a Colombia”.

Como actividad comercial, el transporte aéreo se reglamenta en la Segunda Parte del Libro V del Cédigo
de Comercio (Decreto 410 de 1971). Se establecen las disposiciones para la navegacién aérea, el uso
de las aeronaves, el transporte de pasajeros, equipaje y cosas, del personal aerondutico, de la
infraestructura aeronautica7, asi como disposiciones referentes a accidentes, blsqueda y rescate,
investigacion de accidentes. De igual forma, se establece la regulacion para el transporte privado, las
actividades de ensefianza y el mantenimiento de las aeronaves.

El articulo 1860 del Cadigo de Comercio, ordena que la autoridad aerondutica reglamente y clasifique
los servicios aéreos “con la finalidad de lograr la prestacién de servicios aéreos seguros, eficientes y
econdmicos que, al mismo tiempo, garanticen la estabilidad de los explotadores y de la industria aérea
en general”.

A la cabeza de la reglamentacion y la fijacién de politicas del transporte como servicio publico se
encuentra el Ministerio de Transporte, el cual tiene como objetivos primordiales “la formulacién y
adopcién de las politicas, planes generales, programas y proyectos en materia de transito, transporte y
su infraestructura” (articulo 1, Decreto 87 de 2011) de todos los modos de transporte.

Ademas de sus funciones primordiales, le corresponde al Ministerio la formulacion y adopcién de
politicas, planes, programas y proyectos del sector, asi como planear las politicas sectoriales de




ESTUDIO PREVIO MINIMA CUANTIA

Proceso: Adquisiciones Autoridad: JOLAN

Cddigo: ADQUI-FT-003-JOLAN-V06 Rige a partir de: 16/06/2023| Pagina: 40 de 92

ARMADA
DE COLOMBIA

transporte, en coordinacion con el Departamento de Planeacién Nacional quien organiza la politica
economica del pais. Otras funciones son: elaborar el Plan Sectorial del Transporte e Infraestructura y
los planes modales de transporte y su infraestructura, fijar la politica tarifaria para todos los modos de
transporte, coordinar la adopcién de planes y programas en materia de seguridad y coordinar la
ejecucion de las politicas en materia de transito, transporte e infraestructura.

La ley 1682 de 2013, en su articulo 66 otorga facultades extraordinarias al presidente de la Republica,
por el término de seis (6) meses para:

“1. Crear la Unidad de Planeacién del Sector de infraestructura de Transporte como una Unidad
Administrativa Especial, con independencia administrativa, técnica y patrimonial, con personeria
juridica adscrita al Ministerio de Transporte, la cual tendra un régimen privado en materia de
contratacion.

“La Unidad de Planeacion del Sector Transporte tendra por objetivo: i) Establecer los requerimientos
de infraestructura de Transporte para garantizar la competitividad, conectividad, movilidad y desarrollo
en el territorio nacional.; ii) Elaborar y actualizar el Plan de Infraestructura en concordancia con las
politicas y directrices definidas en los planes de desarrollo nacional y las propias del Ministerio; iii)
Realizar diagnésticos que permitan la formulacién de planes y programas del sector de infraestructura;
iv) Recomendar al Ministro de Transporte, politicas y estrategias para el desarrollo del sector de
infraestructura de transporte; v) planear en forma integral, indicativa, permanente y coordinada con las
entidades y organismos del sector transporte, todo lo relativo a los proyectos de infraestructura del
transporte a cargo de la Nacién, asi como coordinar con las entidades territoriales los proyectos de
infraestructura del transporte a cargo de estas entidades; Igualmente, tendra a su cargo la consolidacion
y divulgacion de la informacién de los proyectos de infraestructura del transporte del sector y el registro
de los operadores del sector.

“2. Crear la Comision de Regulacion de Infraestructura y Transporte como una Unidad Administrativa
Especial, con independencia administrativa, técnica y patrimonial, con personeria juridica adscrita al
Ministerio de Transporte, la cual tendra como misién reglamentar y regular e integrar la normatividad
del sector, asi como regular y promover la competencia del sector, evitar los monopolios y la posicion
dominante en los proyectos de infraestructura de transporte y definir la disponibilidad, los niveles de
servicio, estandares de calidad, garantia de continuidad del servicio de transporte y los proyectos de
infraestructura del sector, fijar las tarifas de las actividades reguladas y los topes maximos de
actividades no reguladas del sector transporte, servir de instancia de resolucién de conflictos entre los
distintos actores del sector transporte. Quedaran exceptuadas de la competencia de la Comision, la
regulacion del modo aéreo y, de conformidad con la Ley 1115 de 2006, la relativa a la fijacion y el
recaudo de tarifas por concepto de los servicios prestados por la Direccion General Maritima “DIMAR”.

En cuanto a la planeacion integral del transporte, la Ley no exceptla al transporte aéreo como si lo
hace en el objeto de la comision de regulacion de infraestructura a que, parece ser, considera que las
funciones de promover la competencia, evitar los monopolios y el abuso de posicion dominante y definir
niveles de servicio, entre otras funciones de la Comisién, estan en cabeza de la autoridad aeronautica.

El Ministerio de Transporte delega algunas de sus funciones a sus entidades adscritas del nivel
descentralizado. Estas son: El Instituto Nacional de Vias (INVIAS), encargado de la politica y proyectos
de infraestructura vial a cargo de la nacién; la Agencia Nacional de Infraestructura (ANI), encargada de
los proyectos de concesiones y otras formas de asociaciones publico privadas (Decreto 4164 de 2011);
la Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil (Aerocivil, Decretos 101 de 2000, 2053 de 2003
y 260 de 2004), encargada de la regulacién técnica del sector aéreo; y la Superintendencia de Puertos
y Transporte, (Supertransporte), responsable de la vigilancia de la prestacion del servicio publico de
transporte y la calidad de la infraestructura del sector de transporte; en el caso del transporte aéreo
ejerce Unicamente la vigilancia subjetiva de las empresas
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Las disposiciones normativas tanto para la Industria Aeronautica como para las Agencias de Viajes,
seran referidas por Colombia Compra Eficiente con el fin de establecer el marco regulatorio del presente
estudio de mercado, asi:

e Decreto Ley 410 de 1971 “Por el cual se expide el Cédigo de Comercio” y todas las demas
normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/codigo _comercio.html

e RAC 1/1974 enmienda N° 3 julio de 2017 “Cuestiones preliminares, disposiciones iniciales,
definiciones y abreviaturas” y todas las demas normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o
sustituyan. http://www.aerocivil.gov.co/normatividad/RAC/RAC%20%201%20-
%20Definiciones.pdf.

o Decreto N° 2430 de 2010 “Por el cual se dictas unas disipaciones relacionadas con la
responsabilidad de las Agencias de Viajes en la prestacion de servicios turisticos”; y todas las
demas normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.
https://www.anato.org/sites/default/files/Decreto%202438%20de%202010.pdf.

o Ley 1480 de 2011 “Por medio de la cual se expide el Estatuto del Consumidor y se dictan otras
disposiciones”; y todas las demas normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 1480 2011.html.

e Ley 1558 de 2012 “Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 — Ley General de Turismo, la
Ley 1101 de 2006 y se dictan otras disposiciones”; y todas las demas normas que lo modifiquen,
aclaren, adicionen o sustituyan.
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 1558 2012.html.

e Resolucion 1507 de 2012 “Por la cual se modifica el literal e) del articulo 3 de la Resolucion
3595 de septiembre 1 de 2006” expedida por la Aerondutica Civil y todas las deméas normas
gue lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.
http://www.aerocivil.gov.co/atencion/informaci%C3%B3n/Tarifa/Res%201507%2023-
mar2012%20mod%20art%203%20res%203596.pdf.

e Sentencia T-987/2012 en donde la Corte Constitucional reconoce que la intervencién estatal en
materia de transporte tiene por objeto “(...) garantizar la seguridad, eficiencia y calidad del
servicio prestado, a través de la fijacion de condiciones técnicas que permitan cumplir con esas
condiciones”, y esta dirigida también a: “(...) asegurar el acceso objetivo y equitativo de las
personas a las prestaciones propias del servicio publico correspondiente; tanto una y otra
funcion debe ser sometida al escrutinio estatal, a través de inspeccion, vigilancia y control de
la actividad por parte de un organismo juridicamente investido de la competencia para ello. En
el caso particular del transporte aéreo esta funcion la ejerce la Aerocivil, a partir de las
regulaciones previstas en los RAC.” http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2012/T-
987-12.htm.

e Resolucion N° 2591/2013 “Por la cual se modifican y adicionan unos numerales a la Parte
Tercera de los Reglamentos Aeronduticos de Colombia, en materia de derechos y obligaciones
de los usuarios y prestadores del servicio de transporte aéreo”; y todas las demas normas que
lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.
https://www.anato.org/sites/default/files/Resoluci%C3%B3n%202591%20de%202013.pdf.

e Norma Técnica Sectorial NTS AV002/2014 Atencién al cliente en las agencias de viaje; y todas
las demas normas que lo modifiqguen, aclaren, adicionen o0 sustituyan.
http://www.mincit.gov.co/loader.php?IServicio=Documentos&lFuncion=verPdf&id=69782&nam
e=NTSAV002 - Publicada.pdf&prefijo=file.



http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/codigo_comercio.html
http://www.aerocivil.gov.co/normatividad/RAC/RAC%20%201%20-%20Definiciones.pdf
http://www.aerocivil.gov.co/normatividad/RAC/RAC%20%201%20-%20Definiciones.pdf
https://www.anato.org/sites/default/files/Decreto%202438%20de%202010.pdf
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1480_2011.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1558_2012.html
http://www.aerocivil.gov.co/atencion/informaci%C3%B3n/Tarifa/Res%201507%2023-%20%20%20%20%20%20mar2012%20mod%20art%203%20res%203596.pdf
http://www.aerocivil.gov.co/atencion/informaci%C3%B3n/Tarifa/Res%201507%2023-%20%20%20%20%20%20mar2012%20mod%20art%203%20res%203596.pdf
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2012/T-987-12.htm
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2012/T-987-12.htm
https://www.anato.org/sites/default/files/Resoluci%C3%B3n%202591%20de%202013.pdf
http://www.mincit.gov.co/loader.php?lServicio=Documentos&lFuncion=verPdf&id=69782&name=NTSAV002_-_Publicada.pdf&prefijo=file
http://www.mincit.gov.co/loader.php?lServicio=Documentos&lFuncion=verPdf&id=69782&name=NTSAV002_-_Publicada.pdf&prefijo=file
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e Decreto N° 1074 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Comercio, Industria y Turismo” expedido por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo; y todas las demas normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.
http://www.mincit.gov.co/loader.php?lServicio=Documentos&lFuncion=verPdf&id=4751&name
=Decreto1074 2015 (1).pdf.

e RAC N° 3/2015 “Actividades aéreas civiles” y todas las demas normas que lo modifiquen,
aclaren, adicionen 0 sustituyan.
http://www.aerocivil.gov.co/normatividad/RAC/RAC%20%203%20-
%20Actividades%20A%C3%A9reas%20Civiles.pdf.

e RAC N° 13/2015 enmienda N° 5 junio de 2018 “Régimen Sancionatorio” y todas las demas
normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.
http://www.aerocivil.gov.co/normatividad/RAC/RAC%20%2013%20-%20R%C3%A9dimen%
20Sancionatorio.pdf.

o RAC N° 160/2015 “Seguridad de aviacion civil” y todas las demas normas que lo modifiquen,
aclaren, adicionen o sustituyan.
http://www.aerocivil.gov.co/normatividad/RAC/RAC%20%20160%20-%20Seguridad%20de
%20la%20Aviaci%C3%B3n%20Civil.pdf

o Decreto 229 de 2017 “Por el cual se establecen las condiciones y requisitos para la inscripcion
y actualizacion en el Registro Nacional de Turismo y se modifican en su integridad las secciones
1, 2 y 3 del capitulo 1 del titulo 4 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo” expedido por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo; y todas las demas normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen
0 sustituyan.

https://www.anato.org/sites/default/files/DECRET0%20229%20%20DE%202017%20RNT _0.pdf.

e Resolucion 1236 de 2017 “Por la cual se deroga la Resolucién 3160 de 2015 del Ministerio de
Comercio, Industria, y Turismo, y se establecen los requisitos para la certificacién virtual de
Normas Técnicas Sectoriales del Sector Turismo” y todas las demas normas que lo modifiquen,
aclaren, adicionen o sustituyan.
https://www.anato.org/sites/default/files/Resoluci%C3%B3n%201236%20de%202017%20c
ertificaci%C3%B3n%20virtual%20NTS%20Turismo_0.pdf.

e Resolucion N° 209 de 2018 “Por la cual se establecen las tarifas por Derechos de Aerédromo,
Recargos, Estacionamiento, Servicio de Proteccion al Vuelo, Sobrevuelos, Tarifa Operacional
Anual y Tarifas Aeroportuarias para el afo 2018” y todas las demés normas que lo modifiquen,
aclaren, adicionen o sustituyan.
file:///Users/lanegrita/Downloads/http  www.aerocivil.gov.co normatividad Normatividad%?2
Olnstitucional%20Resoluciones%202017 Resolucion%2000209%2023%20ENERO%20DE%2

02018.pdf

7. ESTUDIO DE LA OFERTA

El siguiente analisis busca definir y estimar las condiciones de la oferta en el sector de Tiquetes Aéreos.
El andlisis contempla las diferentes modalidades y caracteristicas de la venta de Tiquetes Aéreos.

8. CADENA DE SUMINISTRO

Taly como se observa en la Gréfica 1 de la Cadena de suministro, las Aerolineas venden Tiquetes Aéreos
(i) directamente al publico; y (ii) por medio de Agencias de Viajes. Las Aerolineas mencionaron durante



http://www.mincit.gov.co/loader.php?lServicio=Documentos&lFuncion=verPdf&id=4751&name=Decreto1074_2015_(1).pdf
http://www.mincit.gov.co/loader.php?lServicio=Documentos&lFuncion=verPdf&id=4751&name=Decreto1074_2015_(1).pdf
http://www.aerocivil.gov.co/normatividad/RAC/RAC%20%2013%20-%20R%C3%A9gimen%25
http://www.aerocivil.gov.co/normatividad/RAC/RAC%20%20160%20-%20Seguridad%20de
https://www.anato.org/sites/default/files/DECRETO%20229%20%20DE%202017%20RNT_0.pdf
https://www.anato.org/sites/default/files/Resoluci%C3%B3n%201236%20de%202017%20c
file:///C:/Users/lanegrita/Downloads/http___www.aerocivil.gov.co_normatividad_Normatividad%20Institucional%20Resoluciones%202017_Resolucion%2000209%2023%20ENERO%20DE%202018.pdf
file:///C:/Users/lanegrita/Downloads/http___www.aerocivil.gov.co_normatividad_Normatividad%20Institucional%20Resoluciones%202017_Resolucion%2000209%2023%20ENERO%20DE%202018.pdf
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las reuniones sostenidas que la mayoria de sus ventas dirigidas a personas juridicas son realizadas a
través de Agencias de Viajes.

Las Agencias de Viajes intermedian en la compra de Tiquetes Aéreos y apoyan a sus clientes en la
consecucion del Tiquete Aéreo mas econdmico segun las caracteristicas requeridas.

Los GDS se encargan de consolidar los Tiquetes Aéreos disponibles en el mercado de las Aerolineas
con las que tienen convenio. De la misma manera las empresas GDS han desarrollado Plataformas de
autogestion las cuales son ofrecidas a las Agencias de Viajes. Las Agencias de Viajes buscan los tiquetes
aéreos disponibles en el mercado a través esta plataforma ofrecida, segun los criterios de basqueda
solicitados por el comprador. Las transacciones realizadas a través de los GDS son consolidadas por
IATA quien se encarga de procesar la informacion de facturas del periodo en un reporte llamado BSP
Link. El servicio BSP de IATA se encarga de facturar a cada Agencia de Viajes las emisiones realizadas
con cada Aerolinea. Las Agencias de Viajes realizan un pago a BSP y este se encarga de cubrir las
obligaciones con cada una de las Aerolineas.

CADENA DE SUMINISTRO
. GDS ﬂ\fz,t'rrjf.‘.iaﬂ de
Viajes

¥
Aerolineas +*  Comprador

Grafica 1 Cadena de Suministro
Fuente: Colombia compra eficiente.

8.2 IDENTIFICACION DE PROVEEDORES.

Colombia Compra Eficiente identificd y clasific6 a los proveedores de Tiquetes Aéreos asi: (i)
Aerolineas; (ii) Agencias de Viajes.

8.2.1 AEROLINEAS.

El mercado de transporte aéreo de pasajeros estd compuesto por transporte regular y transporte no
regular. De acuerdo con la definicion de la Aerocivil, el transporte regular comprende la operacion
comercial de Aerolineas sujeta a horarios e itinerarios. Por su parte la operacién de transporte no regular
esta compuesta: (i) por vuelos charter, en los cuales se alquila un avién sin estar sujeto a los horarios
comerciales, (ii) empresas de taxi aéreo y (iii) por las empresas exclusivas de carga.

Segun el Boletin Origen — Destino de la Aerocivil, Avianca es la Aerolinea lider de transporte regular en
las rutas nacionales, superando en mas de dos veces la participacion de sus competidores mas
cercanos, LAN Colombia y Viva Colombia. Las Aerolineas de transporte no regular, las regionales y las
de bajo costo no suelen hacer convenios con empresas GDS. Por esta razon, no es posible obtener la
informacion de precios de este tipo de Aerolineas a través de estos sistemas. La siguiente Grafica
presenta las Aerolineas de acuerdo con su participacién en el mercado de transporte regular de
pasajeros en rutas nacionales.
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Avianca mantiene el liderazgo en el Transporte Aéreo internacional de pasajeros, el cual contiene una
mayor oferta de Aerolineas. El mercado del Transporte Aéreo de pasajeros internacional esta menos
concentrado que el nacional. La siguiente Grafica presenta la participacion en las rutas internacionales
de las 6 principales Aerolineas. Contiene la informacion de las 32 Aerolineas con mayor participacion

en el mercado internacional.

Avianca
29%

Jetblue /' American
"‘DO ,rllj('

Fuente: Boletin Origen — Destino Enero-Diciembre 2017, Aerocivil. Grafica elaborada por Colombia Compra Eficiente.

8.2.2 AGENCIAS DE VIAJE.

Las Agencias de Viajes intermedian en la compra de Tiquetes Aéreos. Esta intermediacion permite a
las Entidades Estatales contratar (i) con todas las Aerolineas en el mercado; (ii) Tiquetes Aéreos con
escalas a través de diferentes Aerolineas; y (iii) transporte a lugares remotos.

Colombia Compra Eficiente identific6 en BPR Benchmark, un universo de 110 Agencias de Viaje. Las
principales 20 Agencias de Viajes de la muestra concentraron el 69,7% de las ventas del sector en el
2017. La empresa con mayor volumen de ventas es Aviatur, seguido por Price RES y Circulo de Viajes

Universal S.A.
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No. NIT Nombre Ventas
1| 860000018 | Agencia de Viajes Y Turismo Aviatur S.A. $211.026
2| 900474794 | Price Res S.A.S. $37.388
3 | 860029002 @ Circulo De Viajes Universal S.A. $29.614
4 | 860509804 Carlson Wagonlit Colombia S.A.S. $25.207
5| 900061628 Sabre Colombia Ltda $24.874
6 | 800078692  BCD Travel $22.870
7 | 900095383 = Agencia de Viajes Y Turismo Falabella S.A.S. $20.461
8 | 800075003 | Subatours S.A.S. $20.013
9| 800145723 | Agencia de Viajes Y Turismo Cielos Abiertos Ltda $19.302

10 | 800202447 Rafael Espinosa G Y Cia S.A.S. $19.020
11 | 860402288 Panamericana De Viajes S.A.S. $16.135
12 | 900413476 @ Atrapalo Colombia S.A.S. $15.899
13 | 900341813 | Viajes El Corte Ingles Colombia S.A.S. $12.554
14 | 900413142 | Latinoamerican Travel Incentives S.A.S. $12.174
15 | 900335827 | Travelport Andina S AS. $12.148
16 | 800802221 | Excursiones Amistad S.A.S. $11.767
17 | 800236839 | Viajes Circular S.A.S. $11.630
18 | 811027879 | A Lugares Y Destinos Mayoristas De Turismo S.A. $11.163
19 | 860034917 | Inversiones Aereas Inversa S.A.S. $11.062
20 | 830146782 | Avia Caribbean Ltda. $10.787

Fuente: BPR Benchmark 2017. Elaborado por Colombia Compra Eficiente

8.3 CONVENIOS CORPORATIVOS QUE OFRECEN LAS AEROLINEAS.

Algunas Aerolineas ofrecen a las Entidades Estatales convenios corporativos que incorporan beneficios
econémicos como: (i) millas corporativas; (ii) descuentos back-end; (iii) descuentos upfront; (iv)
exoneracion de penalidades; (v) tarjetas de viajero frecuente; y (vi) ascensos sin costo a clase ejecutiva.
Los beneficios ofrecidos por lo general estan de acuerdo al gasto anual de la Entidad Compradora.

Las millas corporativas son similares a las millas acumuladas a titulo personal. La Entidad Compradora
acumula millas corporativas por la compra de Tiquetes Aéreos y las puede redimir a su conveniencia
para viajes de sus funcionarios. Las millas corporativas no equivalen a las millas acumuladas por los
viajeros, por lo cual los viajeros pueden acumular millas por los trayectos viajados, independiente del
convenio corporativo suscrito. Para redimir Tiquetes Aéreos con millas corporativas es necesario pagar
la Tarifa Administrativa.

Los descuentos back-end son otorgados a partir del cumplimiento de metas de compras de Tiquetes
Aéreos impuestas por las Aerolineas para un periodo determinado. Si la Entidad Compradora cumple
con la meta, la Aerolinea otorga un saldo a favor a la Entidad Compradora para ser utilizado en compras
futuras con la misma Aerolinea. Para redimir el saldo a favor en Tiquetes Aéreos, es necesario pagar
la Tarifa Administrativa.

Los descuentos up-front, son aplicables en el momento de la compra del Tiquete Aéreo para lo cual la
Aerolinea entrega a la Entidad Compradora un codigo que debe ser utilizado al comprar el Tiquete
Aéreo, por lo cual, si la Entidad Compradora tiene este beneficio, debe informarlo en su Solicitud de
Cotizacion. El descuento up-front es adicional al descuento ofrecido por el Proveedor. Colombia
Compra Eficiente recomienda a las Entidades Estatales suscribir convenios con las Aerolineas y pactar
descuentos up-front, que garantizan el precio mas bajo del Tiquete Aéreo en el momento de la compra.
Los descuentos up-front por lo general oscilan entre el 5% y el 30% del Tiquete Aéreo y el descuento
depende de la Aerolinea y del presupuesto de compras de la Entidad Compradora.

8.4 PLATAFORMAS TECNOLOGICAS.

Las plataformas tecnolégicas, conocidas en la industria como Online Booking Tools, son un gran
diferenciador ya que estas simplifican los procesos de adquisicion de Tiquetes Aéreos, reducen los
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tiempos de respuesta, y agilizan la toma de decisiones. Adicionalmente, las Plataformas permiten tener
trazabilidad sobre los Tiquetes Aéreos comprados, lo que lleva a mas transparencia. Estas
herramientas pueden ser personalizadas segun la necesidad de cada Entidad Estatal.

Las Entidades Estatales actualmente no utilizan Plataformas ya que solicitan sus Tiquetes Aéreos a
través de Asesores Implant. Sin embargo, es un servicio que ofrecen las Agencias de Viajes a sus
clientes corporativos y debe ser implementado para aumentar las eficiencias y propiciar transparencia
en el suministro de Tiquetes Aéreos. Implementar las Plataformas requiere que los Proveedores
divulguen guias de uso y que den capacitaciones sobre el uso de las mismas.

Las Plataformas permiten parametrizar politicas de viajes. Las Entidades Estatales deben sacar
provecho a esta funcionalidad, ya que permitira generar mayores ahorros a largo plazo.

8.4.1 REQUISITOS FUNCIONALES.

A Continuacion, estan detallados los requisitos funcionales que deben tener las Plataformas, con base
en la informacién suministrada por los diferentes proveedores de Plataformas.
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Reguerimiento funcional

Flujo de aprobaciin - permilr seleccionar &l aproba dor

Flujo de aprobackin - pemmitic multi nived (min, 2)

Flujo de aprobaciin - pemitir aprobsci dn de reservas imporiadas desde &l offline

Flujo de aprobaciin - pemmitic aprobac an de reservas modi icad as

Permitir opciones de tarifas dindmicas - f, Poder separar tarifas de vuelos en conexidn para
abiener mejore s tarnfas

Fosibiidad de visualizar y utilizar Tiquetes Adreas no volados

Parmilir configurar v visualizar larifas corporalivas a trawis de codigos aoblenidas por
CONVEMoSs OoNporalivias oon Aenol ineas

Permitir difer entes opciones de configuraddn de visualizacidn de tanfas en la disponibilidad de
wuelos

Pearmitir visuslizaddn de midlipkes tarfas de manera simulanea

Parmitir configurar v rabajar con varos G055 y mdlples agregadores de contanido adéreas v
combinar en una dnica visia el contenido de las mudliples fuentes. La Plataforma debe estar
coneciada minimo & un sistema GOS.

Pe rmitir trabajar con varios G DS v il liples agregadores de contenido adreos filtrando por:
selecciin de Aerd ineas, ventana de iempo, duracikin de vuelos, por Pollilicas de Viajes v
clase de Senicios

Blsqueda v ordenacian por taria
Basqueda y ordenacian por horario
Permilir ordenar por relevandaa

Despliegue de tarfas en modo matrz (Aerolinea, tanfa) v con posibilidad de visualizar tarifas
disponibles en todo un dia

Despliegue de mejores Lanfas cuando se visualiza ordenado por horana
Permitir configurar el sistema en Pesoas Colom bianaos (COP)

Flujo da aprobacian inlegrado con email {Enviar comeo electrdnico con cada aprobacidn o
rechazo)

Flujo de aprobacian en dispositiva mdnil

Posibilidad de configurar una lcencia |ATA exclusha para cada Orden de Comgra
Parmitir imporar a la Plataforma resenas realizadas offline

Fermnitir filirar por seleccitn de clases en la disponibilidad de vuslos

Permitir la inclusidn de servidos adicionales de las Aerolineas como maletas en el caso que
estas no estén induidas denino dal precio del Tiquate Adreo

La Plataforma debe operar bajo un modelo SaasS - soffwane a5 a senvice
Disponibilidad de aplicacién v hosting (m inimao 99,5%)
Disponibilidad de silio redundante de hosting

Dispomibibdad de aplcacian Mobile 100% inlegrada a la OBT, que parmila no soko visualizar
viajes sino nealizar resenas y aprobaciones a raves de la misma

Proveer sistema de reportes gerenciales para toma de decisiones, Estos repartes deben enire
otros evid enciar sobreco stas y emitiy reconmendaciones ba sados en La utilizackin de La
platafaorma por parte de los usuarios de la Entidad Compradora.

Permilir configurar la Plalalorma para gue en vez de solicilar informacidn de una lagela de
enddilo para emilic & Tquele, permila emilic una aorden de compra, segin las especificaciones
de facturacidn del Acuerdo Marco .

Pemmitir configurar estructuras organizacionales (ef. Locaciones, divisiones)

Administracidn de perfiles de usuarios al supervisor de cada Entidad Compradora

Flujo de aprob scion
Flujo de aprobackan
Flujo de aprob scion
Flujo de aprobackan

Funcionalidad
E comdmi ca

Funcionalidad
Eoondmica

Funcionalidad
Econdmica
Funcionaldad General

Funcionalidad General

Funcionalidad Ganeral

Funcionalidad General

Funcionalidad General
Funcionalidad General
Funcionaldad General
Funcionabidad General

Funcionaldad General

Funcionalidad General
Funcionalidad General

Funcionabidad General
Funcionalidad General
Funcionalidad General
Funcionalidad General

Funcionabidad Genaeral

Funcionaldad General
Funcionalidad General

Funcionalidad General

Funcionalidad General
Informnes

Faga

Periles
Parfiles.
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Permitir ediadn de permisos de usuanos al superisor de cada Entidad Com pradora
Fundonaldacdes de geslor de viajes:
- Pagina de viajenas [ resenvas aclivas por viajeno
- Posibilidad de reservar en nombre de 1 o wanas viaperos
Permitir ocultar v restringir acceso a inform acikin especifica de los perfiles
Permitir establecer regla de comprar la tarifa més econdmica, segin critenos solicitados

Parmitir definic v configurar reglas de politicas de viaje para la adguisicion de Tiquekss Adreos
de la Entidad Compradora

Pemmitir configurar reglas de cancelacidn v cambios
Parmitir definir grupos de politicas de viaje
Parmitir definir aleras sobre pol licas de viae

Permitir solicitar justificacion y aprobaddn en caso de que el Tiquete Aéreo solicilado no se
Auske a loestablecido en las Pollicas de viaje de la Entidad Comgradora

Cerilicado PCI-DSS complanoe inchuyendo dalos personakes

Cumplir con ey o8 proteccson de datos

8.5 ; QUIEN VENDE?

Perfiles
Periles
Pearfiles
Paoliica de Viajes
Polifica de Viajes
Pallica de \iajes
Polifica de Viajes
Palitica de Viajes
Palitica de Viajes

Segundad

Seguridad

La entidad procedi6 a realizar la consulta de las empresas registradas en el SECOP Il relacionadas con
el clasificador de bienes y servicios usado para el presente proceso con el fin de dar cumplimiento a lo
ordenado en el numeral 1 del articulo 33 de la Ley 2069 de 2020 y promover el acceso e incrementar
la participacion de las MIPYME en el mercado de compras publicas, identificando las MIPYMES que
podrian ser potenciales proveedores directas o indirectas:

[ ] coLomeia 55

Gédigo UNSPSC

AERORAPIDISING EXPRESS

e e e de

Regomendar | Marsar some favanta |

Asrotecnica SAS

e e e e e

Becomendsr | Maresr come favenlo |

AGENCIA DE VIAJES ROSA DE LOS VIENTOS S.A.8

Rosadelabliontos e e e e e
| Marcar
* Avencia WL 23 @ Racomen
s
A § X
Wie) COLOMBIA, Ibagué
maVRLAGENCY. e e e

Recomendar | Marosr come favento |
ALVARO ENRIQUE OROZCO MUKOZ

e e e e

Resomandar | Marcar soms faventg |
AVIA CARIBBEAN

COLOMBIA, Bogold

e i i e e

R 2t | Maroar so

AVSTRAVEL

COLOMBIA, Busnaventura
e e i e e

Ragomanant | MALGA Gomo tavanta |

. BESTRAVEL SERVICE LTDA
Tranaporte de pasajeros
COLOMBIA, Bogold

BESTRAVEL e e e e e

Eesamendar | Marsar samo favorte |

No hay recomendaciones

0 Recomendacién (es)

Provesdores sugeridos

No hay Proveedores

0 Recomendacion (es)

=

0 Recomendacién (es)

=

dacibn (es)

=

0 Recomendacin (es)

=

0 Racomendacion (e3)

=

0 Recomendacién (es)

=

0 Recomendacién (es)

=
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BRICKELL TRAVEL MANEGEMENT 0 Recomendacion (es)
Facilitacin de viajes

COLOMBIA, Medellin

e gt g

Resomendar | Marsar como favorito

CARLOS ANDRES VILLAMIZAR CUADROS 0 Recamendacitn (es)
% p—

COLOMBIA, Saravena
s TN AR

Recomendar | Marcar como favorito

CUARTO PODER OR SAS 0 Recamendacitn (es)

e e e

Recomendar | Marcar como favorito

DNR 0 Recamendacion (es)

Al COLOMBLA, Bogots
e e e e

Recomendar | Marcar como favority

EDWIN ARDILA RICQ 0 Recomendacion (es)

COLOMBIA, Inifida
L d g b g d

Recomendar | Marcar como favorito

s ELISABETH TORRES MEDINA 0 Recomendacisn (es)
(N Facilitacion de viajes
COLOMBIA, Varumal
Hode vk

Recomendar | Marcar como faverity

ESTRATEGICA GRUPQ EMPRESARIAL 0 Recamendacitn (es)

COLOMBIA, Medellin
4 8 8 ¢ 4

Recomendar | Marcar como favorito

GLOBAL SERVICE & LOGISTICS SAS 0 Recamendacion (es)

h g b4 d

Recomendar | Marcar como favorit

Se puede determinar que en el mercado existen diversas empresas y MIPYME que estan en
condiciones de proveer los servicios aqui requeridos.

En el tipo de mercado, del objeto contractual interactian muchos oferentes y muchos demandantes
para determinar los niveles de oferta, demanda y precio, existe entrada y salida libre de participantes;
sin embargo, desde el estudio de mercado, se realiza la fase inicial de conducta comercial, en donde
se le solicité cotizaciones a empresas legalmente constituidas y se tiene conocimiento que existen
empresas gue pueden suministrar los bienes y/o servicios adquirir.

Respecto al analisis financiero y la estructura de costos del presente proceso se tomé en cuenta el
sondeo de mercado de las cotizaciones allegadas, ademas, se analizé los riesgos potenciales de los
precios, por lo que la administracidn prevé que una vez adjudicado el presente proceso de seleccién,
se mantendran fijos durante toda la ejecucién del futuro contrato; el proponente debe efectuar el analisis
de precios unitarios de todos y cada uno de los servicios y elementos a suministrar, productos etc, a fin
de evitar errores de calculo, por lo que sera de responsabilidad exclusiva del proponente los riesgos y
perjuicios que se presenten por esta razén, por lo tanto no se aceptan variacion o cobros indirectos,
fletes u otras consideraciones al precio final del objeto contratado.

Los oferentes identificados tienen la capacidad de entregar los servicios requeridos para cubrir la
necesidad en el tiempo y condiciones requeridas, al igual que el término de respuesta de las garantias
requeridas. Es asi que los costos asociados con el proceso de elaboracién del bien o servicio al igual
que su distribucion y entrega estan incluidos en el valor establecido en los estudios de la demanda y
presupuesto oficial.

Con la informacion disponible, se tiene certeza que existen proveedores de los servicios y en tal razon
la probabilidad de que se vaya desierto el proceso por falta de posibles oferentes, es bastante baja.

9. ESTUDIO DE LA DEMANDA.
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Colombia Compra Eficiente busca a través del analisis de la demanda de las Entidades Estatales,
determinar las necesidades de las Entidades Estatales para la adquisicion de Tiquetes Aéreos a través
del analisis de sus procesos de contratacion.

Para completar esta informacién anterior, Colombia Compra Eficiente también sostuvo reuniones con
diferentes Agencias de Viajes, Aerolineas, empresas de GDS y Entidades Compradoras.

9.1 (COMO HA ADQUIRIDO LA ENTIDAD ESTATAL EN EL PASADO ESTE BIEN, OBRA O

SERVICIO?

A continuacién, se relacionan tres (03) contratos celebrados por las entidades y con los cuales se han
adquirido servicios similares al relacionado en el objeto del presente estudio del sector.

No CONTRATO / ORDEN
DE COMPRA

OBJETO CONTRATO

CONTRATISTA

VALOR CONTRATO

Contrato No 050-ARC-
CBN3-2021

Contratar el suministro de tiquetes aéreos
a nivel nacional para el personal de la
fuerza naval del sur y sus unidades
adscritas de acuerdo con las
especificaciones técnicas del anexo del
presente documento.

NICKISIX360 S.A.S.

$37.877.895,00

Contrato No 038-ARC-
CBNLO03-2022

Servicio del transporte aéreo de
pasajeros, en rutas operadas por
SATENA y la adquisicion de tiquetes
aéreos en rutas nacionales de otros
operadores.

SATENA S.A

$159.790.418,90

CONTRATO No 03-ARC-
CBN3-2022

Contratar la prestacion del servicio del
transporte aéreo de pasajeros, en rutas
operadas por SATENA la adquisicion de
tiquetes aéreos en rutas nacionales de

otros operadores.

SATENA S.A

$ 124.082.000,00

CONTRATO No 29-ARC-
CBN3-2022

Prestacion del servicio de transporte
aéreo para oficiales, suboficiales,
infantes de marina profesional y sus
nucleos familiares, asi como personal
civil no uniformado al servicio de la
armada nacional en cumplimiento de
traslados, cursos y comisiones de
servicio en rutas nacionales.

SATENA S.A

$ 100.000.000,00

CONTRATO No 014-
ARC-CBNL03-2023

Servicio de tiquetes aéreos a nivel
nacional para el personal de la fuerza
naval del sur y sus unidades astrictas,
acuerdo especificaciones técnicas del

Anexo “A”

SUBATOUR

$ 109.645.000,00

CONTRATO 006-ARC-
CBNLO03-2024

Suministro de tiquetes aéreos a nivel
nacional para el personal de la fuerza
naval del sur y sus unidades adscritas

PRIORITY TOUR SAS

$ 115.933.067,00

CONTRATO 009-ARC-
CBNL03-2026

Contratar el servicio de tiquetes aéreos
para las unidades de la fuerza naval de
la Amazonia.

SELVAVIAJES Y
TURISMO

$ 75.640.857,00

9.2 ANALISIS DE TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO.

A continuacién, se muestran las principales 20 Entidades Compradoras que adquirieron Tiquetes
Aéreos al amparo de la Primera Generacidn del Acuerdo Marco, segin su nombre de registro en la
TVEC. El 37,50% del valor total de las Ordenes de Compra del Acuerdo Marco, correspondi6 a estas
20 Entidades Compradoras.
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Valor Ordenes de Participacion
u Sl

Policia Nacional - Gestién General $ 20.410.680.119,21 3, 40%

2 | Instituto Colombiano De Bienestar Familiar $ 19.612.779.060,00 3,27%
3 | Unidad Nacional De Proteccion $ 16.436.531.908,88 2,74%
4 | Fondo Rotatorio Del Ministerio De Relaciones Exteriores $ 12.834.184.930,00 2,14%
5 | Fiscalia General De La Nacién - Gestion General $ 12.391.026.241,00 2,06%
6 | Instituto Nacional Penitenciario Y Carcelario (Inpec) $ 12.370.394.973,68 2,06%
7 | Ejército Nacional-Direccion De Adquisiciones $  11.977.251.413,00 2,00%
8 | Minagricultura $§ 11.364.211.660,00 1,89%
9 | Fondo Financiero De Proyectos De Desarrollo $ 10.953.936.883,00 1.82%
10 | Instituto Nacional De Vigilancia De Medicamentos Y Alimentos $ 10.746.577.224,00 1,79%
11 | Ejército Nacional - Direccién Telematica $  10.277.903.440,00 1,71%
12 | Ministerio De Educacion Nacional $ 10.108.377.184,00 1,68%
13 | Ministerio De Defensa - Fuerza Aérea Colombiana $ 9.771.248.616,00 1,63%
14 | Departamento Administrativo De La Presidencia De La Republica $ 9.516.692.787,00 1,59%
15 | Ministerio Del Interior 3 9.515.500.000,00 1,69%
16 | Ministerio De Comercio, Industria Y Turismo 3 9.386.268.900,00 1,56%
7 | Piaka Y £ Aprovechamiento Del Tiempo Libre -+ | S 749854407700 | 125%
18 | Ministerio De Cultura $ 6.855.249.348,00 1,14%
19 | Unidad Atencién Reparacion Integral A Victimas 3 6.547.934.575,00 1,09%
20 | Departamento Administrativo Para La Prosperidad Social 3 6.531.279.604,00 1,09%
Total general $ 225.106.572.943,77 37.50%

Fuente: Colombia Compra Eficiente con base en Tienda Virtual del Estado Colombiano

En la Primera Generacion del Acuerdo Marco conto con seis (6) proveedores. La Tabla 8 muestra que
el proveedor con mayores ventas fue Subatours S.A.S, con una participacion del 49,83% en el total de
las Ordenes de Compra, seguido por Agencia de Viajes y Turismo Goldtour S.A.S. con una participacion
del 24,67%%.

Valor Ordenes de Partlt:lpacmn
o ervn campe

1 Subatours S.A.S. 299.129.218.791,00 49 83%
2 | Agencia de Viajes ¥ Turismo Goldtour S A.S. $ 148.098.819.801,82 24 67%
3 Servicio Aéreo A Temitorios Nacionales S.A. $ 80.148.285.000,18 13,35%
4 Unién Temporal Movatours — Vision Tours 04-2015 $ 70.062.324.130,50 11,67%
5 | Mayatur S.AS. b 1.607.987.628,00 0,27%
B Expreso Viajes Y Turismo Expreso S AS. 5 1.228.171.995,00 0,20%

Total general $ 600.274.807.346,50 100,00%

Fuente: Colombia Compra Eficiente con base en Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Para colocar una Orden de compra, las Entidades Compradoras debian estimar que porcentaje de
Tiquetes aéreos contratarian durante la ejecucion de la Orden de Compra en cada Aerolinea, y en cada
Rango Tarifario. Colombia Compra Eficiente no incluye esta informacién ya que no es exacta, debido a
gue varia en el momento que la Entidad Compradora adquiere los Tiquetes Aéreos durante su
ejecucion.

Estructura del Anélisis Econémico del Sector

La Entidad Estatal luego de conocer su necesidad y de identificar los bienes, obras o servicios que la
satisfacen estd en capacidad de definir el sector o mercado al cual pertenecen tales bienes, obras o
servicios y hacer el analisis correspondiente.

El andlisis del sector la unidad debe desarrollar como minimo las siguientes tres areas:

A. ASPECTOS GENERALES.
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La Entidad Estatal debe revisar los aspectos generales del mercado del bien, obra o servicio que sean
relevantes en el Proceso de Contratacién Para el efecto, Colombia Compra Eficiente recomienda
analizar, entre otros, los siguientes contextos? , los cuales pueden tener un alcance local, regional,
nacional o internacional, dependiendo del Proceso de Contratacion.

1. Econdmico: Andlisis de datos de: (i) productos incluidos dentro del sector; (ii) agentes que
componen el sector; (iii) gremios y asociaciones que participan en el sector; (iv) cifras totales de ventas;
(v) perspectivas de crecimiento, inversion y ventas; (v) variables econémicas que afectan el sector como
inflacion, variacion del SMMLV vy la tasa de cambio; (vi) cadena de produccién y distribucion; (vii)
materias primas necesarias para la produccion y la variacién de sus precios; y (viii) dinamica de
importaciones, exportaciones y contrabando, en caso de que aplique.

2. Técnico: Las condiciones técnicas y tecnologicas del objeto del Proceso de Contratacion,
incluyendo el estado de la innovacién y desarrollo técnico que permite crear nuevos productos y
oportunidades de mercado y las nuevas tendencias como: (i) cambios tecnolégicos, (ii) amplitud de la
oferta de caracteristicas de los productos; (iii) especificaciones de calidad; (iv) condiciones especiales
para la entrega (cadenas de frio, sistemas de vigilancia, etc.) y (v) tiempos de entrega.

3. Regulatorio: LA UNIDAD DELEGATARIA debe identificar la regulacién aplicable al objeto del
Proceso de Contratacion, tanto la que influye en el mercado del bien, obra o servicio, como la que regula
la actividad de los proveedores y compradores de manera particular, incluyendo regulaciones de
mercado, de precios, ambientales, tributarias y de cualquier otro tipo, asi como las modificaciones
recientes a tales regulaciones y el impacto en su aplicacion

4, Otros: La Entidad Estatal debe establecer otros contextos como ambiental, social, politico u
otro si es conveniente y relevante para conocer el sector.

B. ESTUDIO DE LA OFERTA.

5. ¢, Quién vende? LA UNIDAD DELEGATARIA debe identificar los proveedores en el mercado
del bien, obra o servicio, asi como sus principales caracteristicas como tamafio empresarial, ubicacion,
esquemas de produccién y comportamiento financiero. Esta identificacién permite determinar posibles
Riesgos de colusion3 y también establecer el poder de negociacion de los proveedores, el cual esta
relacionado con el nimero de competidores presentes en el mercado y las participaciones de cada uno
en el mercado. Mientras menos proveedores hay, mayor es el poder de negociaciéon de cada uno de
ellos. Esto puede traducirse en precios mas altos o condiciones menos favorables para la Entidad
Estatal.

(En este aparte debe incluirse el andlisis ordenado en el numeral 1 del articulo 33 de la Ley 2069 de
2020 para promover el acceso e incrementar la participacion de las MIPYME en el mercado de compras
publicas, identificando las MIPYMES que podrian ser potenciales proveedores directas o indirectas en
el proceso).

Tener en cuenta:

TAMANQ EMPRESARIAL En Colombia, el segmento empresarial estad clasificado en; MICRO,
PEQUENAS, MEDIANAS Y GRANDES EMPRESAS, esta clasificacion esta reglamentada en la Ley
590 de 2000, conocida como la Ley Mipymes y sus modificaciones Ley 905 de 2004.

6. ¢Cual es ladinamica de produccién, distribucién y entrega de bienes, obras o servicios?
La Entidad al determinar los participes en la produccion, comercializacion y distribucién de los bienes
puede mejorar la eficiencia y la economia de las adquisiciones, disminuyendo en algunos casos el
ndmero de intermediarios
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7. Produccidn: Colombia Compra Eficiente recomienda a la Entidad Estatal conocer los métodos
de produccién de los potenciales proveedores. Por un lado, muchos proveedores manejan su
produccion Unicamente bajo pedido, es decir, tienen poca flexibilidad en caso de alguna adicién a un
pedido planeado.

8. Distribucion: LA UNIDAD DELEGATARIA debe conocer cémo funciona el transporte y cuales
son los tiempos de entrega que manejan los potenciales proveedores. Conocer el costo de transportar
y entregar un producto es decisivo a la hora de determinar la frecuencia prudente de los pedidos o la
posibilidad de contratar el servicio de transporte de forma independiente. Adicionalmente, el tiempo de
entrega puede brindar informacién sobre la posibilidad de realizar pedidos de Gltimo momento o de
urgencia y si es el caso conocer los sobrecostos que puede traer consigo esta situacion.

9. Inventario: LA UNIDAD DELEGATARIA debe tener en cuenta: (i) la precision de su estimacién
de la demanda propia del bien y la demanda de terceros; (ii) la existencia de inventarios en las
instalaciones del proveedor y el tiempo para su entrega a la Entidad Estatal; (iii) los efectos del Riesgo
de desabastecimiento; (iv) el costo y los Riesgos asociados a mantener el inventario; y (v) la
disponibilidad de un espacio adecuado para el inventario al servicio de la Entidad Estatal y el valor
asociado a este.

C. ESTUDIO DE LA DEMANDA.

1. ¢Coémo haadquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien, obra o servicio? La Entidad
Estatal debe analizar el comportamiento de sus adquisiciones anteriores del bien, obra o servicio,
teniendo en cuenta:

2. ¢,Como adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien, obra o
servicio? En el estudio de demanda Colombia Compra Eficiente sugiere identificar y analizar los
Procesos de Contratacién de Entidades Estatales que han adquirido en el pasado el bien, obra o
servicio para extraer las mejores practicas e informacién pertinente para el Proceso de Contratacion.
Para el efecto, el Sistema Electrénico de Contratacion Publica —SECOP- ofrece la posibilidad de
consultar Procesos de Contratacion de otras Entidades Estatales en los cuales la Entidad Estatal puede
observar entre otros aspectos, las especificaciones técnicas, requisitos

D. FUENTES DE INFORMACION

Relacionar a continuacion una lista de fuentes de informacion que fueron Utiles para llevar a cabo los
estudios del sector:

GERENTE DE PROYECTO

ESTRUCTURADOR ECONOMICO
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NUMERIC
A

HISTORICA

ANEXO “E” MATRIZ DE RIESGOS

INSIGNIFICAN MENO MODERAD MAYO | CATASTROFIC
TE R (@) R (0]
1 2 3 4 5
Puede ocurrir
LEN |
10.000- S RARO 4 5 6
100.000 .
excepcionale
S
1EN Podria
1.000- ocurrir  pero IMPR(;BABL 4 5 6 7
10.000 dudoso
PROBABILIDA Podria ocurrir
D 1 EN 100- | en cualquier ‘
1.000 momento FOslELE 2
futuro
1 EN 10- Probablgr:nen PROBABLE 5 6
100 te ocurrira
Se espera
que ocurra en CASI
1EN 10 Iq mayoria _de CIERTO 6 7
circunstancia
S

Tabla 9. Matriz de riesgos
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El orden de prioridades fue establecido asignando un puntaje de acuerdo con la probabilidad de ocurrencia (raro; improbable; posible; probable;
casi cierto) y de su impacto (insignificante; menor; moderado; mayor; catastréfico). Los riesgos fueron clasificados teniendo cuenta su calificacion
de acuerdo con Tabla 8. Prioridad de tratamiento y control del riesgo

N° Factor de escogencia y calificacion

Riesgo > 7 Riesgo Extremo: Se requiere un plan de accién detallado

6 <= Riesgo <=7 Riesgo Alto: Se necesita una atencién mayor de la administracién

Riesgo =5 Riesgo Medio: Especificar responsabilidad de la administracion

Riesgo < 5 Riesgo Bajo: Administrar por procedimientos de rutina

Tabla 10. Prioridad de tratamiento y control del riesgo
Impacto después del Monitoreo y
ipcion (qué tratamiento 'z‘tf: Perso — revision
puede Consecu . na
pasary, si | enciade Tratz;lmllento/ !a que Fecha téa .

N | Clas | Are Etapa Tino es la Probab | Impa | Calific | Priori | A quien se consrgresa Sﬁg imple inicio nrg"

o e a p p posible, ocurrenc ilidad cto acion dad | leasigna? | . | g | menta tratam izt .
cémo ia del P eena ne el iento [l at Forma Perio
puede evento 0s Valora f::t‘ tratam m':" de dicida
pasar) probab [ impa | cién o iento realiz mgnit

ilidad cto del ar ey
riesgo monit Cuan
oreo 402
En
materia
de
contrataci
on
estatal,
existen Hacer
numerosa seguimiento Liquid
. Dispersion | s normas, de las normas Asesor . L .
1 Gen | Exte | Planea Soglal de la directrice 3 1 (Riis d Entidad/Co de 3 1 4 NO de ESLUd' agl:ln X:’"%ﬁg Semanal
eral rno cion olitico normativid s, oba'c?) ntratista contratacion y Contra Previo contra de ECE
p ad concepto J de sus tacion to
se modificacione
interpreta s
ciones
sobre el
procedimi
ento de
contrataci
on
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especifica
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Deficiente técnicas
determinac | minimas Se efectia
es;)Oenci?iiac perrr:nc;ten verlflcacpn Us(l)J o Clpco
iones que se del estgdw Igerent Con la d|a_s
P X previo habile
técnicas satisfaga . ede llegad Document Llegada
Gen | Inter | Planea | Operac | minimasy la 4(Ries : pres_entado proyec adel S o estudio
i A Y . go Entidad realizando Sl " siguie - .
eral no cion ional variacion necesida bajo) observacione to estudi ntes a solicitando previo
de las dy Asesor [¢] aclaracion | corregido
mismas requieran S cua_n_do If”‘s de previo la
durante la | modificaci especificacion contrat recep
- = es no ofrecen - cién
ejecuciéon | ones que claridad acion
del aumente
contrato el monto
de los
bienes o
servicios
El
Cambio de usuario/gerent )
lugar de Modificaci € dzg{ggcto, (/)—\rn;elg
eje((:ju?ién 6n ?f I_as efectuar una fecha
cont:’:\to y Cﬂens iiceltlm adecua_d’a Gerent Estruct de
ejecucion | contrato y . planeacion ede uracié prese .
Gen | Inter | Planea | Operac de aumento 4(Ries N del proceso o Proyec n del ntacio ReV|5|_on LIega(_Ja
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ANEXO “F”
CLAUSULA CONTRACTUAL DE CATALOGACION
Directiva Permanente No. 34 / 2018 MDNVEPDL (Anexo II)
Para todo contrato de adquisicion de articulos y de servicios que exijan el ingreso de elementos al
almacén

La clausula contractual de catalogacién es el instrumento del proceso de contratacién de articulos
de abastecimiento, que garantiza el suministro de informacién técnica para el Primer Escaldn,
necesaria para catalogar, dar de alta como usuario o realizar mantenimiento del NOC.

Por lo tanto, en cumplimiento de la Directiva Permanente No. 34 / 2018 MDNVEPDL (Anexo 1), el
contratista debe diligenciar y firmar el presente documento por cada uno de los articulos de
abastecimiento® del objeto del contrato (con los anexos que apliquen), y entregarlo en fisico o
magnético al supervisor de contrato. Posteriormente, el supervisor del contrato lo debe firmar y
entregar en fisico o magnético a la Seccion de Normalizacion’ de la Base Naval No. 3 ARC
“LEGUIZAMO?”, junto con una copia del respectivo contrato.

La Seccion de Normalizaciébn debe remitir la documentacién fisica o magnética al catalogador
responsable del “Tipo de articulo de abastecimiento” al que pertenece el elemento, con el propdsito
de verificar la informacién y firmar la clausula. En caso de identificar novedades debe informar a
BNLO3. Después, el catalogador debe enviar copia fisica o digital del presente documento firmado a
la Seccién de Normalizacion. Esta la firmara y enviara al Supervisor.

Finalmente, el contratista (durante el contrato) es el responsable de obtener de sus subcontratistas
0 proveedores la informacion técnica necesaria para la identificacion del articulo suministrado. En
consecuencia, se le recomienda iniciar este tramite inmediatamente se formalice el contrato. La
clausula contractual de catalogacion firmada es un requisito obligatorio para la entrega de cada lote
en los almacenes de la Armada de Colombia, asi como para la liquidacién del contrato.

1. Articulo de abastecimiento

Nombre técnico asignado por el fabricante:

Nombre coloquial o comercial:

Numero y nombre de la ficha/especificacién/norma técnica:

2. Contrato

Unidad contratante, nimero del contrato y fecha de firma:

Objeto:

Valor total del contrato y plazo de ejecucion:

3. Supervisor del contrato

6
7

Para elementos de intendencia diligenciar un formato por talla.

Tel.: (571) 3692000 Ext. 10634. E-mail: ruben.arias@armada.mil.co; paolo.medina@armada.mil.co;
jolver.pinzon@armada.mil.co; martha.rodriguez@armada.mil.co
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Grado, especialidad y nombre completo:

Cargo y dependencia:

E-mail y nimero de teléfono:

4. Contratista

Nombre y documento del representante legal:

NCAGE (opcional), nombre y NIT de la empresa:

Direccion, ciudad y pais:

Péagina web (opcional), e-mail y nimero de teléfono:

5. Fabricante (diligencie solo si el fabricante es distinto al contratista)

NCAGE, nombre y NIT de la empresa:

Direccién, ciudad y pais de origen:

Péagina web (opcional), e-mail y nimero de teléfono:

6. Informacién técnica para articulos de abastecimiento con NOC

Numero OTAN de Catalogo (NOC):

Numero de parte, referencia o modelo asignado por el fabricante:

7. Informacién técnica para articulos de abastecimiento sin NOC (obligatoria)

Ficha técnica presentada en papel membretado del fabricante o de la organizacién normalizadora, con al menos el nombre y
la informacion de contacto de dicha institucion, y la descripciobn técnica del articulo (anexar):

Fotografia, en caso que no aparezca en la ficha técnica (anexar):

Otras definidas en el contrato:

¢Las anteriores caracteristicas estan sujetas a derechos de propiedad industrial? (si 0 no):

8. Informacion técnica para articulos de abastecimiento sin NOC (opcional)

Planos de ingenieria, dibujos técnicos o manual del fabricante (anexar):

Catéalogo de partes o relacion ordenada de elementos que lo conforma (anexar):

Equipo al que pertenece en caso que haga parte de un sistema mayor (anexar):

Condiciones de embalaje, almacenamiento y transporte para proteger sus caracteristicas y calidad (anexar): __

Caducidad o fecha de fabricacién y de vencimiento:

Instrucciones para disposicion final al término del ciclo de vida y tratamiento como residuo (anexar):

¢Las anteriores caracteristicas estan sujetas a derechos de propiedad industrial? (si 0 no):

9. Firmas
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Nombre y firma del representante legal de la empresa:

Grado, nhombre y firma del supervisor:

Grado, nombre y firma del catalogador:

Tipo de articulo (clasificacion ARC):

Cargo principal y dependencia:

E-mail y nimero de teléfono:

Grado, nombre y firma del responsable o gestor de catalogacion:

Tener en cuenta:

El contratista debera proporcionar la informacién necesaria para denominar, clasificar, identificar y
numerar los articulos de abastecimiento relacionados o incluidos en el objeto del contrato, dentro
del plazo y en las condiciones sefialadas por el Supervisor, quien acreditara el cumplimiento de la
presente clausula, mediante un certificado en que conste la entrega total de la informacién requerida.

La presente certificacion sera necesaria para la liquidacion del contrato. Entendiéndose no finalizada
la entrega de los bienes objeto del contrato, en tanto no se cumplan las obligaciones de la clausula
de catalogacion segun los cédigos y lineamientos OTAN.

TABLA DE CODIGOS (EJEMPLO)

Valo va
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ANEXO “G”.
PARAMETROS COMPRAS PUBLICAS SOSTENIBLES

Este anexo suministra herramientas técnicas de apoyo, que faciliten el cumplimiento de los lineamientos
establecidos por la autoridad ambiental en lo que se refiere a criterios ambientales para los contratos
celebrados por la Armada Nacional, en el desarrollo de las actividades misionales de la Entidad.

Con el fin de asegurar el control sobre el desempefio ambiental de proveedores y contratistas, durante los
procesos contractuales. Este anexo esta dirigido a los Funcionarios encargados de las actividades de
planeacién, adquisicién y uso de los bienes y servicios en la Armada Nacional.

1.

A.

Guias de accién para laimplementacién de este anexo:

La informacion contenida en este anexo permite diligenciar la matriz de aspectos e impactos
ambientales, requerida en el formato de Elaboracion de Estudios y Documentos Previos.

La matriz de aspectos e impactos ambientales debe ser evaluada por el estructurador técnico, si
requiere apoyo deberé solicitarlo a la oficina de Medio Ambiente de la Base Naval respectiva O unidad
correspondiente.

El estructurador técnico determina las obligaciones contractuales necesarias para el ejercer el control
y/o disminucion de impactos.

Durante la ejecucion del contrato de servicio o suministro el supervisor del contrato es responsable
de verificar el cumplimiento normativo, si requiere apoyo debera solicitarlo oficina de Gestién
Ambiental de la Base Naval respectiva y/o Brigadas, Escuelas de Formacion

Los criterios establecidos en estas fichas hacen parte del proceso de contratacién y son los referentes
para la seleccién de los bienes y/o servicios a contratar; garantizando la minimizacion de impactos
ambientales y potenciando los impactos sociales de la entidad.

Compras publicas sostenibles:

El Gobierno de Colombia esta comprometido con el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y su apuesta consiste en la proteccién del capital natural del pais, el fortalecimiento del aparato
productivo de las empresas, especialmente de las Pymes, y el desarrollo de mercados verdes en el territorio
Nacional y en el exterior.

La armada Nacional ha incluido en su planeamiento los lineamientos que emite el Gobierno Nacional, entre
ellos actividades que permitan fomentar el uso eficiente de los recursos, la energia, la construccion de
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infraestructura y la cadena de suministro, a través de practicas de consumo y produccién sostenible. Para
responder a este objetivo, se reconoce la importancia de la contribucion de las compras publicas sostenibles
como mecanismo para promover la sostenibilidad dentro y fuera del territorio nacional.

Este anexo se encamina a fortalecer los mecanismos para que la Armada Nacional logre satisfacer sus
necesidades de bienes, servicios, obras y utilidades publicas, de tal forma que alcance un alto rendimiento
basado en un analisis de todo el ciclo de vida, que se traduce en beneficios no sélo para la entidad, sino
también para la sociedad y la economia, al tiempo que reduce al minimo los dafios al ambiente.

A.

Ciclo de vida.

Avwovmomw[mo% ———

Produccién

PRODUCCION

DESARROLLO DEL
PRODUCTO

Y
a t -
o o
RECOLECCION ¥

RECICLAJE uso
DEL BIEN

Son las fases que describen lo que
sucede alrededor de un bien desde su
origen hasta su fin. Estas son de manera
general: la extraccion de las materias
primas, la ideacion/el disefio del bien, su
manufactura, las actividades de
transporte y de almacenamiento, la
comercializacion, el uso y el
posconsumo.

Gréafica No 1. Ciclo de vida. Fuente:
MADS.

Analizarlas permite entender el tipo y la cantidad de materiales y energia que se consumen, los actores que
intervienen e interactdan, los impactos ambientales, sociales y econébmicos que se generan, pero, sobre
todo, las oportunidades y las estrategias para evitar o mitigar los impactos negativos, o para aumentar los
impactos positivos.

B.

Beneficios de las compras de bienes y servicios sostenibles.

En términos ambientales contribuyen a:

2. Ord

Reducir las emisiones de gases efecto invernadero y otros contaminantes liquidos y sélidos.

Hacer un uso mas eficiente de los recursos y la energia

Generar estrategias para gestionar de manera adecuada los residuos.

enador del Gasto

Fomenta las compras publicas sostenibles en las unidades de La Armada Nacional.

Comit

é Estructurador

Elabora los criterios y condiciones ambientales del presente Anexo en los estudios previos y pliegos de
condiciones en cumplimiento Circular No. 20210042580227743/ MDN-COGFM-COARC-SECAR-JOLA-
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OFGAC-15 del 26 enero del 2021, Aplicacion Normatividad ambiental, compras publicas sostenibles, aplicar
controles tendientes a garantizar la oportunidad liquidacion de contratos.

Comité Evaluador
Evaluar las ofertas presentadas dentro de cada proceso de contratacion.

Supervisor
Verificar y reportar el cumplimiento de los requerimientos ambientales durante la ejecucion del contrato.

La oficina de Medio Ambiente de las Bases Navales, y/o Brigadas realizara asesorias a los integrantes de
los comités en casi de requerir apoyo en la verificacién de las ofertas.

3. Descripcion de actividades

A continuacién se da a conocer las fichas técnicas con clausulado ambiental, las cuales tienen por objetivo
brindar informacion sobre los aspectos ambientales generados por el desarrollo de las actividades objeto de
los procesos contractuales desarrollados en la Armada Nacional, adicional a ello se presenta un modelo de
las clausulas que se deben incluir en los anexos técnicos de los procesos contractuales de acuerdo con los
tipos de contratos que se celebran en la Entidad y al aspecto ambiental.

Los equipos técnicos encargados de disefar los estudios previos y los anexos técnicos mediante esta guia
pueden conocer las fichas técnicas, las cuales constan de la siguiente informacién: objetivo, impacto
ambiental generado por la adquisicién del bien o del servicio, recomendaciones para la compra y clausulas
ambientales; dichas clausulas son una guia de los aspectos para tener en cuenta en el formato de
Elaboracion de Estudios y Documentos Previos.

IMPRESION DE FOLLETOS Y PUBLICACIONES. | FICHA No. 1

La realizacién de la impresién de folletos y publicaciones implica la generacién de residuos con
caracteristicas peligrosas que pueden ser perjudiciales para la salud de las personas e impactar
negativamente el ambiente en general. Por este motivo para el manejo y disposicion de los
diferentes residuos que generan estas actividades, es necesario que se aplique el protocolo de
seguridad propio que minimice el riesgo ambiental y/o biolégico que se pueda presentar con
respecto al manejo, transporte y disposicién de esta clase de residuos.

OBLIGACIONES PARA EL

ASPECTOS IMPACTOS CONTROL DE LOS ASPECTOS E
AMBIENTALES AMBIENTALES IMPACTOS AMBIENTALES
IDENTIFICADOS.
Agotamiento recurs | Para la impresion se deben emplear
Consumo de papel naturales 0s | productos de papel que sean fabricados

con: residuos agroindustriales, papel
reciclado, o madera proveniente de
fuentes forestales sostenibles.

Consumo de energia IAgotamiento recurs | Las maquinas empleadas de impresion
naturales 0s | deben contar con norma técnica de
bajo consumo energético o demuestren
gue su consumo de energia es menor a
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otros de su misma categoria a través de
su ficha técnica.

Generacion de residuos
peligrosos

superficiales y
subterraneas.

Afectaciones al suelo y
a las fuentes hidricas

En el caso de impresiéon ofset 6
litografica contar con protocolos para el
manejo de residuos generados durante
el proceso. Enviar documento, en caso
que no se cuente con este servicio enviar
declaracion firmada.

Generacion de residuos
peligrosos

superficiales y
subterraneas.

Afectaciones al suelo y
a las fuentes hidricas

Enviar registro ante el IDEAM como
generador de residuos peligrosos
cuando genere mas de 10 Kg mes.
Medio de verificacién: Evidencia del
registro anual de generador de residuos
peligrosos.

Generacion
\Vertimientos

d |Contaminacién
e [recurso agua

del | Presentar el registro y/o permiso de
vertimientos emitido por la autoridad
ambiental, en caso de no requerirlo,
enviar concepto técnico emitido por la

autoridad ambiental respectiva.

INSUMOS PARA IMPRESION

| FICHA No. 2

La impresién es el proceso y resultado de reproducir textos e imagenes, generalmente con tinta
sobre papel. La composicion del téner es variable, dependiendo del fabricante, pero basicamente
esta formado por resinas termoplasticas como el poliestireno, butilo, acetato de polivinilo, acrilato
de estireno y copolimero de estireno, junto con resina de poliéster y pigmentos que son los que lo

dotan de color.

ASPECTOS
AMBIENTALES

IMPACTOS
AMBIENTALES

OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE
LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.

Durabilidad de los
insumos a adquirir

IAgotamiento
de recursos
naturales

La oferta debe contener la ficha técnica del
producto y el certificado de garantia. Debe
verificarse que la garantia es de minimo 18 meses
y minimo 24 meses de vencimiento.

Uso de los recursos
naturales.

Disminucion en
los recursos
naturales.

El fabricante debera certificar que cuenta con
programas de Produccion mas limpia en sus
procesos; donde implementa y verifica la
aplicacion de buenas précticas de manufactura
y garantiza practicas ambientales responsables
durante la produccién de sus productos.

Consumo de tintas

Contaminacion
del recurso
hidrico.

Las tintas de impresion no deben contener los
siguientes compuestos en sus colorantes:

* Mercurio

* Plomo

» Cadmio

* Aminas

El contratista debera presentar la ficha técnica




ESTUDIO PREVIO MINIMA CUANTIA

Proceso: Adquisiciones

e Productos
Quimicos

fuentes hidricas
superficiales y
subterraneas.

ARMADA | codigo: ADQUI-FT-003-JOLAN-VO06 [Rige a partir de: 16/06/2023| Pagina: 67 de 92
de las tintas a suministrar.
Generacion Criterios ambientales habilitantes: El oferente
d Afectaciones al debe tener la evidencia del registro de generador
e residuos suelo y a las de residuos peligrosos de acuerdo con los plazos
peligrosos fuentes hidricas establecidos en la legislacion vigente. Medio de
superficiales y verificacion: Evidencia del registro anual de
subterraneas. generador de residuos peligrosos.
Consumo Afectaciones al El contratista deberd presentar un Programa de
d suelo y a las Manejo de Sustancias quimicas, hojas de

seguridad y tarjetas de emergencia de los
productos a suministrar que contengan quimicos.

Autoridad: JOLAN

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE
COMPUTO Y ELECTRICOS

FICHA No. 4

Entidad.

El mantenimiento preventivo y correctivo de equipos eléctricos y electronicos pertenecientes a la
Armada Nacional, es primordial para el funcionamiento de estos, puesto que el uso continuo y el
desgaste de los elementos internos sin un correcto mantenimiento, puede causar el dafio
irreparable de estos equipos, de manera que se ocasione con ello un detrimento patrimonial a la

Es necesario determinar que se deben tener en cuenta en el momento de elaborar los términos y
estudios previos de esta clase de contratos, al considerar que se usan quimicos de limpieza y se
disponen residuos provenientes de estos elementos catalogados como residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos.

ASPECTOS
AMBIENTALES

IMPACTOS
AMBIENTALES

OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE LOS
ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.

Generacion de

Contaminacion

Contar con un protocolo de manejo adecuado y

bductos Quimicos

Contaminacion de
suelo y agua.

residuos de sueloy disposicion final de los residuos sélidos provenientes
agua. del mantenimiento de los equipos.
Consumo de Los elementos de limpieza empleados para el

mantenimiento de equipos eléctricos y electrénicos
deberan ser ambientalmente amigables,
demostrando estas caracteristicas con las fichas de
cada producto.

Generacién de
residuos

Contaminacion
de sueloy
agua.

Cuando exista cambio de partes que sean
consideradas como residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos —RAEE-. Debera garantizar que las
partes cambiadas sean gestionadas por un gestor
autorizado. Por lo tanto, debera entregar al supervisor
del contrato, copia del manifiesto de recoleccion,
transporte y certificado otorgado por disposicion final
de estos residuos.
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE EQUIPOS DE AUDIO Y
VIDEO
PROFESIONALES DEL AREA DE MEDIOS
AUDIOVISUALES

FICHA No. 5

El mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de audio y video, es primordial para el
funcionamiento de estos, puesto que el uso continuo y el desgaste de los elementos internos sin
un correcto mantenimiento, puede causar el dafio irreparable de estos equipos, de manera que se
ocasione con ello un detrimento patrimonial a la Entidad. Es necesario determinar que se deben
tener en cuenta en el momento de elaborar los términos y estudios previos de esta clase de
contratos, al considerar que se usan quimicos de limpieza y se disponen residuos provenientes de
estos elementos catalogados como residuos de aparatos eléctricos y electrénicos.

ASPECTOS IMPACTOS
AMBIENTALES AMBIENTALES

OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE
LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.

Generacion de Contaminacion de
residuos suelo y agua.

El oferente debera garantizar la gestion
ambientalmente adecuada los residuos
peligrosos, tales como residuos eléctricos y
electrénicos, y material contaminado con
aceites y lubricantes, teniendo en cuenta la
normatividad  nacional  vigente  sobre
almacenamiento, transporte, manejo y
disposicion final.

Consumo de
Productos Contaminacion de
Quimicos suelo y agua.

Los elementos de limpieza empleados para el
mantenimiento de equipos eléctricos y
electrénicos deberdn ser ambientalmente
amigables, demostrando estas caracteristicas
con las fichas de cada producto.

Generacion de Contaminacion de
residuos suelo y agua.

En la Ejecucion del contrato debera presentar
registro de cantidad, caracterizacion y destino
(disposicion o aprovechamiento) de los
residuos peligrosos generados.

Por lo tanto, debera entregar al supervisor del
contrato, copia del manifiesto de recoleccion,
transporte y certificado otorgado por disposicién
final de estos residuos, con empresas que
cuenten con licencia ambiental vigente. Teniendo
en cuenta que estos se deben almacenar en la
respectiva Unidad por minimo 5 afios. Debera
contar con las hojas de seguridad de todos los
residuos peligrosos que se generan.

Generacion de Contaminacion de
residuos suelo y agua.

Debera verificar el cumplimiento de las
obligaciones del transportador, en cada entrega
de residuos peligrosos, para esto entregara una
lista de verificacion, que se

deber4 anexar al informe de supervisién.

MANTENIMIENTO DE EXTINTORES

FICHA No. 3




ESTUDIO PREVIO MINIMA CUANTIA

Proceso: Adquisiciones Autoridad: JOLAN

ARMADA

DE COLOMBIA

Cdédigo: ADQUI-FT-003-JOLAN-VO06 [Rige a partir de: 16/06/2023| Pagina: 69 de 92

La Armada Nacional, cuenta con extintores portatiles de diferentes capacidades y diferentes
tes extintores, los cuales son usados en las instalaciones de la Entidad.

Los extintores portatiles son utilizados para atender incendios en su etapa inicial o conatos de
rdios originados en edificaciones, por lo que una vez descargados se debe realizar su recarga para
lizacion de nuevas emergencias y se les debe dar el adecuado mantenimiento en el cambio de
S que se requiera.

En el evento en que estos extintores no se utilicen o descarguen en la atencidon de emergencias,
mente se debe realizar el cambio del agente extintor el cual posee un tiempo de garantia y vida util

n afo.

ASPECTOS
AMBIENTALES

IMPACTOS
AMBIENTALES

OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE
LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.

Consumo de
uctos Quimicos

Afectaciones al suelo
las fuentes hidricas
superficiales y
subterraneas.

Los compuestos del agente extintor deben ser
100%  biodegradables, sin toxicidad vy
respetuosos con el medio ambiente. Enviar
fichas técnicas de los agentes a emplear. En
caso que por consideraciones técnicas no se
puedan emplear enviar una declaracion firmada
justificando las razones, la cual esté
debidamente sustentada. De manera que se
asegure que los quimicos empleados en la
carga de los extintores de la entidad no
contengan hidrobromofluorocarburos del
metano, del etano o del propano dafiinos para la
capa de ozono.

Uso de equipos

Alteraciones en los
juipos y resultados

Enviar copia de los certificados de calibracion de
los equipos que se emplearan en el proceso de
recarga.

Generacion de
uos peligrosos

Afectaciones al suelo
las fuentes hidricas
superficiales y
subterraneas.

Garantizar que la disposicion final o
aprovechamiento de los residuos del agente
extintor, se realiza de manera adecuada, con las
medidas pertinentes que no genere impactos
ambientales negativos.

Consumo de
uctos Quimicos

Afectaciones al suelo
las fuentes hidricas
superficiales y
subterraneas.

El contratista deber& presentar un Programa de
Manejo de Sustancias quimicas, hojas de
seguridad y tarjetas de emergencia de los
productos a suministrar que contengan
guimicos.
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ELEMENTOS DE ASEO Y LIMPIEZA

FICHA No. 6

El ejercicio de las actividades que implican el contrato de elementos de aseo y limpieza, es
considerado uno de los temas de suma importancia, puesto que generan impactos ambientales
negativos, no solo por la generaciéon de residuos sino también en la utilizaciéon de sustancias de
caracter peligroso que deben cumplir con medidas de manejo y almacenamiento adecuado.

ASPECTOS
AMBIENTALES

IMPACTOS
AMBIENTALES

OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE
LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.

Generacion de
residuos
peligrosos.

\Afectaciones al
suelo y recursos
hidricos.

"El oferente debe incluir el manejo final que le
dard los residuos peligrosos (en caso de que
se generen) durante el servicio de aseo.

Asi mismo, el Oferente debe asegurar que
entregara el(los) certificado(s) de disposicion
final o de aprovechamiento de los RESPEL
generados durante el servicio."

Declaracion juramentada del proveedor.
Protocolo para el manejo de sustancias
guimicas y capacitaciones en seguridad
ocupacional.

Generacion de
residuos
peligrosos.

\Afectaciones al
suelo y recursos
hidricos.

El contratista debe brindar capacitacion a su
personal sobre la gestion del riesgo para
manejo seguro de sustancias quimicas y
capacitacion en manejo de residuos
peligrosos.

El personal debera apoyar el programa de
gestion integral de residuos sélidos.

Generacion de
residuos
peligrosos.

Afectaciones al
suelo y recursos
hidricos.

El manejo de los residuos peligrosos (en caso
de que se generen) asi como el transporte de
los mismos debe cumplir con lo establecido en
el Titulo 6: Residuos Peligrosos, Capitulo 1, del
decreto 1076 de 2015, 6 la normativa que lo
sustituya.

Registro de cantidad, caracterizacién y destino
(disposicion o aprovechamiento) de los
residuos peligrosos generados

Uso de elementos
de aseo

IAprovechamiento
de recursos
naturales

Los trapos de limpieza deben ser de
microfibras, se priorizaran trapos de limpieza
reutilizables, se deben suministrar en la
propuesta las fichas técnicas de los productos

Uso de sustancias
quimicas

Afectaciones al
recurso hidrico

El oferente se debe comprometer a suministrar
detergentes y jabones con concentraciones de
fésforo iguales o inferiores a 0.65% de fosforo.
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El oferente se debe comprometer a usar
detergentes y jabones con un porcentaje de
biodegradabilidad superior al 80%.

El oferente debera suministrar las fichas
técnicas del producto, deberd suministrar el
ensayo de soporte (producto o tensoactivo) en
laboratorios acreditados por la ONAC,
laboratorios propios o evaluados por el
fabricando o importador y debera suministrar
formato Unico de declaracion de conformidad,
de acuerdo con la Resolucién 0689 de 2016
“Por la cual se adopta el reglamento técnico
que establece los limites maximos de fésforo y
biodegradabilidad de los tensoactivos
presentes en detergentes y jabones, y se
dictan otras disposiciones”.

Uso de elementos
de aseo

IAprovechamiento
de recursos
naturales

Las bolsas de basura deben ser de plastico 80%
reciclado o bien contener componentes que
permitan su biodegrabilidad. El oferente debera
suministrar las fichas técnicas de los productos.

Los colores deben ser blanco (residuos
aprovechables), negra (no aprovechables) y roja
(biosanitarios), de acuerdo con lo establecido en
el Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos de
la Armada Nacional.

Uso de elementos
de aseo

Aprovechamiento
de recursos
naturales

El papel seca-manos debe ser: * 100% reciclados
* ser totalmente libre de cloro elemental. Fichas
técnicas de los

productos

Uso de sustancias
quimicas

Afectaciones al
recurso hidrico

Los productos quimicos que se utilicen deben ser
de tipo ecolégico, y los que estén en presentacion
concentrada, deben contar con las
especificaciones de como realizar una adecuada
dilucién y disponer de medios de dosificacion
precisos. Fichas técnicas de los productos/
manuales de dosificacion y dilucién.

Uso de elementos de

aseo

IAprovechamiento
de recursos
naturales

El oferente debe utilizar envases y partes de
envases (tapas y etiquetas) cuya materia prima
sea reciclada en un 100%. El fabricante debe
suministrar la informacién necesaria para verificar
el contenido de material reciclado, manteniendo
registro de los mismos y/o auto declaracion de un
beneficio ambiental relacionado al envase,
empaque y embalaje, con base en el numeral
7.8.4 de la NTC 14021.

Autoridad: JOLAN
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FUMIGACION

FICHA No. 7

Las actividades de fumigacion generan residuos como envases de insecticidas, rodenticidas, entre
otros, que deben ser dispuestos de manera correcta, de forma tal que no ocasionen dafios a la
salud humana y el ambiente. Razén por la cual, las empresas dedicadas a brindar este tipo de
servicio deben contar con planes o protocolos de manejos de residuos convencionales y peligrosos,
que establezcan las acciones a emprender para realizar una adecuada gestion de estos,
minimizando y previendo impactos ambientales negativos.

ASPECTOS
AMBIENTALES

IMPACTOS
AMBIENTALES

OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE LOS
ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADQOS.

Generacion de

Contaminacion

Presentar el protocolo o plan de manejo de residuos

residuos de suelo y agua. convencionales y peligrosos, determinando como
minimo como y a quien se efectla la disposicién y
entrega de
residuos.
Consumo de Contaminacion de Contar con la certificacion ICA, asi como con la
Productos suelo y agua. licencia sanitaria de funcionamiento como empresa
Quimicos aplicadora de plaguicidas.
Generacion de Contaminacion En la Ejecucidon del contrato debera presentar
residuos de registro de cantidad, caracterizacion y destino

suelo y agua.

(disposicion o aprovechamiento) de los residuos
peligrosos generados.

Por lo tanto, debera entregar al supervisor del
contrato, copia del manifiesto de recoleccion,
transporte y certificado otorgado por disposicion final
de estos residuos, con empresas que cuenten con
licencia ambiental vigente. Teniendo en cuenta que
estos se deben almacenar en la respectiva Unidad
por minimo 5 afos.

Deberéa contar con las hojas de seguridad de todos
los residuos peligrosos que se generan.

Generacion de
residuos

Contaminacion
de
suelo y agua.

Debera verificar el cumplimiento de las obligaciones
del transportador, en cada entrega de residuos
peligrosos, para esto entregara una lista de
verificacion, que se

deber4 anexar al informe de supervisién.

Consumo de
Productos
Quimicos

Contaminacion de
suelo
y agua.

Suministrar y utilizar los quimicos necesarios que no
afecten la salud de los funcionarios, de alta
confiabilidad, calidad, y seguridad que garanticen
los efectos requeridos, garantizando un adecuado
cubrimiento de las &reas a tratar, asi mismo, deben
ser biodegradables de acuerdo a la toxicidad
permitida en las normas expedidas por la Secretaria
de Salud de Bogota., por lo cual, se deben remitir
las fichas técnicas y de seguridad de los productos
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MANTENIMIENTO DE AIRE
ACONDICIONADO

FICHA No. 8

del equipo.

Para asegurar la correcta operacién del equipo de aire acondicionado y asi poder detectar alguna
anomalia, antes de que pueda ocurrir alguna falla; independientemente del tipo y su capacidad, se
recomienda contar con un programa de mantenimiento, realizar inspecciones generales, asi como
tomar periédicamente lecturas de corriente, voltaje, temperatura, presion, flujo y niveles de fluidos

El equipo de aire acondicionado provoca altos costos de operacion, cuando se encuentra
funcionando por debajo de su eficiencia.

El mantenimiento de los equipos de refrigeracion y aire acondicionado es la actividad responsable
de cerca del 80 % del consumo actual de Sustancias Agotadoras de la capa de Ozono (SAQ), del
cual una fraccion significativa es injustificada y resultado de la aplicacién de malas practicas y
desperdicio en el uso de refrigerantes, ademas de la ausencia de mecanismos eficaces que
permitan su recuperacion y reciclaje.

ASPECTOS
AMBIENTALES

IMPACTOS
AMBIENTALES

OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE
LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.

Consumo de
Productos
Quimicos

Contaminacioén de
suelo y agua.

Garantizar el empleo de refrigerantes naturales,
se preferira el uso de refrigerantes R-507 y R-410,
los cuales contribuyen a la reduccion sustancial
del calentamiento Global que se esta
consiguiendo con el uso de los HFC.
Hidrofluorocarbonados. No utilizar refrigerantes R-
22, solo en caso que se cuente con recuperador
de gas refrigerante y se entreguen los certificados
correspondientes.

Consumo de
Productos
Quimicos

Contaminacion de
suelo y agua.

Los productos quimicos que se utilicen deben ser
de tipo ecoldgico, y los que estén en presentacion
concentrada, deben contar con las
especificaciones de como realizar una adecuada
dilucién y disponer de medios de dosificacion
precisos. Fichas técnicas de los

productos/ manuales de dosificacion y dilucion.

Uso de equipos

Alteraciones en
los equipos y
resultados

Garantizar la calibracién de equipos utilizados en
el mantenimiento preventivo y/o correctivo.
Enviando los certificados de calibracion
correspondientes. Para lo cual debera presentar
Registros de calibracion y balanceo por entidad
certificada por la ONAC.

Generacion de
residuos

Contaminacién de
suelo y agua.

El oferente deber4d garantizar la gestion
ambientalmente adecuada de las sustancias
refrigerantes, sus envases y residuos eléctricos y
electrénicos, teniendo en cuenta la normatividad
nacional  vigente  sobre  almacenamiento,
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transporte, manejo y disposicion final de
sustancias quimicas peligrosas y residuos
peligrosos.

En la Ejecucién del contrato debera presentar
registro de cantidad, caracterizacion y destino
(disposicion o aprovechamiento) de los residuos
peligrosos generados, y debera entregar al
supervisor del contrato los certificados de
disposicion final o aprovechamiento con empresas
que cuenten con licencia ambiental vigente.
Teniendo en cuenta que estos se deben
almacenar en la Unidad generadora por minimo 5
afios. Debera contar con las hojas de seguridad
de todos los residuos peligrosos que se generan.
Debera verificar el cumplimiento de las
obligaciones del transportador, en cada entrega
de residuos peligrosos, para esto entregard una
lista de verificacion y copia del manifiesto de
recoleccion, transporte y certificado otorgado por
disposicion final de residuos peligrosos que se
deber4 anexar al informe de supervisién.

Generacion de |Contaminacion de | Deberd verificar el cumplimiento de las
residuos suelo y agua. obligaciones del transportador, en cada entrega
de residuos peligrosos, para esto entregara una
lista de verificacion, que se debera anexar al
informe de supervision.

Personal Ejecucion Disminucion de El personal técnico designado por el oferente para
del mantenimiento impactos al realizar las labores de instalacion de los aires
ambiente, por acondicionados dentro de la institucion, debera
realizar el presentar certificado vigente en la Norma de
mantenimiento con Competencia Laboral 280501022, actualmente
personal idoneo en llamada “Aplicar buenas practicas en el uso de
la normativa refrigerantes y lubricantes en instalaciones de
ambiental refrigeracion y climatizacion (RC), segun

normatividad ambiental” (anteriormente, Manejo
ambiental de sustancias refrigerantes utilizados en
sistemas de refrigeracion y aire acondicionado
segun normatividad nacional o internacional), para
lo cual debera presentar certificacion de personal
(Competencia Laboral)

MANTENIMIENTO DE VEHICULOS ‘ FICHA No. 9

La Armada Nacional, posee un parque automotor, el cual utiliza para el desarrollo de las actividades
propias de la Entidad.

El parque automotor por su diaria movilizacion va presentado desgaste y agotamiento de sus
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partes, lo que amerita la prestacion de un continuo y rapido servicio de mantenimiento preventivo
y correctivo que garantice la correcta prestacion del servicio a las diferentes dependencias a las
cuales se encuentran adscritos.

En la prestacién del servicio de mantenimiento de vehiculos, dentro de sus principales impactos
ambientales se encuentran el vertimiento de efluentes con contenido de grasas, aceites y sélidos
generados del lavado de vehiculos principalmente, la generacion de grandes cantidades de
residuos primordialmente peligrosos representados en aceites usados, baterias, asi como residuos
especiales como llantas, repuestos usados, entre otros.

Por lo anterior es necesario para la Entidad contar con los servicios de un centro de servicio
especializado, que relina las condiciones necesarias para la prestacion de un adecuado servicio
de mantenimiento tanto preventivo como correctivo y a la vez cuente con el suministro de repuestos,
personal idoneo y los elementos necesarios para el ejercicio de la actividad, asi como los permisos
y autorizaciones de la autoridad ambiental para el manejo de los residuos especiales y peligrosos
que se generan del mantenimiento de los vehiculos.

ASPECTOS IMPACTOS OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE LOS
AMBIENTALES |AMBIENTALES ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.
Generacion de Contaminacion Presentar el protocolo o plan de manejo de residuos
residuos de sueloy convencionales y peligrosos, determinando como
agua. minimo como y a quien se efectla la disposicion y
entrega de
residuos.
Generaci Contaminacion de Enviar copia del registro y/o permiso de vertimiento
on suelo y agua. vigente, otorgado por la autoridad ambiental
\vertimient competente.
0s
Generacion de Contaminacion En la Ejecucidon del contrato debera presentar
residuos del recurso registro de cantidad, caracterizacion y destino
hidrico. (disposicion o aprovechamiento) de los residuos
peligrosos generados.
Por lo tanto, deberd entregar al supervisor del
contrato, copia del manifiesto de recoleccion,
transporte y certificado otorgado por disposicion final
de estos residuos, con empresas que cuenten con
licencia ambiental vigente. Teniendo en cuenta que
estos se deben almacenar en la Unidad por minimo
5 afios. Debera contar con las hojas de seguridad de
todos los residuos peligrosos que se generan.
Generacion de |Contaminacion Debera verificar el cumplimiento de las obligaciones
residuos de del transportador, en cada entrega de residuos
suelo y agua. peligrosos, para esto entregara una lista de
verificacion, que se deber4 anexar al informe de
supervision.
Generacion de |Contaminacion Enviar copia del registro de generador y acopiador
residuos de suelo y agua. de aceites usados
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Consumo de agua Agotamiento d| Garantizar que la maquinaria y equipos utilizados en
el recurso el lavado de vehiculos cuenten con sistemas
hidrico ahorradores de agua y energia,

enviando las fichas de los elementos.

Generacion de Las instalaciones del contratista deben contar con

\vertimientos Contaminacio los sistemas de tratamiento de aguas residuales
n del recurso (trampa de grasas, carcamo), asi
hidrico como los sistemas de drenaje en funcionamiento.

Consumo de agua IAgotamiento d| Contar con programas o iniciativas de uso eficiente

Y energia el recurso de agua y energia, declarando su implementacion
naturales en un documento

Generacion de |Contaminacion Emplear detergentes biodegradables en el lavado de

residuos de suelo y agua. los vehiculos, constatando con las fichas técnicas de

los productos y las fichas de seguridad.

Generacion de |Contaminacion Cumplir con las condiciones de almacenamiento

residuos de suelo y agua. temporal de residuos peligrosos (aceites usados,

baterias, elementos y/o envases impregnados con
aceites usados).

Generacion de |Contaminacion Contar con el registro ante el IDEAM como
residuos de suelo y agua. generador de residuos peligrosos cuando genere
mas de 10 Kg mes, en caso de generar menos de
esta cantidad presentar el

célculo de la media mavil.

Generacion de |Contaminaci6 Dar cumplimiento a las normas ambientales en

vertimientos n del recurso materia de manejo de vertimientos.
hidrico

Uso de equipos Alteraciones en Garantizar la calibracién de equipos utilizados en el
los equipos y mantenimiento preventivo y/o correctivo. Enviando
resultados los certificados de calibracién correspondientes.

COMPRA DE LLANTAS DE VEHICULOS

Y FICHA No. 10

MOTOCICLETAS

La Armada Nacional, posee un parque automotor, el cual utiliza para el desarrollo de las actividades
propias de la Entidad.

El parque automotor por su diaria movilizacion va presentado desgaste y agotamiento de sus
partes, lo que amerita la compra de llantas de vehiculos y motocicletas, que garantice la correcta
prestacion del servicio a las diferentes dependencias a las cuales se encuentran adscritos.
ASPECTOS IMPACTOS OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE
AMBIENTALES AMBIENTALES LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.

Generacion de |Afectaciones al El oferente debe estar vinculado a un programa
residuos suelo y recursos posconsumo para las llantas usadas.
posconsumo. hidricos. (Resoluciéon 1457 de 2010 Por la cual se

establecen los sistemas de recoleccion
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selectiva y gestion ambiental de llantas usadas
y se adoptan otras disposiciones).

Uso de las llantas Disminucion del El oferente debe contar con llantas
consumo de | ecoeficientes con un coeficiente de resistencia
combustible a rodadura de minimo 7 Kg/t, las cuales deben

reducir el consumo de combustible.

Para su verificacion se debera anexar en la
propuesta, la ficha técnica, en donde se debe
evidenciar el coeficiente de resistencia el cual
no debe superar el valor solicitado.”

Mantenimiento de |Prolongacion de la El contratista debe contar con programa de
llantas vida atil de las mantenimiento preventivo y seguimiento para
llantas prolongar la vida util de las llantas (servicio

post venta), el oferente deberd entregar
"Declaracion del contratista, distribuidor o
proveedor, las cuales debe contar con
propuestas de mantenimiento."

MANTENIMIENTO PLANTAS
ELECTRICAS

El mantenimiento de plantas eléctricas genera en su proceso residuos sélidos y liquidos que
requieren de una disposicion especial, pues no pueden ser entregados a los operadores de aseo;
si no a gestores ambientales autorizados; por ello es indispensable que se incluyan criterios que
permitan al contratista ser responsable del almacenamiento, manipulacién y entrega a gestores
ambientales autorizados para el tratamiento, aprovechamiento y/o disposiciéon final de residuos
peligrosos. Por otra parte, garantizar que este proceso lo realicen profesionales capacitados, que
tengan conocimiento en el manejo adecuado de residuos peligrosos.

ASPECTOS IMPACTOS OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE
AMBIENTALES AMBIENTALES LOS ASPECTOS E IMPACTOS

AMBIENTALES IDENTIFICADOS.

Generacion de |Contaminacion de | Presentar el protocolo o plan de manejo de
residuos suelo y agua. residuos convencionales y  peligrosos,
determinando como minimo como y a quien se
efectla la disposicion y entrega de residuos.

Generacion de |Contaminacion de En la Ejecucion del contrato debera presentar
residuos suelo y agua. registro de cantidad, caracterizacién y destino
(disposicion o aprovechamiento) de los residuos
peligrosos generados. Por lo tanto, debera
entregar al supervisor del contrato, copia del
manifiesto de recoleccion, transporte y certificado
otorgado por disposicién final de estos residuos,
con empresas que cuenten con licencia ambiental
vigente. Teniendo en cuenta que estos se deben
almacenar en la Unidad generadora por minimo 5
afos. Debera contar con las hojas de seguridad

FICHA No. 11
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de todos los residuos peligrosos que se generan.
Generacion de |Contaminacion de Deberad verificar el cumplimiento de las
residuos suelo y agua. obligaciones del transportador, en cada entrega

de residuos peligrosos, para esto entregara una
lista de verificacion, que se
deber4 anexar al informe de supervisién.

IAlteraciones en
los equipos y
resultados

Uso de equipos

Garantizar la calibracion de
equipos utilizados en el mantenimiento
preventivo y/o

correctivo. Enviando  los
calibracién correspondientes.

certificados de

COMPRA DE COMPUTADORES,
EQUIPOS DE COMUNICACION Y
PERIFERICOS (MOUSE, VIDEO BEAM,
CAMARAS FOTOGRAFICA, CAMARA DE
VIDEO SCANNER Y/O
IMPRESORAS)

FICHA No. 12

Autoridad: JOLAN

Los equipos de comunicacion, si bien es cierto son de diferentes caracteristicas estos también son
hechos con compuestos que pueden llegar a ser perjudiciales si no se toman las medidas
pertinentes respecto al mismo. Es por esta razbén, que es necesario tener en cuenta los
componentes de los equipos de cédmputo que se van a adquirir, con la finalidad de minimizar el

riesgo de contaminacion.

IMPACTOS
AMBIENTALES

ASPECTOS
AMBIENTALES

OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE
LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.

Consumo de I/Agotamiento de Si el equipo usa pilas se debe preferir aguellas
energia recursos naturales que usan pilas recargables.

Consumo de I/Agotamiento de El mouse debe ser conectado por cable al puerto
energia recursos naturales USB y no inaldmbrico.

Generacion de Contaminacion de Los monitores deben ser de pantalla LCD o LED,
residuos suelo y agua. que estén libres de mercurio.

Consumo de papel Agotamiento de

recursos naturales

El equipo de impresion debera imprimir en
doble faz de manera automatica

Contaminacion de

suelo y agua.

Generacion de
residuos

El equipo de impresién debera utilizar téner que
contengan tintas disolventes suaves
(biodegradables, base agua o base aceite
vegetal) y carezcan de productos quimicos
dafiinos como el metil etilcetona (MEK, por

sus siglas en inglés) y ciclohexano.
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Consumo de Agotamiento de | Los equipos electrénicos deben contemplar la
energia recursos naturales eficiencia energética, con el fin de hacer un uso
eficiente de los recursos naturales, mediante la
ficha técnica del producto.

Informacion a recibir: Identificar el logo de Energy
Star dentro de la ficha técnica o el certificado de
conformidad de Energy Star, 0 su equivalente u
cualquier otra como union europea, angel azul,
TCO 1999, TCo 2003, Cisne Nérdico entre otros.
Durabilidad de los IAgotamiento de | La oferta debe contener la ficha técnica del
equipos a adquirir recursos naturales producto y el certificado de garantia. Debe
verificarse que la garantia es de minimo un afio
asi como la disponibilidad de piezas de recambio.
Uso de envases y Contaminacion del | Los envases y embalajes deben ser reciclables o

embalajes para la suelo reutilizables, y se debe minimizar cantidad, sin
proteccion de los que afecte la proteccién de los productos, dentro
equipos a adquirir. de la oferta debe estar explicito la disposicion final

de los embalajes en donde esté definido como
serd su recoleccidn.

Generacion de |Contaminacion de | EI contratista debera garantizar la gestion
residuos suelo y agua. ambientalmente adecuada de los residuos
peligrosos, eléctricos, electronicos, y material
contaminado con aceites y lubricantes,
provenientes del mantenimiento, teniendo en
cuenta la normatividad nacional vigente sobre
almacenamiento, transporte, manejo y disposicién
final.

En la Ejecucion del contrato debera presentar
registro de cantidad, caracterizacion y destino
(disposicion o aprovechamiento) de los residuos
peligrosos generados, y debera entregar al
supervisor del contrato los certificados de
disposicion final o aprovechamiento con empresas
gue cuenten con licencia ambiental vigente.
Teniendo en cuenta que estos se deben
almacenar en la Unidad generadora por minimo 5
afios.

Debera contar con las hojas de seguridad de todos
los residuos peligrosos que se generan. Debera
verificar el cumplimiento de las obligaciones del
transportador, en cada entrega de residuos
peligrosos, para esto entregard una lista de
verificacion, que se debera anexar al informe de

supervision.
Generacion de |Contaminacion del | ElI contratista debe contar con un programa
residuos suelo. posconsumo para realizar una correcta

disposicion final y/o aprovechamiento de los
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residuos electrénicos.

Uso de sustancias Deterioro En la ficha técnica debe estar explicito los
téxicas ambiental y a la materiales usados y las instrucciones de su
salud humana. disposicion Final, en donde se indique que son

reciclables o aprovechables, sin sustancias
toxicas o peligrosas, tales como; mercurio, plomo,
polivinil cloruro (PVC), retardantes de llama. Estas
deben ser presentadas por el contratista en la
oferta.

SUMINISTRO DE MATERIALES DE
OFICINA y FICHA No. 13
PAPELERIA
La Armada Nacional, debe proveer a las diferentes dependencias que la conforman, de los
elementos necesarios para una adecuada prestacion de los servicios y atender las solicitudes de
papeleria, utiles y elementos de oficina que requieran las dependencias para el buen
funcionamiento de las mismas, tanto para los clientes externos como internos de la Entidad.
Esta clase de bienes pueden tener un impacto ambiental frente a su uso, es decir, la mayoria de
los elementos pueden ocasionar ya sea por uso o deterioro impactos frente a su disposicion final;
por lo tanto, es importante que se maneje los productos con sellos verdes o materiales ecoldgicos
que permita contribuir a no deteriorar nuestro Ambiente..
ASPECTOS IMPACTOS OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE
AMBIENTALES | AMBIENTALES LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.
El fabricante deberd certificar que cuenta con

Uso de los Disminucion en los programas de Produccién mas limpia en sus
recursos recursos naturales. procesos; donde implementa y verifica la
naturales. aplicacion de buenas practicas de manufactura y

garantiza practicas ambientales responsables
durante la produccién de sus productos.
Consumo de tintas Contaminacion del | Las tintas del toner podran ser disolventes suaves
recurso hidrico. (biodegradables, base agua o base aceite vegetal)
y carecer de productos quimicos dafiinos como:

* Metil etil cetona

* Ciclohexano.

* Mercurio

* Plomo

« Cadmio

* Aminas

Se debe solicitar la ficha técnica de cada toner,
donde se indiquen cudles son los compuestos y
verificar como estan catalogados respecto a sus
efectos sobre las

personas y el ambiente.
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Generacion de |Afectaciones al El oferente debe tener la evidencia del registro de
residuos suelo y a las fuentes generador de residuos peligrosos de acuerdo con
peligrosos hidricas los plazos establecidos en la legislacion vigente.

superficiales y Medio de verificacion: Evidencia del registro
subterraneas. anual de generador de residuos peligrosos.
Consumo de |Afectaciones al El contratista debera presentar un Programa de
Productos suelo y a las fuentes Manejo de Sustancias quimicas, hojas de
Quimicos hidricas seguridad y tarjetas de emergencia de los
superficiales y productos a suministrar que contengan quimicos.
subterrdneas.
Generacion de |Afectaciones al suelo y | En la ejecucion del contrato  deberd

residuos peligrosos

a las fuentes hidricas
superficiales y
subterraneas

presentar registro de cantidad, caracterizacion y
destino (disposicion o aprovechamiento) de los
residuos peligrosos generados.

Por lo tanto, debera entregar al supervisor del
contrato, copia del manifiesto de recoleccion,
transporte y certificado otorgado por disposicion
final de estos residuos, con empresas que cuenten
con licencia ambiental vigente. Teniendo en
cuenta que estos se deben almacenar por la
Unidad generadora por minimo 5 afios. Debera
contar con las hojas de seguridad de todos los
residuos peligrosos que se generan.

Consumo de papel

/Agotamiento de
recursos naturales

Los insumos de papeleria tales como: blocks de
notas, cuadernos, carpetas de cartén, sobres de
manila y demas elementos fabricados en papel,
deben ser fabricados con papel reciclado,
residuos agroindustriales, o madera proveniente
de fuentes forestales sostenibles, preferiblemente
que cumplan con los criterios ambientales de sello
Ambiental Colombiano, de acuerdo a la NTC
6019.

Consumo de /Afectaciones al El corrector de esfero deberd ser de
Productos suelo y a las fuentes caracteristicas ecolégicas, no toxico y de secado
Quimicos hidricas rdpido, para no generar olores molestos en las
superficiales y instalaciones.
subterraneas.
Uso de los /Agotamiento de Se debera preferir la compra de marcadores,
recursos recursos resaltadores, esferos y demas elementos que
naturales. forestales puedan ser recargados varias veces.
Uso de los IAgotamiento de Los boligrafos deben ser de plastico reciclado o
recursos recursos de algodon de maiz.
naturales. forestales
Consumo de Agotamiento de | Los lapices deben ser de madera que proviene
madera recursos forestales de fuentes forestales sostenibles, o

solicitar portaminas.

Autoridad: JOLAN
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Generacion de
residuos

Contaminacion de

suelo y agua.

El fabricante deber utilizar materiales reciclados
para el embalaje del producto y los insumos. (No
se permite el uso de icopor)

COMPRA DE COMBUSTIBLE

FICHA No. 14

del aire.

Para ello la estacion de servicio que abastecera la Armada Nacional, debera reunir y cumplir con
todos los requisitos de ley que sean necesarios para el ejercicio de la actividad, asi como los
permisos y autorizaciones de la autoridad ambiental para que sea un combustible ecolégico como
Biogasolina y Biodiesel y asi contribuir al mejoramiento de la calidad

ASPECTOS
AMBIENTALES

IMPACTOS
AMBIENTALES

OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE
LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.

superficiales y
subterraneas.

Consumo de IAfectaciones al El contratista debera anexar la ficha técnica de
combustible suelo y a las cada uno de los productos ofrecidos, con la
fuentes hidricas finalidad de determinar la calidad de los
superficiales y combustibles a suministrar.
subterréneas.
Consumo de Contaminacion El suministro de combustible debe cumplir con la
combustible recurso aire politica actual de mezclas de biocombustibles y
combustibles de origen fosil. Esto es: mezcla de
10% de alcohol carburante y 90% de gasolina,
mezcla de 10%
de biodiesel y 90% de diésel.
Consumo de Contaminacion Presentar registro de monitoreo de Emisién de
combustible recurso aire Particulas al aire (Material Particulado — MP) y de
Compuestos Organicos Volatiles — COV o VOC,
en la estacion de servicio.
\Verificacion Disminucion al suelo El contratista debera contar con las verificaciones
es y a las fuentes metrolégicas vigentes realizadas por la Entidad al
metrologica hidricas superficiales | sistema con el fin de garantizar la medida del
S subterrdneas. suministro.
Generacion de |Afectaciones al En la Ejecucion del contrato debera presentar
residuos suelo y a las fuentes registro de cantidad, caracterizacién y destino
peligrosos hidricas (disposicién o aprovechamiento) de los residuos

peligrosos generados.

Por lo tanto, debera entregar al supervisor del
contrato, copia del manifiesto de recoleccion,
transporte y certificado otorgado por disposicion
final de estos residuos, con empresas que cuenten
con licencia ambiental vigente. Teniendo en
cuenta que estos se deben almacenar por la
Unidad por minimo 5 afios. Debera contar con las
hojas de seguridad de todos los residuos
peligrosos que se generan.

Autoridad: JOLAN
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COMPRA DE SUMINISTRO DE GRASAS,
LUBRICANTES Y ACEITES
La Armada Nacional, requiere contratar el suministro de aceites y grasas industriales que
garanticen la lubricacion y mantenimiento de cualquier mecanismo y mejore la durabilidad de las
maquinas de produccion.

ASPECTOS IMPACTOS
AMBIENTALES | AMBIENTALES

FICHA No. 15

OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE
LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.
Generacion de Contaminacion del | EI contratista debera encargarse de la
RESPEL agua y suelo. recoleccion de los envases contaminados con
aceites, lubricantes, grasas y presentar los
certificados de disposicion final de Residuos
Peligrosos por una empresa gestora, que
tenga los permisos pertinentes de la autoridad

ambiental.
Generacion de Contaminacion del | El contratista debe estar asociado a fondos o
RESPEL. Suelo o Agua. iniciativas que promuevan la correcta

disposicion de aceites usados, debe presentar
un certificado de contratos o convenios que
evidencien el manejo de los

aceites.
Generacion de [Contaminacion del | El contratista debe utilizar envases (Tapas y/o
Residuos Solidos Suelo. etiquetas) cuya materia prima sea reciclada en

un 100%, el fabricante debera suministrar la
informacidn necesaria para verificar que los
envases son 100% de material reciclado y
evidenciarlo mediante la ficha técnica del

producto.
Generacion de [Contaminacién del | El contratista debera presentar en la hoja de
vertimientos. recurso agua. seguridad de manera explicita la toxicidad

acuatica y su nivel de concentracion de los
componentes del producto, lo cual no debe
superar los 100

mg/L.
Generacion de |Afectaciones al En la Ejecucién del contrato deberd presentar
residuos suelo y a las fuentes registro de cantidad, caracterizacién y destino
peligrosos hidricas (disposicién o aprovechamiento) de los residuos
superficiales y peligrosos generados.
subterrdneas. Por lo tanto, debera entregar al supervisor del

contrato, copia del manifiesto de recoleccion,
transporte y certificado otorgado por disposicion
final de estos residuos, con empresas que cuenten
con licencia ambiental vigente. Teniendo en
cuenta que estos se deben almacenar en la
Unidad por minimo 5 afios. Debera contar con las
hojas de seguridad de todos los residuos
peligrosos que se generan.
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Generacion de [Contaminacién El aceite lubricante ofrecido por el contratista
vertimientos. del recurso no debe incorporar las siguientes sustancias
agua. en cantidades superiores al 0,010% (p/p) del

producto final: Metales 0 compuestos
metalicos, excepto sodio, potasio, magnesio y
calcio. En el caso de los espesantes, podran
utilizarse compuesto de litio y/o aluminio,
compuestos organicos halogenados vy
compuestos de nitrito. Se debe revisar en la
ficha técnica del producto el no uso de las
sustancias mencionadas en las cantidades

descritas.
Generacion de |Contaminacién del | El aceite lubricante ofrecido por el contratista
Vertimientos. recurso agua debe cumplir los requisitos de

biodegradabilidad y potencial de
bioacumulaciéon respecto a cada sustancia
incorporada que esté presente en una
concentracion superior a 0,10% (p/p), el
oferente debera presentar la hoja de seguridad
donde se especifigue la biodegrabilidad,
concentracibn 'y no bioacumulacion del

producto.
Generacion de [Contaminacion del | EI contratista deberd presentar una ficha
emisiones aire. técnica donde se evidencie que los aceites
atmosféricas. lubricantes que ofertan, tengan una vida (util

mayor a los 6.000 Km, la cual esté dada por las
caracteristicas de los aditivos dispersantes.

COMPRA DE VEHICULOS

AUTOMOTORES FICHA No. 16
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La compra de vehiculos para la movilizacién de los funcionarios para el ejercicio de sus actividades,
es uno de los mecanismos que tiene la Entidad para realizar las acciones de manera rapida y
eficiente, puesto que los tiempos de movilizaciéon de un punto a otro disminuyen si se tiene un
vehiculo particular.

Atendiendo que en el mercado automotriz se observan diferentes marcas y especificaciones con
las que cuentan los vehiculos, es necesario anotar que dependiendo de la actividad a la cual se va
a poner en disposicion los vehiculos, se pueden inferir una serie de caracteristicas minimas que
repercutiran no solo en la calidad del vehiculo sino también en el nivel de contaminacion que
pueden tener estos en su uso diario.

Igualmente, estos elementos deben cumplir con requisitos de calidad que garanticen la durabilidad
y que de igual manera produzcan un menor impacto al ambiente, cuando sean dispuestos como
residuos sdlidos.

OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE
LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.

ASPECTOS
AMBIENTALES

IMPACTOS
AMBIENTALES

Consumo de [Contaminacion El motor del automotor puede ser DIESEL, a
combustible recurso aire gas, eléctrico o hibrido toda vez que los motores
de gasolina tienen un porcentaje mayor de
contaminacion gue los antes mencionados.
Consumo de |Contaminacién El proveedor deberé entregar en medio fisico y
combustible recurso aire digital las especificaciones técnicas del

vehiculo, en donde se establezca cual es el
sistema de control de emisiones atmosféricas,
de igual manera se debe entregar el manual de
operacion, de mantenimiento, de partes y
repuestos para el vehiculo.

Generacion de |Afectaciones al Gestion integral de residuos (Llantas, aceites,
residuos suelo y a las baterias): El oferente debera entregar el
posconsumo. fuentes hidricas residuo de llantas a un sistema de recoleccion
superficiales y de gestibn ambiental de llantas usadas. Las
subterraneas. baterias deberdn entregarse a un plan post-

consumo aprobado por la ANLA.

Declaracion juramentada del oferente donde
especifique los programas pos consumo a los
cuales entrega los residuos

Generacion de |Afectaciones al El oferente debe contar con el registro de

residuos suelo y a las acopiador primario de aceites usados.

peligrosos aceites, fuentes hidricas

en la etapa superficiales

de y subterraneas. Registro de Acopiador Primario de Aceites
mantenimi Usados

ento preventivo.
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Generacion de |Afectaciones al Evidencia del registro anual de generador de
residuos suelo y a las fuentes residuos peligrosos: El oferente debe tener la
peligrosos. hidricas superficiales | evidencia del registro de generador de
y subterraneas. residuos peligrosos de acuerdo con los plazos
establecidos en la legislacion vigente.
Generacion de |Afectaciones al Los aceites usados deberan ser entregados a
residuos suelo y a las fuentes un gestor que cuente con licencia ambiental.
peligrosos aceites, hidricas Asi como la empresa que movilice los aceites
en la etapa de superficiales y debe contar con el registro de movilizador de
mantenimiento subterrdneas. aceites usados.
preventivo.

Declaracion juramentada en donde especifique
el convenio o contrato con el gestor y
movilizador (La entidad revisara la validez
ambiental del gestor y del movilizador)

Generacion de |Afectaciones al En la oferta el proveedor debe incluir el manejo
residuos suelo y a las final que le dara a los otros residuos peligrosos
peligrosos. fuentes hidricas generados (pastillas, bandas, discos, filtro de
superficiales y aire, filtro de combustible, filtro de aceite,

subterraneas. aceite, grasa, liquido de frenos, baterias,

bombillos, fusibles, etc.) durante el servicio de

mantenimiento de vehiculos, dando

cumplimiento a lo establecido en el Decreto
1076 de 2015 Titulo 6 o la normativa que lo
sustituya.

Asi mismo, debe asegurar que entregara
el(los) certificado(s) de disposicion final o de
aprovechamiento de los residuos peligrosos
generados  durante el servicio de
mantenimiento preventivo.

Declaracion juramentada del oferente en
donde estipule el manejo de los residuos
peligrosos.

DOTACION DEL PERSONAL FICHA No. 17

La Armada Nacional, en cumplimiento de Ley 70 de 1988 y el Decreto 1978 de 1989 que establece:
"Los empleados del sector oficial que trabajan al servicio de los ministerios, departamentos
administrativos, superintendencias, establecimientos publicos, unidades administrativas
especiales, empresas industriales y comerciales de tipo oficial y sociedades de economia mixta,
tendran derecho a que la entidad con que laboran les suministre cada cuatro (4) meses, en forma
gratuita, un par de zapatos y un (1) vestido de labor, siempre que su remuneracién mensual sea
inferior a dos (2) veces el salario minimo legal vigente. Esta prestacion se reconocera al empleado
oficial que haya cumplido més de tres (3) meses al servicio de la entidad empleadora...".
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OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE
LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.

ASPECTOS IMPACTOS
AMBIENTALES AMBIENTALES

Generacion de |Contaminacion del | El fabricante debera certificar que cuenta con
\vertimientos agua y suelo. programas de Produccién mas limpia en su
proceso de calzado, también debe contar con
andlisis fisicoquimico en el efluente del
proceso que cumpla con los parametros
permisibles de la resolucion 0631 de 2015.

El oferente, debe presentar certificado de

Generacion de |Contaminacion del | disposicion de residuos peligrosos de lo que se
RESPEL. Suelo o Agua. disponen de la produccion de la dotacién
solicitada.
Certificado del representante legal de cada
Consumo de |Afectaciones a la empresa (declaracion juramentada) de las
recursos Salud humana y al politicas y préacticas implementadas de uso
naturales. ambiente. seguro de quimicos, en cuanto a personas

(Salud y Seguridad Ocupacional) y al Medio
Ambiente. EIl productor debe gestionar la
informacion fuente con sus proveedores de
materias primas.

ARRENDAMIENTO DE INMUEBLES ‘ FICHA No. 18

Los inmuebles en donde se encuentren las dependencias de la Armada Nacional, deben cumplir
con unas caracteristicas ambientales minimas con la finalidad de dar el cumplimiento a los objetivos
del Sistema de Gestion Integrado.

Estas instalaciones en lo posible deben contar con sistemas ahorradores de energia y agua, cuartos
por separado de almacenamiento temporal de residuos sélidos aprovechables, no aprovechables
y peligrosos, y debe cumplir con la normativa de salud ocupacional aplicable como es espacios de
trabajo, iluminacién, ventilacién, rutas de evacuacién, entre otros que no pongan en riesgo ni la
vida y la salud de los servidores publicos y visitantes que alleguen a las instalaciones.
OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE

ASPECTOS IMPACTOS LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES AMBIENTALE AMBIENTALES IDENTIFICADOS.
S
Generacion de |Contaminacion de El inmueble debe contar con zonas de
residuos solidos recursos hidricos y almacenamiento de residuos sélidos
suelo. aprovéchales, no aprovechables y peligrosos,

gue cumplan con los requerimientos técnicos

correspondientes..

Consumo /Agotamiento de | El inmueble debe contar con la totalidad de
rec recurso hidrico sistemas o tecnologias ahorradores de agua y

urso hidrico energia.
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Sustancia nocivas

Contaminacion
recursos hidricos

de

Contar con tanques de almacenamiento de
agua que no sean de asbesto, al cual le
realizaran un mantenimiento minimo cada 6
meses, entregando la evidencia al supervisor
del contrato.

Generaci Contaminacion de | Silas actividades que se van a desarrollar en
on recursos hidricos el predio lo requieren, se debe contar con
vertimient sistemas de control de vertimiento (trampas de
os grasa); asi como garantizar su mantenimiento.

Pagina: 88 de 92

DISENO, CONSTRUCCION,
REMODELACION, DEMOLICION,
MANTENIMIENTO PREVENTIVO,

CORRECTIVO Y DE MEJORAS DE
INSTALACIONES.
Los inmuebles en donde se encuentren las dependencias de la Armada Nacional, deben cumplir
con unas caracteristicas ambientales minimas con la finalidad de dar el cumplimiento a los objetivos
del Sistema de Gestién Integrado.

FICHA No. 19

Estas instalaciones en lo posible deben contar con sistemas ahorradores de energia y agua, cuartos
por separado de almacenamiento temporal de residuos sélidos aprovechables, no aprovechables
y peligrosos, y debe cumplir con la normativa de salud ocupacional aplicable como es espacios de
trabajo, iluminacién, ventilacién, rutas de evacuacion, entre otros que no pongan en riesgo ni la vida
la salud de los servidores publicos y visitantes que alleguen a las instalaciones.
OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE

AMBIENTALES | AMBIENTALES LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.
Generacion de |Contaminacion Contar con el certificado de que los materiales

de recursos
hidricos y suelo.

residuos solidos pétreos empleados en la actividad provienen de
lugares autorizados por la autoridad ambiental
competente.

Contar con plan de gestion integral de residuos
aprovechables, ordinarios y peligrosos. (Solo si el
contratista realiza el manejo integral de los residuos
generados en la prestacién del servicio).

Presentar el plan de gestion de RCD en obra,
teniendo en cuenta la Guia de Manejo Ambiental
para el sector de la construccién, establecido por la
resolucion 1138 de 2003, cuando apligue.

de |Contaminacién
de recursos

hidricos y suelo.

Generacion
residuos solidos

de |Contaminacién
de recursos

hidricos y suelo.

Generacion
residuos solidos
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Generacion de |Contaminacion Implementar lo establecido en el decreto 1115 de
residuos solidos de recursos 2012 , en su articulo 4: “las Entidades Publicas y
hidricos y suelo. Constructoras que  desarrollen obras de

infraestructura y construccién al interior del
perimetro urbano del Distrito Capital deberan incluir
desde la etapa de estudios y disefios los
requerimientos técnicos necesarios con el fin de
lograr la utilizacion de elementos reciclados
provenientes de los Centros de Tratamiento y/o
Aprovechamiento de RCD legalmente constituidos
y/o la reutilizacion de los generados por las etapas
constructivas y de desmantelamiento, en wun
porcentaje no inferior al 5%, del total de volumen o
peso de material usado en la obra a construir por la
entidad anualmente”. Cada afio dicho porcentaje
aumentara en cinco (5) unidades porcentuales hasta
alcanzar minimo un 25%.

Generacion de Contaminacion Durante la ejecucion de los trabajos y hasta su
residuos solidos de recursos entrega final, el contratista esta en la obligacion de
hidricos y suelo. poner en practica los procedimientos adecuados de

sefializacion, construccién y de proteccidon contra
cualquier dafo o deterioro que pueda afectar la
calidad, estabilidad y acabados de los inmuebles
aledafios, las estructuras e instalaciones de redes de
servicios superficiales o subterraneos existentes
dentro del area de trabajo o adyacentes a ella,
siendo de su exclusiva responsabilidad cualquier
dafio que pudiere ocasionar a tales inmuebles,
estructuras, instalaciones o redes.

Generacion de |Contaminacion Los residuos de construccion y demolicion deberan
residuos sélidos de recursos ser dispuestos por el contratista de acuerdo a lo
hidricos y suelo. establecido en la normatividad legal vigente,

entregando al supervisor los certificados de
disposicion final emitidos por la escombrera
autorizada en el momento de la disposicidn final del

material.
Consumo de |Agotamiento Garantizar que las bombillas que se cambien sean
energia de recursos de la mas alta eficacia como T5 o tecnologia LED.
naturales (No se utilizan en la actualidad bombillas T12). De
acuerdo a las especificaciones brindadas por la
entidad.
Consumo de |Agotamiento La bombilla a adquirir debe cumplir con la
energia de recursos normatividad RETILAP, cumpliendo con los
naturales requisitos técnicos para calidad del ambiente interno
y la seguridad y salud ocupacional.
Consumo de agua IAgotamiento Se debe garantizar la implementacién de equipos y

sistemas de bajo consumo de agua.
de
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recursos naturales

Generacion de (Contaminacion Contar con el registro ante el IDEAM como

residuos solidos de recursos generador de residuos peligrosos cuando genere
hidricos y suelo. mas de 10 Kg mes.

Consumo de |Agotamiento El contratista deberéa considerar dentro de su plan de

recursos naturales de recursos inversiones y/o presupuesto, todos los costos
naturales ambientales que tienen que ver con la

implementacion del Plan de Manejo Ambiental o
licenciamiento ambiental y autorizaciones
ambientales, que sea aplicable a su actividad, que
incluyen las medidas de manejo ambiental, control y
mitigacion de impactos, seguimiento y monitoreo,
planes de contingencia, gestion y en general todas
las medidas que sean requeridas o que hagan parte
de la normativa ambiental y los requerimientos
de su actividad durante la ejecucién de su contrato.

Consumo de |Agotamiento Ejecutar el programa de seguimiento y monitoreo
recursos naturales de recursos ambiental, con indicadores de gestion y presentar los
naturales reportes mensuales al supervisor o interventoria.

Tomar los correctivos que sean necesarios cuando
los resultados del monitoreo establezcan la
necesidad de prevenir, mitigar o corregir los
impactos ambientales ocasionados por el proyecto.

Consumo de |Agotamiento Deberd asignar, dentro de su estructura
recursos naturales de recursos organizacional, una persona idénea, responsable de
naturales la gestion ambiental y cumplimiento normativo, asi

como de la gestién en materia de seguridad y salud
en el trabajo. La persona asignada debera demostrar
idoneidad y serd aprobada por el contratante y/o la
interventoria.

PRODUCTOS MOBILIARIOS MADERA FICHA No. 20

Mobiliario es el conjunto de muebles; son objetos que sirven para facilitar los usos. El mobiliario
estar constituido por madera y ser el producto del disefio o considerado una forma de arte
decorativa.

Las compras responsables de madera son atribuidas a las entidades publicas y empresas privadas,
en tanto que el consumo responsable, esta ligado a la adquisicién de tipo doméstico de madera
que hacen los individuos o usuarios finales.

Esta distincién frente a compradores y consumidores, se hace principalmente porque los
consumidores en su mayoria adquieren productos terminados o madera con algin grado de
transformacion y en menor proporcién, adquieren madera en bruto; lo que conlleva a que no
controlen la legalidad de las materias primas, ni el tipo de tecnologias empleadas durante los
procesos productivos, mas alla de lo que le indiquen las certificaciones y de lo que lo obliguen las
leyes mercantiles.




ESTUDIO PREVIO MINIMA CUANTIA

Proceso: Adquisiciones Autoridad: JOLAN

ARMADA | Codigo: ADQUI-FT-003-JOLAN-V06 |Rige a partir de: 16/06/2023| Pagina: 91 de 92

Por tal razén, el consumo responsable esta ligado necesariamente a adquirir madera en
establecimientos comerciales legalmente constituidos, y cuya compra esté respaldada por una
factura, de otra parte, el consumo responsable se orienta hacia la preferencia por los productos
certificados, no derivado necesariamente de un conocimiento pleno de qué tipo de producto se esta
certificando, quién certifica y las implicaciones que esto conlleva.

Lo anterior se debe a que la mayoria de personas que optan por productos que tengan una
ecoetiqueta lo hacen mas por actitud o incluso por la sensibilidad o grado de satisfaccion que les
represente, el pensar que estan contribuyendo a la conservacion o a alguna labor social, sin detallar
demasiado en la procedencia de los productos o del uso de materiales y procesos limpios
empleados durante su fabricacion.

Respecto a los compradores, se opta por la implementaciéon de programas de compra
responsable, en los cuales se determina el tipo de producto a adquirir, los requerimientos legales
que se exijan para el respectivo sector y el nivel de responsabilidad que desea alcanzar: Para
esto el programa incluye, parametros de verificacion de proveedores y acciones de monitoreo y
seguimiento

OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE
LOS ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES IDENTIFICADOS.

ASPECTOS IMPACTOS
AMBIENTALES AMBIENTALES

Uso de los recursos  [Afectacion  en los | La estructura de madera de los mobiliarios debe
naturales recursos forestales contar con certificado de gestion forestal
sostenible. El oferente deberd suministrar la ficha
técnica, en donde debe quedar explicito la
proveniencia de la madera y soportado en
el certificado que avale dicha proveniencia.

COMPRA Y/O
MANTENIMIENTO DE FICHA No. 21
FOTOCOPIADORAS

En el ejercicio de la actividad del servicio de fotocopiado, se usan insumos que son reciclables
como el papel, que requieren a su vez ser producidos con caracteristicas que minimicen impactos
ambientales negativos, por otra parte, también se generan residuos peligrosos como el téner, que
deben ser dispuestos de una manera adecuada con gestores autorizados. Por lo cual, es necesario
tomar medidas para la generacion de conciencia en los contratistas y los usuarios del mismo.

ASPECTOS IMPACTOS OBLIGACIONES PARA EL CONTROL DE LOS
AMBIENTALES AMBIENTAL ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES
ES IDENTIFICADOS.
Generacion de Contaminacio Presentar el protocolo o plan de manejo de residuos
residuos n de sueloy convencionales y peligrosos, determinando como minimo
agua. como y a quien se efectlia la disposicion y entrega de
residuos.
Generacion de Contaminacio Contar con el registro ante el IDEAM como generador de
residuos n de sueloy residuos peligrosos cuando genere mas de 10 Kg mes.
agua.
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Consum de
(o}
energia

Agotamiento de
los recursos
naturales

La(s) fotocopiadora(s) debe contar con norma técnica de
bajo consumo energético, o demostrar que su consumo de
energia es menor a otros de su misma categoria a través
de su ficha técnica.

Consum de
o papel

Afectaciones al
sueloy alas
fuentes
hidricas

Las fotocopiadoras deben contar con la opcién de
fotocopiado por ambas caras.

Consumo  de

Los elementos de Ilimpieza empleados para el

Producto Contaminacion mantenimiento  de  fotocopiadoras  deberdn  ser

S de sueloy biodegradables, demostrando estas caracteristicas con las

Quimicos agua. fichas de cada producto

Generacion de Contaminacio En la Ejecucién del contrato debera presentar registro de

residuos n de suelo y cantidad, caracterizacion y destino (disposicién o
agua. aprovechamiento) de los residuos peligrosos generados.

Por lo tanto, debera entregar al supervisor del contrato,
copia del manifiesto de recoleccién, transporte y certificado
otorgado por disposicion final de estos residuos, con
empresas que cuenten con licencia ambiental vigente.
Teniendo en cuenta que estos se deben almacenar en la
Unidad generadora por minimo 5 afios. Debera contar con
las hojas de seguridad de todos los residuos peligrosos
gue se generan.

Generacion de
residuos

Contaminacio
n de suelo y
agua.

Deberéa verificar el cumplimiento de las obligaciones del
transportador, en cada entrega de residuos peligrosos,
para esto entregara una lista de verificacién, que se
deberd anexar al informe de supervision.

Uso de equipos

Alteraciones en
los equipos y
resultados

Garantizar la calibracion de equipos utilizados en el
mantenimiento preventivo y/o correctivo. Enviando los
certificados de calibracidn correspondientes.




