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Industria y Turismo
I. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO
1. Fecha de generacién del presente documento * DiA 10 MES Julio ANO 2026
2. Periodo al que corresponde el informe * Desde 22/05/2026 Hasta 30/06/2026 3. Tipo de informe * Parcial

4. No. Contrato, Orden de Servicios o Convenio *

FNTCE-320-2025

5. Estado actual del negocio juridico *

En ejecucion

6. Nombre del contratista *

BOOST BUSINESS CONSULTING

6.1. Tipo identificacion

6.2. No. de identificacién 900657540-0

adiciones) *

7. Valor actual del contrato (incluidas

785.516.000,00

8. Objeto del contrato o convenio *

de Chocd, Valle del Cauca, Narifio, a través del desarrollo de estrategias que contribuyan a la reactivacién y sostenibilidad

Adelantar las actividades necesarias para fortalecer la competitividad de experiencias turisticas culturales, de aventura, de naturaleza, salud y bienestar en los departamentos

del sector turistico y su cadena asociada.

9. Fecha de suscripcién de contrato o convenio * 3/07/2025 10. Término de ejecucién * @liee () (meses @ Peidlr 6l [ SUserzaln 6t eei (b [NEw preut
aprobacion de las garantias exigidad
11. Fecha de inicio * 21/08/2025 12. Fecha de terminacion * 21/07/2026

Avance fisico

Avance presupuestal

13. Programado

14. Cumplido 15. Programado

16. Cumplido

80%

80% 80%

80%

17. Supervisor o interventor del Contrato o Convenio *

Maria Consuelo Quintero

Scain Administracion e ingenieria SAS BIC 900.188.602-6

18. Identificacion *

Supervision externa

19. Cargo * CAIN

II. INFORME DE EJECUCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PERIODO FRENTE A LAS OBLIGACIONES - A CARGO DEL CONTRATISTA

20. OBLIGACIONES ESPECIFICAS

21. ACTIVIDADES REALIZADAS Y/O PRODUCTOS ENTREGADOS

22. SOPORTES

Nombre Adjunto

1. Presentar el equipo de trabajo, participar en
la reunién inicial y elaborar el plan de trabajo y
el cronograma.

El operador, presenté el equipo de trabajo de acuerdo a los perfiles por cargo requeridos en el contrato en la reunién llevada a cabo el 21 de agosto
de 2025, asi mismo elabor6é el plan de trabajo con la definicién de los objetivos, tareas, responsables y recursos necesarios para llevar a
cabo el proyecto de manera general, También el cronograma que deberd incluir las fechas y plazos especificos para cada tarea, creando
una linea de tiempo para su ejecucion esto teniendo en cuenta el acta de inicio del contrato donde se estipulas las fechas a tener en cuenta para la
ejecucion del mismo.

Adjunto al informe

Entregable 1
No 1

2. Presentar al supervisor del contrato para su
aprobacién, previo a la reunidon de inicio, los
siguientes perfiles con sus respectivos soportes,
correspondiente al equipo minimo de trabajo.

Previo a la reunién de inicio, el contratista entregd el 12 de agosto de 2025 al supervisor del contrato los perfiles y sus respectivos soportes
documentales, verificando la idoneidad y la experiencia del talento humano necesario para el éxito del proyecto. Esta documentacion fue revisada y
aprobada, garantizando que el proyecto cuenta con el capital humano técnico y profesional calificado para desarrollar las actividades de
fortalecimiento de la competitividad de las experiencias turisticas en Chocé, Valle del Cauca y Narifio.

Se present6 al equipo requerido dentro de las obligaciones contractuales que fueron: 1. Director del proyecto: Maria Fernanda Quintero2. Experto
turistico 1: Luisa Maria Correal3. Experto turistico 2: Viviana Patricia Cruz4. Capacitador: Yuly Chavez5. Disefiador: David Gémez

Adjunto al informe

Entregable 1
No 1

3. Participar de manera presencial o virtual,
segln lo estipulen las partes, en la reunién de
inicio y conformacion del comité técnico de
seguimiento, con el propésito de coordinar la
ejecucion de las actividades del contrato.

El operador y el equipo de la supervisién, sostuvieron la reunién de inicio de manera virtual llevada a cabo el 21 de agosto de 2025, con
presencia de profesionales del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - MinCIT como entidad proponente, profesionales por parte de
FONTUR y la supervisién externa de FONTUR y del Contratista. En esta reunidn se instalé el comité técnico de seguimiento y se presentaron las
metas, hitos y logros que se espera que se cumplan durante la ejecucién del proyecto.

Adjunto al informe

Entregable 1
No1

4, Elaborar y entregar un plan de trabajo donde
se especifiquen los medios, procedimientos,
actividades, materiales y recursos mas
adecuados, que se emplearan para el desarrollo
de las obligaciones contractuales, previo a la
reunién de inicio.

Se presentd una primera versién detallada que especificaba los medios, procedimientos, actividades, materiales y recursos mas adecuados para el
desarrollo de las obligaciones contractuales. Atendiendo a la solicitud y necesidades de la supervisién, se realizé un ajuste y replanteamiento
estratégico, resultando en una versidn final aprobada.

Adjunto al informe

Entregable 1
No1

5. Elaborar y entregar un cronograma general en
donde se indique el tiempo de ejecucién de las
obligaciones contractuales y un cronograma
especifico en donde se discriminen las
actividades que se van a realizar para dar
cumplimiento al objeto contractual, previo a la
reunién de inicio.

Se elaboraron y entregaron los instrumentos de planeacion esto incluye un Cronograma General, que define el marco de tiempo para la ejecucién de
cada obligacién contractual, y un Cronograma Especifico, el cual detalla y discrimina las actividades concretas a realizar para la consecucién del
objeto contractual.

Adjunto al informe

Entregable 1
No 1

6. Realizar el estudio y recopilacion de
informacién que permita establecer la linea base
de la situacién y entorno turistico en cultura,
aventura, naturaleza, salud y bienestar en los
departamentos de Chocd, Valle del Cauca y
Narifio.

T TeaNza Ta PriMera VETSIoN Ue T MetouoiogTa Ue ranajo para EJECuTar Ta TMed Dase eMm 105 TS UEPartarmentos, esta MetouorogTa oS PerTra
tener una encuesta de diagnostico y ademas, la ficha técnica de cada uno de los actores que se involucran en la ejecucién del proyecto. Esta
metodologia nos permitird tener una linea base robusta y asi poder tener una mejor ejecucién en la fase 3 de capacitaciones y la fase 4 en las
entregas de las experiencias turisticas.

La metodologia para elaborar el diagnostico fue socializada en por el contratista el dia lunes 22 de septiembre de 2025 y aprobada el 8 de octubre
de 2.025.

El 28 de n noviembre, se remitié a la Supervision el estudio y recopilacién de informacién que permita establecer la linea base de la situacién y
entorno turistico en cultura, aventura, naturaleza, salud y bienestar en los departamentos de Chocd, Valle del Cauca y Narifio compuesto por los

Adjunto al informe
No 5

Entregable 2

6.1 Elaborar un diagnéstico de cada una de las
experiencias turisticas identificadas para los
departamentos priorizados.

El 28 de noviembre se hizo envio del diagndstico de turismo en bienestar en Colombia para as experiencias turisticas identificadas en los
departamentos priorizados de Chocé, Valle del Cauca y Narifio, analizando su estado actual, nivel de desarrollo, capacidades operativas y principales
oportunidades de mejora. Este ejercicio permitié contar con una visién detallada y especifica por experiencia, constituyéndose en un insumo técnico
fundamental para la formulacién de estrategias de fortalecimiento y la toma de decisiones en las fases posteriores del proyecto.

Adjunto al informe
No 5

Entregable 2
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6.2 Elaborar un diagndstico de las experiencias
turisticas identificadas en el anexo 1 de la ficha
técnica de proyecto que incluye perfiles de
demanda turistica, antecedentes, estado actual y
aspectos a mejorar en materia de seguridad,
sostenibilidad, condiciones basicas,
infraestructura, planta turistica, conectividad,
atractivos turisticos, actividades turisticas y
otros servicios susceptibles de ser vinculados a
cada temdtica (cierre de brechas), para los
departamentos relacionados en el anexo 1 de la
ficha técnica de proyecto.

Nota 1: se debe proponer la metodologia para el
diagnéstico, la cual serd revisada y aprobada
por el comité de seguimiento.

Nota 2: se debe realizar el enfoque segun el
anexo 1 de la ficha técnica de proyecto.

Nota 3: se identificard la oferta asociada a la
totalidad de las modalidades de operacién en los
51 municipios priorizados tales como rutas,
circuitos, tramos, itinerarios, actividades,
experiencias, entre otros

Se hizo envio el 28 de noviembre la elaboracién del diagndstico en su primera versién de las experiencias turisticas identificadas en el Anexo 1 de la
ficha técnica del proyecto para los departamentos de Chocd, Valle del Cauca y Narifio. El diagnéstico abordé de manera integral los perfiles de
demanda turistica, antecedentes y estado actual de las experiencias, asi como los aspectos a fortalecer en materia de seguridad, sostenibilidad,
condiciones basicas, infraestructura, planta turistica, conectividad, atractivos, actividades y servicios complementarios. Este analisis permitio
identificar brechas y oportunidades de mejora por temética, constituyéndose en un insumo técnico clave para orientar las acciones de fortalecimiento
y cierre de brechas previstas en las fases posteriores del proyecto.

Entregable 2

Adjunto al informe No
5

6.3 Elaborar la caracterizacion de los actores|
vinculados a la actividad turistica y su
relacionamiento estratégico con cada una de las
experiencias seleccionadas en los

departamentos de Chocd, Valle del Cauca y
Narifio.

Durante el periodo se adelanté la caracterizacion de los actores vinculados a la actividad turistica en los departamentos de Chocd, Valle del Cauca y
Narifio, identificando su rol, capacidades y nivel de relacionamiento estratégico con cada una de las experiencias turisticas seleccionadas. Este
ejercicio permitié reconocer las dindmicas actuales de articulacién entre actores, asi como oportunidades de fortalecimiento y cooperacién a nivel
territorial, constituyéndose en un insumo técnico fundamental para el andlisis del ecosistema turistico y la definicién de estrategias orientadas al
fortalecimiento de la competitividad y sostenibilidad de las experiencias priorizadas.

Entregable 2

Adjunto al informe
No 5

6.4 Elaborar la caracterizacién (base de datos)
de los actores (organizaciones comunitarias,
prestadores de servicios turisticos, agentes
culturales y otros

relevantes) en donde se exponga su
relacionamiento estratégico con cada una de las
experiencias seleccionadas y relacionamiento
entre actores (actual y

potencial).

Nota 1: se deben considerar actores regionales,
de incidencia de cada uno de los departamentos
relacionados en el anexo 1 de la ficha técnica de
proyecto.

La base de datos fue organizada por departamento e incluye organizaciones comunitarias, prestadores de servicios turisticos, agentes culturales y
otros actores estratégicos, considerando tanto el relacionamiento actual como el potencial entre actores y experiencias, asi como la identificacién de
actores regionales con incidencia territorial. Este insumo fue construido a partir de informacién recopilada en campo en los tres departamentos y
constituye un soporte técnico clave para el andlisis de articulacion y fortalecimiento del ecosistema turistico del proyecto.

Entregable 2

Adjunto al informe
No 5

7.Desarrollar acciones de capacitacién y brindar
herramientas empresariales necesarias para el
fortalecimiento de "experiencias turisticas" de
cultura, naturaleza, salud y bienestar en los
departamentos de Chocd, Valle del Cauca y
Narifio.

Se complet6 satisfactoriamente la Fase 3 del proyecto mediante la ejecucion de jornadas de capacitacién presencial en el departamento de Narifio.
Los encuentros desarrollados en Pasto los dias 3, 4 y 5 de febrero contaron con la asistencia de 56 actores clave de la cadena de valor, a quienes se
les transfirieron herramientas técnicas para la estructuracién de experiencias turisticas competitivas. Este proceso fue posible gracias a la articulacién
estratégica con la Gobernacién de Narifio y la Camara de Comercio de Pasto, cuya gestién fue fundamental para el cumplimiento de las metas
logisticas y contractuales previstas.Con este hito, se dio cierre al ciclo global de capacitaciones del contrato, el cual se extendié desde el 19 de enero
hasta el 26 de febrero de 2026. La ruta de formacion inici6 en el departamento del Chocd, continué en el Valle del Cauca (con sesiones en Cali y
Buenaventura) y culminé en Narifio. Tras las actividades en la capital narifiense, el proceso de capacitacion presencial finalizé formalmente el 26 de
febrero de 2026 con la dltima jornada ejecutada en el municipio de Tumaco, cumpliendo asi con la cobertura territorial y los cronogramas
establecidos para los tres departamentos priorizados.

Entregable No 3

Adjunto al informe
No 10

7.1 Realizar acciones que garanticen la
participacion del publico objetivo en el programa
de capacitacion y creacién de experiencias
turisticas en los departamentos de Choco, Valle
del Cauca y Narifio.

Se ejecutd una estrategia integral de movilizacion y seguimiento que garantizé la participacién efectiva del plblico objetivo en los departamentos de
Chocd, Valle del Cauca y Narifio. Este proceso incluy6 desde la estructuracion de términos de referencia y la validacién de materiales pedagdgicos,
hasta una gestién logistica rigurosa en cada territorio para asegurar condiciones 6ptimas de aprendizaje. Cabe destacar que, ante el reto inicial de
convocatoria en el Chocd, se lideraron acciones extraordinarias mediante articulaciones directas con la Alcaldia de Quibdd y la Secretaria de Turismo
de Bahia Solano, logrando alcanzar el 100% de la meta de beneficiarios para el 23 de enero de 2026. Finalmente, se ejecutaron satisfactoriamente
las jornadas presenciales de 20 horas por municipio, respaldadas por listados de asistencia, registros fotogréficos y la verificacién directa de la
supervisién, cumpliendo asi con los indicadores de participacién y permanencia exigidos.

Entregable No 3

Adjunto al informe
No 10
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7.2 Estructurar los términos de referencia de la
convocatoria, cronograma, disefio del formulario
de inscripcién, los criterios de seleccion,
priorizacién, desempate de la convocatoria,
herramientas necesarias para el desarrollo de
entrevistas y seleccién de participantes.

Nota 1: los términos de la convocatoria seran
aprobados por el comité técnico de seguimiento
del contrato.

Nota 2: se debera tener en cuenta la base de
datos recolectada en el diagnéstico.

Se radicé el 5 de noviembre de 2025 la versién inicial de los Términos de Convocatoria, documento disefiado para garantizar la participacion efectiva
del publico objetivo en los procesos de capacitacion y creacién de experiencias en Chocd, Valle del Cauca y Narifio. Tras un proceso de atencion a
observaciones técnicas, el documento recibié la aprobacién final por parte del Ministerio el 11 de diciembre de 2025, y el visto bueno para el uso de
logos por parte de FONTUR el 23 de diciembre del mismo afio.

Entregable No 3

Adjunto al informe
No 10

7.3 Realizar la convocatoria, entrevista y
seleccion de la cantidad de actores de la cadena
de valor del sector turistico y actores conexos
relacionados en el anexo 1 de la ficha técnica de
proyecto, para cada una de las seis (6) jornadas
de capacitacién presencial a ejecutar en los
departamentos seleccionados.

Nota 1: el proceso de entrevistas se realizara de
manera telefénica o virtual y el contratista
realizard seguimiento y acompafiamiento que
garantice la participacion en las etapas de
seleccién.

Nota 2: el contratista entregara la totalidad de
los soportes de la seleccién de los beneficiarios.

Se lideraron actividades como el proceso de convocatoria, entrevista y seleccion de los actores de la cadena de valor turistica segln lo estipulado en
el Anexo 1 de la ficha técnica. El proceso de seleccién se realizé de manera rigurosa, incluyendo la ejecucién de entrevistas telefénicas y virtuales
para verificar el perfil de los aspirantes y asegurar su idoneidad para el disefio de experiencias turisticas en los municipios priorizados. Como
resultado de esta gestion, se entrego el listado final de beneficiarios junto con el 100% de los soportes documentales que acreditan el cumplimiento
de los requisitos y los formatos de compromiso debidamente firmados por cada participante antes del inicio de la formacién. Es importante resaltar
que en el departamento del Chocé se realizaron gestiones adicionales con autoridades locales para robustecer la convocatoria, garantizando asi la
seleccién de la totalidad del publico objetivo requerido para las seis jornadas presenciales programadas.

Entregable No 3

Adjunto al informe
No 10

7.4 Realizar acciones necesarias para el proceso
de capacitacién en "disefio de experiencias
turisticas" en los departamentos priorizados

Se gestiono de manera integral todos los componentes técnicos y logisticos indispensables para el desarrollo efectivo de la capacitacion en "Disefio
de Experiencias Turisticas". Esto incluyé la validacidn y el aseguramiento de un material pedagdgico de alta calidad, disefiado especificamente para
fortalecer las capacidades de los actores locales en Choco, Valle del Cauca y Narifio. Asimismo, se coordino la infraestructura operativa necesaria,
garantizando la contratacién de espacios adecuados, servicios de alimentacién y suministros logisticos en cada municipio intervenido. Estas acciones
permitieron que el proceso formativo se desarrollara sin contratiempos, alineando el contenido programatico con las necesidades del territorio y
asegurando que las herramientas entregadas fueran funcionales para la creacién de nuevos productos turisticos competitivos en la regién

Entregable No 3

Adjunto al informe
No 10

7.5 Realzar un proceso ae capacieacion
presencial en cada municipio de minimo 20
horas, 2 jornadas por departamento en hasta 2
municipios diferentes, para un total de cuatro
(04) jornadas en disefio y gestién de
experiencias turisticas con énfasis en producto
turistico aventura, cultural, naturaleza, salud y
bienestar respectivamente seglin departamento
(ver anexo 1 de la ficha técnica de proyecto).
Para el proceso de capacitacion se sugiere
desarrollar las tematicas mencionadas en el
anexo 2 de la ficha técnica de proyecto.

Nota 1: los hasta 2 municipios por departamento
en donde se realizaran las jornadas de
capacitacion deberdn ser definidos por el
consultor, de acuerdo con los actores

P

Se desarrollo con éxito el ciclo de capacitacion presencial en los municipios priorizados de Chocd, Valle del Cauca y Narifio, garantizando una
intensidad horaria minima de 20 horas por municipio. Siguiendo las directrices del Anexo 1 y 2, las jornadas se enfocaron en el disefio y gestién de
experiencias en los nichos de aventura, cultura, naturaleza, salud y bienestar, adaptando las tematicas a la vocacion turistica de cada departamento.
Se verifico de que el Médulo No. 6 fuera validado y aprobado previamente por el proponente, permitiendo una implementacién técnica precisa.
Ademads, bajo la gestién se garantizaron todas las condiciones logisticas (espacios, suministros y servicios) para el desarrollo 6ptimo de las jornadas,
logrando que los participantes de los municipios seleccionados avanzaran en la estructuracién de productos turisticos competitivos conforme a la
metodologia establecida.

Las jornadas presenciales de capacitacion se realizaron entre enero y marzo de 2026, garantizando la presencia en los tres departamentos
priorizados. En el Choco, la operacién se concentrd en los municipios de Quibdé y Bahia Solano durante la semana del 19 al 23 de enero de 2026,
logrando una movilizacién efectiva de los actores locales. De igual manera, se dio cumplimiento a la meta técnica de realizar dos jornadas por
departamento en hasta dos municipios diferentes, incluyendo a Pasto en el departamento de Narifio y las localidades seleccionadas en Valle del
Cauca.

Entregable No 3

Adjunto al informe
No 10
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7.6 Disefiar hasta tres (3) experiencias turisticas
y de reconocimiento en campo de las rutas
priorizadas, que incluye manual de imagen,
protocolo de operacién, narrativa e insumos para
funcionamiento en los departamentos priorizados
para el fomento del turismo y su cadena
productiva.

En cumplimiento de la obligacién orientada al disefio de hasta tres (3) experiencias turisticas y al reconocimiento en campo de las rutas priorizadas,
durante el periodo reportado se avanz6 en la estructuracion técnica de las experiencias turisticas correspondientes a los departamentos de Chocé,
Valle del Cauca y Narifio, incluyendo los componentes definidos en la ficha técnica del proyecto, tales como manual de imagen, protocolo de
operacion, narrativa de la experiencia e insumos necesarios para su funcionamiento y puesta en valor dentro de la oferta turistica regional.

En el marco del cumplimiento de las obligaciones contractuales 7.6 a 10, el contratista gestion6 el Entregable No. 4 mediante un proceso de iteracion
técnica desarrollado entre el 20 de marzo y el 5 de mayo de 2026. La entrega inicial (Version 1) abordé el disefio de las tres experiencias turisticas,
los modelos de operacion detallados con sus respectivos guiones y la estructura de narrativas y protocolos de sostenibilidad (Obligaciones 7.6, 7.7 y
9). Tras una solicitud de la Supervisién el 30 de marzo para organizar la documentacién por literales y facilitar la trazabilidad del manual de imagen
y los insumos operativos (Obligacién 8), se remitié una estructura de carpetas ajustada el 31 de marzo. El entregable se encuentra en revision y los
documentos adjuntos, se entregan de manera parcial.

Gmail - Entrega V1 _ Fase
4_ experiencias turisticas
FNCTE-320

Gmail - Entrega V1 _ Fase
4_ experiencias turisticas
FNCTE-320_31mar

Entregable en revisién

https://drive.google.co

m/drive/folders/1TFmt:

NZ_9nj9Y1WfeFSCsn_
4st3Pdf3y

7+7 REanzar S UISeTIU TTaTy GUCar
detallada de los modelos de operacidn (rutas,
circuitos, tramos, itinerarios, entre otros),
correspondientes a los recorridos que
conformaran las experiencias turisticas
estructuradas segln cada uno de los
departamentos que incluye un guion turistico
con narrativa para su fécil comercializacién (ver
anexo 1 de la ficha técnica de proyecto).

Nota

cada modelo de operacién debe incluir y

En cumplimiento de la obligacién relacionada con el disefio final y la documentacién detallada de los modelos de operacién de las experiencias
turisticas, durante el periodo reportado se avanzé en la estructuracién de los elementos operativos correspondientes a los recorridos, rutas, circuitos,
tramos e itinerarios que conforman las experiencias turisticas disefiadas para los departamentos de Chocd, Valle del Cauca y Narifio. Estos
componentes fueron desarrollados como parte integral del documento técnico de las experiencias turisticas estructuradas, en el cual se consolidan
los lineamientos necesarios para su implementacion, operacién y proyeccién dentro de la oferta turistica regional.

Asimismo, dentro del mismo documento se incluy6 la construccidn del guion turistico y la narrativa de las experiencias, elementos clave para
fortalecer la interpretacion del territorio y facilitar su comercializacion y posicionamiento en el mercado turistico, alineando la propuesta con las
caracteristicas culturales, naturales y comunitarias de cada destino. Este ejercicio contribuye a la consolidacién de productos turisticos estructurados
y con identidad territorial, promoviendo experiencias auténticas y competitivas que aportan al fortalecimiento de la cadena de valor del turismo en
los departamentos priorizados.

DISENO DE EXPERIENCIAS
TURISTICAS

Entregable en revisién

https://drive.google.co

m/drive/folders/1TFmt:

NZ_9njoY1WfeFSCsn_
4st3Pdf3y

[8- Disefar el manual de imagen de cada una de
las experiencias turisticas estructuradas y
priorizadas en cada departamento (ver anexo 1
de la ficha técnica de proyecto).

Nota 1: el disefio incluird como minimo, el disefio
de signos basicos de identificacion (simbolo y
logotipo) y su identidad visual.

Nota 2: la marca y las creaciones graficas que de
ella se desprendan, serdn construidas y
validadas con actores comunitarios locales. El
resultado final serd presentado y aprobado por
los miembros del comité de seguimiento.

Nota 3: entregar los disefios en formato .jpg,
nna__aif _ndf v siis resnectivas farmatos

En cumplimiento de la obligacién relacionada con el disefio del manual de imagen para cada una de las experiencias turisticas estructuradas y
priorizadas en los departamentos intervenidos, durante el periodo reportado se elaboraron los manuales de identidad visual correspondientes a las
experiencias turisticas definidas para Chocd, Valle del Cauca y Narifio, en concordancia con los lineamientos establecidos en el Anexo 1 de la ficha
técnica del proyecto.

Estos manuales de imagen fueron desarrollados como parte integral del proceso de estructuracion de las experiencias turisticas, incluyendo
elementos graficos y lineamientos de uso que permiten fortalecer la identidad, coherencia visual y posicionamiento de cada experiencia dentro de la
oferta turistica territorial. De esta manera, se da cumplimiento a lo establecido en la obligacién contractual, aportando herramientas que facilitan la
promocién, comunicacién y reconocimiento de las experiencias turisticas disefiadas, contribuyendo al fortalecimiento de la competitividad de los
destinos y de los actores que hacen parte de la cadena de valor del turismo en los departamentos priorizados.

manual de imagen
departamento de Choco

manual de imagen
departamento de Narifio

manual de imagen
departamento de Valle

Entregable en revision

https://drive.google.co

m/drive/folders/1TFmt:

NZ_9njoY1WfeFSCsn_
4st3Pdf3y

9. Estructurar las narrativas, protocolos de
operacion y planes integrales para el cierre de
brechas a través del cual se establezcan las
actividades que dardn sostenibilidad y
continuidad a las experiencias turisticas. El plan
incluird como minimo estrategias, programas y

En cumplimiento de la obligacién relacionada con la estructuracién de las narrativas, protocolos de operacién y planes integrales para el cierre de
brechas orientados a garantizar la sostenibilidad y continuidad de las experiencias turisticas disefiadas, durante el mes de marzo se avanzé en la
elaboracioén de la primera versién de estos componentes técnicos para los departamentos priorizados del proyecto.

En este proceso se desarrollaron las narrativas turisticas que permiten fortalecer la interpretacion del territorio y aportar elementos de identidad a

Narrativas, protocolos y Plan
de cierre de brechas
Experiencia Chocod

Narrativas, protocolos y Plan
de cierre de brechas

Entregable en revisién

https://drive.google.co

autoridades territoriales de los municipios
beneficiados, las cantidades para cada municipio
se concretaran en el marco del desarrollo de los
comités de seguimiento, de acuerdo con el
resultado de las actividades de diagndstico y
resultado final.

Iact;k;nes |m_:I’\cat\vas. Por(jcgdi el £3 |n<;|:4|ra las experiencias estructuradas, asi como los protocolos de operacién que orientan la implementacién, prestacion del servicio y articulacién entre los Experiencia Narifio wédgvzgoll‘a\?;sééymt
£ (T EnEEElEE & respons.a' Ey actores de la cadena de valor del sector turistico. De igual manera, se formularon los planes integrales para el cierre de brechas, los cuales incluyen —on] S SO
actores corresponsables, plazo de ejecucion, 3 A 2 PN 3 e o P " : 4st3Pdf3y

o h M un conjunto de estrategias, programas y acciones indicativas orientadas a fortalecer la sostenibilidad de las experiencias turisticas en el mediano y Narrativas, protocolos y Plan

indicadores (con su correspondiente formula de largo plazo & G 6 eSS

célculo), unidad de medida y meta. : Experiencia Valle

10. Realizar 295 copias en memoria USB de los

guiones estructurados, disefiados y

diagramados. Estos deben ajustarse para no

superar las 50 paginas.

Nota 1: las copias seran distribuidas a las El cumplimiento de esta obligacién, depende de la aprobacién del entregable NO 4, que integra las obligaciones de la 7 a la 10. No aplica No aplica

11. Responder a las necesidades de dotacion
para la operacién de las actividades,
experiencias, productos y servicios turisticos
identificados e incluidos en las experiencias
turisticas.

En cumplimiento de la obligacién relacionada con la identificacién y respuesta a las necesidades de dotacién requeridas para la operacion de las
actividades, experiencias, productos y servicios turisticos incluidos dentro de las experiencias turisticas estructuradas, durante el mes de marzo se
realiz6 el primer envio a la supervisién del consolidado de necesidades de dotacidn y las propuestas preliminares de asignacién para los
departamentos priorizados del proyecto.

Este ejercicio técnico permitié identificar los insumos, herramientas y elementos operativos necesarios para el adecuado funcionamiento y
fortalecimiento de las experiencias turisticas disefiadas en Chocd, Valle del Cauca y Narifio, teniendo en cuenta las caracteristicas de los actores
vinculados, la naturaleza de las actividades turisticas propuestas y las condiciones territoriales de cada destino. Asimismo, se plante6 una propuesta
inicial de distribucién de recursos y priorizacién de beneficiarios, con el fin de orientar de manera estratégica la asignacion de la dotacién destinada al
fortalecimiento de las experiencias turisticas y su cadena productiva.

Este avance constituye un insumo clave para la toma de decisiones en las siguientes etapas del proyecto, permitiendo avanzar hacia la consolidacién
de las condiciones operativas necesarias para la implementacion y sostenibilidad de las experiencias turisticas estructuradas en los territorios
priorizados.

Distribucién de actores
beneficiarios FNTCE-320-
2025

Entregable 5a - Informe de
necesidades

Protocolo de entrega de
dotaciones

Entregable en revisién

https://drive.google.co

m/drive/folders/1LCHII

TOhtKu6fyi7IB2CHWsK|
nEetpmKJ

11.1 Determinar la necesidad de dotacién para
la operacidn de las actividades, experiencias,
productos y servicios turisticos identificados e
incluidos en las experiencias turisticas.

Obligacién especifica asociada al cumplimiento del Entregable 5a, correspondiente al diagnéstico de necesidades de dotacion para las experiencias
turisticas derivadas del contrato FNTCE-320-2025, fue remitido por el contratista el pasado 16 de marzo. Actualmente, el documento se encuentra
en etapa de revisién técnica y validacién por parte del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, FONTUR y la Supervisién del contrato, con el fin
de asegurar que los activos identificados se ajusten estrictamente a los requerimientos operativos de las rutas y servicios disefiados en el marco del
proyecto

Entregable 5a - Informe de
necesidades

Entregable en revision

https://drive.google.co

m/drive/folders/1LCHII

TOtKu6fyi7IB2CHWsK
nEetpmKJ
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11.2 Estructurar un documento que incluya las
necesidades de dotacién para la operacién de las
actividades, experiencias, productos y servicios
identificados e incluidos en las experiencias.
Nota 1: con base en el diagndstico y el disefio
final de las experiencias turisticas y los modelos
de operacion estructurados, el contratista
recomendard la priorizacién para la compra de
los articulos de dotacién. La priorizacion serd por
hasta $306.666.666 para ser distribuidos en
todos los departamentos.

Nota 2: en el diagndstico de necesidades de
dotacién no podra contemplar la adquisicion de
equipos de cémputo, licencias de software,
terrenos, vehiculos o elementos asociados a
infraestructura turistica.

No se presenta actividades realizadas para este periodo No aplica No aplica

11.3 Realizar la entrega de la dotacién a los
actores involucrados en cada departamento,
garantizando la logistica necesaria para el
desarrollo de la actividad.

Nota 1: la adquisicidn y entrega de dotacién serd
para garantizar la operacién de las actividades,
experiencias, productos y servicios identificados
e incluidos en la experiencia.

Nota 2: la priorizacién serd por hasta $
306.666.666 para todos los departamentos,
incluyendo en este mismo rubro $16.666.666
para garantizar la logistica de la entrega.

No se presenta actividades realizadas para este periodo No aplica No aplica

Al corte del presente informe, se han realizado mesas tecnicas con el objetivo de identificar observaciones tecnicas a los entregables en tramite y

o . ejecucion, como fueron el entregable 3 y 4.
12. Participar en las reuniones mensuales,

elaborar informe final y participar en la reunién 13 de mayo de 2026: Mesa técnica entregable 4 Se adjuntan Actas Se adjunta pdf
final. :
19 de mayo de 2026: Mesa técnica - Entregables contrato FNTCE-320-2025
12. 1 Participar minimo en una reunién mensual
de Coml.tel Tecryﬂc(l) de Seg;.um;ento, virtual o ! Al corte del presente informe, se han realizado mesas tecnicas con el objetivo de identificar observaciones tecnicas a los entregables en tramite y
prese’nga segun lo estipulen ‘as par,tgs' CmaE ejecucion, como fueron el entregable 3 y 4.
propésito de subsanar las posibles dificultades,
conocer los avances y el estado de ejecucién del Se adjuntan Actas Se adjunta pdf

N 13 de mayo de 2026: Mesa técnica entregable 4
contrato, en las que se deberd entregar el

correspo_ndiente infgrme mensual que presentara 19 de mayo de 2026: Mesa técnica - Entregables contrato FNTCE-320-2025
las actividades realizadas y los productos

entregados.

12. 2 Elaborar un informe final, que incluya la
informacién del cumplimiento de las obligaciones
especificas, anteriormente numeradas, No se presenta actividades realizadas para este periodo No aplica No aplica
conclusiones, dificultades y recomendaciones de
la ejecucion del contrato.

12. 3Participar en una reunién de cierre,
presencial o virtual seg(n lo estipulen las partes
en el Comité Técnico de Seguimiento, con el
proposito de presentar el informe final; ademas
para socializar conclusiones, dificultades y
recomendaciones del proceso.

No se presenta actividades realizadas para este periodo No aplica No aplica

III. DECLARACION DEL CONTRATISTA

Con mi firma en el presente documento, manifiesto que he cumplido con las obligaciones derivadas del contrato y que las actividades mencionadas en el presente informe corresponden a las labores efectivamente desarrolladas en el periodo indicado,
declarando que seré responsable por las afirmaciones aqui contenidas, las cuales sirven como soporte para certificar el cumplimiento del objeto del contrato.

IV. FIRMA

GERARDO SANTAMARIA BORDA

23. Nombre contratista * 24. Firma *

V. INFORME DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LA SUPERVISION O INTERVENTORTA DURANTE EL PERIODO

Desde Scain Administracion e ingenieria SAS BIC, designada como supervision externa de Fontur para el contrato FNTCE -320- 2025 en lo correspondiente a las actividades del drea de Competitividad. se verificé el avance durante el mes de junio de
2026 los cuales estan soportados
en el anexo al informe (Ver anexo 1).

El valor del negocio juridico es hasta por la suma de SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS DIECISEIS MIL PESOS ($785.516.000) M/CTE incluido el IVA, costos directos, costos indirectos, gastos, impuestos, tasas y demdas
contribuciones a que hubiere lugar, en el cual se encuentra incluido en el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) de conformidad a la linea L-24-530 versidn 87, para la ejecucion de las actividades del GRUPO 3: Pacifico 2, que incluye los departamentos de
Chocd, Valle del Cauca y Narifio. Fuente de recursos: Fiscal del proyecto Fuente de recursos: Fiscal del proyecto FNTP-2024-006 y DDP No. 065 del 31 de mayo de 2024.

A la fecha de corte, el contrato presenta un avance financiero del 70%, representado en un valor total ejecutado de $549.861.200. Este porcentaje corresponde a la gestién y pago satisfactorio de los Entregables No. 1 , No. 2 y No 3 , de acuerdo con el
esquema de cinco desembolsos definido en la cldusula sexta del negocio juridico. El saldo restante, es del 30% del entregable No 4 y No 5, se encuentra supeditado a la aprobacion de los productos técnicos pendientes, garantizando asi la correcta
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inversién de los recursos en funcién del cumplimiento progresivo de las metas de fortalecimiento turistico en Chocd, Valle del Cauca y Narifio.
El entregable No 4, se encuentra en revisién del comité tecnico.

Asimismo, se presentan avances del entregable No 5, que a la fecha se encuentran en revisién del comité tecnico.

VI. BALANCE FINANCIERO Y AUTORIZACION PARA TRAMITE DE PAGO (SUPERVISOR O INTERVENTOR) *

a-n 29. Valor autorizado para
25. Valor inicial del contrato 2 W il afl clones 27. Valor Total Contrato 2B alon total_pagos EpIobados pago en el presente 30. Saldo por pagar
y/o reducciones previamente N
informe
$ 785.516.000 $ -l $ 785.516.000 | $ 549.861.200 | $ -1 $ 235.654.800
GASTOS DE VIAJE
32. Valor total establecido 33. Valor total pagos aprobados S aloautonzadojbara
a pago en el presente 35. Saldo por pagar:
| por este concepto previamente e
31. El monto por este concepto se encuentra incluido dentro de la CLAUSULA "VALOR DEL No
CONTRATO" ? *
37. No. 38. Afio 39. Valor de DDP para este 39. Valor de DDP para 40. Fuente de
DDP expedicién pago 40. Fuente de recursos | 37. No. DDP este pago e ——
36. Presupuesto con cargo al cual se autoriza el presente pago *
42, Valor autorizado a por de en este informe
41. Informacién para desembolso y amortizacién de anticipos del contrato 43. Valor Anticipo Desembolsado S aloniotaliEmotizacionss B V_alor aatorzacol gEd=alculpoy A_rr}ortlzaclon e
Aprobadas Amortizar para este pago Anticipo
$ -
VII. GARANTIAS
Cumplimiento del Contrato : veintiuno (21) de agosto de
025 Cumplimiento del Contrato : veintiuno (21) de enero de 2027
47. Vigencia desde Calidad del bien: veintiuno (21) de agosto de 2025 48. Vigencia hasta Calidad del bien: vveintiuno (21) de enero de 2027
Salarios y prestaciones sociales: veintiuno (21) de agosto de Salarios y prestaciones sociales: veintiuno (21) de julio de 2029
2025

VIII. DECLARACION DEL SUPERVISOR O INTERVENTOR

Mediante la firma del presente documento, el(la) supervisor(a) o interventor(a) certifica que el contratista participé en reunion de seguimiento del presente periodo y realizé revisién del balance. El (la)

supervisor(a) o interventor(a) planteé un balance positivo frente a la ejecucién del contrato FNTCE-320-2025 y avalé el pago teniendo en cuenta la ejecucion del contrato y prestacion
de servicios durante el periodo comprendido entre el 22/05/2026 y el

30/06/2026 . Asi mismo, se realizé la verificacion sobre la informacién contenida en el presente informe, la
cual da cuenta de las actividades y tareas desarrolladas por el contratista con los soportes respectivos

IX. AUTORIZACION DE PAGO

Con mi firma en el presente documento, en cumplimento de mis deberes y responsabilidades como supervisor(a) o interventor(a) autorizo el pago aqui descrito y confirmo que:

1. He verificado el cumplimiento de las obligaciones establecidas contractualmente, de conformidad con los documentos requeridos para este pago. Asi mismo, recibi y verifiqué el informe de actividades presentado por el contratista, el cual soporta el
cumplimiento de la ejecucion de los objetivos contractuales, concluyendo que las labores se estan llevando a cabo de forma efectiva y acorde con sus obligaciones.

2. El contratista cumplid con su obligacién de acreditar los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.
3. Certifico que todos los documentos soporte de presente pago, se encuentran correctamente cargados y publicados en el sistema Salesforce para su consulta.
Maria Consuelo Quintero Supervision externa '/7 2 &MQ)
Scain Administracion e ingenieria SAS BIC SCAIN C—
49. Nombre de Supervisor(a) o Interventor(a) * 50. Cargo* 51. Firma *
Stella Katherine Castellanos
Direccién de Competitividad Aprobacion del Director de Infraestructura (proyectos de infraestructura)o
visto bueno a supervisién externa (Director de area) .
52. Nombre del Director(a) 53. Firma
Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios en todos los casos. La falta de dilit iamie puede la no ién o ion del de cobro por no contar con los requerimientos establecidos
en el proceso de pagos del Patrimonio Auténomo Fondo Nacional del Turismo FONTUR
" N Taura Milena Villamizar Fuguene
Nombre del profesional enlace: Profesional 3 - Direccién de Competitividad
Correo electrénico: lvillamizar@fontur.com.co
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