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ACTA DE REUNION O COMITE

Hora: 1:00pm Fecha: 2 de diciembre de 2025
Lugar: CDI Ciénaga de la Virgen
Depende.ncm que Area psicosocial
Convoca:
Proceso: Relaciones interpersonales saludables en el entorno laboral
Fortalecer las relaciones interpersonales del talento humano mediante
Objetivo: el desarrollo de habilidades de comunicacion asertiva, empatia, manejo

de conflictos y trabajo en equipo, con el fin de promover un ambiente
laboral arménico, respetuoso y colaborativo que contribuya al bienestar
emocional y al mejor desempefio institucional.

Agenda:
1 Saludo y bienvenida
2 Desarrollo de la jornada: Relaciones interpersonales saludables en el entorno laboral

3 Cierre

Desarrollo:
La jornada dio inicio con un saludo de bienvenida por parte del equipo psicosocial del CDI Ciénaga

de la Virgen, conformado por Geraldine Esquivel y Kiara Guerra, quienes explicaron el propésito de

la formacion y la importancia del tema para el fortalecimiento del equipo de trabajo.

Posteriormente, se realizé una dinamica de integracién, orientada a generar confianza y propiciar
la participacion activa de los asistentes. Esta actividad permitio identificar percepciones sobre la

forma en que cada persona se comunica y se relaciona con sus companeros de trabajo.

Durante el desarrollo tedrico, se abordaron los siguientes temas:
+ Concepto de relaciones interpersonales en el entorno laboral.
+ Importancia de la comunicacion asertiva.
+ Empatia y respeto por las diferencias individuales.
+ Trabajo en equipo y cooperacion.

+ Manejo adecuado de conflictos laborales.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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+ Inteligencia emocional aplicada al contexto laboral.

Los contenidos fueron expuestos de manera participativa, promoviendo espacios de reflexion,
preguntas y aportes por parte de los asistentes, quienes compartieron experiencias propias del

contexto laboral.
Se desarrollaron actividades practicas tales como:

+ Juego de roles, en el que se representaron situaciones cotidianas de conflicto laboral,

permitiendo analizar conductas, emociones y posibles soluciones.

+ Trabajo grupal, donde los participantes identificaron practicas positivas y aspectos a

mejorar en sus relaciones interpersonales.

+ Espacio reflexivo, orientado a reconocer la responsabilidad individual en la construccion de

un ambiente laboral sano.

Estas actividades favorecieron el analisis critico y la apropiacion de los conceptos abordados

durante la formacion.

Al finalizar se genera un espacio de reflexion donde el talento humano reconoce que las
relaciones interpersonales saludables constituyen un pilar fundamental para el adecuado
funcionamiento de cualquier organizacion, ya que influyen directamente en el clima laboral, la
productividad y la calidad del servicio. Por tal motivo, se considero pertinente realizar esta
formacion, orientada a sensibilizar al talento humano sobre la importancia del respeto, la escucha

activa y la resolucion pacifica de los conflictos en el entorno laboral.

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas
Practicar una
comunicacion respetuosa Durante la
y asertiva. Equipo interdisciplinario ejecucion del
contrato
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Fomentar el trabajo en
equipo y la colaboracién. [Equipo interdisciplinario Durante la
ejecucion del
contrato
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo o roI_/ Entidad Firma
Dependencia
Geraldine Esauivel Miranda Psicosocial — CDI Fundacion Geraldine
9 Ciénaga de la Virgen coralina Esquivel Miranda
. Psicosocial — CDI Fundacién Kiara Guerra
Kiara Guerra Ballestas e : )
Ciénaga de la Virgen coralina Ballestas
Fecha Hora Lugar
Préxima reuniéon
s,
e toa | Lusam
KIARA GUERRA BALLESTAS

Colaborador que elabora el
acta:

F -
T

APOYO PSICOSOCIAL

GERALDINE ESQUIVEL MIRANDA
APOYO PSICOSOCIAL
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
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Eolaborador que elabora el acta:
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