M Gma“ Karen Inés Zapateiro Anibal <karenzapateiro@gmail.com>

Radicaciéon PQRD Positiva Compaiiia Seguros S.A
1 mensaje

26 de agosto de 2026 a

correspondencia_positiva@positiva.gov.co <correspondencia_positiva@positiva.gov.co> las 15:52

Para: karenzapateiro@gmail.com

Reciba un cordial saludo por parte de Positiva Compafia Seguros S.A.

Sefior usuario, su numero de radicacion es el ENT20260001639690, proximamente recibira
respuesta a su caso por parte de Positiva Compania de Seguros.

Cordialmente,
Grupo Atencion Integral y de Servicio al Ciudadano
Vicepresidencia de Operaciones

Positiva Compania de Seguros

Recuerde que los datos aqui contenidos podria tener "Datos Sensibles"; POSITIVA hace transferencia de esta informacién hacia el interesado, la cual
debe cumplir con los principios y disposiciones que estan contemplados en la ley 1581 de 2012 y decreto 1377 de 2013; donde se debe hacer uso
correcto de la informacién, cualquier vulnerabilidad que pueda causar discriminacioén al trabajador de esta informacién sera asumida por el receptor del
comunicado.

En la parte inferior se encuentran los adjuntos, haga clic en cada uno para descargar el documento

Por favor no responder a este correo electrénico, para dirigir sus inquietudes lo invitamos a consultar nuestros canales de atencion en el portal web
www.positiva.gov.co (Canales de atencion - PQRD)

"Antes de imprimir piensa en tu compromiso con el medio ambiente, Responsabilidad Social"

AVISO LEGAL

Este mensaje es confidencial, privado y esta protegido por las normas juridicas que aplican. Usted no debe copiar el mensaje ni divulgar
su contenido a ninguna persona y por ningin medio. Si lo ha recibido por error, por favor eliminelo de su sistema. Esta cuenta de correo
es de uso exclusivo para envio, por favor absténgase de escribir o responder al mismo, puesto que rebotara y/o no obtendra respuesta.

www.positiva.gov.co
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La informacién contenida en este mensaje es confidencial y sélo puede ser utilizada por la persona o la organizacién a la cual esta dirigido. Si usted no es el receptor autorizado,
cualquier retencidn, difusion, distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y sera sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, por favor reenvielo y borre el mensaje
recibido inmediatamente. El contenido de este mail es informativo y no se constituye como documento legal.

(1) | En positiva nos conectamos con el medio ambiente, Antes de imprimir piensa en tu compromiso con el medio ambiente.
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