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Anexo 1- Anexo Técnico

La Entidad Sin Ánimo de Lucro - ESAL, deberá brindar condiciones mínimas para el funcionamiento del establecimiento que ofrecen atención inmediata en servicios psicosocial, habitacional, alimentarios y jurídicos con enfoque de género a TREINTA (30) mujeres víctimas de violencia de pareja, y violencia sexual y a sus hijas e hijos menores de 25 años en el Distrito de Cartagena de Indias, conforme a los requisitos exigidos en la ley la ley 1257 del 2008 y la Resolución número 0937 de 2025, así como los Lineamientos para la implementación de las Medidas de Atención dirigidas a mujeres víctimas de violencias, sus hijos e  hijas y personas dependientes.
· Garantizar un espacio físico con todas las condiciones de infraestructura física y sanitaria de calidad, en un ambiente sano y adecuado, basado en el respeto y la reivindicación de derechos, la integración y el buen trato.
· Brindar apoyo psicológico permanente durante la estadía de las mujeres víctimas e hijos en el hogar de acogida.
· Disponer de un espacio locativo para la realización de jornadas pedagógicas y recreativas, que busquen la diversión de la mujer y el esparcimiento de sus hijos.
· Brindar alimentación balanceada y refrigerio diarios a las mujeres y sus hijos, la cual constara de tres
(3) raciones diarias de alimentación correspondientes a desayuno, almuerzo y cena, y dos (2) meriendas correspondientes a unas medias mañanas y tardes y leche para bebés. Lo anterior, con base en minutas nutricionales diseñadas contemplando variables como sexo, edad, características socioculturales, entre otras, y recomendaciones de adopción de patrones alimentarios saludables para la población contenidas en las Guías Alimentarias Basadas en Alimentos, tanto para la mujer gestante, lactante y niños/as menores de 2 años de edad como para los mayores a esta edad
(https://www.icbf.gov.co/bienestar/nutricion/educacion-alimentaria), la Resolución 3803 de 2016, por la cual se establecen las Recomendaciones de Ingesta de Energía y Nutrientes -RIEN para la población colombiana y se dictan otras disposiciones, y la Resolución 2674 de 2013, que establece los requisitos sanitarios que deben cumplir las personas naturales y/o jurídicas que ejercen actividades de fabricación, procesamiento, preparación, envase, almacenamiento, transporte, distribución y comercialización de alimentos y materias primas de alimentos y los requisitos para la notificación, permiso o registro sanitario de los alimentos, según el riesgo en salud pública, con el fin de proteger la vida y la salud de las personas y la reglamentación sanitaria específica por producto.
· Proporcionar el vestuario en caso de ser requeridos y elementos de aseo personal a las mujeres víctimas e hijos que ingresen a la casa hogar, con el fin de garantizar su higiene.
· Realizar Un (1) diagnóstico inicial y Un (1) diagnostico final de cada uno de los casos atendidos en el hogar refugio.
· Realizar expedientes físicos de cada uno de los casos atendidos en el hogar.
· Suministrar todos los implementos de bioseguridad para las mujeres y sus hijos e hijas, como al equipo administrativo y técnico del hogar.
· Entregar bitácoras de intervención, evolución y resultado, informe de articulación y vinculación a la ruta de atención.

Nota: Los treinta (30) cupos de atención incluye a las mujeres violentadas, así como para sus hijas e hijos menores de 25 años.

CARACTERISTICAS DE LA INFRAESTRUCTURA DEL ESPACIO: 

Las casas de acogida, albergues o refugios deben:

· Cumplir con condiciones de accesibilidad y seguridad de conformidad con las normas de accesibilidad universal vigentes. (Este criterio aplicará en los casos de que se presente atención a personas en situación de discapacidad). 
· Contar con habitaciones separadas por paredes de otros espacios o habitaciones, dotadas con iluminación y ventilación adecuadas y capacidad para albergar a un grupo familiar (mujer víctima de violencia, sus hijos, e hijas, y personas dependientes).  
· Contar con baños (mínimo uno, por cada cinco personas), con paredes en material y pisos en baldosa, ducha, sanitario y lavamanos, garantizando condiciones de aseo, seguridad y privacidad. Para los casos de territorios con grupos étnicos Indígenas, Negros, Afrocolombianos, Raizales, Palanqueros y Gitanos o Rrom), se adecuarán los criterios según las características socio-culturales particulares.
· Un baño adicional mínimo para las operarias y profesionales que trabajen en los servicios brindados.  
· Contar con espacio para el almacenamiento, manipulación y preparación de alimentos.  
· Contar con lugar de esparcimiento, que permita también el desarrollo de actividades con los y las profesionales. 
· Garantizar la seguridad del lugar a través de sistemas de seguridad propios o a través de las herramientas de seguridad territorial.   

a. Características técnicas de la ubicación del inmueble: 

El inmueble donde funcionará la casa refugio deberá contar con las siguientes características:  

1. El inmueble deberá encontrarse ubicado en sectores que presenten bajos índices de violencia y criminalidad establecido por la Policía Nacional, lo cual podrá ser consultado en la Estación de Policía de la jurisdicción donde se encuentre ubicada la casa de acogida, albergue o refugio. La ESAL deberá acreditar mediante certificación expedida por la autoridad competente. 
2. Deberá estar ubicado en zonas donde esté permitido el desarrollo urbanístico conforme a los requisitos establecidos en el Plan de Ordenamiento Territorial, según certificación emitida por la autoridad territorial competente respectiva (Secretaría de Planeación) o en la herramienta que haga sus veces como instrumento de ordenamiento territorial.

CONDICIONES TÉCNICAS EXIGIDAS.

Las especificaciones técnicas son todos aquellos requerimientos que por su especial característica requieren de una exigencia particular de cumplimiento que no puede obviarse y por lo tanto son de   carácter obligatorio.

1. Equipo de trabajo: Mínimo

	DESCRIPCIÓN
	UNIDAD DE MEDIDA
	CANTIDAD

	Coordinador Administrativo. Profesional en ciencias sociales y afines con experiencia en atención a víctimas de violencia basada en género o en proyectos con enfoque de género.
	Unidad
	1

	Técnico de Apoyo Administrativo
	Unidad
	1

	Trabajadora Social con experiencia en atención a víctimas de violencia basada en género o en proyectos con enfoque de género.
	Unidad
	1

	Abogada - Asesor jurídico con experiencia en atención a víctimas de violencia basada en género o en proyectos con enfoque de género.
	Unidad
	1

	Psicóloga experiencia en atención a víctimas de violencia basada en género o en proyectos con enfoque de género.
	Unidad
	1

	Enfermera Profesional
	Unidad
	1

	Profesional en Pedagogía, Psicopedagogía, Educación ò Licenciatura.
	Unidad
	2

	Nutricionista
	Unidad
	1

	Auxiliar de enfermería (para asistencia 24 horas al día)
	Unidad
	4

	Manipuladora de alimentos
	Unidad
	2

	Auxiliar de servicios generales
	Unidad
	2



ALIMENTACIÓN Y ASEO PERSONAL

	DESCRIPCIÓN
	UNIDAD DE MEDIDA
	CANTIDAD

	Desayuno (de acuerdo con minuta 2005 del ICBF, resolución 3803  de  2026  y  Resolución  2674  de  2013) (Rubro disponible, el cual se legalizará de acuerdo con el número de personas atendidas)
	Unidad (30x30 días)
	900

	Almuerzo (de acuerdo con minuta 2005 del ICBF, resolución 3803 de  2026  y Resolución  2674  de  2013) (Rubro disponible, el cual se legalizará de acuerdo con el número de personas atendidas)
	Unidad (30x30 días)
	900

	Cena (de acuerdo con minuta 2005 del ICBF, resolución 3803 de  2026  y Resolución 2674  de 2013) (Rubro disponible, el cual se legalizará de acuerdo con el número de personas atendidas)
	Unidad (30x30 días)
	900

	Refrigerios (2 Refrigerios diarios) (de acuerdo con minuta 2005 del ICBF, resolución 3803 de 2026 y Resolución 2674 de 2013) (Rubro disponible, el cual se legalizará de acuerdo con el número de personas atendidas)
	Unidad (2x30x30 días)
	1.800

	Alimento para bebés (Rubro disponible, el cual se legalizará de acuerdo con el número de bebés/niños atendidos y a la necesidad)
	Global
	1

	Kit de Aseo personal: (Jabón de baño, crema dental, cepillo de dientes, desodorante, máquina de afeitar, talco para pies, shampoo pequeño, toallas higiénicas, papel higiénico triple hojas). Si da lugar a ello, se debe incluir un paquete de pañales (adulto y bebé), jabón de bebé y crema antipañalitis), según resolución 937 del año 2025 emitida por el Ministerio de salud. Debido a la pandemia Covid 19, se incluirán los elementos de bioseguridad personal, tales como: alcohol glicerinado al 70%, tapabocas y guantes, en caso de requerir estos últimos. (Rubro disponible, el cual se legalizará de acuerdo con el número de personas atendidas y a la necesidad)
	Unidad
	30



ALOJAMIENTO

	DESCRIPCIÓN
	UNIDAD DE MEDIDA
	CANTIDAD

	Prestación del servicio de alojamiento por mes. De acuerdo con las condiciones mínimas de infraestructura exigidas en el anexo técnico  de  la  resolución  937 de  2025 . En este ítem se debe contemplar el alquiler del inmueble, menaje, bienes y enseres para habitaciones, cocina, sala, baño y demás áreas comunes.
	Unidad
	1



SERVICIOS COMPLEMENTARIOS 

	DESCRIPCIÓN
	UNIDAD DE MEDIDA
	CANTIDAD

	Talleres ocupacionales: Dirigidos a las mujeres, incluye Insumos e implementos básicos.
	GLOBAL/MES
	1

	Servicio de transporte según los requerimientos descritos en las características de las condiciones del servicio (Alquiler de Vehículo automóvil con conductor, disponibilidad 24 horas)
	Unidad mensual
	1

	Elementos pedagógicos y papelería: Puede contener entre otros: material didáctico para los niños, colores, crayones, plastilina, pinturas, cartulinas, marcadores permanentes y borrables, block, papel boom, rompe cabezas y juegos didácticos, libros de lecturas infantiles, mándalas, lápices y pinceles, colbones, tijeras punta roma, borradores, tablero acrílico, cafetería. (Rubro disponible, el cual se legalizará de acuerdo con la necesidad)
	GLOBAL/MES
	1

	Vestuario: Recurso destinado para el suministro de vestuario (ropa, calzado) para las mujeres y sus hijos cuando ingresen a la modalidad y/o cuando sea necesario por desgaste y deterioro (Rubro disponible, el cual se legalizará de acuerdo con la necesidad)
	GLOBAL/MES
	1

	Recreación: Recreación, Recurso destinado a las actividades recreativas, culturales y deportivas y al traslado de los usuarios. Incluye entradas a eventos y refrigerios.
	GLOBAL/MES
	1



GASTOS ADMINISTRATIVOS

	DESCRIPCIÓN
	UNIDAD DE MEDIDA
	CANTIDAD

	Servicio de vigilancia: Según Resolución 937 de  2025. Garantizar la seguridad del lugar a través de sistemas de seguridad propios o a través de las herramientas de seguridad territorial.

	GLOBAL/MES
	1

	Servicios públicos: Se reconoce servicios de agua, energía eléctrica, gas natural, internet y telefonía. No se reconoce seguros, costo de reconexión, costo por mora en pago y otros costos adicionales que se puedan agregar a los recibos como cuotas de créditos y similares.
	GLOBAL/MES
	1

	Papelería oficinas: Rubro destinado a reconocer los gastos de papelería y útiles de oficina necesarios para el desarrollo de la atención, como lo son, entre otros, resmas, carpetas, tintas, lapiceros, libretas, AZ, marcadores, etc.
	GLOBAL/MES
	1

	Aseo y desinfección de áreas comunes: Contempla gastos por la compra de implementos de aseo como lo son, entre otros detergente, traperos, escobas, lava loza, esponjas, blanqueador, detergente, rastrillos, y actividades de limpieza general.
	GLOBAL/MES
	1

	Reparaciones: por medio de este rubro se reconocen los gastos de mantenimiento y reparación de las instalaciones locativas donde se desarrolla la atención, como jardines, habitaciones, oficinas, entre otros, además cubre el mantenimiento o reparación de los elementos de dotación institucional necesarios para el desarrollo de la atención.
	GLOBAL/MES
	1

	Imprevistos: compra de medicamentos de primer nivel, incluye medicamentos que requieran los usuarios de manera urgente, según prescripción médica, durante el periodo de atención, en caso de retrasos en la entrega de los mismos por partes de la EPS.  Otros gastos diverso resultado de situaciones fortuitas o no contempladas en los ítems anteriores. En este rubro también se reconocen los gastos de 4 x 1000, comisiones, transferencias y chequeras generadas durante la ejecución de los recursos del convenio 
	GLOBAL/MES
	1
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