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Sefior coronel

ELVER VICENTE ALFONSO SANABRIA
Director de Investigacion Criminal e INTERPOL
Bogota D.C.

Asunto: respuesta observaciones al proceso PN DIJIN SA 023 DE 2026.

Respetuosamente me permito informar a mi coronel las observaciones allegadas al proceso PN DIJN
SA 023 DE 2026 cuyo objeto es “"ADQUISICION DE EQUIPO DE RAYOS X MOVIL PARA EL
LABORATORIO FORENSE DE IDENTIFICACION HUMANA ESPECIALIZADA” las cuales se dieron
respuesta en los siguientes términos.

EMPRESA CR EQUIPOS S.A

OBSERVACION 1.

Por medio de la presente, nos permitimos solicitar respetuosamente la ampliacion del peso
establecido en el numeral 1.31, de manera que se contemple una capacidad de hasta 400 kg,
teniendo en cuenta que las deméas especificaciones técnicas solicitadas requieren una mayor
capacidad de carga.

RESPUESTA OBSERVACION 1. NO SE ACEPTA LA OBSERVACION.

La Entidad establecid en el numeral 1.31 de las especificaciones técnicas un peso maximo de < 300
kg, requisito definido con fundamento en criterios operativos, funcionales y de movilidad propios del
Laboratorio Forense de ldentificacién Humana Especializada. Este parametro fue determinado
considerando las condiciones fisicas de instalacion, maniobrabilidad del equipo dentro de las areas
de trabajo, desplazamiento en espacios reducidos y la necesidad de facilitar las labores periciales
asociadas al analisis de restos dseos y demas elementos materiales probatorios.

Adicionalmente, es importante precisar que la especificacion observada hace referencia al peso total
del equipo mévil y no a su capacidad de carga. De hecho, dentro del estudio de mercado se
identificaron equipos con capacidades de carga de hasta 400 kg sobre superficie, aun manteniendo
pesos propios inferiores a los 300 kg, lo que demuestra que ambas caracteristicas son técnicamente
independientes y que el requisito establecido no impide la existencia de soluciones con altas
prestaciones operativas.

En consecuencia, la Entidad considera que la especificacion requerida es objetiva, proporcional a la
necesidad institucional y coherente con los principios de planeacion y seleccion objetiva, razén por
la cual se mantiene sin modificacién el numeral 1.31 de las especificaciones técnicas.
MOVILIDAD Y AUTONOMIA.

EMPRESA M&D MEDICAL DEVICES S.A.S

OBSERVACION 1.
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« ITEM EQUIPO DE RAYOS X MOVIL Observacion 1: DETECTOR 1.9 DEBE SER DE LA MISMA
MARCA Y OPERABLE CON EL EQUIPO.

En atencién a la respuesta emitida por la Entidad, donde ratifica la exigencia de que el detector sea
de la misma marca del equipo base para evitar 'riesgos de integracion, incompatibilidad e
indisponibilidad operativa”, nos permitimos presentar amablemente una reiteracion fundamentada
en la experiencia operativa real y en la normativa de contratacion publica:

1. Evidencia de campo: Operatividad probada en entornos de alta exigencia (Morgues)

La Entidad argumenta un riesgo tedrico de integracién. Sin embargo, en la practica médica y forense
nacional contamos con muitiples equipos instalados y actualmente en funcionamiento en morgues,
operando perfectamente con detectores de marcas compatibles diferentes a la marca del equipo
base. Estos sistemas prestan servicio sin ningtn tipo de limitante técnica, falla de comunicacion ni
indisponibilidad operativa, demostrando que la compatibilidad e integracion funcional entre
componentes de distintas marcas es una realidad técnica comprobada y sin riesgo para la operacion.

2. La responsabilidad y garantia de integracion recae en el contratista

La mitigacién de riesgos operativos no depende de que los componentes tengan el mismo logotipo
o marca, sino de la calidad de la integracion y el respaldo técnico. En la contratacion estatal, la
responsabilidad legal por la garantia, el soporte técnico, la disponibilidad y la operatividad integral
del sistema recae de manera absoluta en el oferente adjudicatario, no en los fabricantes por
separado.

3. La libre concurrencia no se limita solo a la existencia de opciones en el estudio de mercado

Que el estudio de mercado haya identificado tecnologias de marca tnica no justifica cerrar la puerta
a soluciones integradas multimarca de alta confiabilidad. Mantener la exigencia de "misma marca”
constituye una restriccién innecesaria a la libre concurrencia, impidiendo que la Entidad reciba
ofertas de sistemas con desempefio probado en el sector ptblico y forense que garantizan un uso
eficiente de los recursos.

SOLICITUD

Con base en la experiencia operativa demostrada y en aras de garantizar la pluralidad de oferentes
sin arriesgar la calidad del equipo, solicitamos modificar la redaccién del Numeral 1 .9 a: "Numeral
1.9 DETECTOR: Detector que sea totalmente operable, compatible e integrado funcionalmente con
el equipo base, el cual podré ser de la misma marca del equipo o de una marca compatible. La plena
integracion, compatibilidad y soporte técnico integral del sistema sera garantizada por el oferente.”

RESPUESTA OBSERVACION 1: NO SE ACEPTA LA OBSERVACION.

Una vez analizada la observacion presentada por el oferente, la Entidad no acoge la solicitud de
modificacion del numeral 1.9, manteniendo el requisito de que el detector digital sea de la misma
marca del equipo de rayos X movil y plenamente operable con este.

La decision obedece a criterios estrictamente técnicos, operativos y funcionales derivados de la
necesidad institucional identificada para el Laboratorio Forense de Identificacion Humana
Especializada de la Direccion de Investigacion Criminal e INTERPOL.

En primer lugar, si bien la Entidad reconoce que en determinados escenarios clinicos o hospitalarios
pueden existir soluciones multimarca operando adecuadamente, también es cierto que el objeto
contractual no esta destinado a un entorno asistencial convencional, sino a actividades técnico-
cientificas de identificacion humana forense, donde la confiabilidad, estabilidad operativa,
trazabilidad de la informacion radiografica y disponibilidad permanente del sistema constituyen
elementos esenciales para la produccion de evidencia y la emision de dictamenes periciales.
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Adicionalmente, durante la estructuracion del estudio previo se identificé expresamente como riesgo
operativo la posible incompatibilidad entre software, hardware y componentes tecnologicos, situacion
que podria afectar la prestacion del servicio técnico-cientifico-forense. Dicho riesgo fue analizado
dentro de la matriz de riesgos del proceso, estableciendo medidas de mitigacion para garantizar la
continuidad operativa del sistema.

Aunque el oferente sefiala que la responsabilidad contractual recae sobre el adjudicatario, la Entidad
considera que la gestién del riesgo no debe limitarse a trasladar responsabilidades mediante
garantias contractuales, sino que debe prevenirse desde la etapa de planeacion mediante la
definicion de especificaciones técnicas que garanticen la interoperabilidad nativa de los
componentes criticos del sistema. En tal sentido, exigir que el detector y el equipo base pertenezcan
a la misma marca constituye una medida preventiva razonable y proporcional orientada a disminuir
riesgos relacionados con:

Compatibilidad total entre generador, detector, consola y software de adquisicion.
Disponibilidad inmediata de soporte técnico especializado.

Simplificaciéon de los procesos de mantenimiento preventivo y correctivo.
Disponibilidad de actualizaciones de software suministradas por un tnico fabricante.

Reduccion de posibles disputas de garantia entre fabricantes distintos frente a eventos de
falla.

¢ Continuidad del servicio forense sin interrupciones derivadas de problemas de integracion
tecnologica.

Debe resaltarse que la contratacion estatal no obliga a las entidades a aceptar todas las
configuraciones tecnologicamente posibles existentes en el mercado, sino aquellas que, conforme
al principio de planeacion y la necesidad institucional, resulten iddneas para satisfacer los
requerimientos funcionales, operativos y de gestion del riesgo del proceso contractual.

Por lo anterior, la Entidad considera que la condicion exigida en el numeral 1.9 responde a una
necesidad objetiva, técnicamente justificada y relacionada directamente con la finalidad del contrato,
razén por la cual se mantiene inalterada la especificacion técnica establecida en el estudio previo,
conservando la siguiente redaccion:

“Detector: debe ser de la misma marca y operable con el equipo.”
OBSERVACION 2:

CONDICIONES TECNICAS NUMERAL 5: El contratista garantiza que el equipo cuenta con un rango
minimo de operacién de 40 a 125 kVp (o superior), corriente ajustable minimo desde 10 mA y control

de tiempo de exposicién programable, permitiendo adaptabilidad a diferentes densidades y
estructuras anatémicas.

En atencién a la respuesta dada a la Observaciéon No. 8, nos permitimos reiterar de manera
respetuosa nuestra solicitud respecto al parametro de corriente minima (mA), aportando los
fundamentos de la fisica de radiaciones y la experiencia operativa real en el sector forense que
demuestran que exigir un inicio en 10 mA no es una limitante técnica real ni aporta un beneficio
diagndstico diferenciador:

1. Operatividad probada en morgues sin la limitante de los 10 mA

La Entidad justifica su postura en la necesidad de versatilidad para antropologia, odontologia forense
e identificacion humana. Sin embargo, en la practica técnica y médica real, contamos con multiples
equipos instalados y operando perfectamente en morgues e institutos forenses cuyos generadores
inician su rango de corriente en 20 mA o 25 mA. Estos equipos realizan a diario estudios de
antropologia y odontologia forense con absoluta precisién, excelente calidad diagnostica e
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identificacién clara de estructuras, demostrando que operar con un punto de inicio de 20 mA o 25
mA no limita en absoluto el trabajo forense ni representa un obstaculo operativo.

2. Fisica de la imagen: La dosis ultra baja se controla por tiempo (ms), no por mA extremos

En radiologia forense, la dosis entregada a piezas dentales o estructuras de baja densidad depende
del producto de la corriente por el tiempo (mAs = mA xs). La modulacion de la dosis para muestras
pequefias se logra mediante tiempos de exposicion ultra cortos en milisegundos (ms) manteniendo
una corriente estable (ej. 25 mA). Trabajar a 10 mA con bajos kVp suele generar ruido cuantico
(Quantum Mottle), lo que degrada la nitidez del trabeculado éseo, afectando negativamente el
peritaje en antropologia u odontologia forense.

3. Restriccion a la pluralidad en Pliego Definitivo

Solicitar estrictamente un inicio en 10 mA excluye de la fase definitiva a generadores de alta
frecuencia y excelente rendimiento clinico/fforense que inician su escala en 20 mA o 25 mA. El estudio
de mercado no debe sustentar la exigencia de un parametro que no representa una ventaja técnica
sustancial en la préactica forense, restringiendo injustificadamente la libre concurrencia.

SOLICITUD

Con el fin de permitir la participacion de equipos de alto desempefio con funcionalidad probada en
entornos de morgue, solicitamos ajustar la redaccién del Numeral 5 en el pliego definitivo a:

"CONDICIONES TECNICAS NUMERAL 5: El contratista garantiza que el equipo cuenta con un
rango minimo de operacién de 40 a 125 kVp (o superior), corriente ajustable desde maximo 25 mA
o menor (permitiendo rangos de inicio de 10 mA, 20 mA o 25 mA) y control de tiempo de exposicion
programable.

RESPUESTA OBSERVACION 2: NO SE ACEPTA LA OBSERVACION.

Analizada la observaciéon presentada, la Entidad no acoge la solicitud de modificacion del
numeral 5 de las condiciones técnicas, manteniendo el requerimiento actualmente previsto en el
proceso.

La especificacién técnica referente a que el equipo cuente con un rango minimo de operacion de 40
a 125 kVp (o superior), corriente ajustable minima desde 10 mA y control programable del tiempo de
exposicion, fue definida con fundamento en la necesidad institucional identificada para el Laboratorio
Forense de ldentificacion Humana Especializada y en el analisis técnico efectuado durante la etapa
de planeacion.

La finalidad de este requisito no consiste en privilegiar una tecnologia determinada, sino en
garantizar que el sistema radioldgico disponga del mayor rango posible de configuracion técnica,
permitiendo adaptarse a las diferentes condiciones de trabajo requeridas dentro de las actividades
de antropologia forense que desarrolla la unidad.

Si bien el observante manifiesta que existen equipos que operan adecuadamente iniciando en 20
mA o 25 mA, la Entidad considera que la posibilidad de disponer de un rango de corriente que inicie
desde 10 mA representa una caracteristica técnica que amplia las capacidades operativas del
sistema, otorgando mayor flexibilidad al usuario en la configuracion de parametros de adquisicion de
imagenes, particularmente en escenarios donde se requieran diferentes combinaciones de corriente,
tiempo de exposicién y potencial del tubo segun las caracteristicas especificas del elemento
analizado.

De igual manera, la Entidad precisa que la especificacion exigida corresponde a un valor minimo de
capacidad técnica del equipo y no a un parametro obligatorio de utilizacion permanente durante la
operacion. En consecuencia, el hecho de que el sistema disponga de configuraciones desde 10 mA
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no implica que todas las adquisiciones radiograficas deban realizarse bajo dicho valor, sino que el
usuario contara con una alternativa adicional de configuracién cuando las necesidades técnicas del
examen asi lo requieran.

Es importante recordar que, conforme al principio de planeacion, corresponde a la Entidad definir las
caracteristicas técnicas minimas que considera necesarias para satisfacer adecuadamente la
necesidad institucional, siempre que estas resulten objetivas, razonables y relacionadas con el objeto
contractual, condiciones que se cumplen en el presente caso

Por las razones anteriormente expuestas, la Entidad considera técnicamente procedente conservar
la especificacion definida en los documentos del proceso.

OBSERVACION 3.

Estimada entidad, de acuerdo al cronograma actual solicitamos amablemente que el plazo de
presentacion de las ofertas sea ampliado con el fin de tener un tiempo de estructuracion mas
aterrizado, dado que los tiempos entre la respuesta de observacion y la presentacion de la oferta es
de un solo dia.

RESPUESTA OBSERVACION 3. NO SE ACEPTA LA OBSERVACION.

Analizada la observacion, la Entidad se permite indicar que no es procedente acceder a la ampliacion
del plazo de presentacion de ofertas, toda vez que el cronograma del proceso fue estructurado
durante la etapa de planeacion, considerando la necesidad institucional que se requiere satisfacer
dentro de los tiempos previamente definidos.

Asimismo, se precisa que los plazos establecidos en el proceso se encuentran acordes con los

términos previstos en la normativa vigente y garantizan el cumplimiento de los principios de
transparencia, economia, planeacién y seleccidn objetiva.

EMPRESA QUIRURGIL S.A.S.

OBSERVACION 1:
OBSERVACIONES GENERALES

1.DISPONIBILIDAD DE REPUESTOS: En el Anexo de Especificaciones Técnicas Minimas, pagina
3, item 24, la Entidad establece: “El contratista garantiza disponibilidad de repuestos originales no
remanufacturados, consumibles con soporte técnico por minimo cinco (5) afios posterior al recibido
a satisfaccion”. De igual manera, en la pagina 5, item 41, sefiala: “Disponibilidad de repuestos y
soporte técnico minimo por cinco (5) afios posteriores a la garantia”.

OBSERVACION: Evidenciamos una inconsistencia entre lo establecido en los items 24 y 41, toda
vez que en el primero se establece que la disponibilidad de repuestos debe garantizarse por cinco
(5) afios posteriores al recibo a satisfaccion, mientras que en el segundo se indica que dicho término
sera de cinco (5) afios posteriores al vencimiento de la garantia. Por lo anterior, solicitamos a la
Entidad aclarar cual es el término que debera cumplir el contratista para la disponibilidad de
repuestos y soporte técnico.

RESPUESTA OBSERVACION 1: SE ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION.

La Entidad acepta la observacion presentada por el interesado, toda vez que, al efectuar la revision
de los numerales 24 y 41 del Anexo de Especificaciones Técnicas Minimas, se evidencidé una
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diferencia en la redaccion del término exigido para la disponibilidad de repuestos y soporte técnico,
lo que puede generar interpretaciones distintas por parte de los posibles oferentes.

No obstante, la intencién de la Entidad desde la etapa de planeacién ha sido garantizar la continuidad
operativa del equipo de rayos X movil durante su ciclo de vida (til, asegurando no solo la cobertura
mediante la garantia minima requerida de tres (3) afios, sino ademés la disponibilidad posterior de
repuestos originales, consumibles y soporte técnico especializado. El estudio previo evidencia la
importancia institucional de contar con respaldo técnico y disponibilidad de componentes, teniendo
en cuenta las dificultades experimentadas con el equipo actualmente fuera de servicio debido a la
antigiiedad y limitada disponibilidad de repuestos en el mercado.

En consecuencia, la Entidad aclara que el requisito que deberd cumplir el futuro contratista
corresponde a la disponibilidad de repuestos y soporte técnico por un término minimo de cinco (5)
afios posteriores al vencimiento de la garantia, razén por la cual se efectuara el ajuste
correspondiente en los documentos del proceso para unificar la redaccion de los numerales
observados.

Los numerales quedaran asi:

Numeral 24 (ajustado)

El contratista garantiza la disponibilidad de repuestos originales no
remanufacturados, consumibles y soporte técnico especializado durante el
término de la garantia del equipo y por un periodo minimo de cinco (5) afios
posteriores al vencimiento de la misma.

24

Numeral 41 (ajustado)

El oferente debera garantizar el cumplimiento de las siguientes condiciones:

e |Instalaciony puesta en funcionamiento con personal calificado, en las
instalaciones del Laboratorio Forense de Identificacion Humana
Especializada, en el segundo piso del Componente Policia Cientifica
y Criminalistica de la Direccién de Investigacion Criminal e
INTERPOL, ubicada en la Avenida. El Dorado 75-25, barrio Modelia
en la ciudad de Bogota D.C.

e  Capacitacion integral al personal asistencial durante la ejecucion del
contrato.

e  Suministro de equipos nuevos, en produccién vigente y con respaldo
del fabricante.

e Entrega de certificados de calibracion o su respectiva justificacion

técnica.
41 " — . - .
e  Garantia, reposicion de equipos y atencion de eventos adversos sin

costo adicional.

e Disponibilidad de repuestos originales no remanufacturados,
consumibles y soporte técnico especializado por un periodo
minimo de cinco (5) afios posteriores al vencimiento de la
garantia del equipo.

e  Cumplimiento de requisitos regulatorios (INVIMA, alertas sanitarias,
certificaciones).

° Entrega de protocolos de mantenimiento preventivo.

e  FElaboracion de actas, reportes técnicos y trazabilidad documental.

e |dentificacion institucional de los equipos mediante placas Yy
marcacion.

Entrega de documentacion técnica completa en idioma castellano.

OBSERVACION 2:

“OBSERVACIONES DE CARACTER TECNICO. ESPECIFICACION 1.9 Detector debe ser de la
misma marca y operable con el equipo
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OBSERVACION: Solicitamos a la Entidad reconsiderar la exigencia de que el detector sea
necesariamente de la misma marca del equipo, manteniendo como condicién obligatoria que el

detector se encuentre integrado, validado y soportado de fabrica dentro de la configuracién del
sistema ofertado.

Entendemos y compartimos la finalidad expresada por la Entidad en su respuesta anterior,
relacionada con garantizar la compatibilidad integral entre el generador de Rayos X, el detector, la
estacion de adquisicion y el software de procesamiento, asi como reducir riesgos de
interoperabilidad, fallas de integracion y dificultades de soporte durante la vida atil del sistema.

Precisamente por esa razén consideramos que el criterio técnicamente determinante no deberia ser
la identidad de la marca comercial del detector, sino la existencia de una integracién oficial de fabrica.
En el mercado de tecnologia médica pueden existir arquitecturas en las cuales determinados
componentes son fabricados por empresas especializadas y posteriormente seleccionados,
homologados, integrados y soportados por el fabricante del sistema principal. En estos casos,
aunque la marca comercial del detector sea diferente, la solucién puede funcionar como una tnica
plataforma técnica, con operacién desde la misma consola, protocolos de comunicacion validados y
una responsabilidad claramente definida frente al soporte.

La trazabilidad y confiabilidad requeridas para identificacién humana especializada, antropologia
forense y odontologia forense pueden garantizarse mediante la integracion validada del detector con
el sistema de adquisicién y procesamiento, sin que sea indispensable que ambos componentes
compartan la misma marca. La identidad de marca, por si sola, no constituye una prueba técnica de
mejor calidad de imagen, mayor trazabilidad o menor riesgo de falla.

Por lo anterior, proponemos conservar y reforzar la finalidad funcional del requisito, exigiendo que el
detector haga parte de la configuracion oficial del sistema ofrecido, esté integrado por el fabricante
del equipo, sea operable desde la misma estacién o consola de trabajo y se encuentre cubierto por
el soporte y garantia de la solucién ofertada.

Especificacion sugerida: 1.9 Detector integrado y validado por el fabricante del sistema, operable
desde la misma estacion o consola de trabajo y compatible con el software de adquisicion y
procesamiento. Se aceptara detector de marca diferente, siempre que haga parte de la configuracion
oficial ofertada y cuente con soporte y garantia integral.

Solicitud en caso de no aceptacién: Solicitamos a la Entidad explicar qué riesgo técnico concreto
permanece cuando un detector de marca diferente ha sido oficialmente integrado, validado y
soportado por el fabricante del sistema, opera desde la misma consola y cuenta con garantia integral.
Ilgualmente, solicitamos precisar cual es la ventaja técnica objetiva afribuible exclusivamente a
compartir la misma marca comercial, diferenciandola de la integracién y compatibilidad de fabrica”.

RESPUESTA OBSERVACION 2: NO SE ACEPTA LA OBSERVACION.

La Entidad no acepta la observacién presentada y mantiene sin modificacién el requisito establecido
en el numeral 1.9 de las especificaciones técnicas minimas.

La exigencia de que el detector sea de la misma marca del equipo y operable con este no tiene como
finalidad restringir la participacion de oferentes ni favorecer una tecnologia, fabricante o proveedor
determinado, sino garantizar la interoperabilidad integral del sistema, la estabilidad operacional, la
continuidad del soporte técnico y la trazabilidad de los estudios radiolégicos producidos por el equipo
durante toda su vida util.

La necesidad institucional objeto del presente proceso estd orientada al fortalecimiento de las
capacidades del Laboratorio Forense de Identificacion Humana Especializada para el desarrollo de
actividades de identificacion humana, Antropologia Forense y Odontologia Forense, en las cuales la
obtencion, procesamiento, almacenamiento y conservacién de imagenes radiologicas constituyen
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insumos técnicos que soportan la elaboracion de productos periciales y contribuyen al
esclarecimiento de hechos de interés judicial.

Si bien la Entidad reconoce que existen soluciones tecnolégicas donde determinados componentes
pueden ser integrados por un fabricante aun cuando correspondan a marcas diferentes, considera
que la utilizacion de componentes criticos pertenecientes a una misma linea tecnologica del
fabricante reduce riesgos asociados a compatibilidad futura, actualizaciones de software, soporte
posventa, disponibilidad de repuestos, mantenimiento especializado, gestion de garantias y
determinacion de responsabilidades técnicas frente a eventuales fallas del sistema.

De igual manera, durante el analisis de mercado adelantado por la Entidad se evidencio la existencia
de pluralidad de oferentes y fabricantes con capacidad de suministrar sistemas que cumplen la
totalidad de las condiciones técnicas requeridas, incluyendo la especificacion objeto de observacion,
circunstancia que demuestra que el requisito no limita injustificadamente la libre concurrencia ni la
pluralidad de oferentes dentro del proceso de seleccion.

Por lo anterior, la Entidad considera que el requisito solicitado mantiene una relacion directa con la
funcionalidad requerida, la gestion de riesgos técnicos identificados durante la etapa de planeacion
y las necesidades operativas y periciales del Laboratorio Forense de ldentificacion Humana
Especializada, razon por la cual se mantiene sin modificacion la especificacion tecnica 1.9 “Detector
debe ser de la misma marca y operable con el equipo”

OBSERVACION 3:

ESPECIFICACION 1.30 Equipo mévil no motorizado. Respuesta anterior de la entidad a la misma
especificacion:

RESPUESTA OBSERVACION 8 “NO SE ACEPTA LA OBSERVACION. La exigencia de que el
equipo sea moévil no motorizado obedece a criterios de confiabilidad operativa, menor complejidad
mecanica, reduccion de mantenimientos adicionales y disminuciéon de puntos potenciales de falla
durante la vida util del equipo. El Laboratorio Forense de ldentificacion Humana Especializada
desarrollara la operacion del equipo principalmente dentro de instalaciones controladas de
laboratorio, donde los desplazamientos son limitados y no requieren asistencia motorizada
permanente. Adicionalmente, la incorporacion de sistemas motorizados implica componentes
electronicos, baterias y sistemas de traccion adicionales que incrementan la complejidad del
mantenimiento y pueden afectar la disponibilidad operativa del sistema ante eventuales fallas.
Durante el estudio de mercado se verificd la existencia de varias alternativas comerciales que
cumplen simultaneamente con la caracteristica de movilidad no motorizada, evidenciando que la
especificacion no limita la concurrencia de oferentes. Por lo anterior, la Entidad considera
técnicamente pertinente mantener la condiciéon de equipo mévil no motorizado”.

OBSERVACION: Reiteramos nuestra solicitud, teniendo en cuenta que la exigencia de que el equipo
sea exclusivamente mavil no motorizado puede limitar las alternativas tecnolégicas disponibles en el
mercado. Entendemos que la preocupacion de la Entidad frente a los equipos motorizados se
relaciona con la incorporacion de componentes adicionales y el posible riesgo de fallas. Sin embargo,
la motorizaciéon no constituye necesariamente el principal punto de falla de este tipo de equipos.
Asimismo, consideramos que la Entidad debe tener en cuenta el peso del equipo y las condiciones
reales de desplazamiento, especialmente en superficies con pendiente, donde la asistencia
motorizada facilita considerablemente su movilizacion y reduce el esfuerzo fisico del personal.

Por lo anterior, solicitamos permitir equipos motorizados o, en su defecto, establecer un peso maximo
de 200 kg para los equipos no motorizados. Insistimos en que la motorizacion esta orientada
precisamente a facilitar el manejo de equipos de alto peso y garantizar mejores condiciones de
seguridad y ergonomia. Por lo anterior, solicitamos a la entidad modificar el requerimiento de la
siguiente manera:

1.30 Equipo mévil no motorizado opcional: motorizado.
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RESPUESTA OBSERVACION 3: NO SE ACEPTA LA OBSERVACION.

La Entidad no acepta la observacion presentada y mantiene sin modificacion el requisito establecido
en la especificacidn técnica “1.30 Equipo moévil no motorizado”.

La necesidad institucional identificada durante la etapa de planeacién determiné que el equipo sera
utilizado principalmente al interior del Laboratorio Forense de Identificacion Humana Especializada
y en areas controladas de trabajo, donde los desplazamientos son limitados, de corta distancia y no
requieren asistencia motorizada permanente para el cumplimiento de las actividades periciales
previstas.

La Entidad reconoce que los sistemas motorizados pueden facilitar el desplazamiento de ciertos
equipos; sin embargo, también implican la incorporacién de componentes adicionales tales como
motores, sistemas de traccién, controladores electrénicos, baterias y elementos asociados, los
cuales incrementan la complejidad tecnoldgica del sistema y generan necesidades adicionales de
mantenimiento preventivo y correctivo durante su vida util. Desde la perspectiva de gestion del
riesgo, cada subsistema adicional constituye un posible punto de falla que puede afectar la
disponibilidad operativa del equipo.

Adicionalmente, el Equipo de Rayos X objeto del presente proceso sera utilizado en procedimientos
de identificaciéon humana, Antropologia Forense y Odontologia Forense, donde la continuidad
operacional del sistema resulta prioritaria para garantizar la ejecucion de actividades técnico-
cientificas y la obtencién de imagenes radioldgicas utilizadas como soporte de los analisis periciales.
Por esta razén, la Entidad privilegia configuraciones que reduzcan complejidades mecanicas y
electrénicas innecesarias y que favorezcan mayores niveles de confiabilidad operativa a largo plazo.

De igual manera, la Entidad observa que dentro de las especificaciones técnicas ya se establecieron
requisitos relacionados con el peso maximo permitido del equipo, exigiendo un valor de = 300 kg,
condicion que fue definida de manera integral junto con las demas caracteristicas de movilidad,
autonomia, estructura y operacion del sistema. La sola reduccion del peso méaximo a 200 kg no
constituye una necesidad técnica identificada por la Entidad ni responde a las condiciones operativas
previstas para el laboratorio.

Es importante sefialar que durante el estudio de mercado y la evaluacion de las alternativas
tecnolégicas disponibles se evidencio la existencia de multiples soluciones comerciales que cumplen
simultaneamente con la condicion de movilidad no motorizada y con los demas requerimientos
técnicos exigidos por la Entidad, circunstancia que demuestra que la especificacion no restringe
injustificadamente la pluralidad de oferentes ni limita la participacion del mercado.

Finalmente, la Entidad considera que la especificacién mantiene una relacién directa con las
necesidades operacionales del laboratorio, los criterios de confiabilidad, disponibilidad y
sostenibilidad tecnolégica definidos durante la estructuraciéon del proceso, razén por la cual se
mantiene sin modificacién la especificacion técnica 1.30 “Equipo movil no motorizado”

EMPRESA Cl COLOMBIAN MED SAS

OBSERVACION 1.

Solicitamos por medio de |a presente permitir que en caso de presentar oferta bajo la figura asociativa
de union temporal para la acreditacion de experiencia, que al menos 1 de los integrantes pueda
acreditar toda la experiencia,

RESPUESTA OBSERVACION 1: NO SE ACEPTA LA OBSERVACION.
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En atencién a la solicitud, la Entidad se permite informar que no se acepta la observacion, toda
vez que las condiciones de acreditacion de experiencia fueron definidas durante la etapa de
planeacion y se encuentran expresamente establecidas en los documentos del proceso,
disponiéndose que, para los proponentes plurales, la experiencia habilitante correspondera a la
sumatoria de la experiencia acreditada por sus integrantes, quienes deberan acreditar experiencia
en el codigo UNSPSC exigido y cumplir en conjunto con la totalidad de los requisitos establecidos.

Esta condicion obedece a la necesidad de que los integrantes de la estructura plural demuestren
experiencia relacionada con el objeto contractual, garantizando que cuentan con las capacidades
técnicas necesarias para asumir de manera efectiva las obligaciones derivadas de la ejecucion del
contrato.

Asimismo, la Entidad considera que flexibilizar dicha exigencia podria generar riesgos durante la
ejecucion contractual, en la medida en que alguno de los integrantes del consorcio o unién temporal
participaria en la ejecucion del contrato sin acreditar experiencia relacionada con el objeto a
desarrollar. En consecuencia, la condicion establecida busca mitigar riesgos operativos, técnicos y
de cumplimiento, asegurar la adecuada ejecucién del contrato y proteger los intereses de la Entidad
frente al logro de los resultados esperados.

EMPRESA PROMED COLOMBIA SAS

OBSERVACION 1.

Revisando los requisitos establecidos en el cuestionario de SECOP | para la presentacion de la
oferta, observamos que se solicita el diligenciamiento de los siguientes formatos:

FORMULARIO PERSONAL, EXPERIENCIA Y TIEMPOS DE DEDICACION MINIMOS
FORMULARIO EXPERIENCIA DEL PROPONENTE
FORMULARIO CUADRO DE CAPACIDAD FINANCIERA

No obstante, dichos formularios no se evidencian dentro del documento "4. FORMULARIOS_PND
DIJIN" adjunto al proceso, por lo cual solicita mos amablemente se sirvan publicar o remitir los
archivos correspondientes. Por otro lado, notamos que el cronograma establece el 27 de agosto para
dar respuesta a las observaciones del pliego definitivo y el 28 de ag osto como fecha limite para la
presentacion de la oferta. Considerando que se requiere tiempo prudencial para analizar las
respuestas que em ita la Entidad y diligenciar los formularios tecnicos y financieros antes
mencionados, solicitamos muy respetuosamente se conceda una prorrog a por un plazo razonable
para la presentacion de las ofertas, garantizando asi una correcta estructuracion de las propuestas
y la pluralidad de oferentes.

RESPUESTA OBSERVACION 1. SE ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION

En atencién a la observacion presentada, la Entidad acepta parcialmente la observacion e informa
que, una vez realizada la verificacion correspondiente, se evidencié que los formatos denominados
“Formulario Personal, Experiencia y Tiempos de Dedicacién Minimos”, “Formulario
Experiencia del Proponente” y “Formulario Cuadro de Capacidad Financiera” no hacen parte
de los documentos publicados dentro del proceso de seleccidn ni se encuentran en el pliego de
condiciones o sus anexos.

Por ende, dichos formularios no seran tenidos en cuenta para efectos de la evaluacién de las
ofertas y seran eliminados del cuestionario dispuesto en la plataforma SECOP I, con el fin de evitar
interpretaciones erroneas o cargas adicionales para los proponentes.

No obstante, se precisa que tanto los documentos del proceso publicados en la plataforma como la
informacion correctamente incorporada en el cuestionario de SECOP Il forman parte integral del
proceso de seleccion vy, por tanto, los oferentes deberan dar cumplimiento a los requisitos juridicos,
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técnicos, financieros y econémicos establecidos de manera expresa en el pliego de condiciones, sus
anexos y demas documentos que conforman el proceso contractual

Atentamente,

Subintendente JONN RIANO'BOLANOS
Estructurador estudio previo y especificaciones técnicas

Fecha de elaboracion: 27-08-2026
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Avenida El Dorado 75-25 barrio Modelia
Teléfono 5159700 Ext. 30520
dijin.ccrim-jef@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA

1DS - OF — 0001 Pagina 11 de 11 Aprobacion:
15/04/2026
VER: 8



