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General

Externo

Ejecucion

Riesgo Operacional.

Incumplimiento de las
especificaciones técnicas, referidas
a cantidad de personal, formacion
del mismo, funciones a su cargo,
alcance, horarios de servicio,
dotacion, entre otras.

Fallas en la prestacion del servicio, de
manera tal que no se garanticen
Optimas condiciones de seguridad en
las sedes cubiertas por el contrato.

Incumplimiento del contrato.

Riesgo Alto

Contratista

Definicion clara 'y
completa del alcance y
especificaciones del
objeto contractual, asi
como también en las
estipulaciones
contractuales.

Establecimiento de
multas y clausulas
penales.

Exigencia de una
garantia patrimonial,
que es la garantia
Unica de cumplimiento.

Riesgo Bajo.

No

Supervisor del contrato.

Inicio del contrato.

Terminacion del Contrato.

Revision del cumplimiento de las
obligaciones contractuales de manera

integra.

Conforme a plan de trabajo que disponga el

supervisor del contrato.

General

Externo

Ejecucion

Riesgo Operacional

Personal no idéneo para la
realizacién de las labores
encomendadas, o con desempefios
por debajo de lo esperado.

Necesidad de modificar personal por
circunstancias sobrevinientes.

Ejecucion imperfecta del contrato,
afectando las  condiciones de
seguridad.

Necesidad de rotacion del personal, lo
que puede ocasionar mayores cOstos
para el contratista de realizar las
nuevas vinculaciones, sin afectar las
condiciones de formacién y experiencia
exigidas.

Riesgo Medio

Contratista

Se pretende reducir la
probabilidad de
ocurrencia del evento
exigiendo las
condiciones de
formacion legalmente
obligatorias para el
personal operativo del
contratista, y la
aplicacion de
mecanismos de
seleccion.

El contratista tendra a
su cargo también la
obligacién de
desempefiar procesos
de formacion,
capacitacion y
entrenamiento sobre
su personal, asi como
la permanente
supervision en sitio.

Obligacion del
contratista de relevar
al personal cuando
medie solicitud
justificada del
supervisor.

Obligacion del
contratista de que, al
haber cambio
permanente, se
conserven las
calidades de
formacion y
experiencia
requeridas.

Riesgo Bajo.

No

Supervisor del contrato.

Inicio del contrato.

Terminacion del Contrato.

Seguimiento y control a la ejecucion del objeto contractual.

Conforme a plan de trabajo que disponga el supervisor del contrato.

General

Externo

Ejecucion

Riesgo Operacional.

Actuaciones fraudulentas por parte
del personal operativo.

Dafios por los cuales debe responder el
prestador de los servicios.

Riesgo Medio

Contratista

Aplicacién de
procesos de seleccion
y mecanismos de
control interno por
parte del contratista.

Riesgo Bajo

No

Areas del contratista y supervisor del

contrato.

Inicio del contrato.

Terminacion del contrato.

Seguimiento por parte del contratista/

Capacitaciones/ Andlisis de
hechos/experiencia de parametros del

contratista.

Permanente por parte del contratista. El
supervisor del contrato lo hara ante eventos.

Especifico

Externo

Ejecucion

Riesgo Operacional y tecnolégico

Dafios o averias de los elementos
que hagan parte del equipamiento
del personal y sistemas de
comunicacién durante la ejecucion
del contrato.

Afectacion de las condiciones de
prestacion del servicio.

Necesidad de hacer modificaciones
temporales o permanentes de los
mismos, lo que genera mayores
costos.

Riesgo Bajo

Contratista

Obligacion y planes de
mantenimientos
preventivos y
correctivos sobre
dichos elementos.

Obligacion a cargo del
contratista de proceder
con sus reemplazos.

Riesgo Bajo

Si

Contratista y Supervisor.

Inicio del Contrato.

Terminacion del Contrato.

Seguimiento al estado de los equipos.

Permanente.




General

Externo

Ejecucion

Riesgo Operacional

El contratista retrasa o incumple
obligaciones laborales de orden
econdmico como pago de salarios,
prestaciones sociales,
indemnizaciones, entre otras.

Afectacion de las condiciones bajo las
cuales el personal operativo desarrolla
sus funciones.

Amenazas de interrupcion del servicio
por parte del personal operativo.

Cesacion total o parcial de la ejecucion
de las labores por parte del personal
asociado al cumplimiento del contrato,
lo que ocasionaria una efectiva
interrupcion de la prestacion del
servicio.

Demandas laborales, con una posible
responsabilidad solidaria por parte de
la Entidad contratante.

Riesgo Alto

Contratista

Se pretende evitar su
ocurrencia imponiendo
obligaciones al
respecto al contratista,
junto a mecanismos
de apremio y sancion.

La Entidad
salvaguarda su
patrimonio exigiendo
la inclusion del amparo
de salarios,
prestaciones sociales
legales e
indemnizaciones
laborales, dentro de la
garantia Unica de
cumplimiento.

Obligatoriedad de
acreditacion de
cumplimiento de

aportes de seguridad
social y parafiscales

para los pagos a favor
del contratista, asf
como también para

proceder con la
efectiva liquidacion del
contrato.

De igual manera, la
observancia de las
tarifas minimas
también reduce la
probabilidad de
ocurrencia, pues uno
de sus fines es que el
costo del servicio sea
suficiente para cubrir,
entre otros, los costos
laborales.

Riesgo Bajo

Si.

Supervisor del contrato.

Inicio de la ejecucion del contrato

Liguidacion del contrato.

Seguimiento al cumplimiento de obligaciones laborales por parte del contratista.

Mensual.

Especifico

Externo

Ejecucion

Riesgo Operacional

Ocurrencia de accidentes de trabajo,
aparicion de enfermedades
laborales, muerte, incapacidades, y
similares.

Posibilidad de que el puesto de trabajo
guede temporalmente descubierto, lo
que implica una afectacion de las
condiciones de seguridad.

Necesidad de proceder con reemplazo
de personal.

Riesgo Alto.

Contratista.

Para reducir la
probabilidad de la
ocurrencia del riesgo,
al contratista se le
exige el cumplimiento
de las obligaciones
propias del SG-SST,
asi como también el
resto de normativa
aplicable sobre
seguridad y salud en
el trabajo, dada su
condicion de
empleador.

A su vez, se da
cobertura por medio
del Sistema de la
Seguridad Social,
siendo el contratista el
responsable del
cumplimiento de las
obligaciones propias
de la materia.

Existe un mecanismo
de cobertura, que es el
seguro de vida
colectivo a favor del
personal operativo del
contratista.

Obligaciones a cargo
del contratista frente al
relevo de personal.

Riesgo Bajo

Si.

Supervisor del contrato y contratista.

Inicio de la ejecucion del contrato.

Finalizacién de la ejecucion del contrato.

Seguimiento a las condiciones de seguridad en las que se estén desarrollando las labores y

reporte de novedades.

Permanente.

10.

Especifico

Externo

Ejecucion

Operacional

Dafio a la integridad o vida de
personas, 0 sobre bienes de
terceros, en virtud o con ocasion de
los servicios que deben ser
suministrados  por parte  del
contratista.

Reclamaciones de orden econémico
elevadas por terceros, que pueden
implicar condenas en contra del
patrimonio de la Entidad.

Riesgo Alto.

Contratista (sujeto a verificacion de

elementos de responsabilidad).

Frente a este riesgo
existe el mecanismo
de transferencia, que
se materializa
mediante la
constitucion de
seguros, que son 3: el
seguro de
responsabilidad civil
extracontractual que
exige el Decreto Ley
356 de 1994; el seguro
de responsabilidad
civil extracontractual
que exige la
Resolucion
2017444098277; y el
seguro de

Riesgo Medio.

No.

Supervisor y contratista.

Inicio de la ejecucion del contrato.

Liquidacién del contrato.

Requerimientos por parte del supervisor
sobre reclamaciones u ocurrencia de eventos

gue puedan dar lugar a estas.

Ante la ocurrencia del evento.




responsabilidad civil
extracontractual que
se ha requerido con
base en el Decreto
1082 de 2015.

A su vez, se pretende
reducir la ocurrencia
de este riesgo
mediante exigencias
gue giran en torno a la
calificacion del
personal operativo, y
que cada miembro
cumpla con las
exigencias de orden
legal.

Hacer excepcional el
uso de armas de fuego
gue hagan parte del
equipamiento.

Correcto desarrollo de
operaciones por parte
del contratista.

Desarrollo de labores
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