MONITOREO DE LA CALIDAD EN LA ATENCION - MOCA
INDICADORES DE EXPERIENCIA Y SEGURIDAD
ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL - FOMEQUE

CONSECUTIVO RESULTADO | TRIMESTRE RESULTADO Il TRIMESTRE |IRESUNIAPONSEMESIREN RESULTADO Ill TRIMESTRE RESULTADO IV TRIMESTRE RESULTADO VIGENCIA
DEL INDICADOR NEREHE 1AL NPIEAER TOTAL RESULTADO TOTAL RESULTADO -- TOTAL RESULTADO TOTAL RESULTADO TOTAL RESULTADO
1879
3,2
581

Oportunidad para la asignacioén de 3876 2859 6735 759 1120 8614
P3.1 citas de medicina general por 3.8
- primera vez 1000 671 1671 198 383 2252
p3.2 Oportunidad en asignacion de citas 1271 1441 2712 - 2553 5265
Oportunidad para asignacion de 3259 1231 4490 - m 2136 6626
P33 citas por medicina interna de
P34 Oportunidad para asignacion de 1050 518 - =g 1140 2708
=== citas de pediatria de primera vez 104 106 !
P35 Oportunidad para asignacion de 548 746 1072
== citas de ginecologia de primera vez 143
PagG Oportunidad para asignacion de 194 372
== citas de obstetricia de primera vez 52 “
Oportunidad para asignacién de 447 “
P3.7 citas de cirugia general de primera
— e 57 EE
P3.8 Oportunidad para asignacion de 4TS -
== citas para toma de ecografia 2 “
P3.10 Oportunidad para la atencién de 4t e
P3.14 Grado de Satisfaccion Global
Proporcién de usuarios que 364 m
P3.15 recomendaria su IPS a un familiar o




